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Hoist Finance AB (publ) &r ett kreditmarknadsbolag som star under Finansinspektionens tillsyn och moderbolag i koncernen,
som uppréattar sina finansiella rapporter i enlighet med Lagen om arsredovisningen i kreditinstitut och vardepappersbolag

(ARKL). Koncernredovisningen ar uppréttad enligt de internationella redovisningsstandarderna IFRS.

Den lagstadgade arsredovisningen omfattar sidorna 38-154.

Den lagstadgade hallbarhetsrapporten enligt ARL dterfinns pa sidorna 121-153.
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Férvarv av kreditportféljer (MSEK)

1389%
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Viktiga handelser: 7 &

» | november lanserade Hoist-Fihance sparkonton till

g . ! 3 rivatkunder i Polen under varumaske&t HoistSpar.
» Slutforandet av forandringsprogrammet dar samtliga 1 :"/y‘r P
mal som sattes upp inom ramen for programmet har » Ledningsgruppen utékades till att inkludera
- ~a

natts eller 6vertraffats. samtliga landschefer SMSV i or
nyckelfunktioner. ;

» Harry Vranjes tilltradde som ny VD 1 januari 2023.

» Totala portféljinvesteringar om 7,1 miljarder SEK, med
&terintrdde pa den svenska marknaden dar Hoist Finance » éverenskommelsen om bank
ar en aktiv kopare i partnerskapsmodell. till “Specialised Debt Re

» Stark utveckling i kreditférvaltningsverksamheten med

dterbetalningar dver férvantade nivaer. S
sker i april 2024. Pakete

» Hoist Finance Baa3 seniora kreditbetyg bekraftade och undantag foér backstopre
ratingutsikterna andrade till positiva. uppsatta kriterier.
A\
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Nyckeltal

Summa rorelseintikter (MSEK)

2023 3518

Avkastning pa eget kapital (%) Resultat fore skatt (MSEK)

2022 2613 2022 17 2022 490
2021 1903 2021 -5 2021 -30
2020 2368 2020 -1 2020 82
2019 3038 2019 13 2019 748
MSEK 2023 2022
Summa rorelseintakter 3518 2613
Resultat fore skatt fran kvarvarande verksamhet 869 490
Periodens resultat VAl 801
Avkastning pé eget kapital, % 12 17
Normaliserad avkastning pé eget kapital, % * 17 7
Forvérv av kreditportfoljer 7 089 6928
Resultat per aktie fore, och efter utspadning, kr 6,26 3,55
Brutto 180 mé&nader ERC ¥ 38574 32946
1) Ar fére 2021 inkluderar avyttrad verksamhet
Forvarvade kreditportfoljer 4 24 288 21624 2) 2022 inklusive avvecklad verksamhet
3) Sesida 162
Kérnprimarkapitalrelation, % 2 13,89 15,85 4) 2022 justerad fér avvecklad verksamhet
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Kéra aktiedgare, kunder och kollegor,

Hoist Finance lamnar 2023 i en mycket stark position. Vi har under
det gdngna aret avslutat vart tvaariga férdndringsprogram och vi
ar nu ett mer effektivt och [6nsamt féretag. Under 2023 fortsatte vi
att investera avsevarda belopp i nya kreditportféljer, samtidigt som
vi 6kade kreditkvaliteten i den totala portfdljen.

Hoist Finance stravar efter att bli den ledande europeiska férval-

taren av portféljer med forfallna icke-sakerstallda och sékerstallda
konsumentldn (NPL-1&n). Vi erbjuder banker och finansiella institut
omfattande stdd med I6sningar for omstrukturering av skulder och
vi bidrar till finansiell hdlsa genom att hjilpa I&ntagare och féretag
att I0sa sin skuldsituation. Detta sammantaget bidrar till stabilitet i

det finansiella systemet, till gagn foér samhallet i stort. Det &r inom
den sociala aspekten av ESG-ramverket som vi har storst paverkan.

Vi arbetar aktivt med att integrera hallbarhet och ESG som centrala
delar i var strategi och vidareutvecklar Iangsiktigt hallbara I16sning-
ar i var strévan efter att vara branschledande inom konsumentbe-
motande, etik och regelefterlevnad.

Hoist Finance skiljer sig fran évriga aktorer i sektorn genom att

vi ar ett kreditmarknadsbolag under Finansinspektionens tillsyn.

| en tid ndr manga aktérer i sektorn siktar pé att bli mindre kapital-
intensiva till féljd av 6kande finansieringskostnader, gér vi var egen
vég. Vi ar och vill vara kapitalintensiva, och tack vare var unika
struktur har vi tydliga konkurrensfordelar vad géller just finansie-
ringskostnaderna.

Avkastningen p& eget kapital under 2023 uppgick till 12 procent.
Justerar vi for omstruktureringskostnaderna for det under &ret
framgéngsrikt slutférda férandringsprogrammet och fér en norm-
aliserad kapitalisering”, s& uppgick avkastningen till 17 procent.
Resultatet fore skatt uppgick till 869 MSEK och justerat for om-
struktureringskostnader levererade vi en heldrsvinst fére skatt pa
strax over en miljard SEK, ett resultat vi ar valdigt stolta éver.

Var finansiella stélining ar stark och var karnpriméarkapitalrelation
uppgick vid drets utgéng till 13,89 procent, vdsentligt 6ver regula-
toriska krav.

Investeringsforvaltning

Totalt under aret investerade vi 7,1 miljarder i nya kreditportfoljer och
vér totala portfélj uppgick vid arsskiftet till 24 288 MSEK, en 6kning
med 12 procent jamfért med 2022. Vi dr ddrmed pé god vag mot vart
I&ngsiktiga investeringsmal om ett bokfért portféljvarde om 36 mil-
jarder SEK per utgéngen av 2026. Vi ser en fortsatt hog aktivitet pa

1) Fér definitionen av normaliserad avkastning p& eget kapital, se sida 162

portfélimarknaden, s&val pa den primira som den sekundira mark-
naden, och manga konstruktiva dialoger p&gér i vara marknader.

Hoist Finance véxer och vi har under aret utékat den sédkerstéllda
verksamheten i Spanien genom fortsatta forvarv av sakerstallda
portfdljer och uppbyggnad av den nddvandiga kreditférvaltningen.
Dessutom har vi expanderat i Sverige genom forvarv av en stor
kreditportfdlj i inledningen av aret.

Vi har ocksa hojt kvaliteten i portfdljen éverlag genom att sélja en
icke-sakerstalld portfolj i Frankrike och istéllet ersatt den med nya
kreditportfdljer. Vi avyttrade dven var enskilt stérsta exponering,
en kredit i Italien varderad till 300 MSEK, vilket ytterligare minskat
risken i portfdljen.

Vart fokus ar pd konsumentkrediter med eller utan sdkerhet samt
féretagskrediter dar en privatperson har stallt ndgon form av séker-
het. Dessa forfallna krediter forvarvas till ett kraftigt rabatterat

pris som &terspeglar bédde den inneboende och specifika risken fér
respektive tillgdng och portfdlj. Historiskt har rabatten i férhallande
till bokférda varden pé de krediter vi férvarvat éver &ren uppgétt
till cirka 90 procent. Att forvarva krediter pad den nivan innebar att
Hoist Finance har en mycket hég sakerhetsmarginal som redan
initialt vid kdpet drastiskt reducerar den potentiella forlustrisken.

N&r vi gér tillbaka och jamfor de kassaflddesprognoser Hoist
Finance gjort vid investeringstillfdllena ser vi att vi erhallit ter-
betalningar som uppgér till 107 procent av de initiala férvéntning-
arna. Detta illustrerar styrkan i var investeringsmodell som i hog
utstréckning bygger pé statistiska varderingsmodeller och som
visar pé en vildigt hég precision vad géller bedémning av lan-
tagarnas &terbetalningsférmaga. Var 1anga erfarenhet, geografiska
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narvaro och anvandandet av datadrivna modeller gor oss till en
mycket professionell képare.

Var typiska portfolj bestar av ett stort antal I&ntagare dér varje
persons andel av den totala portfdljen ar liten. Idag &@r den storsta
enskilda krediten i Hoist Finance inte mer an cirka 26 MSEK. | tillagg
férvarvar vi portféljer fran manga olika banker och diversifierar
diarmed ocks8 bankspecifika risker. Icke sékerstéllda 1an och saker-
stallda 1an uppgar till 70 respektive 30 procent av portféljen som i
sin helhet ar granulér och diversifierad éver 11 marknader i Europa.
Eftersom vi kontinuerligt kdper nya kreditportféljer, far vi dven en
valdiversifierad riskprofil Over tid dar vi gradvis ersatter dldre port-
foljer med lagre avkastning med investeringar i nya portfdljer med
hogre avkastning. Det &r helt i linje med var investeringsstrategi
déar avkastningen pé eget kapital ar i fokus och alla kdp ska stddja
mélet om avkastning pé eget kapital om minst 15 procent.

Efter varje investeringstillfdlle analyserar och bevakar vi kontinuer-
ligt riskprofilen och varderingen pé lanen tillsammans med I&n-
tagarens situation, dterstdende skuldbelopp, betalningshistorik
et cetera. Detta noggranna analysarbete leder till en djup forsta-
else av och hdg kvalitet pé var portfélj. Vi féljer 1dpande upp alla
portféljer med stdd av datadriven "bottom-up” analys dar tydliga
flaggningskriterier och vérderingsprinciper stéder arbetet med
eventuella omvérderingar. | enlighet med forsiktighetsprincipen
staller vi hdgre krav pé bevis och &r mer forsiktiga med uppvarde-
ringar an nedvarderingar. Detta leder dver tid till en hog kvalitet i
kreditportféljen.

Kreditforvaltning

Omvarldsléaget ar fortfarande osakert. 2023 karaktariserades av
stigande rantor, hég inflation och hushéll under press. Vi sdg dock
valdigt liten paverkan av detta i terbetalningsférmégan hos véra
lantagare.

| en osaker tid ser vi att vart arbete med att investera vl och konti-
nuerligt évervaka och justera varderingarna i var kreditportfdlj har
resulterat i att vi har fler portfdljer som avkastar hogre an férvantat
an portfoljer som avkastar lagre dn forvantat. For heldret 2023
uppgick dterbetalningsgraden till 105 procent, vilket innebar att vi
genererade fem procent hogre kassafléden dn prognosticerat fran
vara portféljer.

Under véart férandringsprogram har vi utvecklat var operationella
strategi for kreditférvaltningen. Numera delar vi tydligare upp den
i en strategisk och en operationell del. Den strategiska kreditfér-
valtningen omfattar styrning, uppféljning och utvardering. Den
operationella kreditférvaltningen hanterar arbetet med all 1&n-
tagarkontakt. | den utstrackningen det beddms férdelaktigt kan vi
outsourca den operationella kreditférvaltningen till branschkollegor
men huvuddelen av arbetet med att hantera var kreditférvaltning
kommer fortsatt vara internt. Férdelarna med outsourcing av den
operationella kreditforvaltningen ar en flexibel kostnadsbas, samt
mojligheter att na storre volymer av portfoljer till salu.

Kapital och finansiering

Hoist Finance har fortsatt en mycket stark kapital- och likviditets-
position vilket ger oss goda méjligheter att fortsatta var tillvaxt-
resa. Vi finansierar var verksamhet till 70 procent med HoistSpar
sparkonton. Totalt hade vi vid arsskiftet 6ver 90 000 sparkunder i
Sverige, Tyskland, Polen och Storbritannien, férdelat pa fyra valu-
tor — SEK, EUR, PLN och GBP - som till 6ver 99 procent omfattas av
den statliga insattningsgarantin. Mdjligheten att erbjuda spar-
konton till privatpersoner till attraktiv rénta ger Hoist Finance en
fordelaktig finansieringskostnad och en tydlig konkurrensférdel.

Resterande cirka 30 procent av finansieringen utgors av obliga-
tioner av olika karaktar. Overlag har vi stadigt sett ett &kat intresse
fran skuldinvesterare efter att ha 8teretablerat oss pa SEK-markna-
den under de senaste tva aren. Totalt har vi under 2023 emitterat
seniora icke-sakerstallda obligationer om 1 850 MSEK till allt battre
villkor.

Under fjarde kvartalet bekraftade Moody’s vart branschunika
investment grade kreditbetyg (Baa3) och dndrade ratingutsikterna
frén negativa till positiva, ndgot vi ser som ytterligare bekréftelse
pé den forbattringsresa vi genomfort.

Regulatorisk uppdatering

EU-parlamentet, EU-kommissionen och EU-rédet har under 2023
arbetat med det s& kallade uppdaterade bankpaketet. Paketet
avser att stirka europeiska bankers motstandskraft. Tidplanen fér
genomforandet ar faststalld till 1januari 2025. En del av 6verens-
kommelsen omfattar inférandet av reglerade specialiserade aktérer

| vd-ord

som &r undantagna frén backstopregelverket. Hoist Finance upp-
fattning ar att vi kan uppfylla de kriterier som anges, och vi kommer
framover att fortsatta diskussioner med relevanta myndigheter.
Véljer vi att bli en "Specialised Debt Restructurer" (SDR) skulle vi bli
undantagna frén regelverk om backstop, vilket skulle férenkla var
affarsmodell.

Framtidsutsikter

Ur ett makroperspektiv finns det en forvantan om att rantor och
inflation ska n& sin topp under 2024. Om det blir s&, kommer det att
gynna Hoist Finance genom lagre finansieringskostnader pa Hoist-
Spar sparkonton. Skulle réante- och inflationsoro daremot dréja kvar
ldngre, beddémer vi att det kommer ha samma begrénsade paverkan
som det haft under 2023.

Under 2024 och fram&t kommer vi oavsett omvérldslage att fort-
sitta forbattra effektiviteten och Idnsamheten pé alla marknader
dér vi verkar. Detta i kombination med att vi har fortsatt fokus pa
centrala séval som lokala kostnader, hdg disciplin vad géller pris-
sattning och goda fortsatta tillvaxtméjligheter gér att vi pa Hoist
Finance ser ljust pé framtiden.

| forra &rets arsredovisning avslutade vi med en anekdot om ett
talmodigt vantande pa en hamburgare i London. Nar den utsdkta
hamburgaren till slut kom blev vi belénade for vart tdlamod. Vi vill
&terigen rikta ett sarskilt tack till vara aktiedgare for er tdlmodighet
dven under 2023. Vi har kommit en bit p& vagen, och koket Iater
meddela att hamburgaren ligger péa grillen, men vi far be om ytter-
ligare lite tdlamod innan den kan avnjutas fullt ut.

Stockholm, mars 2024
Med vanliga halsningar,

Harry Vranjes
Verkstallande direktor
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Hoist Finan

N

Hoist Finance investerar i férfallna 1&n fr&n europeiska banker och
finansinstitut. Efter att ha forvarvat en kreditportfolj upprattar vi
hallbara dterbetalningsplaner med personer och féretag, helst i
samfdérstand. Gedigen erfarenhet, kunskap om regelverk och lokal
narvaro pa flera europeiska marknader gér att vi kan erbjuda om-
fattande stdd fér Idntagare samt smé och medelstora féretag

i en skuldsituation.

Tyskland

Nederlédnderna

Belgien
Sverige
Polen
Storbritannien
Frankrike
Spanien
Rumanien
Grekland
Osterrike Italien Cypern

Vi bidrar till ett hdlsosamt och motstandskraftigt finansiellt system i Europa

Vi bidrar till ett hdlsosamt och motsténdskraftigt finansiellt system i
Europa genom att erbjuda stdd till s§vél banker som lantagare. Det
ar vart syfte.

Vi ar en partner till europeiska banker och finansiella institut som
vill minska sin riskexponering och frigéra resurser for sina karn-
verksamheter. Genom att férvarva forfallna I&n hjalper vi dem att
reducera sin riskexponering och frigéra resurser for sina respektive
karnverksamheter. Det ger dem mojlighet att optimera balansrak-
ningen och minska kapitalkostnaderna, vilket 6kar deras férméga
att generera nyutléning. Darigenom framijar vi ett valfungerande
finansiellt system i vilket véra partnerbanker kan fortsitta att
finansiera sdvél féretag som individer och darigenom bidra till 6kad
tillvaxt, for alla. Vi erbjuder banker och finansiella institut I6sningar
fér omstrukturering av skulder baserat pa gedigen erfarenhet, kun-
skap om den regulatoriska miljén och narvaro dver hela Europa.

Vi stddjer dven lantagare samt sm& och medelstora féretag i

en skuldsituation. Detta goér vi genom att stétta I&ntagare och
mindre féretag att I6sa sin skuldsituation och utgéra en palitlig
partner. Genom individuellt anpassade I6sningar hjalper vi
I&ntagare att betala av pa sina skulder, dteruppbygga sin kredit-
vardighet och dédrigenom sin finansiella trygghet. Darmed bidrar vi
ocksa till finansiell inkludering.

Vér kreditférvaltning hanteras endera av véra lokala kontor eller av
nagra av de mest vilrenommerade akt6érerna inom var bransch for
vér rakning. Den dagliga kontakten med lantagare sker alltid lokalt,

Ars- oc ( ning 2023  Om Hoist Finance

Vart syfte

Reglerat kreditmarknadsbolag

s O

Investerings- Kredit-
forvaltning forvaltning

Vélfungerande Finansiell

finansiellt system inkludering

Ett hdlsosamt finansiellt system i Europa

oavsett om kreditforvaltningen sker internt eller om den

utférs av tredje part, for att sakerstalla att bemoétandet praglas

av kulturell medvetenhet och lokal expertis. Oavsett kreditfor-
valtningens utformning stravar vi att vara branschledande inom
konsumentbemdtande, etik och regelefterlevnad vilket mgjliggdr en
kreditférvaltning med hdg kvalitet och kostnadseffektivitet.
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Ett Europa som kannetecknas av ett valfungerande finansiellt
system och finansiell inkludering &r en férutsattning for vdlmaende
samhallen och en véxande ekonomi. Nar individer och féretag ges
mojligheter att investera i sin framtid skapas en positiv foljdverkan
pé ekonomisk tillvaxt, arbetstillfallen och hushallens inkomster.

Att vara en reglerad verksamhet utgér kédrnan i var affarsmodell.
Genom att vi stdr under Finansinspektionens tillsyn &r vi understall-
da samma hdga regulatoriska krav som banker och finansiella insti-
tut. Vi kan som kreditmarknadsbolag battre forsta och férutse véra
bankpartners behov och bistd med I6sningar. Vi sdkerstéller att
den dagliga kontakten med l&ntagare genomférs i enlighet med de
hdga regulatoriska krav av konsumentbemotande, etik och regelef-
terlevnad som var reglerade status kraver. Vi &r organiserade som
en bank med tre férsvarslinjer, inklusive funktioner inom juridik,
ekonomi, risk, regelefterlevnad, sékerhet och internrevision. Var
balansrakning uppfyller de strikta kapital och likviditetskrav som
stélls p& banker och mdjliggér dven en robust och valdiversifierad
finansieringsmodell med inldning fran allmdnheten som bas. Detta
medfor att vi kan vara en insiktsfull, stabil och konkurrenskraftig
partner till bankerna och erbjuda attraktiva priser p& de portfoljer vi
kdper ifrdn dem.

Hoist Finance har de senaste artiondena erbjudit banker och
finansiella institut Over stora delar av Europa omfattande stod

med lésningar fér omstrukturering av skulder genom var gedigna
erfarenhet och kunskap om den regulatoriska miljon. Hoist Finance
aktier &r noterade pé Nasdaq Stockholm sedan 2015 och vi har

narvaro pa 13 europeiska marknader. Var kreditportfdlj &r dryga
SEK 24 miljarder.

— — =

| positiv féljdverkan pa ekonomisk tillvax

t,

. arbetstillfallen och hushallens inkomster.

i

Hoist Finance
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Strategi, affirsmodell och finansiella mal

Hoist Finance stravar efter att bli den ledande europeiska for-
valtaren av portfoljer med férfallna icke-sakerstallda och saker-
stéllda konsumentlan.

Viinvesterar i portféljer som bestar av forfalina I&n till Idntagare
samt smé och medelstora féretag, huvudsakligen i tillgdngsklas-
serna icke-sékerstéallda och sakerstéllda I&n. Processerna inom
investeringsforvaltningen ar i stort sett centraliserade och utférs
pé koncernnivd, medan kreditforvaltningsverksamheten nog-
grant méste anpassas till lokala forhallanden och utférs lokalt pé
vara marknader. Inom kreditférvaltningen &r var kdrnverksamhet
aterbetalningar pa vara egna portfdljer. Aterbetalningar hanteras i

en blandning av intern och tredje parts regi, varav majoriteten sker

internt.

Investeringsforvaltning

Affarspartners

Kapital och
finansiering

Hoist Finance &r ett reglerat kreditmarknadsbolag som star under
Finansinspektionens tillsyn vilket medfér flertalet férdelar. Det
innebar att vi regleras av samma hdga regulatoriska standarder
som vara partnerbanker vilket garanterar hogsta niva fér konsu-
mentskydd. Dessutom innebar det en reglerad balansrakning med
reglerat kapital och ddrmed tydliga begransningar av belénings-
graden. Det medfor aven en robust och valdiversifierad finansie-
ringsmodell.

Var affarsmodell vilar pé tre pelare: investeringsférvaltning, kredit-
férvaltning samt andamaélsenlig kapitalallokering och finansiering.

Kreditforvaltning

Lantagare
& Sparkunder

Strategi verk

Vara finansiella mal

Lonsamhet och avkastning

Genom att sakerstélla ratt balans mellan till-
vaxt, I[onsamhet och kapitaleffektivitet stravar
vi efter att uppna en avkastning pa eget kapital
som Overstiger 15 procent.

Kapitalstruktur

Under normala férhallanden bar karnprimér-
kapitalrelationkvoten (CET1-kvoten) ligga
2,3-3,3 procentenheter 6ver de totala CET1-
krav som faststéllts av Finansinspektionen.

Tillvaxt

EPS (justerat for AT1 kostnader) boér 6ka med
en genomsnittlig arlig tillvaxttakt p& 15 procent
over en affarscykel.

Utdelningspolicy

Hoist Finances utdelning ska pa ldng sikt mot-
svara 25-30 procent av koncernens nettovinst
per ar. Utdelningen faststélls arligen med
hansyn till bolagets och koncernens kapitalmal
och utsikterna for I6nsam tillvéxt.
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Hoist Finance stravar efter att bli den ledande europeiska forvaltaren

av portfoljer med férfallna icke-sakerstillda och sidkerstillda konsumentlan.

@ Investeringsférvaltning

Syfte

Vi &r en partner till europeiska kreditinsti-
tut och hjalper dem att frigora resurser for
sina respektive kdrnverksamheter genom

att avlasta deras balansrakningar, minska

riskexponeringen och kapitalkostnaden.

Strategi

« Allokera kapital till de mest Ibnsamma
mojligheterna med den hdgsta riskjuste-
rade avkastningen.

» Kombinera bilaterala bankpartnerskap
och auktionsbaserade férvarv och
stréva efter en balans mellan mindre och
storre affarer.

» Balanserad exponering geografiskt och
mot olika tillgdngsklasser.

« Aktivt anvanda data for att kontinuerligt
folja upp de Ian vi dger for att justera
aterbetalningsstrategier, for att om-
paketera lanen till nya portféljer som ska
&terbetalas av tredje part eller, nar sé ar
lampligt, 6vervaga férsaljning.

Mmal

Bli den prioriterade partnern for
europeiska kreditinstitut vad galler
forfallna 1an.

@ Kreditférvaltning

Vi ar en partner till Idntagare och foretag i
deras skuldsituation. Vi stravar efter att ha
den mest innovativa organisationen for att
hjalpa individer att bli skuldfria och f& dem
tillbaka pa ratt spar ekonomiskt.

« Erbjuda utmarkta kundupplevelser
genom optimal anvandning av olika
kommunikations- och betalkanaler.

» Ha en decentralicerad kreditférvalt-
ningsmodell med stark central malstyr-
ning, uppfdljning och kontroll.

» Operationell flexibilitet genom en kom-
bination av intern och tredjepartshante-
rad aterbetalning.

Optimera kostnaden fér dterbetalningar
genom anvandning av intelligenta data-
algoritmer och automation.

Séakerstalla flexibla, effektiva och
skalbara plattformar fér att moéjliggdra
I6nsam tillvaxt.

« Stabila, sdkra och valfungerande teknik-
plattformar som drivs av affarsstrategin.

Bli den mest innovativa organisationen for
att I6sa l&ntagarnas skuldsituation.

@ Kapital och finansiering

Optimal kapitalallokering och
finansieringsstruktur.

» Strategisk kapital- och resursalloke-
ring for att uppné attraktiv riskjusterad
avkastning.

» Optimerad finansieringsstruktur utfor-
mad s& att den matchar den férvéntade
utvecklingen av balansrékningen pé ett
s&tt som &r l1angsiktigt genomforbart,
samtidigt som den ar kostnadseffektiv.
Den kan inbegripa partnerskap nar det
ar lampligt.

« Att vara ett reglerat kreditmarknadsbo-
lag under tillsyn av Finansinspektionen.

» Bibehalla investment grade kredit-
vardighet.

Stabil, valdiversifierad, konkurrenskraftig
finansieringsmodell.

"
\

| strategif@eh verksam
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Strategi och verksamhet

Strateqi, affdarsmodell
och finansiella mal

Vi stottar samhéllet genom att férvarva osékra fordringar frén europeiska 773 600 antal fordringar | balansrakningslattnad for partners
Samhallet banker och pa sa satt bidrar vi till ekonomisk tillvéaxt och motstandskraft i
Vérde for véra intressenter det finansiella systemet i Europa 56 671 MSEK i 6kad motstandskraft i det finansiella systemet

Hallbart vardeskapande

e R R

Férandringsprogram

NPL-marknaden

Vi gér det majligt fér banker att uppratthalla starka balansrékningar och 7 089 MSEK  MSEK i portféljférvarv

Investeringsférvaltning Banker minska kapitalkostnaden vilket i sin tur 6kar deras formaga att generera
Kapital och finansiering nyutlaning 28 ar som kreditmarknadsbolag under Finansinspektionens tillsyn
Kreditférvaltning

x - - T T amm T — =
Vara medarbetare
Goda affarsetiska standarder 76%  EPS-tillvaxt
Vér aktie Aktiedgare Vi erbjuder aktiedgare en Iangsiktig investering med attraktiv avkastning

9 :
Riskhantering 17%  normaliserad ROE

Forvaltningsberattelse | TR I iR 1 | — O R e e —

Bolagsstyrningsrapport

Rikenskaper 13,89% CET1

Hallbarhetsrapport Skuldinvesterare

Vi erbjuder skuldinvesterare en unik affarsmodell med investment grade
kreditvardighet som stédjer en stabil och férutsdgbar avkastning

. L. Baa3 Baa3 senior icke-sakerstilld kreditbetyg med positiva rating-utsikter
Arsredovisningens undertecknande lori I yg positiv Ing-utsi

Revisionsrapporter .  —
Femarso6versikt

Definitioner Vi stottar Iantagare samt sma och medelstora foretag att aterfa sin

Lantagare kreditvardighet genom att erbjuda héallbara aterbetalningsplaner for att 7 394 MSEK totala aterbetalningar frén Iantagare

|16sa sin skuldsituation

Aktiedgarinformation

Vi vill erbjuda branschens basta arbetsplats med god balans mellan arbete . ]
Medarbetare - . . . . 1280 antal heltidsekvivalenter (FTE)
och fritid och maojligheter for professionell och personlig utveckling
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Hallbart vardeskapande

Hoist Finances héllbarhetsstrategi ar integrerad i var affarsstrategi
och syftar till att skapa I&ngsiktigt varde for alla intressenter samt
hantera och minska ESG-relaterade riskfaktorer (milj6, socialt
ansvar och bolagsstyrning) for vér verksamhet. Véra identifierade
vasentlighetsomraden &r inkorporerade i véra fyra strategiska
pelare, var och en kopplad till indikatorer och mal fér att folja upp
pa véra resultat. Bolagsstyrningsstrukturen skapar férutsattningar
for att dvervaka och framja effektiviteten av hllbarhetsrelaterade
policyer, strategi och mal.

Social

Vi bidrar till ett inkluderande finansiellt ekosystem

« Finansiell inkludering och finansiell folkbildning

« Mbjliggérande av ett finansiellt sunt och motstandskraftigt Europa
« Etiskt och rattvist bemétande av lantagare

« Férbattrad kundupplevelse fér 1antagare

Vi skapar den basta arbetsplatsen

« Maéngfald, jamlikhet och inkludering

« Raéttvis ersattning och anstandiga arbetsvillkor
« Hélsosamma och s&kra arbetsplatser

« Professionell utveckling

Styrning
Viuppratthdller den hégsta etiska standarden

« Affarsetik och anti-korruption
« Dataskydd och integritet
« Cybersadkerhet

Miljomassig
Vi minskar var miljspaverkan

« Minskad klimatp&verkan

Den sociala aspekten av ESG-ramverket ar det omréde dar vi har
storst paverkan, genom att vi bidrar till ett finansiellt sunt och
motstandskraftigt Europa for partners, lantagare och samhallet

i stort. Vi stottar vara partners i att reducera sin riskexponering,
frigora resurser for sina respektive karnverksamheter samt méta
regulatoriska krav, vilket bidrar till ett valfungerande finansiellt
system. Vi stottar l&ntagare genom att skraddarsy héllbara och

realistiska aterbetalningsplaner, behandla dem med empati och
omsorg, utveckla kanaler och plattformar efter Idntagarnas behov
och tillhandahélla ett 15ttforstéeligt klagomalsforfarande. Sddana
aktiviteter &r avgérande for att hjilpa dem att pa sikt bli skuldfria
och komma tillbaka pa ratt spar ekonomiskt.

Trots att socialt ansvar &r navet i var hallbarhetsstrategi ar vi
medvetna om att samtliga vasentlighetsomraden &r viktiga for att
maximera vart virdeskapande och att samtliga ESG-riskfaktorer
ar potentiella drivkrafter for finansiell risk. Mer information kring
véra strategiska pelare och vasentlighetsomréden &terfinns till
vanster. Hoist Finances status som ett kreditmarknadsbolag under
Finansinspektionens tillsyn innebar héga krav som styr vart arbete,
vilket férbattrar var férmaga att mitigera ESG-risker och upp-
ratthalla hdga affarsetiska standarder och héga standarder vad
galler styrning.

En datadriven utveckling

Hallbarhetsrapportering och tilloorlig aktsamhet i fraga om hall-
barhet kommer att omfattas av allt fler regulatoriska krav under de
kommande &ren. Effekten av EU-direktivet vad galler féretagens
héllbarhetsrapportering gar till exempel ldngre &n en 6kad omfatt-
ning av ESG-relaterade datapunkter. Det |ldgger aven stor vikt vid
datakvalitet och integrering av hallbarhetsrelaterade paverkans-
omraden, risker och méjligheter i policyer, styrning, riskhanterings-
processer och interna kontroller.

For att utveckla strategin och férbereda sig for de nya kraven
genomforde Hoist Finance en forsta dubbel vasentlighetsanalys
(DMA) under 2023 som omfattade bolagets verksamhet och vérde-
kedja. DMA-processen resulterade i nya vasentliga frdgor som
effektivt justerar héllbarhetsstrategin fran och med den 1 januari
2024.

Mer information om vér styrning fér hdllbarhet, nuvarande vésent-
lighetsanalys samt den dubbla vasentlighetsanalysen, principer
for hallbarhetsredovisning, upplysningar och mal, nyckeltal och
tabeller enligt Taxonomiférordningen, GRI-innehéllsindex och
mycket mer finns i var hallbarhetsredovisning pé sidan 121-153.
Mer information om ESG-riskhantering finns pa sidan 36.
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Forandringsprogrammet

Under andra halvéret 2021 inledde Hoist Finance ett férandrings-
program med malet att aterstélla Idnsamhet och effektivitet.
Programmet I6pte dver tvé ar och avslutades i september 2023.
Det omfattade en dversyn av vér strategi och styrning, etablering
av en balanserad affarsmodell med genomténkta processer i hela
koncernen, for att leverera den basta upplevelsen for vara partners
och l&ntagare pa ett andamélsenligt och kostnadseffektivt satt.
Detta s&kerstéller att Hoist Finance kommer att vara ett 1angsiktigt
I6nsamt och vaxande féretag med en avkastning pé eget kapital om
minst 15 procent.

Férandringsprogrammet medférde en holistisk dversyn och
genomlysning av Hoist Finance baserat pa en realistisk syn var vi
befann oss som bolag, tydliga I&ngsiktiga mal vad vi ville dstad-
komma och en detaljerad plan vilken vi foljde upp kontinuerligt for
att sikerstalla att vi skulle méta véra mél med programmet och
bygga en stark grund for framtiden.

@ Strategi

Vi ar en aktiv kapitalférvaltare av NPL-portfoljer. Att vara en aktiv
kapitalforvaltare innebdr att vi aktivt arbetar med vara portféljer for
att 6ka Idnsamheten. Utdver att investera i nya portfoljer avyttrar vi
dven portfdljer om vi anser att det dr det b3sta alternativet for vara
intressenter. Férandringsprogrammet har inneburit att vi utvecklat
var investerings- och sourcingstrategi och att vi aktivt arbetar

med strategisk kapital- och resursallokering for att uppna attraktiv
riskjusterad avkastning.

» Under 2023 forvarvade vi portfoljer till ett totalt varde av
71 miljarder kronor. Samtidigt avyttrade vi under programmet
portféljer som inte uppfyller vara avkastningstrosklar, till
exempel den brittiska portfoljen under 2022 och den franska
portféljen 2023. Vi har dven aterinvesterat i dessa tva
marknader i portféljer med hdgre avkastning.

6—175 Bolagsstyrning

Vi har under programmet justerat affarsfokus, styrning, mél, kultur
och processer for att stotta véra strategiska och finansiella mal. Den
operativa modellen for kredithantering har omstrukturerats och de-
centraliserats. Var performance management modell har stépts om

i grunden. Dessutom har vi vidtagit strukturella initiativ for att opti-
mera var balansrakning/CET1 och dvergripande kostnadsstruktur.

» Avkastning pé eget kapital stér i centrum och ar méattstock for
allt vi gér och anvénds genom hela gruppen som det primara
styrtalet.

» Avyttring av den brittiska verksamheten 2022 och ater-
etablering av en ny utkontrakterad modell i Storbritannien
med betydligt hégre avkastning pé eget kapital.

» Okning av kdrnprimérkapitalet under programmet s§ att i
slutet av 2023 var vér karnprimarkapitalrelation 13,89 procent
vilket mojliggdr kapitalaterforing till vira aktiedgare utan att
&sidosatta tillvaxt av var kreditportfol;.

Investeringsstrategi och modell

Vi placerar kapital i portfdljer dar vi kan uppné den hbgsta for-
vantade riskjusterade avkastningen. Lokala investeringsstrategier
har skraddarsytts efter de specifika lokala férhallandena i syfte
att utnyttja marknadens styrkor. Vi arbetar dven aktivt med risk-
hantering och tillgdngsférvaltning.

» Omorganisationen av var investeringsférvaltning har gjort att
vi 8r pé god vég att férdubbla portféljen med vésentligt hdgre
avkastning och kvalitet i skuldportfdljen.

» QOvergripande riskdiversifiering har férbéttrats. Vi &r nu min-
dre beroende av ett enskilt land eller tillgéngsslag.

» Andelen av dveravkastande portfoljer ar materiellt hégre an
de underavkastande portfdljerna vilket leder till en stabil och
motstandskraftig kreditportfdlj med aterbetalningsgrad éver
100 procent.

dch verksamhet
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@ Aterbetalningsresultat

Goda investeringar och aktiv tillgdngsforvaltning driver dterbetal-
ningsresultatet tillsammans med god effektivitet och flexibilitet

i kredithanteringen. Viinledde under programmet ett arbete att
kontinuerligt férbattra var operationella kredithanteringsmodell och
processer som fortgar med en strévan att skapa stindig forbattring
i var affar. Vi har valt att kunna utkontraktera den operationella
kredithanteringen till de mest vdlrenommerade aktdrerna inom var
bransch som alternativ till vr egen kredithantering med syftet att
skapa kostnadsflexibilitet, att 13ra oss frén vara partners och att
expandera vart natverk for hitta nya portféljer genom vara sam-
arbetsparters.

» Var &terbetalningsgrad, det vill sdga dverprestationen mot de
nuvarande kassaflddesprognoserna, fortsatte om 105 procent
i véra portfoljer utan sikerhet under 2023, i linje med 2022
&rs nivéer.

» Vidandrade aterbetalningsmodellen i Storbritannien frén intern
till en utkontrakterad modell i 2022.

]}}1 Icke-operationell kostnadsoptimering

Vi strévar efter att minska de indirekta kostnaderna. Den lokala
verksamheten &r decentraliserad med stéd av fokuserade centrala
funktioner. Minskning av icke operativa kostnader, genom béde
effektivisering och strukturella initiativ.

» Indirekta heltidsekvivalenter minskade fr&n 480 till 300
(37%) under programmet.

» Detta inkluderade en minskning med 56 procent av
heltidsekvivalenter for centrala funktioner.

» Total minskning av indirekta kostnader med 23 procent i
fasta valutakurser trots inflationstryck.

ﬁ Aktiv forvaltning av balansrakningen

Vér balansrakning har optimerats och kontinuerligt justerats ur ett
kostnads-, risk-, och avkastningsperspektiv for att uppfylla vara
mal om avkastning pa egent kapital och tillvéxt.

» Tillgdngssidan har omprisats genom att sélja mer dn 20
procent av kreditboken samt genom att investera mer
disciplinerat med ratt avkastning.

» Skapat alternativ till att hantera backstopférordningen.

» Byggt en aktiv och stark treasury-funktion.

» Under 2023 starktes finansieringsbasen ytterligare med
PLN-finansiering genom inl&ning i Polen och vi har nu tillgang
till férmanlig finansiering i EUR, GBP, SEK och PLN pé olika
|6ptider.

Programmet har resulterat i utomordentliga férbattringar sedan
det inleddes hésten 2021:

Resultat
Andra kvartalet Fjarde kvartalet
2021 2023
12%
Avkastning pa eget kapital -7% (17%")
Karnprimarkapitalrelation 9.7 % 13,89 %
Heltidsekvivalenter 1575 1280
Bokfort portféljvarde 17,7 md SEK? 24,3 md SEK

1) Normaliserad, se definition sida 162
2) Pro forma fér den brittiska avyttringen
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Transaktionsmarknad for forfallna lan

EU har som hog prioritet att forhindra en framtida uppbyggnad av
forfallna 18n i hela Europeiska unionen. EUs ambition omfattar bland
annat ytterligare utveckling av sekundarmarknader, vilket mojliggor
fér banker att flytta férfalina 1&n frén sina balansrakningar, samti-
digt som man sakerstaller ytterligare starkt skydd for galdenarer
och reformering av EU:s insolvens- och skuldin-
drivningslagstiftning. Detta kommer fortsatt att bidra till att konver-
gera de olika ramarna i hela EU, samtidigt som hoga standarder for
konsumentskydd uppréatthélls.

De senaste aren har reglering och lagstiftning utvecklats for att
stddja hanteringen av NPL i vira samhéllen, bade fér att férhindra
att dessa volymerna Okar for snabbt och for att stddja framjandet
av en marknad for NPL.

Aktivitet pA NPL-marknaden

Den priméra europeiska NPL-marknaden har varit stabil med hég
aktivitet under de senaste 12 m&naderna. Volymen péa den priméara
marknaden, det vill sdga de portféljer som saljs av ursprungsban-
kerna, férvantas gradvis 6ka pa grund av backstopregleringen

och en osdker ekonomisk miljo. Trots prognoserna har det hittills
funnits begransade bevis for att covid-19-pandemin har lett till en
ny generation av forfallna 1an. Volymen pa sekundarmarknaden
bestdende av NPL-portfdljer som i synnerhet innehas i viardepap-
periserings-

system och av stdrre hedgefondinvesterare och industrikollegor
har 6kat. Okningen drivs av investerarfondernas behov av att &ter-
betala sina egna investerare, industrikollegors omfinansierings-
risker av utestdende I&n och obligationer samt regler som 6kar
transparensen i transaktionerna. | den nuvarande makroekono-
miska utvecklingen, inklusive hégre finansieringskostnader och
fortsatt hogre inflation &n historiskt, finns det tecken pa specialise-
ring bland marknadsaktérerna, som ror sig mot framst inkasso eller
framst tillgdngsférvaltning.

Den ekonomiska cykelns paverkan pa NPL-marknaden

Goda ekonomiska

omvarldsforhallanden

Utbud av férfallna lan:

Mer utldning 6kar den
generella kreditstocken

L&gre andel 1&n med
betalningsstdérningar

Aterbetalning av fordringar:

Lagre arbetsléshet

Lé&ntagare har hégre
betalningsférmaga

Samre ekonomiska
omvarldsforhallanden

Hogre antal och ackumulerade
volymer av férfallna lan

Regulatoriska krav satter
press pa bankerna att silja
foérfallna 18n

L&ntagares minskade
betalningsférmaga balanseras
delvis av storre portfoljer med
férfallna 1&n och outsorcing
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Aktérer pa NPL-marknaden

_ -
Det finns tre huvudsakliga aktorer pa

NPL marknaden: finansiella investerare,

gy T
ST
A———
Det finns tre huvudsakliga aktdrer p& NPL marknaden: -
finansiella investerare, specialiserade kredithanteringsforetag samt

reglerade banker och finansinstitut.

specialiserade kredithanteringsforetag

-~

O, Finansiella investerare samt reglerade banker och finansinstitut.

Finansiella investerare, inklusive private equityfonder, hedgefonder
och kreditfonder, investerar ofta i NPL-portfdljer under en begran-
sad tid for att sedan sélja dessa pa sekundarmarknaden fér att
sdkra en avkastning. De investerar for att 0ka vardet i portfdljerna
genom till exempel rehabilitering eller &tervinning av tillgéngar,
innan de delar upp delar av sina férfallna Ian for att sélja. De later
ofta specialiserade kredithanteringsbolag hantera NPL-portféljerna
och all kontakt med lantagarna.

i~ . . . . ..
8 Specialiserade kredithanteringsforetag

Specialiserade kredithanteringsféretag ar bolag med expertis

och erfarenhet av hantering av NPL. Historiskt har dessa ofta haft
ett fokus pa service. | vissa fall har dessa breddat sin verksam-
het genom att dven aktivt kdpa och investera i sina lantagares
portféljer pd den primara NPL-marknaden. De siktar pa att skapa
varde genom att arbeta med sina bankkunders lantagare och med
sina egna lantagare i de portfdljer de investerat i for att sdkerstalla
aterbetalningar pa de utestdenda fordringarna i den utstrackning
det &r mgjligt for 1antagarna.

@ Reglerade banker och finansinstitut

Vélkapitaliserade banker och reglerade finansinstitut som Hoist
Finance b&de investerar i portfdljer och arbetar med lantagare. De
praglas av en hogre grad av finansiell stabilitet som hdgt reglerade
institut d8 de omfattas av strénga kapital- och likviditetskrav. De
har ofta en langsiktig strategi fér att omstrukturera skulderna och
behaller 1&nen till férfall (till skillnad fr&n mer finansiella aktdrer
som ofta har ett mer kortsiktigt perspektiv). Dessutom &r dessa
mer kortsiktiga aktérer i allmé@nhet inte intresserade av mindre
transaktioner, vilket innebar att mindre banker ar mer beroende
av andra banker och reglerade finansinstitut for att tillgodose sina
omstruktureringsbehov.
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Regleringar

Finanssektorn &r ett hogt reglerat omrade och férandringar
i lagstiftningen har en betydande inverkan pé sektorn.
Regelverken héller pa att stiarkas och uppdateras for

NPL och NPL-akt6rer med till exempel striktare krav pa
kredithanteringsforetag som verkar inom EU, avseende ex-
empelvis krav pé auktoriseringsprocess och rapporterings-
krav. Andringar i Europeiska bankmyndighetens (EBA:s)
regler for lagsta forlusttackning av forfalina I&n, sé kallad
backstop, infordes 2019. Backstop-reglerna innebar hégre
kapitalkrav for forfallna I&n som hélls pa balansridkningen
enligt en fordefinierad kalender. | januari 2025 ska ett nytt
bankpaket tréada i kraft med syfte att implementera de sista
delarna av Basel lll ramverket i EU. Bankpaketet innehaller
ett avsnitt om reglerade specialbanker som ar undantagna
frén backstopregleringen. Banker eller kreditmarknadsbo-
lag som uppfyller alla kriterier kan darmed kvalificera sig for
titeln “Specialised Debt Restructurer” (SDR).

Langsiktiga marknadstrender som paverkar NPL-marknaden

—

_

Specialisering

| den nuvarande makroekonomiska utvecklingen, inklusive
hogre finansieringskostnader och en fortsatt hég inflation,
finns det tecken pa specialisering och smalare affirsfokus
bland deltagarna pd NPL-marknaden. Férvaltningen av
NPL-portféljer ar kapital- och personalintensiv, och stor-
leken blir en allt viktigare faktor for Ionsamheten. Féretagen
i sektorn rér sig i tva olika riktningar, mot frdmst inkasso
eller framst tillgdngsforvaltning.

| NPL-marknaden

Konkurrens

Investeringar i NPL gors av olika typer av aktdrer och struk-
turer som finansiella investerare, specialiserade kredit-
hanteringsféretag och reglerade banker och finansinstitut.
De olika aktorerna kan exempelvis investera direkt i NPL-
portfdljer, indirekt via vardepapperiseringsupplagg eller
via fonder. Finansiella aktorer tenderar att samarbeta med
stora kredithanteringsféretag som tillhandahéller lokal och
specialistkunskap inom NPL. Finansiella investerare har
historiskt ofta investerat i storre portféljer medan specia-
liserade kredithanteringsféretag och reglerade banker och
finansinstitut tenderat att investera i ndgot mindre port-
foljer. Som ett resultat ar specialiserade kredithanterings-
foretag och reglerade banker och finansinstitut synnerligen
viktiga for en likvid primar europeisk NPL marknad som
fortldpande partners till de séljande bankerna.
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Okad aktivitet pa andrahandsmarknaden

Investerarnas dnskan att avyttra en del, om inte alla, av

sina NPL-investeringar kommer att vara en viktig drivkraft
fér trenden mot 6kad aktivitet pd andrahandsmarknaden.
Nar fonderna vill aterbetala sina egna investerare maste de
antingen flytta sina NPL-placeringar till nya fonder eller sélja
tillgdngarna. Volymer kommer dven fortsatt troligen drivas
av industriaktérer som maste sélja sina portféljer for att
kunna betala av sina utestdende I&n och obligationer. I tillagg
kan ocksé sekundarmarknaden fa ett uppsving av férslaget
fr&n den Europeiska bankmyndigheten (EBA) om att standar-
disera kraven pé den information som séljare av férfallna I&n
méste lamna till potentiella kdpare. EBA:s standardiserings-
forslag syftar till att forbattra insynen pé sekundarmark-
naden, moéjliggdra jamforelser mellan Idander och minska
informationsasymmetrierna mellan séljare och képare.

Ny teknik och data

Den snabba tekniska utvecklingen leder till effektivare
riskhantering av portféljer och indrivning av fordringar till
lagre kostnader. Med hjélp av djupare analyser och insikter
kan kredithanteringsbolagen utveckla mer detaljerade
kundprofiler for att vardera NPL, beddma risker, optimera
juridiska tjanster, minska kostnaderna och lagga till fler
lampliga kontaktpunkter for att forbattra kundresan.
Artificiell intelligens och automatisering kan hantera stora
mangder data och snabbt och effektivt kdnna igen centrala
monster. Detta hjélper kredithanteringsbolag att fa storre
kunskap om sina lantagare och som ett resultat av detta
avsevart férbattra varderingen av portféljer och ater-

betalningen.

| NPL-marknaden

Okat fokus pa konsumentskydd

EU:s direktiv om kreditférvaltare och kreditinvesterare
syftar till att framja utvecklingen av marknader for NPL,
samtidigt som ldntagarnas rattigheter skyddas. EU:s med-
lemsstater skulle ha implementerat direktivet i sin nationella
lagstiftning senast i slutet av 2023. Vissa medlemsstater
har inte gjort detta. Merparten av de kvarvarande med-
lemsstaterna forvantas att ha implementerat direktivet
under 2024. Den nationella lagstiftningen maste innehalla
krav pa rattvis behandling av Iantagare genom att till exem-
pel garantera att kommunikationen inte pa nagot satt utgér
trakasserier och att det finns processer for klagomélshan-
tering. Lagstiftningen kommer att vara en viktig drivkraft
for branschen nar det géller att forbattra ldntagarskyddet.
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Investeringsfory

Wl
beb

Forvarv av portfoljer med forfallna lan

Investeringsforvaltning omfattar all verksamhet for att forvarva
portfoljer. Viinvesterar i portfoljer av icke-sakerstallda och séker-
stéllda férfalina fordringar frén finansiella institut, dar de underlig-
gande l&ntagarna antingen &r konsumenter eller mindre féretag och
dar det normalt finns en personlig garanti eller sdkerhet i bolaget.

Forfallna 1&n &r en del av alla utldningsverksamheter. Ett férfallet
18n &r ett 18n som beddms orsaka sannolika kreditforluster, inklu-
sive individuellt beddmda nedskrivna I&n, 18n som &r férfallna till
betalning i mer dn 90 dagar och omstrukturerade bedémda lan.
Risken for att I&nen inte terbetalas &r en inneboende del av ut-
I&ningsverksamheten och ingér i kostnaden fér uppléning. Sanno-
likheten att ett I&n kommer att &terbetalas i sin helhet &r vasentligt
lagre nar I&net har klassificerats som forfallet. D&rfér kan investe-
rare som Hoist Finance forvarva forfallna portféljer till en bety-
dande rabatt pé I&nens nominella virde. Hoist Finance investerar
fradmst i l&n som &r kreditnedsatta vid det férsta redovisningstill-
fallet och investerar i de tva tillgdngsklasserna icke sikerstallda
och sakerstillda I&n. | syfte att stddja finansiella institut i deras
strategiska stravanden, till exempel att omstrukturera, lamna vissa
marknader eller minska kapitalkraven, kommer vi dessutom tidvis
att investera i icke-férfallna 1an.

Hoist Finance investerar paneuropeiskt, kontinuerligt dver tid och i
portféljer som bestér av mindre underliggande fordringar vilket gér
att vi har en kreditportfdlj med mycket god riskprofil. Var typiska

portfélj bestar av ett stort antal l&ntagare dér varje persons andel
av den totala portféljen &r férsumbar. Vid utgdngen av 2023 var
vér stérsta enskilda riskexponering 26 MSEK och endast fem ford-
ringar var pa dver 10 MSEK. Detta kan sattas i relation till var totala
portfélj som har ett bokfért varde p& 24 miljarder SEK. Portféljen
bestér till 70 procent av icke sakerstallda 1&n och till 30 procent

av sikerstéllda I&n. Vi férvarvar portféljer fran ménga olika banker
och diversifierar ddrmed ocksé bankspecifika risker. Vi far dven en
valdiversifierad riskprofil over tid eftersom vi kontinuerligt koper
nya kreditportféljer. De senaste &ren har vi gradvis, och &ven vid
stérre forsaljningar som avyttringen av vér brittiska verksamhet,
ersatt dldre portféljer med lagre avkastning med investeringar i
nya portféljer med hégre avkastning. Resultatet av denna investe-
ringsstrategi dr idag en granular, valdiversifierad portfélj med I&g
risk och hogre avkastning som i all vésentlighet kan analyseras och
hanteras utifrdn robusta datadrivna och statistiska metoder.

Efter varje investeringstillfélle sker centralt ett noggrant och
kontinuerligt analys- och uppféljningsarbete av bland annat risk-
profilen och varderingen pa lanen samt Iantagarens situation. Var
I&nga erfarenhet med stdd av datadriven analys leder till en djup
forstaelse av var portfélj och hur vi aktivt bor hantera den fér att
skapa en stabil och férutsdgbar aterbetalningsprofil. Resultatet av
att investera val och hantera kreditportféljens risker kontinuerligt
&r en hog kvalitet pa portféljen vilket leder till stabilare och hégre
&terbetalningar i var kredithanteringsverksamheten.

|

|‘ Ipvesteringsforvaltning

Bokfért varde per tillgdngsklass

Sakerstallda

. Icke-sékerstallda

Icke- tallda

Sékerstéllda

Typ av lantagare

Privatpersoner, sma och
medelstora foretag

Privatpersoner, sma och
mikrofdretag

Produkter

Personliga I&n, kreditkort, konto- Hypotek, leasingkontrakt, foretags-
krediter, konsumentkrediter 18n med garanterad s&kerhet

Forvérvspris per fordran (% bokfért vérde, brutto)
5-25% 25-50%
Genomsnittligt bokfért vérde pé fordran, EUR

<1000 30 000-50 000

Genomshnittlig tid fér terbetalning

65-73 manader 30-45 ménader

Alder vid férvérvet (antal &r frén det att betalningsstérningen uppstod)

2-8 ar 0-4 ar
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Sakerstéllda och icke-sidkerstallda 1an

Hoist Finance investerar huvudsakligen i tva tillgangsklasser,
sdkerstéllda och icke-sékerstallda lan:

» Lan med sdkerhet
Ett I&n dar I&ntagaren ger en tillgdng som sikerhet for lanet,
som sedan blir en sé@kerstalld skuld till den kreditgivare som
ger ut lanet.

» Lan utan sékerhet
Ett I1&n som utfirdas och stdds endast av lantagarens
kreditvardighet utan ndgon form av sdkerhet.

Affarspartners

Bankernas férmaga att I&na ut pengar till realekonomin paverkas

i hdg grad av kvaliteten pé deras kreditportféljer. Férfallna 1&n pa-
verkar bankernas férmaga att generera nyutldning till realekonomin
negativt. Banker med héga nivaer av férfallna I&n i sina balans-
rakningar tvingas rikta sina resurser fran [dnsamma tjanster till att
hantera 1an som inte ger ndgon avkastning. For att hantera sina
risker m&ste bankerna dven sétta av kapital som en sdkerhet fér att
kompensera for de férluster som uppstar till féljd av forfallna 1&n.

Med hjélp av Hoist Finance méngériga erfarenhet och data som
samlats in frén tidigare forvarv under arens lopp har vi finslipat var
kompetens nar det galler att investera i forfallna portfoljer. Investe-
ringsprocessen bygger pé l&ngsiktiga relationer med véra partners,
vilket garanterar dmsesidigt fértroende som bygger pa éppen
dialog och etiskt uppférande. De portfdljer vi férvarvar kommer
huvudsakligen fran valrenommerade internationella banker, vilket
innebdr att de har givits ut pa ett ansvarsfullt satt.

Vi har ett ndra samarbete med bankerna och stravar efter att vara
deras basta partner nar det galler att optimera balansrakningar och
hantera forfallna 1an. Hoist Finance méter partnernéjdhet arligen
genom en standardiserad NPS-matning. 2023 ars matning uppvisar
en podng pa 75 vilket &r ett mycket tillfredsstéllande resultat och
visar att vi lyckas i vr stravan att vara en god affdrspartner.
Bankernas karnverksamhet bestar vanligtvis av att I&na ut pengar
och ta emot insattningar och de &r i allménhet inte specialister pa
att driva in utestdende fordringar. Inkassobolag och skuldinves-

Férdelar med att silja férfallna Ian fran ett bankperspektiv:

9

@

C)

Sanka risker

Forséljning av forfallna 1an minskar séljarnas
riskexponering, frigor kreditreserver och starker
kapitalkvoterna genom att minska de riskviktade
tillgdngarna.

Frigora kapital
Forsaljning av foérfallna Ian innebdar direkta

kontanta betalningar som férbattrar de sédljande
bankernas likviditetspositioner.

Fokusera pa kdrnverksamheten

Det kravs tid, resurser och specialiserad expertis
for att f& terbetalning pé forfallna fordringar.
Genom att sélja férfallna I&n undviker bankerna
kostnader och utmaningar férknippade med att
uppréatthalla en intern dterbetalningsverksamhet
och kan fokusera pé sina kdrnverksamheter.

Avkastning pa eget kapital

Foérsaljning av férfallna I&n bidrar till en
forbattrad avkastning pé eget kapital, vilket &r
avgOrande for att uppfylla aktiedgarnas krav pé
kontinuerligt forbattrad avkastning.

terare med egen inkassering dr specialiserade pa den typen av

verksamhet och kan dra férdel av betydande skalfordelar i inkas-

seringsverksamheten for att uppna hégre avkastning péa férfallna

fordringar &n bankerna sjélva. Genom att silja férfallna 1an undviker

bankerna dessutom kostnaderna fér att inneha forfallna 18n.

N&r en bank valjer vilka skuldinvesterare den vill sélja till tar den

hansyn till flera faktorer. Forsaljningspriset &r en nyckelfaktor,

1
r
|

J
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| ‘ Investeringsférvaltnip

FRPRERPOE-S | ERNRIS . A

| Vi strévaefter att vara bankernas

: batptner nér det galler att
| optimera balansrakningar och §

hantera forfallna lan.
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och rykte, efterlevnad av regelverk, styrning och affarsetik ar

av allt stérre betydelse. Skuldinvesterare kommer att inkassera
pengar frén lantagare som ar tidigare eller befintliga 1antagare
hos bankerna. Féljaktligen &r skuldinvesterare ofta nara knutna till
den ursprungliga Iangivaren eftersom de betraktas som bankens
“férlangda arm” 1&ngt efter att 4gandet av skuldportféljen har
overforts. De saljande bankerna anlitar i forsta hand valkanda och
vélrespekterade skuldinvesterare som verkar i dverensstammelse
med alla regleringar och har dokumenterad statistik som visar att
de behandlar I&ntagare korrekt. Reglerade finansinstitut ar ofta
prioriterade forvarvspartners. De kan erbjuda ett brett utbud av
skuldsaneringstjanster och Idsningar som andra inte kan erbjuda,
till exempel 6verta icke-kreditférsamrade 1an, andra bankproduk-
ter eller hela bankplattformar for att sakerstalla beredskap for
oférutsedda handelser och en smidig omstruktureringsprocess.
Dessutom ser vi en dkad aktivitet pd andrahandsmarknaden (dar
I&nen som givits ut av finansiella institut historiskt handlas). Var
avsikt &r att fortsatta vara aktiva pa den har marknaden och pa sé
satt stotta konkurrenter och andra investerare som dvervager att
sélja férfalina 1an for att férbattra sina balansrakningar.

Transaktioner

Majoriteten av de forfallna 1an som ska séljas erbjuds pa mark-
naden genom konkurrensutsatta auktionsférfaranden, men aven
genom bilaterala avtal. Hoist Finance langsiktiga fokus och flexibla
och skraddarsydda produktutbud har gjort det mojligt for oss att
utveckla expertis och kunnande for att strukturera och genomféra
alla typer av transaktioner. Vi foredrar bilaterala situationer med
problemlésning dar vi kan kombinera vara fardigheter inom omra-
den som till exempel portfdljanalys, modellering, juridisk strukture-
ring, skatte- och riskhantering for att skapa mer varde.

Under 2023 investerade vi 7,1 miljarder kronor (6,9) och den totala
portféljen 6kade till 24,3 miljarder kronor i slutet av 2023 (21,6). De
sakerstéllda tillgdngarnas andel av den totala portféljen utgér 30
procent av de totala tillgdngarna (29). Under 2023 fortsatte vi att
fokusera pa bilaterala och stérre affarer. Bilaterala affarer stod for
cirka 15 procent av affarerna och cirka 54 procent av volymen var
affarer dver 500 MSEK. Vart fokus pé stérre affirer kan medféra
volatilitet i férvarvsvolymerna mellan enskilda kvartal.

Det finns flera olika modeller f6r att investera i skuldport-
foljer, inklusive spotavtal och forward flow-avtal.

| spotavtal kdper skuldinvesterare portfdljer
v | av fordringar som 6verfors i en enda transaktion
vid betalning.

)

| forward flow-avtal kommer skuldinvesterare
Overens om att kdpa en férutbestamd volym
(fast volym eller intervall) av fordringar till ett

forutbestamt pris under en viss tidsperiod.

Vardering och prissattning av forvarvade lan

Vardering och prissattning av kreditportfdljen baseras pa historiska
data och statistiska modeller for att rakna fram framtida férvéntade
kassafléden. Baserat pa var omfattande databas med tidsserier
fran portfoljforvarv som stracker sig tillbaka till & 2000 har vi
utvecklat en kraftfull uppsattning verktyg foér att underséka och
analysera potentiella férvarvsmojligheter. Nar vi utvarderar ett
potentiellt férvarv kan vart team for aterbetalning, investering och
analys arbeta nara det finansiella institutet for att i ett tidigt skede
prognostisera framtida kassafldden och kostnader for dterbetal-
ning. Historiska utfallsdata fran aldre portfdljer ar vardefull infor-
mation vid berdkningen av framtida kassafldden som gors pa 15 ars
sikt. Dessa uppgifter underlattar berakningen av ett skaligt pris.

Aktiv férvaltning av tillgangar

Vi foljer aktivt och kontinuerligt utvecklingen av véra forvarvade
portfdljer. Underpresterande portfoljer identifieras, liksom vissa
typer av underpresterande 1an inom en portfélj. Underpresterande
1an kan samlas i nya portfoljer eller delsegment av en befintlig port-
folj och specifika férandringar i dterbetalningsstrategin utvecklas,
inklusive outsourcing. Vi har ocksd méjlighet att sélja portfdljer
eller delsegment om vi tror att en annan investerare ar battre
ldmpad fér att samarbeta med I&ntagarna och kan skapa mer varde
med portfdljen.

| Investeringsforvaltning

Férvarvade kreditportfoljer (mrd SEK)

8,0
6,9 71
6,0

4,3

33 3,6

18

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Bokfort varde per land

21%

Italien Polen . Spanien
. Tyskland . Frankrike Grekland
B sverige Storbritannien Ovriga

21



Innehall

Aret i korthet

Vd-ord

Om Hoist Finance

Strategi och verksamhet
NPL-marknaden
Investeringsférvaltning
Kapital och finansiering
Kreditférvaltning

Vara medarbetare

Goda affarsetiska standarder
Var aktie

Riskhantering
Férvaltningsberattelse
Bolagsstyrningsrapport
Rékenskaper
Hallbarhetsrapport
Arsredovisningens undertecknande
Revisionsrapporter
Femarsoéversikt

Definitioner

Aktiedgarinformation

Kap‘ I%ch
finansiering

Hoist Finance generella finansieringsstrategi ar att upprétthalla en
hallbar, kostnadseffektiv och véldiversifierad finansieringsstruktur
och samtidigt bibehélla en sund strukturell riskniva. Kontinuerlig
tillgéng till vara finansieringkéllor &r ocksé centralt. Tillgdngar

och skulder ska matchas i samma valutor i den man det &r méjligt.
Diversifiering mellan olika typer av finansieringskéllor pé olika
marknader, i olika valutor och former av finansieringsinstrument

ar en viktig del av finansieringsstrategin, liksom bibehallandet av
en hog kreditvardighet. Potentiella konsekvenser for kreditbetyg
beaktas vid finansiella och affarsstrategiska beslut. Var finansie-
ring sker huvudsakligen i form av inldning fran allmanheten i form
av sparkonto, via kapitalmarknaderna genom emissioner av seniora
obligationer, egna kapitalinstrument och eget kapital. Resultatet av
var modell &r att vi har kontinuerlig tillgang till en rad olika finansie-
ringskallor som alla tjanar sitt specifika syfte.

| december 2023 uppgick véra totala rantebarande skulder till

25,7 miljarder kronor (25,0). Inl&ning fran allmdnheten utgjorde 59
procent och uppgick till 20,2 miljarder kronor (18,6) och utestdende
obligationsskulder uppgick till 5,5 miljarder kronor (6,4). Ungefar
56 procent av inldningen ar bunden och cirka 44 procent &r rorlig.
Tack vare var status som ett reglerat kreditmarknadsbolag under
Finansinspektionens tillsyn omfattas inl&ningen av ins&ttnings-
garantin, som i Sverige motsvarar 1050 000 kronor. Vid arsskiftet
omfattades mer dn 99 procent av all inldning av den statliga insatt-
ningsgarantin.

Stabil och konkurrenskraftig finansieringsmodell

Likviditetsbuffert

Hoist Finance likviditetsbuffert bestér av banktillgodohavanden
i andra banker samt mycket likvida sakerstéllda obligationer
och statsobligationer med hég kreditvardighet och I&g risk. Den
totala likviditetsbufferten uppgick vid arsskiftet till 7 792 MSEK.
Uppdelningen mellan tillgdngarna var 42 procent i banktillgodo-
havanden, 24 procent i sdkerstallda obligationer, 8 procent
kommunobligationer och 26 procent statsobligationer. Hela
likviditetsbufferten ar klassificerad i redovisningen som innehav
fér handel och darfor aterspeglas alla férandringar i marknads-
vardet direkt i resultatrakningen.

Karnprimarkapitalrelation

Hoist Finance karnprimarkapitalrelation (CET1) uppgick i slutet

av 2023 till 13,89 procent (15,85), vilket dversteg vart mélintervall
pé 2,3-3,3 procentenheter dver det krav som Finansinspektionen
staller p& karnpriméarkapitalrelationen. Vid arsskiftet 2023 var

det kravet 8,20 procent. Under 2023 péverkades Hoist Finance
kapitalposition huvudsakligen av balansrakningens utveckling

och vinstbidraget. 2023 &rs vinstbidrag till kapitalbasen gav en
okning av karnprimarkapitalrelationen med 2,13 procent, medan
nya portféljférvarv minskade karnprimarkapitalrelationen med 3,38
procent.

\rs - och Hall .; itsray 2 al ochifjnansidring
b - i
- J
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Inlaning fran allminheten

Tack vare att Hoist Finance &r ett kreditmarknadsbolag som star
under Finansinspektionens tillsyn har vi tillgéng till finansiering
genom inldning fran allmanheten i form av sparkonton. Denna
inlédning &r stabil, flexibel och ger tillgang till finansiering till relativt
|1dga kostnader. Under varuméarket HoistSpar erbjuder vi sparkon-
ton for privatpersoner i Sverige via egen plattform, och i Tyskland,
Storbritannien och Polen via tredje part. Det ar sparkonton med
bade roérlig ranta och ins&ttningar som ar bundna till Idngre 16ptider
med fast rénta, upp till fem ar.

92 400 aktiva sparkunder

& Hoistspar

Sverige

& Hoistsavings & Hoistspar

Storbritannien Polen

& Hoistsparen

Tyskland

20 miljarder SEK total

inlaningsvolym (ungefarligt)

Sparkonton erbjuds till privatkunder under varumarket HoistSpar
pa fyra europeiska marknader: Sverige, Tyskland (HoistSparen),
Storbritannien (HoistSavings) och sedan fjarde kvartalet 2023 dven
i Polen.

| Tack vare Vvar status som reglerat

kreditmarknadsbolag under tillsyn av

Finansinspektionen har Hoist Finance

tillgéng till inlaning fran allmanheten.




Innehall

Aretikorthet

Vd-ord

Om Hoist Finance
Strategi och verksamhet
NPL-marknaden
Investeringsférvaltning
Kapital och finansiering

Kreditférvaltning

Férvaltning av véara férvarvade portféljer

Aterintradet p& svenska marknaden

Vara medarbetare

Goda affarsetiska standarder
Var aktie

Riskhantering
Forvaltningsberattelse
Bolagsstyrningsrapport
Réakenskaper
Hallbarhetsrapport
Arsredovisningens undertecknande
Revisionsrapporter
Femarsoversikt

Definitioner

Aktiedgarinformation

L
La

-

Kreditfofvaltning

Forvaltning av vara forvarvade portfoljer

Hoist Finance har decentraliserade kreditforvaltningsorganisatio-
ner pé alla vra marknader. Férvaltningen &r indelad i strategisk
och operativ kreditférvaltning. | den strategiska delen ligger
fokus pé aktiv férvaltning, portféljsegmentering, utvecklingen av
dterbetalningsstrategier per segment och kontinuerlig datadriven
uppféljning av alla portféljer. Strategisk kreditférvaltning utférs
alltid internt. Operativ kreditférvaltning, det vill sdga den dagliga
hanteringen av ett enskilt I&n, utférs b&de internt och av tredje
part. | exempelvis Grekland, Storbritannien och Sverige skots den
operativa kreditférvaltningen helt och héllet av externa partner.
Oavsett vilket upplagg vi har fér den operativa kreditforvaltningen
ar vi alltid i framkant vad géller behandling av I&ntagarna, etik och
regelefterlevnad vilket sakerstéller en branschledande kreditfor-
valtning som praglas av kvalitet och kostnadseffektivitet.

Oavsett om dterbetalningen hanteras internt eller av externa parter
dvervakar vi aktivt portféljens och I&nens utveckling och resultat
och anpassar snabbt dterbetalningsstrategierna samt jamfér och
utmanar olika &terbetalningsstrategier. Genom att mata, samla in
och anvdnda stora mangder data for att bestdmma vad vi ska goéra
med varje 1an i varje situation uppnér vi hdg effektivitet. Vi anser
att balansen mellan en stark intern kredithanteringsverksamhet
och néra relationer med lokala tredjepartsleverantdrer ger oss
flexibilitet att anpassa oss till lokal marknadspraxis och optimera
dterbetalningsstrategierna.

Fokus pa langsiktigt hallbara aterbetalningsplaner

Hoist Finance forstdelse for dterbetalningsprocessen kommer fran
dver 25 ars erfarenhet av att férvérva och hantera fordringar. Att
tilldta specialbanker som Hoist Finance att verka pd sekundar-
marknaden bidrar till att sdkerstalla hogsta mdjliga standard i
konsumentskyddet av ett flertal skil. Var erfarenhet &r att séljande
banker helst séljer till andra reglerade aktorer som ett satt att han-
tera renommeérisker relaterade till férsaljningen av 1an. Vi fokuserar
pa att skapa l&ngsiktigt héllbara &terbetalningsplaner tillsammans
med lantagarna. Mélet ar att Iantagarna ska bli skuldfria och med
tiden kunna &terintrada i det finansiella ekosystemet. Alla &terbe-
talningsarrangemang struktureras i enlighet med specifika interna
riktlinjer samt tillampliga rattsliga krav. Arbetsmetoderna varierar
mellan olika marknader pa grund av juridiska och regulatoriska
skillnader mellan olika Iander. Regelverket tenderar att vara mer
omfattande pd mognare marknader. Ungefér 60 procent av dren-
dena gors upp via 6verenskomna betalningsplaner och 40 procent
med hjalp av juridiska processer.

Tillmétesgaende och hallbara avtal

Modellen fér 6verenskomna betalningsplaner tar hansyn till varje
lantagares individuella omsténdigheter. Mélet &r att i nira dialog
med I&ntagaren uppratta en hallbar, frivillig aterbetalningsplan som
Iantagaren har rdd med. | det inledande skedet av aterbetalnings-
processen segmenterar Hoist Finance l&ntagarna enligt sannolik-
heten att de kommer att betala tillbaka sina skulder. Vi planerar det
basta sittet att kontakta och behandla varje lantagare for att upp-

Aterbetalningsprocess

Beddmning av ldntagarens situation

Villig och har Oférmégen att Ovillig men har
mdjlighet att betala betala méjlighet att betala
Overenskommelse Skuldsanering

Overenskommelse

uppfylid? Paminnelse Juridisk avdelning

Legal indrivning

Aterbetalningar
( Arendet avslutas )
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na basta mojliga 16sning. Det slutliga mélet &r att hitta en lamplig
och férdelaktig 16sning for alla parter. Uppgdrelser bestér ofta av
mindre betalningar under en 1ang period. | praktiken innebar detta
ofta sm& manadsbetalningar p& omkring 20-25 euro. Vart mél &r att
I&ntagarna med tiden ska bli skuldfria och darmed kunna &terga till
att vara en del av det finansiella ekosystemet.

Réattsliga atgarder och verkstallighetsatgarder

I de fall d& vara primara I6sningsorienterade verktyg inte &r effek-
tiva ar vi tvungna att vanda oss till rattsliga verkstallighetsforfa-
randen. Aven om vi strivar efter att [6sa en kravsituation genom
att arbeta tillsammans med l&ntagarna utan att anvénda juridiska
processer, kommer vi att driva drendet till den juridiska fasen om

vi anser att detta 4r den nédvéndiga strategin. En fordran 6vergéar
till den rattsliga och tvingande fasen om vi faststaller att det ar
osannolikt att Iantagaren frivilligt kommer att betala. Den rattsliga
och tvingade fasen kan innebara att vi vander oss till domstols-
systemet for att hitta en I6sning pé I&ntagarens skuld. Nagra exem-
pel pa Idsningar som vi séker i den juridiska fasen &r I6neutmétning,
forsaljning av sakerheter, konkursférfaranden och skuldomstruk-
turering. Det ar av yttersta vikt att dessa I6sningar genomfors med
stor hansyn och respekt fér Idntagarens situation och med full
insyn i informationen.

Goda relationer

Vi ar beroende av att uppratthalla fértroende och goda relationer
med priméra l&ngivare, myndigheter och samhéllet i stort. For att
uppna det nédviandiga fértroendet méste vi agera professionellt,
sakkunnigt och med hdga etiska normer pa alla nivéer. Véra interna
krav géller for alla anstéllda och alla anstéllda férvantas infor-
mera sig om och folja dessa krav, dven de tredjepartsleverantérer
av terbetalningsverksamhet som vi anlitar. Dessa krav innebar
att alla anstallda och partners alltid férvantas folja lagar, ha sunda
moraliska principer och upptréda pa ett &rligt och uppriktigt satt.
Vi har infort ett robust och centralt samordnat program for att
utvardera och Overvaka efterlevnaden av legala, regulatoriska och
branschméssiga b&sta praxis, likval som vara egna strikta interna
krav for att skydda var informationsteknik och data.

Hoist Finance I&ntagare befinner sig ofta i ekonomiskt utsatta
situationer dar det ar viktigt med en rattvis och etisk behandling av
I&ntagarna. | kommunikationen med ekonomiskt utsatta I&ntagare
kravs det integritet, empati och en god férstaelse for ldntagarnas
situation. Alla anstéllda som har ndgon form av kontakt med l&n-
tagare f&r darfor utbildning i att lyssna och stélla relevanta fragor
for att fa forstéelse fér Iantagarens perspektiv och ekonomi, i
syfte att utveckla en realistisk och rimlig &terbetalningsplan. Dess-
utom far I&ntagarna verktyg for att Idmna in klagomél och ge feed-
back vid behov, vilket sékerstéller att vi féljer deras faststallda
rattigheter.

Var aterbetalningsprocess ar utformad fér att ge
ekonomiska resultat samtidigt som vi skyddar vart rykte.
Vi tror pa att:

Behandla Iantagarna med respekt och vardighet.

agenterna intar en rattvis och rimlig halining i
kontakten med I&ntagarna.

@ Uthélligt och &rligt bemdta I&ntagarna, dar

. Sé&kerstélla ett rattvist resultat for I&ntagaren,
Q? med beaktande av att betalningarna ar hallbara
och realistiska.

Dataanalys och aterbetalningsstrategi

Att optimera kontakten med lantagare i varje skede av aterbetal-
ningslivscykeln ar det viktigaste i terbetalningsstrategin. Med
Sver 25 ars erfarenhet av aterbetalning har Hoist Finance utvecklat
sin strategi och férbattrat aterbetalningsmetoderna och effektivi-
teten. Historiska data om fordringar och lantagare anvands for att
skraddarsy en optimal dterbetalningsstrategi fér varje l&ntagare.

| Kreditforvaltning 25
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Flera automatiserade processer ar integrerade i dterbetalnings-
strategin, som till exempel automatisk uppringning. Lantagarnas
situation granskas regelbundet for att 6vervaka och faststalla
forbattrade alternativ for att inleda en betalningsprocess eller for
att goéra andringar i betalningsplanen. Metoder och praxis varierar
mellan olika marknader pa grund av olika faktorer, bland annat
geografisk marknad, storlek pé kravet, tillampliga lagar och fér-
ordningar samt individuella Iantagarbeteenden.

Véra digitala I6sningar underlttar ocksé insamling och analys av
|&ntagardata som hjalper oss att férsté lantagarnas beteende och
behov. Véra strategimotorer fattar miljontals beslut om vad som
ar det basta nasta steget for varje individ, med hansyn till deras
personliga situation och var de befinner sig i processen. All data
ar sakrad genom begransad dtkomst, automatisk évervakning och
kryptering av kansliga data i enlighet med géllande dataskydds-
bestammelser.

Klagomalshantering

En vélfungerande process fér hantering av klagomal ger kunderna

mojlighet att tillvarata sina egna intressen. Koncernens policy ar att

pa lampligt s&tt informera kunderna om hur klagomal hanteras, hur
de kan lIamna in klagomal samt ge eventuell vagledning som kan
erhallas fran externa konsumentorganisationer och lokala myndig-
heter som erbjuder konsumentvagledning.

Matningar for kundupplevelsen

En férutsattning for att leverera pa vér kreditforvaltningsstrategi
&r att forstd och skapa tillit hos I&ntagarna. Under 2023 har vi
infort en standardiserad métning av lantagarnas kundupplevelse
for att battre kunna hantera deras behov och folja upp hur deras
upplevelse forandras over tid med hansyn till férbattringar i tjdns-
ter, kanaler och beteenden. Kundupplevelsematningen gor det
mojligt for oss att utféra grundorsaksanalys av l&ntagarnas
beteende, utdka transparensen i Iantagardimensionen och i slut-
dndan bygga tillit fér att férbattra ldntagarnas bendgenhet att
betala.

Kundupplevelseméatningen har inférts i var sjalvbetjiningsplattform
samt i vra servicecenter i Polen, Italien, Spanien och Frankrike.
Tyskland, Belgien och Nederlanderna star pa tur under 2024. Bland
de 4 500 lantagare som tyckt till under 2023, bedémde I&ntagarna
sin kundupplevelse av Hoist Finance med ett genomsnitt pa 4,22,
pa en skala mellan ett till fem. Hoist Finance kommer kontinuerligt
att forbattra var forméga att analysera matningens utfall alltefter-
som samtliga marknader med servicecenter implementerar mat-
ningen. Lds mer i Hallbarhetsrapporten pé sidorna 121-153.

| Kreditforvaltning

Aterbetalningar - forfallna 1an

Forvarv av portfolj
med forfallna 1an

Hoist Finance forvéarvar
portféljer med férfallna 1&n frén
tre typer av saljare: banker som
givit ut 18n, branschkollegor
och hedgefonder

Slutférande av férvarvet och
onboarding av portfoljen

Tillmétesgdende foérsok till att
etablera kontakt med l&ntagare

Utvérderingen av I&ntaga-
rens finansiella situation och
hitta alternativ for att betala av
skulden

Etablera affarsrelationer med
lantagare med hjélp av frivilliga
avbetalningar och aterbetal-
ningsavtal. Kundkdnnedom
(KYC) genomfors.

(Genomsnittlig avbetalning p& 100 EUR)

@ Réttsliga atgérder och
skulddvervakningsprocess

97 % av portfoljen, sidkerstéllda/icke-sikerstallda lan
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Case: Aterintradet pa svenska marknaden

I mars 2023 forvarvade Hoist Finance en svensk portfélj av forfallna 1&n frdn en vilrenommerad branschkollega, och i samband med for-

varvet trddde vi ater in p& den svenska marknaden. En viktig del av Hoist Finance resa mot att bli den ledande akt6éren inom férfallna Ian i
Europa &r att ga in p& nya och/eller aterintrdda pa tidigare marknader, girna i en partnerskapsmodell med branschkollegor som skéter den

operationella kreditforvaltningen.

Med anledning av férvérvet blev Anna Anderén, Country Manager Sweden, en del av Hoist Finance i augusti 2023, och i september 2023
tilltradde Enok Hanssen som Regional Manager Growth Markets och blev dven del av ledningsgruppen, for att till fullo dra nytta av for-
delarna och tillvaxtpotentialen for Hoist Finance att ga in p& nya marknader.

Kan ni berdtta mer om vad intradet pa svenska marknaden
innebar for Hoist Finance?

- Det finns stor potential p& den svenska marknaden fér férfallna
1&n, de senaste arens kreditexpansion har lett till ett behov for
bankerna att avyttra forfallna kreditportfoljer. Detta innebar i sin
tur en betydande tillvdxtpotential for en specialist sdsom Hoist
Finance. Den svenska marknaden har stabila fldden med liten
volatilitet vilket innebér stabil, Idngsiktig avkastning pa portfdljer till
foljd av en mogen marknad med véletablerade processer och stadig
utveckling av portféljerna. Pa grund av hogre finansieringskostna-
der har ménga tidigare konkurrenter kommit att stirka sitt fokus

pé tredjepartsinkasso samtidigt som de minskat sin aktivitet inom
investeringar. Detta dr en mojlighet for Hoist Finance da vi bédde kan
dra nytta av lagre konkurrens nar det galler investeringar och lagre
priser foér tredjepartsinkasso, ndgot som passar val med en affars-
modell dar vi férvarvar portféljer och outsourcar stora delar av den
mer operationella kreditforvaltningen. Genom forvéarvet etablerar

vi en tydlig narvaro pa den svenska marknaden och fér tillgéng

till m&jligheter som vi inte har haft innan till foljd av att vi inte haft
nagon lokal operationell expertis pé plats, sdger Anna Anderén.

- Var modell innebér I&ga etableringskostnader for att ga in pa en
ny marknad och vi kan ddrmed vara opportunistiska. Riskerna for
att gé in p& den svenska marknaden bedémer vi som mycket I&ga
och nu néar konkurrenssituationen har forbattrats har det blivit mer
attraktivt att investera har. Hoist Finance malsattning ar att max-
imera riskjusterad avkastning pa investerat kapital sa vi behover
sé&tta oss i en situation dar vi tittar pa s& manga potentiella affarer
som mojligt sa vi kan vélja de b3sta ur ett paneuropeiskt perspektiv.
Detta ar ytterligare en férdel med lanseringen i Sverige, forklarar
Enok Hanssen.

- Oavsett vilken operationell affarsmodell vi véljer &r det av yttersta
vikt fér oss att vi haller hégsta standard vad géller kundvérd, etik
och regelefterlevnad, vilket sakerstaller branschledande kredit-
forvaltning med hég kvalitet och kostnadseffektivitet. | Sverige be-
drivs inkasso pé ett strukturerat och reglerat tillvdgagéngssatt och
praglas generellt av god inkassosed och kreditgivningssed, vilket
rimmar valdigt bra med Hoist Finance ambitioner att behandla sina
l&ntagare etiskt och rattvist. S& det var ocksa en av anledningarna
som gjorde det naturligt att terintrdda p& den svenska marknaden,
tilldgger Anna.

Anna, i din roll som Country Manager for Sverige, hur ser
ditt team ut och hur arbetar ni med strategisk kreditférvaltning?
Hur ser partnerskapet ut?

- Mitt team bestér av experter med djup kunskap inom kredit-
hantering, operationell drift, dataanalys och kommersiell utveckling
for att utdka marknadsnarvaron. Den kundintensiva delen ar out-
sourcad till vara servicepartners vilket dr kostnadseffektivt utan
att kompromissa pé etik och moral samtidigt som det genererar
tillvaxt genom leverantdrens totala lokala expertis, forklarar Anna.
Genom att vi har ett litet team kan vi fokusera pa att védxa med fler
portféljer i Sverige samt den strategiska férvaltningen av portféljen.
Vi arbetar med stora mangder data s§ att vi kan utldsa beteenden
och trender bland konsumenterna och stéttar vara partners i att
allokera resurser och aktiviteter for att férbattra &terbetalningarna.
Samarbetet med véra partners praglas av fértroende och fére-
byggande arbete for att sdkerstalla I6sningar som passar slut-
kundernas finansiella situation. Vi ser stora méjligheter att fortsatta
att véxa i Sverige och vi tittar ocksa pé att utdka antalet partners,
fortséatter hon.

h hallbarhetsredovisning 2023 | |




Innehall

Areti korthet

Vd-ord

Om Hoist Finance
Strategi och verksamhet
NPL-marknaden
Investeringsférvaltning
Kapital och finansiering
Kreditférvaltning

Férvaltning av véara forvarvade portféljer

Aterintradet pa svenska marknaden

Vara medarbetare

Goda affarsetiska standarder
Var aktie

Riskhantering
Forvaltningsberattelse
Bolagsstyrningsrapport
Rékenskaper
Hallbarhetsrapport
Arsredovisningens undertecknande
Revisionsrapporter
Femarsoversikt

Definitioner

Aktiedgarinformation

Fore forvarvet av den svenska portfoljen tradde vi ater in i Stor-
britannien pa ett liknande satt under 2022. Vilka ar férdelarna for
Hoist Finance med den hir modellen, dar vi outsourcar den opera-
tionella kreditférvaltningen? Och vilka dr utmaningarna?

— Den har modellen har varit mycket framgangsrik fér Hoist Finance.
De storsta fordelarna med ett lokalt team &r att vi har insikter i
branschen och det operationella arbetet s& vi vet vad som fungerar
ur ett strategiskt perspektiv. Tack vare l&ga fasta kostnader finns
det inte heller ndgot behov att fortsatta investera for sakens skull.
Vi behoéver inte 1dgga energi pa att hélla oss flytande utan har rad
att vara disciplinerade vad géller investeringar och marknader, och
darmed lite mer féljsamma utifrén konkurrenssituationen lokalt i
varje marknad. Aven om vi skulle vélja att inte investera kan vi ha
god Idnsamhet d& den absoluta majoriteten av kostnadsmassan &r
variabel och fljer terbetalningarna linjart. Det gor att vi kan vara
uthalliga pé ett annat satt 4n konkurrenterna som ofta har tusentals
anstallda och valdigt hdga indirekta kostnader. Férutom en attraktiv
kostnadsstruktur innebér partnermodellen ocksé en snabbare

| "De storsta fordelarna med ett lokalt

time-to-market nar vi gar in p& nya marknader, vi dteranvander var
kompetens kring att hantera partners och kopplar egentligen bara
in oss pé redan etablerade aktérer, sdger Enok. Det ger oss stor
flexibilitet nar vi utforskar tillvaxtpotentialen pa nya marknader och
erbjuder mojligheten att gé ur vissa marknader om marknadsfor-
utsattningarna dndras utan att det far dramatiska konsekvenser
for bolaget i stort. Utmaningen &r att se till att vi behéller intern
expertis inom dessa mindre lokala team nar det kommer till opera-
tionell spetskompetens for att kunna hantera den strategiska delen
av partnerskapet pé det mest effektiva och bésta sittet. Eftersom
vi ar ett paneuropeiskt bolag har vi emellertid mycket expertis och
kunskap inom organisationen, b&de lokalt och pa koncernniva,
fortsatter han.

- Den outsourcade modellen erbjuder dven mojligheten for oss
att samla in stora mangder data frén olika partners, vilket ger oss
vardefulla och unika insikter och gér det maojligt for oss att hitta
de b3sta satten att arbeta med bé&de operationell och strategisk
kreditférvaltning, tilldgger Anna.

team ar att vi har insikter i branschen

och det operationella arbetet sa vi vet vad

som fungerar ur ett strategiskt perspektiv”

Ars- och héllbarhetsredovisning 2023 | Kreditférvaltning

Enok, i egenskap av Regional Manager Growth Markets, vad ser du
som nésta steg?

- Som nista steg handlar det om att stabilisera och mogna pa de
nya marknaderna och 6ka marknadsandelarna. Hoist Finance har
mycket medvind s& som marknadsférutsattningarna har kommit
att andra sig och ambitionen ar naturligtvis att nya marknader kan
spela en nyckelroll fér att uppna véra tillvaxtmal. Vi tittar kontinu-
erligt pa andra potentiella marknader och mdjligheter, bédde i mer
bilaterala situationer och i mer traditionella investeringscase. En
av Hoist Finances fordelar ar att vi kombinerar det stora reglerade
foretagets tyngd och muskler med en entreprendriell kultur med
hogt i tak och okomplicerat beslutsfattande, vi har en styrelse
och ledning som &r affarsorienterade och under aret som varit har
vi visat att vi kan genomfdra transaktioner snabbt, ndgot jag tror
kommer bli annu viktigare under 2024 nar de férandrade marknads-
forutsattningarna fortsatter att f& genomslag, avslutar Enok.
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Vara

medarbetare
W

En bra plats att arbeta pa

Vart atagande

Hoist Finance stravar efter att vara branschens béasta arbetsgivare.
Vi &r ett stolt kulturorienterat féretag ddr vara medarbetare &r
organisationens hjarta. Vi stravar efter att erbjuda den basta
arbetsmiljon baserat pa en féretagskultur som bygger pé lika
mojligheter. Vi efterstrdvar en kultur dir vara medarbetare upplever
tillhérighet, de kan gora sin rost hord och blir respekterade, de
erbjuds utvecklingsmdjligheter, de har en god balans mellan arbete
och fritid och dar féretagets strategi och karnvarden inforlivas i det
dagliga arbetet.

Var strategi

Vianser att vdra medarbetare &dr avg6rande for att vi ska leverera
pé var affarsstrategi och bli den ledande tillgdngsférvaltaren av
forfallna 1an i Europa. FOr att stotta organisationen att na detta
maél har vi under 2023 vidareutvecklat People-strategin med fokus
pé fyra nyckelomraden fér de kommande tre &ren. De strategiska
prioriteringarna utférs bade inom hela koncernen och pa de lokala
marknaderna.

-,

Ledarskap

Vagledande princip: Vara ledare &r modiga och
prestigeldsa med installningen att inspirera,

kommunicera, lyssna och férega med gott exempel.

Under 2023 fardigstallde vi en omorganisation for att bli mer effek-
tiva, vilket resulterade i storre sjdlvstandighet och ansvar for vara
marknader. FOr att stétta vara ledares utveckling har vi erbjudit
utbildningsprogrammet “Learning to Lead” som innefattade omra-
den som kommunikation och feedback, kultur i en hogpresterande
miljé samt fardigheter inom projektledning och féréandringsarbete.
Vara ledare har ocksa deltagit i ledningsforum dér relevanta fragor
har avhandlats.

Var nyutvecklade medarbetarundersdkning lanserades under
2023 med syfte att samla in &terkoppling pd omraden som
ledarskap, kultur och personlig utveckling. | undersékningen
ingar béade ett ledarskapsindex och en eNPS-skala vilket ger
oss viktiga insikter i hur vi ska fortsatta att utvecklas.

Vi har ocksa samlat vara ledare pé den arliga ledarskapskonferen-
sen for att sékerstalla samsyn géllande strategi och riktning.

Totalt antal medarbetare (heltidsekvivalenter)

2023 1280
2022 1304
2021 1544

Employees Net Promoter Score (eNPS)

Feedback fran anstéllda och ledare 2023

Hur troligt &r det att du rekommenderar Hoist Finance som
arbetsgivare till andra?

eNPS
B Kritiker: 32%

Passiva: 34%

. Ambassadorer : 34%
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Kultur

Vi har en stark féretagskultur inom koncernen med lokala inslag. Vi
anser att det ar av storsta vikt att definiera vilka vi &r och hur vi gor
saker for att bli en valkand och attraktiv arbetsgivare. Det ar lika
viktigt att forsta varfor vi gér saker och under &ret har nya initiativ
tagits for att alla ska forstd hur de kan bidra. | Frankrike och Polen
har vi tagit fram en kulturhandbok dé&r kollegor frén samtliga delar i
de lokala organisationerna har involverats.

V&r medarbetarundersdkning hjélper oss att identifiera forbatt-
ringsomraden som féljs upp i business review. Under 2023 har
kommunikation, on- och offboarding-processer, hybrida arbetssatt
och erkdnnande varit i fokus.

Talang och kompetens

Var identitet gor det mojligt att sérskilja oss och hjélpa oss att
utveckla en stark medarbetarresa, ppna och prestationsdrivna
arbetssatt och 6kad stolthet och syfte. Under 2023 har vi drivit
initiativ for att stétta medarbetarresan inom omrédena attraktiv
arbetsgivare, onboarding, personlig utveckling och succession.
Resultatet har utmynnat i bland annat nya riktlinjer fér rekrytering
och talent reviews.

Data, nyckeltal och styrning

Genom att satta relevanta nyckeltal och matningar kommer vi
kontinuerligt att 6vervaka och snabbt svara pé oférutsedda ut-
maningar, driva initiativ och anpassa oss till miljén som &r i sténdig
féréandring. For att stdtta ledningen har utvecklingen av HR-analy-
ser och relevanta dashboards varit i fokus under 2023.

| Véaramedarbetare 30

Vi anser att det ar av storsta vikt
att definiera vilka vi ar och hur vi
gor saker for att bli en valkand och

attraktiv arbetsgivare.
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Goda affarseti
standarder

Vi bygger en kultur som skapar varde

Vér féretagskultur bygger pa vér vision och mission samt vara
varderingar och styrs av var uppférandekod. Uppférandekoden
vagleder oss att fora kontinuerlig och 6ppen dialog med externa
intressenter och behandla kollegor med vardighet, integritet,
respekt och rattvisa. Var bolagsstyrning utgér grunden for att
sékerstélla en effektiv och &ndamaélsenlig styrning och kontroll av
var verksamhet och en vl avvagd ansvarsférdelning mellan bolags-
organen. Bolagsstyrningen hjélper oss att sékerstélla att vi har ett
systematiskt tillvdgagangssatt for att uppratthélla goda affarsetiska
standarder. Vi har implementerat ett robust centralt samordnat
program fér regelefterlevnad som utvarderar och beddmer efterlev-
naden av lagar, regler och branschpraxis samt vara egna bindande
interna standarder. Lds mer om var bolagsstyrning pé sida 42 och
om vér héllbarhetsstyrning pa sida 122.

Dataskydd och integritet

Dataskydd &r essentiellt for att skydda personuppgifterna hos
Hoist Finance l&ntagare och sparkunder. Detta &r sarskilt viktigt i
var bransch, dar manga av vara lantagare befinner sig i svéra och
utsatta situationer. Hoist behandlar personuppgifter i enlighet med
alla tillampliga dataskyddslagar och féreskrifter. For att uppfylla
dessa regulatoriska krav har Hoist infort ett omfattande integritets-
program som inkluderar implementeringen av nédvandiga styr-
nings-dokument, regelbundna utbildningar, granskningar och
tillsdttande av dataskyddsombud i alla jurisdiktioner dar Hoist
Finance ar verksamt. Ytterligare upplysningar om dataskydd under
2022 finns pa sidan 132.

Cybersakerhet

En effektiv hantering av cybersdkerhet ar avgdérande for Hoist
Finance eftersom vi lagrar och bearbetar stora mangder kanslig
data. Framgéngsrika attacker mot vara system skulle kunna fa
negativa konsekvenser fér oss, véra kunder och vara partners.
Sakerhet hanteras i alla tre forsvarslinjer hos Hoist Finance.
Dessutom testas véra medarbetares medvetenhet och kunskap i
sikerhetsrelaterade fragor genom regelbundna utbildningar. F6ér
mer information se sidan 132.

Anti-korruption och mutor

Korruption och penningtvatt innebar stora utmaningar for sam-
héllet. Hoist Finance arbetar fokuserat med att minska risken

for korruption och penningtvatt i hela var vardekedja. Vi ar fast
beslutna att férebygga, félja upp, hantera och atgarda korruption
och intressekonflikter, och vi genomfor regelbundet riskanalyser
géllande korruptionsrisker. Vi utbildar ocksa regelbundet vara med-
arbetare i antikorruptionslagstiftning och hur denna tilldmpas. Un-
der 2023 genomfdrde 99,11 procent av medarbetarna en utbildning
om intressekonflikter och Hoist Finance anti-korruptionsindex, som
mater kunskap och beteenden relaterade till intressekonflikter och
mutor, 6kade fran 85 procent till 86 procent mellan 2022 och 2023.

Bekampning av penningtvatt och finansiering

av terrorism

Vi férstarker aven kontinuerligt bolagets arbete mot penningtvatt
och finansiering av terrorism genom att férbattra nyckelprocesser.

Resultat i Hoist Finance anti-korruptionsindex

84 85 86

2021 2022 2023

Utbildning

Andel medarbetare som har genomfért utbildning i:
Dataskydd

Sékerhetsmedvetenhet

Intressekonflikter och anti-korruption

Bekdmpning av penningtvatt

Visselbldsarprocessen

Hallbarhet och ESG

100%

100%

99%

100%

97%

99%
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Under 2023 inkluderade det férebyggande arbetet kontinuerliga
processer kring kundkdannedom och transaktionsévervakning. |
delar av verksamheten som medfér 6kad riskexponering, samt

for hogriskkunder, finns utékade kundkdnnedoms- och monitore-
ringsprocesser pa plats for att sdkerstalla att potentiellt misstidnka
aktiviteter och transaktioner rapporteras till relevanta myndigheter.
Darutdver kontrolleras alla kunder mot gallande sanktionslistor

och samtliga medarbetare far &rligen utbildning i bekdmpning av
penningtvatt. Ytterligare information och upplysningar finns pa
sidan 131.

Visselblasarfunktion

Hoist Finance uppmuntrar medarbetare att anonymt rapportera
oegentligheter, oetiskt eller olagligt beteende via en visselbl3sar-
funktion som tillhandahélls av en oberoende extern leverantor.

Alla darenden behandlas strikt konfidentiellt, och inga medarbetare
bestraffas eller utsatts for repressalier. Endast sarskilt utsedda
individer har tillgang till kommunikationen i visselblasarfunktionen.
Rapporterna hanteras fran fall till fall. Nar en utredning behdver
inledas vidtas nddvandiga atgéarder internt eller rapporteras till
externa myndigheter vid behov. Under 2022 genomfdrdes en intern
visselbldsarkampanj for att ytterligare 6ka medvetenheten om
majligheten att visselblasa. Sammanlagt togs 4 visselbldsnings-
arenden emot under 2023 och hanterades internt av, for respektive
drende, lampliga funktioner. Lds mer pé& sida 131.

Ink6p

Inkdpsprocessen ar decentraliserad inom Hoist Finance-koncernen
och leds av inkdpschefen med stdd av lokala inkdpare. Inkdps-
processen bestér i huvudsak av rena ink6p, outsourcing och
resurser enligt processen P2P (Procure to Pay). Hoist Finance inkdp
baseras pa var inképspolicy och inkdpsinstruktioner med stéd av
var interna webbplats fér inkdp som inkluderar samtliga nédvandiga
dokument, mallar, verktyg och information om processen. | Hoist
Finances uppférandekod for leverantdrer framgér varderingar och
principer som anses fundamentala i affarsmassiga avtal och sam-
arbeten med véra partners i leverantdrsledet.

Vi har ocksa ett sarskilt centralt inkdpsbolag — Hoist Finance
Procurement AB - for hégre intern effektivitet och kostnads-

effektivitet. Samtliga koncernavtal hanteras av det har bolaget.
Detta innebar forbattrad hantering av leverantérer, 6kad koordine-
ring, l4gre hallbarhetsrelaterade risker i férsérjningskedjan samt
kontroll dver avtal och kostnader pé koncernnivad och mindre arbete
pé lokal niva.

Klimatpaverkan

Som en ledande europeisk forvaltare av portféljer med férfalina
krediter och med ett starkt fokus pa etiskt féretagande har vi ett
viktigt ansvar i att minska var miljépaverkan och vart klimatavtryck.

Under 2023 har Hoist Finance fokuserat p8 att stérka datakvaliteten
i rapporteringen gallande vaxthusgasutslapp, vilket inkluderar att
minimera gap i var utslédppsinventering och sakerstalla noggrannhet
genom att férbattra valideringen gentemot finansiella konton.

Fordelning scope 1,2, 3

] Scope 1: Direkta
utslapp (tCOze)

. Scope 2: Indirekta utsléapp
(tCOze), “Market based”

m Scope 3: Ovriga indirekta
utslapp (tCOze)

Vi har dessutom satt mal for scope 1-, scope 2- och scope 3-ut-
slapp pa kort-, medelldng-och Iang sikt fér koncernen, i linje med
1,5-gradersmélet fér scope 1 och 2 och well-below 2 degrees
Celsius (WB2C)-kurvan for scope 3. Hoist Finance mal pa medel-
1ang sikt &r att reducera vaxthusgasutsldpp med 50 procent fran
baséret 2022 to 2030. Vart 1angsiktiga mal ar att vara klimat-
neutrala 2040.

Diagrammet ovan visar Hoist Finance tCO,e-utslapp baserat pa
scopes for 2023. Las mer om resultat, mal och handlingsplaner i var
Héllbarhetsrapport.

| Goda affarsetiska standarder
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Hoist Finance aktie har varit noterat pd Nasdaq Stockholms Mid
Cap-lista sedan 25 mars 2015. Hoist Finance boérsvarde uppgick till
3 318 MSEK baserat pa sista betalkurs som var 37,15 SEK per aktie
den 29 december 2023.

Omsattning

Under 2023 omsattes totalt 82 (114) miljoner aktier i Hoist Finance
pa samtliga marknadsplatser, med en genomsnittlig daglig han-
delsvolym p& 327 689 (450 989) aktier. Handeln p& Nasdaq Stock-
holm stod for 53,8 (56,7) procent av den totala omsattningen i
Hoist Finance-aktien. Hoist Finance aktiekurs steg med 26 procent
under 2023, samtidigt som OMX Stockholm Pl index sjénk med 15
procent. Hogsta betalkurs under aret var 38,80 SEK och noterades
6 december 2023, och lagsta kurs var 20,32 SEK som noterades 28
mars 2023.

Aktiekapital

Det totala antalet aktier &r 89 303 000. Varje aktie har ett nomi-
nellt varde pé 0,33 SEK och det totala aktiekapitalet uppgick till
29767 667 SEK. Hoist Finance aktiekapital utgors av ett aktie-
slag. Alla aktier berattigar till samma antal roster och samma ratt
till utdelning. Det finns inget i Hoist Finance bolagsordning som
begransar ratten att dverlata aktier eller begrénsningar av antalet
réster aktiedgare kan avldgga pa ett aktiedgarmote. Hoist Finan-
ce har inte emitterat aktier under 2023 och vid utgangen av 2023
agde bolaget inga egna aktier. Hoist Finance ar inte medvetet om
nagot avtal mellan aktiedgare som kan inneb&ra en inskréankning av
ratten att dverldta aktier i bolaget.

Hoist Finance aktiedata 2023

Storsta aktiedgare, 31december 2023

Aktiedgare Andel roster och kapital %
Ticker HOFI Per Arwidsson med narstdende 22,5
ISIN kod SE0006887063 Erik Selin 19,9
Total omséattning, MSEK 231 Avanza Pension 9,4
Total omséttning, antal aktier 82 250099 Jofam 5,9
Genomsnittlig daglig omséattning, MSEK 9,2 Svea Bank AB 51
Genomsnittlig daglig omsattning, antal aktier 327 689 Nordnet Pensionsférsakring 2,8
Genomsnittlig daglig omsattningshastighet, % 0,37 Dimensional Fund Advisors 1,8
Andel omséttning beréknat pé antal aktier pa Nasdaq, % 53,81 BlackRock 1,8
Lagsta pris, SEK 20,32 Handelsbanken Fonder 0,9
Hogsta pris, SEK 38,80 Arbona AB 0,8
Kalla: Modular Finance AB Totalt 10 storsta aktiedgare 70,9

Ovriga aktiedgare 29,1

Totalt 100.0

Kélla: Modular Finance AB
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Agarstruktur

Antalet aktiedgare var 6 303 (7 075) vid utgéngen av 2023. Cirka
13,5 procent (14,4) av aktierna var registrerade pé utlandska kon-
ton. De femton stérsta aktiedgarna representerade 74,1 procent
(71,6) av aktiekapitalet.

Utdelning

Hoist Finance utdelning ska pé I&ng sikt motsvara 25-30 procent
av koncernens nettovinst per &r. Utdelningen faststélls arligen med
hansyn till bolagets och koncernens kapitalmél och utsikterna for
I6nsam tillvaxt.

Styrelsen har, genom bemyndigande frén &rsstdmma, fattat beslut
att fram till &rsstdmman i maj 2024 genomfora ett terkdp av aktier
motsvarande maximalt 100 MSEK. | tilldgg, for att battre tillvarata
fortsatt tillvixt, kommer styrelsen att rekommendera for drsstam-
man att ingen utdelning ska ske avseende rdkenskapsaret
1januari - 31 december 2023

Aktiekursutveckling

100

90

20

2019 2020 2021

Agarstruktur, 31 december 2023

Innehavsstorlek Antal kanda agare Kapital
1-500 4019 0,64%
501-1000 814 0,75%
1001-5000 990 2,75%
5001-10000 212 1,79%
10 001-15000 55 0,79%
15001 -20000 38 0,80%
20001 - 175 88,07%
Okand innehavsstorlek 0 4,42%
Totalt 6303 100,00%

Kélla: Modular Finance AB

Hoist Finance (SEK) ——— Stockholm PI

2022 2023

Omsatta aktier
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o

Hoist Finance kdrnverksamhet ar att forvarva och forvalta kredit-
portfdljer varfor vi aktivt valt att exponera oss for kreditrisk. Att
vara ett reglerat féretag under tillsyn fran Finansinspektionen lag-
ger ytterligare vikt vid en gedigen férstdelse och hantering av alla
risker som foretaget ar, eller kan komma att bli, exponerat for.

Ramverket for riskhantering
Malen med riskhantering inom Hoist Finance &r att:
» frédmja uppnéendet av strategiska och taktiska affarsmal,

» Oka medvetenheten kring bolagets riskbild genom identifiering,
analys, matning, kontroll och rapportering av risker,

» sdkerstalla effektiv och &ndamalsenlig drift samt

» sékra bolagets dverlevnad genom att uppratthélla tillrdckliga
kapital- och likviditetsnivaer.

Detta skapar och uppréatthéller fortroendet fér Hoist Finance bland
dess lantagare, sparkunder, klienter, anstéllda, investerare och
samhillet i stort. For att uppfylla riskhanteringsmaélen har styrelsen
antagit policyer och strategier for identifiering, matning, reducering,
rapportering och dvervakning av risker i den dagliga verksamheten.
Tillsammans utgor detta Hoist Finance ramverk for riskhantering.

Karnan i Hoist Finance affarsstrategi ar att generera avkastning
genom kontrollerad exponering mot kreditrisk i form av forvarvade
kreditportfoljer. Darfor stravar vi efter ett aktivt tagande av kredi-
trisk. Andra typer av risker, sdsom operativ risk och marknadsrisk,
dr odnskade men oundvikliga. Dessa risker reduceras sa langt det
4r kostnadseffektivt motiverat. Riskkapaciteten, som bestar av de
kapital- och likviditetsbuffertar som finns, faststalls for att séker-
stalla foretagets Gverlevnad.

Riskkapacitet &r skillnaden mellan faktiska kapitalnivéer och lag-
stadgade miniminivéer och visar formagan att absorbera forluster
innan kritiska nivaer uppnés. Kapaciteten for likviditetsrisk dr om-
fattningen av det likviditetsutfldde som Hoist Finance kan hantera
utan att bryta mot lagstadgade minimikrav.

Styrelsen bestammer vér riskaptit inom den tillgéngliga riskkapaci-
teten. Genom att vaga potentiell avkastning mot risker beslutar sty-
relsen om en lamplig risk- och avkastningsnivé fér Hoist Finance.
Vér riskaptit ligger sedan till grund for affarsbeslut och risklimiter,
som tillampas i den dagliga verksamheten och i riskuppfdljningen.
Kontinuerlig uppfoéljning utford av koncernens riskkontrollfunktion
sdkerstéller att vi inte tar ndgra risker som dverskrider faststalld
riskaptit, riskkapacitet eller risklimiter.

Tre forsvarslinjer

Hoist Finance riskhantering férdelar roller och ansvar i enlighet
med principen om tre forsvarslinjer som beskrivs i bolagsstyrnings-
rapporten.

Riskkultur

Vi har en djup insikt och férstdelse fér varfor en sund riskkultur &r
avgorande for effektiv riskhantering. Darfér gors strukturerade an-
stréngningar for att stddja och framja en sund riskkultur inom Hoist
Finance. Vi definierar en sund riskkultur som:
» Oppenhet, dar information delas sa 1angt som mgjligt och
all kommunikation och &terkoppling &r tydlig, koncis och
konstruktiv,
» samarbete, dar atmosfaren ar 6ppen och det ar 1att att dela
och lara av erfarenheter, bade fran framgéngar och frén
misslyckanden,

|
§

423 Riskhantering

» balans mellan risk/avkastning, dar alla beslut och dverva-
ganden tar hansyn till bdde den risk och den beldning som
beslutet innebar. Vi tror att konstruktiva diskussioner om risk
och avkastning &r en essentiell del i beslutsfattande samt

» effektiv hantering av incidenter, dar incidenter identifieras,
rapporteras, analyseras och atgardas for att reducera san-
nolikheten fér nya incidenter sa l1angt det ar kostnadsmassigt
motiverat, och dar en sund och formativ riskkultur framjar
larande och kontinuerliga férbattringar.

Att framja en balanserad riskkultur &r en 1dngsiktig och kontinuerlig
strdvan som genomsyrar allt vi gor. Interna regler, ersattningssys-
tem, incitament, etiska riktlinjer, formella utbildningsinsatser och
andra styrmekanismer inom bolaget ar utformade for att saker-
stalla att riskkulturen utvecklas i en positiv riktning. Vi stravar efter
att forbattra riskkulturen ytterligare och har inlett ett arbete med
att bredda riskhanteringen for att sakerstalla att risker inklude-

ras utanfor vad som tidigare ansdgs vara traditionella risktyper

for en bank. Dessa risker omfattar till exempel risker kopplade till
klimatférandringar och bristande social integration. Detta arbete
sker i ndra samarbete med vart héllbarhetsteam och genom aktivt
deltagande i kommittén for affarsetik och héllbarhet.

Sakerhetshantering

Var hantering av informationssékerhet fortsatter att fokusera pa att
skydda véra kunddata och afférskritisk information. De regulato-
riska kraven pa finansbranschen &r hoga och framéver kommer vi
att se fortsatt utveckling av regelverk som vi behover félja, darfor
ar detta en prioriterad del av sdkerhetsarbetet inom Hoist Finance.
Under de senaste &ren har vi sett en betydande dkning av antal cy-
berattacker mot finanssektorn samt utveckling av attackmetoder.
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Hoist Finance har implementerat sdkerhetsatgirder som regelbun-
det utvarderas for att minska IKT- och sdkerhetsrisker. Styrelsen
och var ledning &r kontinuerligt engagerade i arbetet med informa-
tionssé@kerhet. Rapportering sker kvartalsvis till ledningsgrupp och
styrelse, bade nar det géller KPl:er inom omr&det samt uppfolj-
ningar av eventuella incidenter eller speciella projekt. Sdkerhet
hanteras i samtliga tre forsvarslinjer dar den forsta linjen ar inriktad
pé drift, den andra linjen p& granskningar och évervakning och den
tredje linjen pé internrevisioner. En viktig del av sdkerhetsarbetet &r
att ha en hdg nivé av sdkerhetsmedvetande bland véra medarbeta-
re, darfér utbildar och testar vi var personal regelbundet. Férutom
att skydda var verksamhet, vara lantagare och sparkunder vill vi
ocksa bidra till en stabil och sdker finansmarknad.

ESG-faktorer enligt rekommendationerna fran arbets-
gruppen for klimatrelaterad finansiell information (Task
Force on Climate-related Financial Disclosures, TCFD)

ESG (Environmental, Social and Governance) &r faktorer som driver
risker och vi integrerar kontinuerligt ESG-faktorer i nuvarande

och kommande riskhanteringsprocesser. Nedan presenterar vi
upplysningar enligt rekommendationerna fran arbetsgruppen fér
klimatrelaterad finansiell information (Task Force on Climate-rela-
ted Financial Disclosures, TCFD). Allmana upplysningar om styrning
och riskhantering kommer dock att omfatta alla ESG-faktorer, da
de &r gemensamt integrerade i vara processer. Fér Hoist Finance
ar sociala och bolagstyrningsrelaterade faktorer mer vésentliga an
klimatrelaterade faktorer. Vi ser dock vikten av att identifiera, ana-
lysera och hantera ekonomiska konsekvenser fran klimatrelaterade
6vergangs- samt fysiska riskfaktorer.

Bolagsstyrning

Hoist Finance hallbarhetsstrategi ar integrerad i var affarsstrategi
och darfér underbyggd av var bolagsstyrning. For en utférlig be-

1) Enligt TCFDs rekommendationer, kan évergangen till en ekonomi med ldgre kol-
dioxidutsldpp innebédra omfattande policy-, juridiska, tekniska, och marknads-
méssiga férdndringar fér att hantera krav pa begrénsningar och anpassningar
relaterade till klimatférdndringar.

skrivning av var bolagsstyrningsstruktur, hllbarhetsfunktion och
tilldelade ansvarsomréden, se sidan 42 och 122.

Milj6- och klimatstrategi

Hoist Finance &r dedikerade till att bidra till 1,5 °C-malet. Vart mal
ar att vara klimatneutrala senast 2040. Under 2023 har vi defi-
nierat kortsiktiga, medelfristiga och 1angsiktiga mal fér utslapp av
véaxthusgaser enligt Greenhouse Gas (GHG)-protokollet. Fér mer
information, se sidan 133.

Hoist Finance &@r exponerad mot potentiella klimat-relaterade
riskfaktorer, som driver kreditrisk och operativ risk. Paverkan pa
dessa risker beddms dock inte vara vasentlig fér Hoist Finance.
Potentiella faktorer for 6vergéngsrisker’ relaterar till indirekta
SME-exponeringar och 6kade energipriser. Potentiella akuta? och
kroniska?® fysiska faktorer relaterar till risken for skador pé kontor
och materiella tillgdngar orsakade av extrema vaderférhallanden.
Dessa kan fa direkta konsekvenser pa Hoist Finance finansiella
position, vid eventuella nedskrivningsbehov av materiella tillgang-
ar och dvertagen egendom. Det finns ocksa en potentiell direkt
paverkan p& Hoist Finance operativa forméga genom avbrott i
leveranser av nyckeltjanster, framst informations- och kommuni-
kationsteknik och el. S& smaningom kan klimatrelaterade faktorer
fa 1dngsiktiga geopolitiska och makroekonomiska konsekvenser
som potentiellt kan p&verka Hoist Finance indirekt. Exempel &r
potentiella nedskrivningsbehov pa grund av lantagares minskade
aterbetalningsférmaga och 6kade sérbarhet.

ESG integrerat i riskhanteringen

Potentiella ESG faktorer som kan driva operativa risker, samt atgar-
der for att minska riskerna, identifieras och prioriteras genom Hoist
Finance koncerndvergripande ramverk och processer for riskhan-
tering. ESG-faktorerna péverkar, eller kan paverka, riskprofilen for

2) Enligt TCFDs rekommendationer, avser en akut fysisk risk de som dr hdndel-
sedrivna (exempelvis extremvdder) med ekonomiska konsekvenser for en
organisation som direkt skada p4 tillgdngar och indirekta effekter frén avbrott i
vérdekedjan.

| Riskhantering

Hoist Finance pé olika satt. Till exempel kan miljéfaktorer orsaka
makroekonomiska chocker som férsdmrar hushallens disponibla
inkomst och dérmed &terbetalningsférméga. Vara aterbetalningar
frén kreditportféljer har dock visat sig vara motstandskraftig mot
normala makroekonomiska chocker. Miljéfaktorer kan ocksé ha en
negativ inverkan pa Hoist Finance operativa kapacitet, inklusive
tjanster frén tredje part. Sddana scenarier ar en del av vart ramverk
for kontinuitet och krishantering.

Dessutom &r ESG-faktorer integrerade i var rapporteringsprocess
for riskincidenter for att identifiera faktiska operativa ESG-faktorer,
forbattra formagan att analysera den finansiella pdverkans storlek
och omfattning samt utvérdera &tgarder for att forhindra upprep-
ning. Déartill genomférs en arlig e-utbildning kring héllbarhet for alla
anstallda for att 6ka medvetenheten om ESG-faktorer i hela organi-
sationen. Vi utvecklar kontinuerligt vara processer och ramverk fér
att integrera klimat- och miljé-faktorer i nuvarande processer.

Matvéarden och maél

Den 31 december 2023 uppgick totala sakerstallda fordringar till 7
168 MSEK varav majoriteten avsag lan med sékerhet i bostadsfast-
igheter. Vardet pa materiella tillgdngar uppgick till 175 MSEK, varav
86 MSEK avser Overtagen egendom, vilket kan jamforas med totala
tillgdngar om 34 023 MSEK. Dessutom kunde inga incidenter har-
ledas fran miljo- eller klimatrelaterade riskfaktorer under 2023. En
incident kan dock indirekt hdrledas genom skador pé inventarier pé
grund av potentiell paverkan fran miljofaktorer. Incidenten avser en
begrénsad 6versvamning i ett av koncernens kontor, motsvarande
ett realiserat belopp om 51 000 SEK. Sammantaget beddms poten-
tiella ekonomiska konsekvenser av miljéfaktorer ej vara vasentliga
pé kort och medelldng sikt. Se rapportering enligt Taxonomiférord-
ningen pa sidorna 140-148 och rapportering av évriga miljorelate-
rade upplysningar pa sidan 133.

3) Enligt TCFDs rekommendationer, avser en kronisk fysisk risk Idngsiktiga fér-
andringar i klimatménster (exempelvis ihdllande hégre temperaturer) som kan
orsaka héjning av havsnivén eller kroniska vdrmebéljor.
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Riskexponering

De risker som Hoist Finance exponeras foér kan delas in i tvd grupper, dels strategiska risker i relation till omvariden,

dels verksamhetsrelaterade risker kopplade till Hoist Finance finansiella och operativa verksamhet.

Risktyp

Strategiska risker

Konkurrens — Risken att 6kad konkurrens om férvarv av kreditportféljer
eller erbjudande om kontoinlaning till allmanheten resulterar i lagre
intjédning for Hoist Finance.

Regulatoriskt ramverk — Risken for att nya regler skulle ha en negativ
inverkan pa Hoist Finance affarsmodell eller p& annat séatt paverka
intjadningen negativt.

Skatt - Risken att nya eller vasentligt forandrade produkter inte bedémts
korrekt ur ett moms- eller inkomstskattperspektiv. Risken att effektiva
processer inte inférts, med konsekvensen att inkomstskatt och moms inte
hanteras korrekt. Risken att Hoist Finance tar 6ver okdnda skatteskulder i
forvarvade bolag.

Affarsrelaterade finansiellarisker

Kreditrisk — Risken for férluster pa grund av att en géldenér inte betalar
tillbaka nominellt belopp eller rénta, eller pd annat satt inte presterar enligt
overenskommelse.

Marknadsrisk - Risker till féljd av negativa rérelser i vaxelkurser och rantor.

Likviditetsrisk — Risken fér svérigheter att erhalla finansiering och
darmed inte kunna uppfylla betalningsdtaganden pé férfallodagen
utan att kostnaden for betalningsmedel 6kar avsevart.

Operativ risk — Risken for forluster som uppstar som ett resultat av
otillrackliga eller fallerade interna processer, personal, IT-system eller
frén externa handelser, inklusive juridisk risk och efterlevnadsrisk.

Riskprofil

Vad galler férvérv av kreditportfoljer ar Hoist Finance verksamt i ett flertal
europeiska lander, och i frdga om kontoinldning erbjuds detta i Sverige,
Tyskland, Storbritannien och Polen.

Som kreditmarknadsbolag regleras Hoist Finance av Finansinspektionen
och lyder under svensk banklagstiftning. Hoist Finance efterféljer ocksa
europeiska bankregler och péféljande dndringar i dessa.

Eftersom Hoist Finance ar verksamt i ett storre antal jurisdiktioner i Europa
&r komplexiteten géllande skattefrdgor relativt hég. Med hég komplexitet
foljer risken att tolkningar kan vara inkorrekta.

Kreditrisken avser framst forvarvade forfallna kreditportfoljer och risken att
&terbetalningen blir Idgre &n prognostiserat. Dessutom innefattas risken fér
kreditforluster pé forvarvade fungerande krediter. Andra kredit-
riskexponeringar ar: (i) kontantinsattningar hos banker; (ii) investeringar

i rantebarande instrument och (iii) motpartsrisk avseende valuta- och
rantesakring.

Den frdmsta valutarisken beror pa att kreditportféljerna (tillgdngarna), &r i
EUR, PLN och GBP medan rapporteringsvalutan ar SEK och majoriteten av
skulderna ar i SEK. Férdndringar i réntenivaer paverkar rdntenettot.

Likviditetsrisken &r i férsta hand kopplad till inldning fran allménheten och
risken att stora uttag gors med kort varsel. Aven dkade krav pd medel stéll-
da som sékerhet for derivatpositioner och refinansieringsrisk av befintlig
marknadsfinansiering kan potentiellt p&verka likviditeten negativt.

Det finns operativa risker med allt vi gér. Typexempel i var verksamhet ar
att problem med IT-system eller data leder till att processer inte fungerar
eller att uppgifter inte kan utféras. Kategorin operativa risker expanderar
brett p& grund av det 6kade sambandet med ESG-faktorer som pandemier,
klimatférandringar och finansiell inkludering. Ramverket fér operativa risker
uppdateras i enlighet med detta.

| Riskhantering

Riskhantering

Hoist Finance strévar efter att vara konkurrenskraftigt genom geografisk
spridning, en diversifierad portfdlj, effektiv verksamhet och I&ga finansie-
ringskostnader.

Hoist Finance har en regelefterlevnadsfunktion som arbetar internatio-
nelltialla jurisdiktioner dar bolaget &r verksamt. Kommande regelverk
bevakas kontinuerligt ur ett riskanalysperspektiv. Hoist Finance ar dven
aktivt som remissinstans och yttrar sig emellandt avseende regelverks-
forslag.

Det p&gar ett kontinuerligt arbete for att sékerstélla en hallbar struktur,
inklusive analys av nya skatteregler och deras inverkan pa Hoist Finance
bolagsstruktur. Dessutom pagar ett I6pande arbete for att férsékra att
koncernen har de processer och den kompetens som kravs fér att iden-
tifiera skatterisker och fortydliga roller och ansvar for inkomstskatt och
moms.

Kreditrisken i forvarvade kreditportfoljer foljs upp, analyseras och kont-
rolleras av ledningen i varje land samt av koncernens investerings- och
verksamhetsstyrningsfunktion. Andra kreditrisker analyseras och hante-
ras av koncernens finansavdelning. Riskkontrollfunktionen analyserar och
kontrollerar kreditriskexponering.

Marknadsrisker sdkras kontinuerligt av koncernens finansavdelning och
analyseras oberoende av koncernens riskkontrollfunktion.

Koncernen har en betydande likviditetsreserv for att tdcka potentiella
likviditetsutfloden. Hoist Finance arbetar dven aktivt med att diversifiera
sina finansieringskallor.

Ramverket for operativa risker ar implementerat for att analysera, kont-
rollera, rapportera och reducera de operativa risker som Hoist Finance ar
exponerat for.
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Forvaltningsberattelse

Verksamhet

Hoist Finance AB (publ), med organisationsnummer 556012-8489,
ar moderbolag i Hoist Finance-koncernen med sate i Stockholm,
Sverige. Hoist Finance &r ett registrerat kreditmarknadsbolag som
star under Finansinspektionens tillsyn.

Hoist Finance ar en ledande europeisk forvaltare av portfoljer

med forfallna krediter och bedriver verksamhet inom forvarv och
férvaltning av kreditportfdljer pa tretton marknader i Europa. Kon-
cernens karnverksamhet ur ett historiskt perspektiv ar férvarv av
forfalina krediter som harrér frén stora internationella banker och
andra finansiella institut med vilka koncernen har stabila och Ianga
relationer. Sedan 2018 har en del av strategin inkluderat forvarv av
sakerstallda forfallna krediter och i viss utstrackning @ven forvarv
av krediter som inte har forsamrats.

Nar Hoist Finance har forvarvat en portfolj av forfallna krediter
dterbetalas kreditportféljerna, fraimst genom verenskommelser om
hallbara betalningsplaner. Hoist Finance hanterar till dvervdgande
del aterbetalningarna av de férvarvade portféljerna genom sina egna
service-center i Europa och kompletterar i vissa fall med noggrant
utvalda externa inkasseringspartners. Koncernen har i

dver 20 &r varit helt inriktad p8 att férvarva portféljer av forfallna
krediter. Detta skiljer Hoist Finance frdn ménga av konkurrenterna
dar konkurrenterna har sitt ursprung som rena inkasseringsfore-

tag, vilket innebér att de inkasserar fér ndgon annans rikning och
darmed har en betydligt kortare historia av férvarv av kreditport-
foljer. Koncernens langsiktiga fokus och flexibla och skraddarsydda
produkterbjudande har gett Hoist Finance mdjlighet att bygga upp
kompetensen att strukturera och genomféra komplexa transaktioner.

Marknad

Hoist Finance geografiska fokus ar Europa. Koncernen har for-
varvade lane- och kreditportfdljer i Belgien, Cypern, Frankrike,
Grekland, Italien, Nederlanderna, Polen, Spanien, Storbritannien,
Sverige, Tyskland och Osterrike. Nar banker och andra I&ngivare
séaljer kreditportféljerna far de mojlighet att koncentrera sig pé karn-
verksamheten, frigdra kapital, uppné en battre likviditet, begransa
riskerna med osakra betalningar samt férbattra viktiga verksamhets-

métt. Under senare tid har den europeiska marknaden for férfalina
krediter vuxit huvudsakligen till foljd av underliggande marknads-
tillvaxt for konsumentkreditgivning och det gallande regelverket for
kapitaltackning (Basel Ill), samt reglerna for minsta forlusttackning
for nédlidande exponeringar ("NPL prudential backstop”) som
tradde i kraft 2019. For ytterligare information kring NPL prudential
backstop, se avsnitt “Riskutveckling” i Forvaltningsberattelsen samt
not 33 “Riskhantering”. Hoist Finance stdrsta konkurrenter ar foretag
som forvarvar och hanterar krediter,

integrerade aktorer som erbjuder ett stérre utbud av finansiella
tjdnster samt specialiserade investerare.

I'-'\gare och koncernstruktur

Hoist Finance bdrsintroducerades pa Nasdaq Stockholm (Mid Cap)
den 25 mars 2015. Antalet aktier vid arets slut uppgick till
89303000 och vid bdrsens stangning den 29 december 2023
uppgick betalkursen till 37,15 SEK per aktie, vilket motsvarade

ett totalt bérsvarde om 3 318 MSEK. For ytterligare information
om aktien och aktiedgare, se Hoist Finance webbsida
www.hoistfinance.com. Bolagsordningen innehéller inga be-
gransningar i aktiernas 6verlatbarhet och det finns inga andra
omsténdigheter att upplysa om enligt rsredovisningslagen

kap 6, 2a § 3-11.

Hoist Finance och ett antal dotterbolag forvarvar och innehar
koncernens kreditportfdljer. Den dagliga aterbetalningsverksam-
heten bedrivs till évervdgande del genom de lokala filialerna och
dotterbolagen. Vissa av dessa bolag tillhandahaller dven forvalt-
ningstjanster pa provisionsbasis till externa parter. Filialerna i Polen
och Storbritannien tillhandahéller tjanster inom Hoist Finance-
koncernen. I not 20 "Andelar i dotterbolag” framgér Hoist Finance-
koncernen med dess viktigaste dotterbolag och filialer per 31
december 2023.

Forslag till utdelning

Styrelsen har, genom bemyndigande fran &rsstdmma, fattat beslut
att fram till &rsstdmman i maj 2024 genomféra ett aterkdp av aktier
motsvarande maximalt 100 MSEK. | tillagg, for att battre tillvarata
fortsatt tillvdxt, kommer styrelsen att rekommendera for ars-
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stdmman att ingen utdelning ska ske avseende rdkenskapsaret

1januari - 31 december 2023.

Forslag till vinstdisposition

Enligt moderbolagets balansréakning till
arsstammans forfogande staende vinstmedel: SEK

Overkursfond

1882501946

Reserver 6 097 554

Balanserade vinstmedel

1416 242 145

Arets resultat 599 118 230
Summa 3903959875
Styrelsen féreslar att till forfogande staende

vinstmedel och fria fonder disponeras enligt foljande: SEK
Till ny rdkning éverfors 3903959875

Viktiga handelser under aret

Harry Vranjes tilltradde som ny VD 1 januari 2023.

Slutférandet av férandringsprogrammet dar samtliga mél som
sattes upp inom ramen fér programmet har néatts eller Svertraffats.

Totala portféljinvesteringar om 7,1 miljarder SEK, med &terintrade
pa den svenska marknaden dar Hoist Finance &r en aktiv kbpare i
partnerskapsmodell.

Stark utveckling i kreditférvaltningsverksamheten med
&terbetalningar éver férvintade nivaer.

Hoist Finance Baa3 seniora kreditbetyg bekraftade och
ratingutsikterna dndrade till positiva.

I november lanserade Hoist Finance sparkonton till privatkunder
i Polen under varumarket HoistSpar.

Ledningsgruppen utdkades till att inkludera samtliga landschefer
samt ansvariga for koncernens nyckelfunktioner.

Overenskommelsen om bankpaketet, dar méjligheten till
"Specialised Debt Restructurer” ingar, undertecknades formellt
av Europeiska unionens rad (Coreper) och férvéantad ratificering
av Europaparlamentet sker i april 2024. Paketet innehaller en
mojlighet till undantag for backstopreglering for de banker som
moter uppsatta kriterier.
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Utveckling under rakenskapsaret 2023

Sévida inte annat anges, géller alla jamférelser avseende mark-
nads-, finansiell och operativ information rakenskapséaret 2022.

Rorelseintakter

Rorelseintakterna under perioden uppgick till 3 518 MSEK (2 613).
Réntenettot 6kade och uppgick till 2 839 MSEK (2 166). Férand-
ringen forklaras framst av den storre kreditportfdljens ranteintakter
samt hégre avkastningsnivéer mot jamférelseperioden. Rante-
intikter fran kreditportféljer uppgick till 3 469 MSEK (2 678) och
rantekostnader uppgick till -806 MSEK (-562). Ovriga ranteintakter
paverkades positivt av avkastning frén likviditetsportféljen till féljd
av hdgre rantenivaer och uppgick till 176 MSEK (50).

Realiserad aterbetalning gentemot férvantan uppgick till 685 MSEK
(543). Portfoljomvarderingar som genomforts under perioden
uppgick till =322 MSEK (-490), varav timingeffekter” om -341 MSEK
(=276) som i huvudsak beror p4 tidigare inkomna betalningar &n
planerat. Aterbetalningsgraden uppgick till 105 procent for peri-
oden. Forvantade kreditférluster under &ret uppgick till -6 MSEK,
vilket framst harrér fran sékerstallda icke-forfalina I&n i Polen.

Nettoresultat av finansiella transaktioner uppgick till 117 MSEK
(309) dar férandringen forklaras av att Hoist Finance ej hade
implementerat sakringsredovisning av rantesakringskontrakt
under jamfdrelseperioden, med utestdende rantesdkringskontrakt
som Okade i marknadsvarde. Avyttringsvinster/- forluster uppgick
under perioden till 43 MSEK (0) till f6ljd av Hoist Finance avyttrat
portféljer i Frankrike samt Polen. Ovriga rérelseintédkter uppgick till
59 MSEK (19), vilka drivits av serviceintdkter kopplat till 2022 &rs
avyttring av verksamhet i Storbritannien.

Rorelsekostnader

Rorelsekostnaderna uppgick till =2 763 MSEK (-2 214), vilket
inkluderar jamforelsestérande poster om =151 MSEK inom férand-
ringsprogrammet. | 6vrigt férklaras férandringen framst av en total
storre portfdlj som har kat intdkter s&dval som direkta kostnader.

| den totala férdndringen av rérelsekostnader ingar dven valuta-

1) Fér vidare férklaringar, se Definitioner.

effekter om -170 MSEK. Personalkostnader uppgick till =961 MSEK
(-766) dar —80 MSEK &r hanforligt till engédngskostnader inom
férandringsprogrammet. Ovrig férandring férklaras av &terférd per-
sonal i Storbritannien som under jamforelseperioden tillhdrde den
avyttrade verksamheten, valutakursférandringar samt inflations-
justerade I6nedkningar.

Den 6kade portfdljen ar den huvudsakliga férklaringen till hdgre
dterbetalningskostnader vilka uppgick till =1 018 MSEK (-764) fér
perioden, varav legala aterbetalningskostnader uppgick till =403
MSEK (-322). Dessa kostnader forvantas bidra positivt till resulta-
tet kommande kvartal. Administrativa kostnader ékade under aret
och uppgick till -688 MSEK (-575), varav =71 MSEK hanfér sig till
forandringsprogrammet. Resterande 6kning forklaras framst av
kostnader for uppdateringar och byte av datasystem.

Nettoresultat och totalresultat

Periodens resultat efter skatt uppgick till 711 MSEK (801) dar
jamforelsedret inkluderar resultat om 389 MSEK hanforligt till den
brittiska avyttrade verksamheten. Koncernen har en dartill h6rande
uppskjuten vinst som uppgér till 78 MSEK bokférd mot 6évriga
fordringar. Skatt for perioden uppgick till <158 MSEK (-78). Effektiva
skattesatsen for perioden uppgick till 18,17 procent (15,94).

Balansréakning

Totala tillgdngar 6kade med 1524 MSEK jamfért med 31 decem-
ber 2022 och uppgick till 34 023 MSEK (32 499). Féréndringen ar
framst hanforlig till 6kning av kreditportféljer om 2664 MSEK dar
vardet pa kreditportfdljer uppgick till 24 288 MSEK (21 624). Ovriga
tillgdngar har minskat med 195 MSEK.

Totala réntebarande skulder uppgick till 25 715 MSEK (25 029).
Férandringen forklaras av en kombination av 6kning av inldning frén
allménheten med 1657 MSEK samt minskning av emitterade varde-
papper om 968 MSEK.

Hoist Finance finansierar sin verksamhet dels genom inlaning i Sverige,
Tyskland och Polen, dels genom uppléning pa den internationella
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MSEK 2023 2022 Forandring %
Likvida medel och

rantebarande vardepapper 8066 9241 -13
Kreditportfdljer 24 288 21624 12

Vérdeférandring pa
rantesdkrade posteri

portfdljsakring 239 9 >100
Ovriga tillgéngar 1430 1625 -12
Summa tillgangar 34023 32499 5
Inl&ning frén allmadnheten 20238 18 581 9
Emitterade vardepapper 4577 5545 -17
Efterstéllda skulder 900 903 0
Summarantebarande

skulder 25715 25029 3
Ovriga skulder? 2261 1726 31
Eget kapital 6 047 5744 5

Summa skulder och
eget kapital 34023 32499 5

2) Posten motsvaras inte av samma bendmning i balansrédkningen utan
inkluderar fler poster.

obligationsmarknaden och den svenska penningmarknaden.
Inléning fran allmdnheten i Sverige sker under varumarket Hoist-
Spar, och uppgick till 5 893 MSEK (6 687) dar 2 054 MSEK (2 771)
utgjordes av tidsbunden inl&ning férdelat pé ett, tva respektive tre
&r. Inl&ning fran privatpersoner i Tyskland erbjuds under namnet
HoistSparen. Per den 31 december 2023 uppgick inldning fran
allménheten i Tyskland till 12 910 MSEK (10 854), varav 9 200 MSEK
(7 926) utgjordes av tidsbunden inldning pa ett till fem &r. Inl&ning
frén privatpersoner i Polen erbjuds under namnet HoistSpar och
uppgick per dem 31 december 2023 till 1 MSEK (=), varav 1 MSEK
(-) utgjordes av tidsbunden inl&ning upp till ett ar.

Utestaende obligationsskuld uppgick per 31 december 2023 till

5 477 MSEK (6 448), varav senior icke sakerstalld skuld uppgick
till 4 577 MSEK (5 545). Minskningen forklaras framst av férfallna
virdepapper under perioden som delvis ersatts med inl&ning fran
allmanheten. Ovriga skulder uppgick till 2 261 MSEK (1 726). Eget
kapital uppgick till 6 047 MSEK (5 744) vilket férklaras av arets
resultat och utbetald rénta pa primarkapitaltillskott.
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Kreditportfoljer

For-
MSEK 2023 2022 andring %
Férvarv av kreditportfoljer 7 089 6928 2
Kreditportféljer 24 288 21624 12

Under 2023 har férvarvsnivan av kreditportféljer 6kat i jamforelse
mot 2022 drivet av en fokuserad férvarvs-och investeringsstrategi
som resulterat i stérre storlek pa investeringar, fler bilaterala trans-
aktioner och en hogre andel sakerstallda portféljer. Den totala for-
varvsvolymen uppgick 2023 till 7 089 MSEK (6 928). Det redovisade
vardet av kreditportfoljer uppgick per 31 december 2023 till 24 288
MSEK (21 624), en 6kning med 2 664 MSEK sedan 2022.

Kassaflode
For-
MSEK 2023 2022 andring %
Kassafldde frén den Idpande verksamheten 4402 3844 14
Kassafléde frén investeringsverksamheten -3617 -7129 -49
Kassafléde fran finansieringsverksamheten 572 4330 -87
Arets kassafléde 1357 1045 29

Kassaflode fran den I6pande verksamheten under aret uppgick till
4 402 MSEK (3 844). Amorteringar pa kreditportféljer minskade
under aret och uppgick till 4 101 MSEK (4 588). Kassafloden fran
évriga tillgdngar och skulder uppgick till 296 MSEK (-1 318).

Kassaflode fran investeringsverksamheten uppgick till =3 617 MSEK
(-7 129). Arets forvarv av kreditportfdljer har ékat i jamférelse med
2022 och uppgick till =7 089 MSEK (-6 928). Under aret uppgick
nettokassaflédet fran obligationer och andra vardepapper till 2 260
MSEK (-624).

Kassaflode fran finansieringsverksamheten uppgick till 572 MSEK
(4 330). Nettoinflédet fran inldning frén allmanheten uppgick till
1724 MSEK (-452), dar inflddet framst kommer fran inldningen i
Tyskland. Emitterade vardepapper uppgick till 1 813 MSEK (880),
avseende supplementéarkapitalsinstrument. Aterk(’jp och aterbetal-
ning av emitterade vardepapper uppgick till =2 628 MSEK (-918),
avseende fortida inlésen av samtliga utestdende obligationer i
supplementarkapitalsinstrument med férfall 2027. Ovriga kassa-

fldden inom finansieringsverksamheten avser betald rénta pa
priméarkapitaltillskott om =152 MSEK (-95) samt amortering av
leasingskuld om -48 MSEK (-50).

Arets totala kassaflode uppgick till 1 357 MSEK, att jamféra med
1045 MSEK 2022.

Kapitaltackning

Karnprimarkapitalrelationen uppgick vid utgangen av aret till 13,89
procent (15,85) fér Hoist Finance konsoliderade situation.

Karnprimarkapitalet uppgick till 4 119 MSEK (4 172). Det riskvagda
exponeringsbeloppet 6kade sedan arsskiftet till 29 659 MSEK (26 313).

Minskningen av kdrnpriméarkapitalrelationen sedan arskiftet be-
rodde framst pé nya portféljkép som sankte kvoten med 3,42 pro-
cent. Amortering pa befintliga NPL-portféljer bidrog didremot till en
6kning om 1,50 procent.

Koncernens positiva resultat for aret som fick tillgodoraknas i
kapitalbasen 0kade karnprimarkapitalrelationen med 2,32 procent.
Kostnader hanforliga till Hoist Finances primarkapitalinstrument
sankte kvoten med —1,68 procent. Dessutom har NPL-backstop
péverkat karnpriméarkapitalrelationen med -0,74 procent . Ovriga
handelser sd som amortering inom Hoist Finances befintliga varde-
papperiseringsstruktur bidrog positivt och héjde kvoten med 0,38
procent.

Samtliga kapitalrelationer var inom regulatoriska krav. Avdrag for ett
dterkdp av aktier om 100 MSEK har gjorts fran koncernens resultat.

Totalt kapital uppgick vid utgéngen av aret till 6 129 MSEK (6 181)
och den totala kapitalrelationen uppgick till 20,66 procent (23,49).

F6r moderbolaget uppgick kdrnprimarkapitalrelationen till 12,98
procent (14,62).

Moderbolaget

Hoist Finance AB (publ) ar ett kreditmarknadsbolag under Finans-
inspektionens tillsyn. Det rérelsedrivande moderbolaget forvarvar
och innehar kreditportfdljer, vilka férvaltas av bdde moderbolaget
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samt utldndska filialer. De utlandska enheterna tillhandahaller dven
férvaltningstjinster pa provisionsbasis till externa parter. Filialerna
i Polen och Storbritannien tillhandahaller tjanster inom Hoist
Finance-koncernen.

Moderbolagets rantenetto uppgick under aret till 1177 MSEK (1148).
Det 6kade rantenettot ar huvudsakligen hanforligt till ett hogre
rantemarknadslage. Samtidigt har koncerninterna ranteintakter
minskat till foljd av en I4gre andel 13n till dotterbolag. Rantekost-
nader var ndgot hogre an féregdende &r, =750 MSEK (-513), vilket
framst beror pd en hogre inldning. Summa rérelseintakter uppgick till
1827 MSEK (1 450) och harrér fran utdelning frén dotterbolag i UK
och Cypern samt att resultat frén avyttring av dotterféretag om

91 MSEK ingér i jamférelsetal for 2022,

Nettoresultat av finansiella transaktioner uppgick till =37 MSEK
(42), vilket i huvudsak har paverkats av foréandring i marknadsvérde
pé rantesakringskontrakt. Ovriga intdkter uppgick till 231 MSEK
(260) och avser framst koncerngemensamma tjanster fakturerade
till dotterbolag. Rérelsekostnader var ndgot hdgre och uppgick till
-1689 MSEK (-1 362). Férandringen kommer framst frdn nedskriv-
ningskostnader avseende projekt samt kostnader relaterade till
forandringsprogram.

Rérelseresultatet uppgick till 583 MSEK (171), vilket paverkats
positivt av forsédljning av portfdljer i det polska joint venture-
bolaget. Nedskrivningsvinster/-férluster fran kreditportféljer om
89 MSEK (54) avser skillnaden mellan prognostiserade och faktiska
&terbetalningar, portféljomvarderingar samt kreditreserveringar fér
icke-forfallna kreditportfdljer. Under aret féreldg inget nedskriv-
ningsbehov av aktier i dotterbolag (-36). Arets resultat uppgick till
599 MSEK (245) och skattekostnaden uppgick till -8 MSEK (14).

Per 31 december 2023 uppgick det redovisade vardet av kreditport-
foljer till 10 483 MSEK (9 107). Okningen &r framst hanférligt till en
hégre férvarvstakt mot férgédende &r. Kreditportfdljer pd koncern-
bolag uppgick till 6 936 MSEK (7 455). Kreditportféljerna avser
framst finansiering av dotterbolagens forvarv av kreditportfoljer.
Inl&ning fran allmadnheten ékade under aret till 20 238 MSEK (18 581)
dar 6kningen férklaras av hdgre marknadsréntor. Inl&ning fran all-
manheten erbjuds i Sverige,Tyskland, Storbritannien samt Polen.
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Segmentsoversikt

Hoist Finance arbetar efter en organisation dar fokus ligger pa att
bygga ett starkare och mer integrerat bolag for att 6ka bolagets
operationella effektivitet och battre fanga marknadstillvaxten.
Segmentsindelningen &r sedan 1januari 2022 baserad pé en ny
verksamhetsmodell med tre affarsomréden, vilket &r hur hégsta
verkstéllande ledning foljer upp verksamheten. Se not 3 “Segment-
rapportering” for vidare detaljer.

Hallbarhetsrapport

Hoist Finance har i enlighet med &rsredovisningslagen uppréttat

en héllbarhetsrapport. Hallbarhetsrapporten &terfinns i avsnittet
“Hallbarhetsrapport” i Hoist Finance arsredovisning 2023, sida 121-
153. Revisorns yttrande avseende den lagstadgade héllbarhets-
rapporten aterfinns pé sida 159.

Ovriga upplysningar
Vasentliga risker och osakerhetsfaktorer

Under aret har det makroekonomiska landskapet fortsatt att

vara praglat av en viss ekonomisk osdkerhet. Konjunkturavmatt-
ningen har kvarstatt med pdgéende utmaningar med hdga réantor.
Inflationstakten har visat en nedgéng under perioden, vilket kan ha
en stabiliserande effekt p& ekonomin. Arbetsmarknaden har visat
tecken pa stabilitet, &ven om det finns indikationer pa att tillvaxt-
takten kan ha bdrjat avta ndgot. Hushéllens ekonomi fortsatter att
vara under press, och den globala handeln upplever en nedgéng.
For Hoist Finance innebdr denna makroekonomiska situation en
dubbelverkande effekt. A ena sidan kan en 6kad mangd forfalina
18n innebdra fler affarsmojligheter, men det kan ocksé potentiellt
minska avkastningen pé& investerat kapital. Detta &r dock inget
féretaget sett tecken pé d& de sammanlagda intdkterna fran kredit-
portféljerna totalt sett legat éver prognos under &ret.

| samband med bolagets interna kapital- och likviditetsutvardering
analyseras den historiska aterbetalningsgradens korrelation med
makrovariabler for att pd sa satt fdnga upp risker i de framatblick-
ande prognoser bolaget gér. Nagra starka samband mellan exem-
pelvis variationer i tillvaxt, inflation och arbetsléshet och portféljut-
veckling/aterbetalningsférméga har hittills inte kunna konstaterats.

Riskutveckling

Hoist Finance totala riskprofil har varit stabil under det gdngna aret.
HoistSpar startade inldningsverksamhet i Polen, vilket innebér att
Hoist Finance nu accepterar insattningar i polska zloty (PLN). Syftet
4r att uppna en naturlig sékring av valutarisken och ddrmed mins-
kade finansieringskostnader for polska tillgdngar och aktiviteter.
PLN-inldning bidrar ocksa till diversifieringen av inlaningsbasen.

| Hoist Finance verksamhet uppstar olika typer av risker, framst
kreditrisker, men dven marknadsrisk, likviditetsrisk och operativa
risker. Kreditrisken i NPL-portféljerna &r 1dg med ett aggregerat
dterbetalningsresultat éver malet for aret. Kreditrisken i likviditets-
portfdljen ar fortsatt 1dg da investeringar gors i statliga, kommunala
och sakerstéllda obligationer med hog kreditkvalitet. De operativa
riskerna ar fortsatt I&ga. Hoist Finance sékrar kontinuerligt rante-
och valutarisker pé kort och medellang sikt och marknadsriskerna
ar darfor fortsatt 1aga. Likviditetsrisken bedéms ocksé vara 1ag med
exponeringar 1angt éver riskaptit pa grund av tillgéng till férmanliga
upplaningsrantor via HoistSpar, sérskilt med det rddande réantelaget.

Ersattning till ledande befattningshavare

De senast beslutade riktlinjerna for ersattning till ledande befatt-
ningshavare framgér av not 9 "Personalkostnader”. Enligt 8 kap 51§
Aktiebolagslagen ska styrelsen uppratta ett forslag till nya riktlinjer
for ersattning till ledande befattningshavare nar det uppkommer
behov av vasentliga andringar av riktlinjerna, dock minst var fjarde
ar. Styrelsen har valt att inte féresla nagra vasentliga dndringar av
riktlinjerna infér &rsstdmman i maj 2024. Darmed fortsétter rikt-
linjerna som antogs vid &rsstdmman 2023 att gélla.

Rapport om de viktigaste inslagen i systemen for intern kontroll
och riskhantering avseende den finansiella rapporteringen

Styrelsens rapport om de viktigaste inslagen i systemen for intern
kontroll och riskhantering avseende den finansiella rapporteringen
for rakenskapséret 2023 avges som ett sarskilt avsnitt i bolags-
styrningsrapporten.
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Handelser efter rapporteringsperiodens utgang

Finansinspektionen meddelade i samband med avslutad dversyn
och utvarderingsprocess Pelare 2 krav och pelare 2 vagledning
enligt féljande:

» 0,50 procent av gruppens totala riskvdgda exponeringsbelopp.

» 2,25 procent av gruppens totala exponeringsmatt for bruttosoliditet.
Darutdver ska Hoist Finance pa koncernniva uppfylla ett sérskilt
kapitalbaskrav, pelare 2 krav; om 1,09 procent av gruppens totala
riskvdgda exponeringsbelopp.

Framtidsutsikter

Vi ser fortsatt hdg aktivitet pa kreditportféljmarknaden i Europa.
De totala volymerna av portféljer med férfallna 1&n dkar stadigt pa
véra marknader. Volymen pa den primdra marknaden, det vill sdga
portféljer som séljs av bankerna som ursprungligen givit ut l&nen,
vantas 6ka givet back-stop-regleringen och osédkra ekonomiska
omvaérldsférhallanden.

Hdgre finansieringskostnader och hég men fér nu avtagande inflation
beddmer vi kommer fortsatt driva pa specialisering bland marknads-
aktdrerna som rér sig mot att primart fokusera pa kredithantering eller
primart pa tillgdngsfdrvaltning samt volymer i andrahandsmarknaden.
Dessa volymer, det vill séga portféljer med férfalina 1an som framfér-
allt innehas genom vardepapperiseringsstrukturer av stérre hedge-
fondinvesterare och industrikollegor, ar fortsatt hdg och kommer att
fortsatta att bidra till den generella marknadstillvéxten.

Hoist Finance kommer dven fortsattningsvis att ha tillgang till
diversifierad och stabil finansiering. Grunden till detta fortsatter att
utgoéras av kostnadseffektiv inlaning fran allménheten som tenderar
att gynna lénsamheten i en miljé6 med hdgre réntor stétt av en invest-
ment grade rating frdn Moody’s med positiva utsikter.

Férandringsprogrammets aktiviteter avslutades under 2023 och
Hoist Finance star vél rustat infor framtiden. Under 2024 och framat
kommer vi oavsett omvarldslage att fortsatta forbattra effektiviteten
och lénsamheten pé alla marknader dar vi verkar. Detta i kombination
med att vi har fortsatt fokus pé centrala sdval som lokala kostnader,
hdg disciplin vad géller prissattning och goda fortsatta tillvaxtmaoj-
ligheter gor att vi pd Hoist Finance ser ljust pa framtiden.
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Bolagsstyrningsrapport

Hoist Finance AB (publ) (“bolaget” eller "Hoist Finance”) ar ett
svenskt publikt aktiebolag med organisationsnummer 556012-
8489. Bolaget har sitt sate och huvudkontor i Stockholm.

God bolagsstyrning syftar till att skapa forutsattningar for ett aktivt
engagemang fran aktiedgarna. Detta uppnds genom en tydlig och
val avvagd ansvarsférdelning mellan bolagsorganen, vilket saker-
staller att marknaden ges korrekt information.

Mélet med bolagsstyrningen &r dels att sdkerstélla att bolaget
skots pé ett, for intressenterna, s effektivt och &ndamalsenligt
satt som mojligt, dels att Hoist Finance foljer de regler som lag-
stiftare och reglerande myndigheter kraver. Bolagsstyrningen
syftar &ven till att skapa ordning och systematik for saval styrelse
som ledning. Genom en tydlig struktur samt klara regler och pro-
cesser kan styrelsen sédkerstalla att ledningens och medarbetarnas
fokus ligger pa att utveckla verksamheten och darigenom skapa
intressentvarde.

Tillampning av svensk kod for bolagsstyrning

Sedan den 1juli 2008 gaéller att samtliga bolag vars aktier ar upp-
tagna till handel pa Nasdaq Stockholm, oavsett marknadsvérde,
ska tillampa Svensk kod for bolagsstyrning. Den géllande versionen
av Svensk kod fér bolagsstyrning finns tillganglig pé Kollegiet for
svensk bolagsstyrnings (“Kollegiet”) hemsida. Pa Kollegiets hem-
sida gér dven att bestélla en tryckt version av den géllande koden.
Svensk kod fér bolagsstyrning bygger pa principen "folj eller for-
klara”, vilket betyder att ett bolag kan avvika frdn kodens bestam-
melser utan att detta innebér ett brott mot koden. Ett bolag som
avviker fran en bestdammelse i koden méste dock férklara varfor.
Hoist Finance har under 2023 foljt samtliga bestdmmelser i koden.
Bolagsstyrningsrapporten ar en del av bolagets forvaltningsberat-
telse och granskas av bolagets revisorer.

Oversikt av styrning

Extern

revisor

Information

Information

Aktiedgare
(Bolagsstamma)

| Bolagsstyrningsrapport

Beslut

\

Valberedning

Forslag

L val

Styrelse

Investeringsutskott

Risk- och revisionsutskott

L |

Regelefterlevnad
S Riskfunktion ~——»

s Sakerhet

Koncernledning

Bolagsstyrning inom bolaget

Hoist Finance lyder under sdval externa som interna styrsystem.

De externa styrsystemen utgor ramarna for bolagsstyrningen

inom Hoist Finance. Till dessa hor den svenska aktiebolagslagen,
arsredovisningslagen, lagen om bank- och finansieringsrorelse,
foreskrifter och allménna rad utfardade av Finansinspektionen och
Europeiska bankmyndigheten, Nasdaq Stockholms regelverk for
emittenter, andra relevanta lagar och féreskrifter samt Svensk kod
for bolagsstyrning. Styrning, ledning och kontroll férdelas mellan
aktiedgarna pa bolagsstamman, styrelsen och VD i enlighet med
svensk aktiebolagsratt, Svensk kod for bolagsstyrning och bolags-
ordningen.

Ersattningsutskott Finansutskott

Utser Etik- och
hallbarhetskommitté

Utvérdering

Rekommendationer

De interna styrsystemen omfattar bland annat den av bolags-
stdmman faststallda bolagsordningen. Dartill har styrelsen antagit
policyer och instruktioner som klargor ansvarsférdelningen inom
koncernen.

Sarskilt viktiga i detta sammanhang ar:
» Arbetsordningen for styrelsen
» Instruktionen for den verkstallande direktoren
» Policy for intern styrning och kontroll
» Instruktionen for Risk- och revisionsutskottet
» Instruktionen for Ersattningsutskottet
» Instruktionen for Investeringsutskottet
» Instruktionen fér Finansutskottet och

» Attestordningen
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Bolagsordning

Bolagsordningen faststélls av bolagsstamman och innehaller ett
antal obligatoriska uppgifter av grundlaggande natur fér bolaget.

Dér anges vilken verksamhet bolaget ska bedriva, grédnserna for
aktiekapitalets storlek och antalet aktier samt antalet tilldtna
styrelseledaméter. Bolagsordningen innehéller inga sérskilda be-
stammelser om tillsdttande och entledigande av styrelseledamoter,
eller om andring av bolagsordningen. For den fullstdndiga bolags-
ordningen hanvisas till www.hoistfinance.com.

Aktiedgare

Antalet aktier uppgick per den 31 december 2023 till 89 303 000
och aktiekapitalet uppgick till 29 767 666,66 kronor. Bolagets
aktier ger ratt till en rost per aktie. Vid arsskiftet hade bolaget

6 302 aktiedgare. De 15 storsta dgarna representerade tillsam-
mans ca 75 procent av totalt aktiekapital vid utgdngen av 2023.
Las mer om bolagets storsta aktiedgare pd www.hoistfinance.com.

Bolagsstamma

Bolagsstamman ar Hoist Finance-koncernens hdgsta beslutande
organ. Vid bolagsstdmman ges samtliga aktiedgare majlighet att
utdva det inflytande som deras respektive aktieinnehav represen-
terar. Regler som styr bolagsstdémman, och vad som ska behandlas
vid denna, finns bland annat i aktiebolagslagen och bolags-
ordningen.

Hoist Finances rakenskapsar lI6per frdn och med den 1 januari till
och med den 31 december. Kallelse till arsstdmma ska enligt aktie-
bolagslagen ske tidigast sex veckor och senast fyra veckor fére
arsstamman. P3 drsstamman fattas bland annat beslut om faststal-
lande av &rets balans- och resultatrékningar, vinstdisposition, val
av styrelse och revisor, arvode till styrelseledamdter och revisorer
samt andra frdgor enligt aktiebolagslagen och bolagsordningen.
Alla aktiedgare som &r registrerade i aktieboken sex bankdagar
fére &rsstdmman och som inom féreskriven tid har anmalt sitt del-
tagande har ratt att delta pd &rsstdmman, personligen eller genom
ombud, och rosta for sitt innehav.

Varje aktiedgare har ratt att f& ett &rende behandlat vid arsstam-
man. En aktiedgare som vill fa ett drende behandlat vid arsstam-
man ska begéra detta skriftligen hos styrelsen. Arendet ska tas upp
vid drsstdmman, om begéran har kommit in till styrelsen senast en
vecka fére den tidpunkt d& kallelse tidigast far utfidrdas (drendet
ska alltsd ha inkommit senast sju veckor fore drsstimman). Alla
aktiedgare har ratt att, i enlighet med 7 kap 32 § aktiebolagslagen,
pé stamman stéilla frégor till styrelsen och VD om de drenden

som tas upp pa stamman samt om bolagets och koncernens
ekonomiska situation.

Arsstamma 2023

Den senaste arsstdmman hélls den 10 maj 2023 i Stockholm.
Vid stdmman var 31 aktiedgare representerade vilket motsvarade
32,68 procent av antalet aktier och roster i bolaget.

Arsstamman beslutade i enlighet med styrelsens respektive val-
beredningens forslag bland annat om:
» Faststéllande av balans- och resultatrdkningar
» Ingen utdelning
» Godkannande av styrelsens ersattningsrapport
» Ansvarsfrihet for styrelseledaméter och VD
» Omval av styrelseledamdterna Bengt Edholm, Camilla
Philipson Watz, Christopher Rees, Rickard Westlund, Lars
Wollung och Peter Zonabend. Arsstamman valde Lars Wollung
till ordférande for styrelsen.

» Arvode till styrelsens ordférande och dvriga ledamoter

» Omval av EY representerade av Daniel Eriksson, till revisor for
tiden intill slutet av ndstkommande arsstdmma och att arvode
till revisorn ska utgad med belopp enligt godkand rékning

» Antagande av riktlinjer for erséattning till ledande
befattningshavare

» Bemyndigande till styrelsen avseende emission av aktier

» Bemyndigande till styrelsen avseende férvarv av egna aktier

Protokollet frén drsstamman 2023 finns tillgéngligt pa
www.hoistfinance.com.

| Bolagsstyrningsrapport

Valberedning

Valberedningen ska besta av representanter for tre av de stérsta
aktiedgarna baserat pa aktiedgarstatistik frdn Euroclear Sweden
AB per sista bankdagen i augusti aret fore &rsstimman och 6vrig
tillférlitlig dgarinformation som bolaget tillhandahallits vid denna
tidpunkt, tillsammans med styrelseordféranden. Det ar styrelsens
ordférande som sammankallar det forsta métet for valberedningen.
Om en aktiedgare som far férfrdgan att ingd i valberedningen
avbojer ska frdgan ga vidare till nasta aktiedgare som storleks-
mé&ssigt star pa tur. Sker dndringar i 4garbilden kan valberedning-
ens sammanséattning komma att dndras for att dterspegla detta.

Valberedningen lamnar férslag till val av ordférande pa arsstam-
man, styrelseledamoter och styrelseordférande samt arvode till
styrelseledaméterna. Valberedningen Iamnar dven forslag till val
och arvodering av revisor. Valberedningen ska i sitt arbete tillvarata
samtliga aktiedgares intressen. Instruktionen for valberedningens
arbete och information om méjligheten att Iamna forslag till valbe-
redningen finns pa bolagets webbplats www.hoistfinance.com.

Valberedningen bestar av féljande ledaméter: Per Arwidsson (ut-
sedd av Arwidsro) ordférande i valberedningen, Erik Selin (utsedd
av Erik Selin Fastigheter AB), Carl Rydin (utsedd av Jofam) och Lars
Wollung (styrelseordférande i Hoist Finance). Valberedningen har
infor &rsstdmman 2024 héllit ett protokollfért sammantréde och
haft [6pande kontakt.

Valberedningens forslag, redogdrelse for valberedningens arbete
infor &rsstdmman 2024, féreslagna styrelseledamdter och revisor
offentliggérs i samband med kallelsen till &rsstdmman.

43



Innehall

Areti korthet

Vd-ord

Om Hoist Finance
Strategi och verksamhet
NPL-marknaden
Investeringsférvaltning
Kapital och finansiering
Kreditférvaltning

Véra medarbetare

Goda affarsetiska standarder
Var aktie

Riskhantering

Férvaltningsberattelse

Bolagsstyrningsrapport

Styrelsen
Koncernledningen
Rékenskaper

Hallbarhetsrapport

Arsredovisningens undertecknande

Revisionsrapporter
Femarsoversikt
Definitioner

Aktiedgarinformation

Styrelse

Hoist Finances styrelse ska enligt bolagsordningen besté av

minst tre och hdgst nio styrelseledamoter. Styrelsen ska utses av
&rsstdmman och mandatperioden &r ett ar. Vid &rsstdmman 2023
beslutades att till styrelseledamé&ter omvaélja Bengt Edholm, Camilla
Philipson Watz, Christopher Rees, Rickard Westlund, Lars Wollung
och Peter Zonabend. Lars Wollung valdes till styrelsens ordférande.

Vid rakenskapsérets utgang bestod styrelsen av en kvinna och fem
méan. Samtliga ledaméter var under 2023 oberoende i férhéllande
till bolagets storre aktiedgare (enligt definitionen i punkt 4.4 i
Svensk kod for bolagsstyrning), med undantag for Peter Zonabend
som inte dr oberoende i férhallande till Arwidsro, bolagets stérsta
aktiedgare. Samtliga ledaméter var oberoende i férhéllande till
bolaget och koncernledningen under 2023, med undantag fér

Lars Wollung som var VD for bolaget mellan den 15 mars och den
31 december 2022 samt under ar 2023 har haft ett separat konsult-
uppdrag for bolaget och Christopher Rees som har haft ett separat
konsultuppdrag for bolaget mellan den 1 april och 30 september
2023. For mer information om styrelseledamdterna, se beskriv-
ningen om bolagets styrelse och koncernledning pé bolagets
webbsida www.hoistfinance.com.

F&r information om ersattning till styrelsen, se not 9 "Personal-
kostnader”.

Mangfaldspolicy

Styrelsen i bolaget ska som helhet ha en &ndamalsenlig och samlad
kompetens, erfarenhet och bakgrund fér den verksamhet som
bedrivs for att kunna identifiera och forsté de risker som verksam-
heten medfér. Malsattningen &r att styrelsen ska bestd av leda-
moter med kompletterande erfarenheter och kompetenser i varie-
rande alder, kén och geografiskt ursprung, samt med en varierande
utbildnings- och yrkesbakgrund som tillsammans bidrar till ett
oberoende och kritiskt ifrdgaséttande i styrelsen. Bolagets styrelse
har antagit en méngfaldspolicy som géller for styrelsen. Valbered-
ningen beaktar, vid framtagande av sitt férslag till bolagsstdamman,
punkt 4.1iSvensk kod for bolagsstyrning, styrelsens mangfalds-

policy samt de krav som framgér av Europeiska bankmyndighetens
riktlinjer avseende lamplighetsbedémningar av styrelseledaméter
for att uppna méngfald i styrelsen. Bolaget utvarderar I6pande
styrelsens sammansattning och anser att styrelsen under 2023 har
haft en tillfredsstéllande s&dan.

Styrelsens arbete

Styrelsens framsta uppgift &r att ta tillvara aktiedgarnas och
bolagets intressen. Styrelsen svarar for bolagets organisation och
strategi och utser VD. Styrelsen svarar dven for att koncernen har
en l1amplig struktur s& att bolaget pé basta satt kan utdva sitt dgar-
ansvar Over dotterbolagen inom koncernen. Styrelsen ansvarar
for att bolaget foljer tillampliga lagar och foreskrifter, bolagsord-
ningen och Svensk kod for bolagsstyrning. Styrelsen ska fort-
I6pande beddma bolagets och koncernens ekonomiska situation
samt se till att bolagets organisation &r utformad s3 att bokféring-
en, medelsférvaltningen och bolagets ekonomiska férhallanden i
dvrigt kan kontrolleras pa ett betryggande satt.

Styrelsen faststéller bland annat bolagets finansiella mal och
beslutar om bolagets strategi och affarsplan samt sakerstaller god
intern kontroll och riskhantering.

Styrelsens uppgifter och arbetsformer regleras av aktiebolags-
lagen, bolagsordningen och Svensk kod fér bolagsstyrning.
Uppgifterna och arbetet for styrelsen ar dessutom reglerade i
lagen om bank- och finansieringsrorelse.

Styrelsen har dven faststallt en skriftlig arbetsordning for styrelsen
och instruktion om interna rapporter till styrelsen som bland annat
behandlar féljande:

1. Styrelsens uppgifter och ansvar
2. Styrelsens ledamoter

3. Styrelsens ordférande

4. Styrelsens sammantraden och
5

. Styrelsens utskott

| Bolagsstyrningsrapport

Styrelsesammantraden 2023

Under 2023 har sammanlagt 35 protokollforda styrelsesamman-
traden héllits, varav &tta ordinarie sammantraden, tva konstitue-
rande sammantraden och 25 extra sammantraden. Samtliga
styrelseledaméter har narvarat vid dessa méten, med undantag
fér métena den 17 maj och 16 juni da Christopher Rees inte deltog,
och métena den 4 och 17 juli d& Camilla Philipson Watz inte deltog.
VD, CFO (under delar av flertalet sammantraden) och styrelsens
sekreterare har deltagit pa styrelsens sammantraden. Vid vissa

av styrelsens sammantraden har dven medarbetare inom bolaget
deltagit som féredragande i sarskilda fragor.

Styrelsens arbete féljer en arlig plan, vilken dock kan justeras
beroende pé arets handelser och projekt. Majoriteten av styrelsens
ordinarie sammantraden hélls i anslutning till bolagets rappor-
tering. Arsbokslut behandlades i februari, drsredovisningen och
fragor relaterade till &rsstdmma i mars, deldrsbokslut i maj, juli och
oktober, strategi i juni och september samt budget och afférsplan
fér ndstkommande &r i december. Vidare antas styrningsdokumen-
tation arligen, eller vid behov oftare, pa styrelsemdten. P ordinarie
styrelseméten far styrelsen Ipande rapportering fran styrelse-
utskott och kontrollfunktioner.

Under 2023 hanterade styrelsen bland annat fragor relaterade till
organisation, strategi, férandringsprogram (rejuvenation)och inves-
teringar. Styrelsen har dven haft mote med de externa revisorerna
utan koncernledningens narvaro.

Utbildningsinsatser till styrelsen

Styrelsen har under 2023 genomfért flera utbildningsinsatser i
olika &mnesomraden, exempelvis hantering av insiderinformation,
dataskyddsregelverket, informationssakerhet, IT- och cybersaker-
het, transfer pricing och bekdmpning av penningtvatt.
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Styrelsens utskott
Risk- och revisionsutskottet

Risk- och revisionsutskottet &r ett rddgivande och beredande
utskott for beslutsdarenden innan behandling och beslut sker i Hoist
Finances styrelse. Risk- och revisionsutskottet har mandat att fatta
beslut i drenden hanférliga till upphandling av tjanster som inte

rér revision fran bolagets externa revisorer. Risk- och revisions-
utskottet ansvarar for att 6vervaka och sakerstélla kvaliteten i den
finansiella rapporteringen samt effektiviteten i intern kontroll och
uppgifter som utférs av funktionerna fér internrevision, riskkontroll,
sakerhet och regelefterlevnad. Utskottet diskuterar dven varde-
ringsfrdgor och andra bedémningar i boksluten. Fran och med ar
2024 kommer utskottet &ven ansvara for att dvervaka och saker-
stélla kvaliteten i hallbarhetsrapporteringen. Avseende drenden
hanfdrliga till externrevision ska Risk- och revisionsutskottet, utan
att det paverkar styrelsens ansvar och uppgifter i évrigt, fortldpan-
de tréffas och gé igenom rapporter fran bolagets externa revisorer
for att informera sig om revisionens inriktning och omfattning

samt diskutera koordinering mellan extern- och internrevision med
extern revisor. Risk- och revisionsutskottet ska informera styrelsen
om resultatet av en revision, pa vilket sitt revisionen bidrog till den
finansiella rapporteringens tillforlitlighet och vilken roll utskottet
haft i den processen. Risk- och revisionsutskottet ska vidare halla
sig informerat om Revisorsnamndens kvalitetskontroll av bolagets
externa revisorer och ansvarar fér deras oberoende och opartisk-
het samt for urvalsférfarandet vid val av revisor.

Antalet ledam@ter i Risk- och revisionsutskottet ska uppga till minst
tre ledamoter som arligen utses av styrelsen. Utskottets ledamoter
far inte vara anstéllda av bolaget. En av utskottets ledaméter ska
véljas till ordférande. Ordféranden far inte vara styrelseordféran-
de i Hoist Finance. Risk- och revisionsutskottet ska sammantréada
minst fyra gédnger per rékenskapsar. | samband med arsstamman
2023 beslutades att till Risk- och revisionsutskottet omvélja
Christopher Rees (ordférande), Bengt Edholm (ledamot) och
Camilla Philipson Watz (ledamot). Vid utskottets méten narvarar

December

internrevision, risk,
regelefterlevnad och
sékerhet

ocksé VD, CFO och bolagets externa revisorer (under vissa delar).
Till utskottets moten kallas dven medarbetare inom bolaget for

att redogdra for sdrskilda rapporter eller fragor. Vid Risk- och
revisionsutskottets méten fors protokoll, vilka gors tillgangliga

for samtliga styrelseledamater. Vid styrelsemdtena rapporterar
ordférande i utskottet till styrelsen om vad som diskuterats och
foreslagits vid utskottets moten. Utskottet har under 2023 haft

sex moten. Samtliga ledamoter har narvarat vid dessa méten, med
undantag frdn motet 12 december da Bengt Edholm inte narvarade.

Erséttningsutskottet

Ersattningsutskottet &r ett beredande utskott vars huvudsakliga
uppgift &r att bereda styrelsens beslut i frégor avseende ersatt-
ningspolicy, ersattningar och andra anstallningsvillkor for koncern-
ledningen och anstéllda som &r ansvariga for kontrollfunktioner.
Ersattningsutskottet ska vidare félja och utvdrdera padgdende och
under aret avslutade program fér rérliga ersattningar fér koncern-
ledningen samt folja och utvardera tilldmpningen av de riktlinjer for
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ledande befattningshavare som &rsstamman fattat beslut om samt
gallande ersattningsstruktur och ersattningsnivaer i koncernen.

Antalet ledaméter i Ersattningsutskottet ska vara minst tva som
arligen utses av styrelsen. Ledamoterna ska vara oberoende i for-
hallande till bolaget och bolagets ledning. Ersattningsutskottet ska
sammantrdda minst tva génger per rékenskapsar. | samband med
arsstamman 2023 beslutades att till Ersattningsutskottet omvélja
Bengt Edholm (ordférande) och Peter Zonabend (ledamot) samt
nyvalja Camilla Philipson Watz (ledamot). Vid utskottets moten
nérvarar ocksd VD och HR-chef. Till utskottets méten kan dven
medarbetare inom bolaget kallas for att redogéra for sérskilda
rapporter eller frégor. Vid Ersattningsutskottets méten fors pro-
tokoll, vilka gors tillgdngliga fér samtliga styrelseledaméter. Vid
styrelsemd&tena rapporterar ordférande i utskottet till styrelsen om
vad som diskuterats och foreslagits vid utskottets mdten. Utskottet
har under 2023 haft sju mdten och samtliga ledamaéter har narvarat
vid dessa méten.

Investeringsutskottet

Investeringsutskottet &r dels ett beredande, dels ett beslutande ut-
skott. Investeringsutskottet ansvarar bland annat for att utvardera
och godkanna standardiserade portfoljférvarv med ett varde av 50
MEUR eller mer, portfoljforvarv som inte ar att anse som standardi-
serade med ett varde av 25 MEUR eller mer samt investeringar som
kraver Finansinspektionens godkdnnande. Investeringsutskottet ar
aven involverat i processen for eventuella omvarderingar av kredit-
portféljer. Antalet ledaméter i Investeringsutskottet ska uppga till
minst tre som &rligen utses av styrelsen. Investeringsutskottet

ska sammantrada minst fyra gdnger per rékenskapsar samt da ett
beslut eller en rekommendation fran utskottet krdvs i enlighet med
bolagets investerings- eller omvéarderingspolicy. Sedan arsstam-
man 2023 bestar Investeringsutskottet av Christopher Rees (ord-
férande), Lars Wollung (ledamot) och Rickard Westlund (ledamot).

Till utskottets moéten kan dven medarbetare inom bolaget kallas

for att redogora for beslutsunderlag i investeringsarenden. Vid
Investeringsutskottets moten fors protokoll, vilka gors tillgangliga
for samtliga styrelseledaméter. Vid styrelsemé&tena rapporterar
ordférande i utskottet till styrelsen vad som diskuterats, féreslagits

och beslutats vid utskottets méten. Utskottet har under 2023 haft
15 protokollférda moten och samtliga ledamdéter har narvarat vid
dessa moten.

Avseende standardinvesteringar med ett varde som understiger
50 MEUR och icke standardinvesteringar med ett varde som under-
stiger 25 MEUR, kan Investeringsutskottet dverlamna beslutande-
ratten till bolagets investeringskommitté som bestar av anstéllda
befattningshavare, sdvida sddana investeringar inte krdver Finans-
inspektionens godkannande.

Finansutskottet

I januari 2023 beslutade styrelsen att inratta ett finansutskott.
Finansutskottet ar ett beredande utskott, vars huvudsakliga uppgift
&r att assistera styrelsen i dess arbete rérande finansieringsfrégor
och att férbereda styrelsens finansieringsbeslut. Sddana frégor
inkluderar bland annat en regelbunden dversyn av kapital-
allokeringen, sammansattningen av balansrékningens skuldsida,
optimering av regulatoriskt kapital, saminvesteringar och andra
finansieringssamarbeten. Finansutskottet ska bestd av minst

tre medlemmar som &rligen utses av styrelsen. En av utskottets
ledamoéter ska valjas till ordférande. Finansutskottet ska samman-
trdda minst sex ganger per rakenskapsar. Sedan arsstdmman 2023
bestér Finansutskottet av Bengt Edholm (ordférande), Christopher
Rees (ledamot) och Lars Wollung (ledamot). Till utskottets méten
kallas dven medarbetare inom bolaget for att redogdra for sarskilda
rapporter eller fragor.

Vid Finansutskottets moten fors protokoll, vilka gors tillgangliga

for samtliga styrelseledamoter. Vid styrelsemd&tena rapporterar
ordforande i utskottet till styrelsen vad som diskuterats och
foreslagits vid utskottets méten. Utskottet har under 2023 haft

sex protokollfdrda méten och Samtliga ledamaéter har narvarat vid
dessa méten, med undantag frdn moétet 11 december 2023 dé Bengt
Edholm inte narvarade.

Styrelsens ordforande

Lars Wollung &r styrelseordférande sedan den 1 januari 2023
(tillférordnad styrelseordférande 1januari — 10 maj 2023). Bengt
Edholm avgick som styrelseordférande med verkan den 1 januari

| Bolagsstyrningsrapport

2023, varvid styrelsen beslutade att utse Lars Wollung till tillfér-
ordnad styrelseordférande.

Styrelsens ordférande ska leda styrelsens arbete och bevaka

att styrelsen fullgor sina uppgifter samt har ett sarskilt ansvar
for att styrelsens arbete ar val organiserat, bedrivs effektivt samt
foljer verksamhetens utveckling. Styrelsens ordférande kontrol-
lerar att styrelsens beslut verkstalls effektivt samt ansvarar for
att styrelsens arbete arligen utvarderas och att valberedningen
informeras om resultatet av utvarderingen.

| styrelseordférandens uppgifter ingar sarskilt att:

» | samrdd med VD, bestdmma vilka drenden som ska tas
upp till behandling i styrelsen och férbereda agendan infor
sammantraden samt kalla till sammantrade d& det behdvs

» Organisera och leda styrelsens arbete samt bevaka att
styrelsen handldgger de drenden som ankommer pé styrelsen
enligt lag, bolagsordning och Svensk kod fér bolagsstyrning

» Vara styrelsens talesman gentemot bolagets aktiedgare, samt

» Tillse att VD tillhandahaller tillrdcklig information som grund
for beslut av styrelsen samt bevaka att styrelsens beslut blir
genomfdrda.

Styrelseutvardering

Styrelseordféranden initierar en géng per ar i enlighet med
styrelsens arbetsordning en utvardering av styrelsens arbete.
Utvérderingen for verksamhetsaret 2023 innebar att varje
styrelseledamot gavs méjlighet att Iamna sin syn p& bland annat
arbetsform, styrelsemdten, styrelsens samt ledningens arbete och
struktur under &ret via en digital utvarderingsplattform. Syftet med
utvarderingen &r att fa styrelseledaméternas asikt om hur styrelse-
arbetet bedrivs och vilka atgarder som kan vidtas for att effektivi-
sera det. Avsikten dr ocksé att fa en uppfattning om vilken typ av
frégor styrelsen anser bér ges mer utrymme och pa vilka omraden
det eventuellt kravs ytterligare kompetens i styrelsen. Resultatet
av utvarderingen delades med styrelsens ledamoter och val-
beredningen.
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VD och koncernledning

VD utses av styrelsen och leder verksamheten i enlighet med

de instruktioner som styrelsen har antagit samt ansvarar fér den
I6pande forvaltningen av bolagets och koncernens verksamhet
enligt aktiebolagslagen. Vidare bestdammer VD tillsammans med
styrelseordféranden vilka d&renden som ska behandlas vid styrel-
sens sammantrdden. Styrelsen faststaller arligen en VD-instruktion
och utvarderar fortldpande VD:s uppgifter.

Harry Vranjes ar VD for bolaget sedan den 1 januari 2023. Lars
Wollung var VD mellan den 15 mars och den 31 december 2022. For
mer information om VD och VD:s aktieinnehav hénvisas till beskriv-
ningen av bolagets styrelse och koncernledning samt till bolagets
webbplats www.hoistfinance.com.

For att leda den operativa verksamheten samrader VD med kon-
cernens ledningsgrupp i frégor av storre eller principiell betydelse.
Koncernledningsgruppen sammantrader regelbundet och under
de former som VD bestdmmer. Koncernledningen bestar férutom
VD av de personer som VD utsett. Koncernledningens roll ar bland
annat att férbereda och implementera strategier, hantera fragor
rérande bolagsstyrning, organisationen och héllbarhet samt félja
upp bolagets finansiella utveckling.

VD har dven Asset and Liability Committee ("TALCQO”) till sitt for-
fogande for att skota balansrakningen. Utskottet bestar av CFO
(ordférande), VD, Head of Investment och Head of Treasury.

Head of Group Accounting, Head of Tax och Chief Risk Officer ar
medlemmar utan rostratt. ALCO ar ansvarigt for strategin och

den taktiska hanteringen av bolagets tillgdngar och skulder.

Detta kan inkludera att bestdmma villkoren, inklusive réntenivéer,
for all finansiering, bestémma hedging-strategier for marknads-
och finansiella risker, bestdmma varaktigheten, storleken och
likviditeten for likviditetsportféljen och bestamma forutsattningar-
na och villkoren som férvantas ha en materiell effekt pd koncernens
(i) finansieringsstrategi, kostnader och riskmatt, (i) likviditetsrisk-
maétt och (iii) rating i relation till etableringen av nya vardepapperi-
seringstransaktioner och transaktioner med sakrad finansiering.

VD ansvarar for att styrelsen erhaller information och nédvandiga
beslutsunderlag samt ar féredragande och ansvarig for att presen-
tera forslag vid styrelsemdtena i fragor som beretts inom bolaget.
VD héller kontinuerligt styrelsen och ordféranden informerade om
bolagets och koncernens finansiella stéllning och utveckling. VD:s
arbete utvarderas fortlopande av styrelsen.

| VD:s huvudsakliga uppgifter ingar bland annat att:

» Ansvara for finansiell rapportering genom att tillse att
bokfdringen inom bolaget fullgdrs i dverensstammelse
med lag och att medelsférvaltningen skots pa ett
betryggande satt.

» Leda och samordna verksamheten inom koncernen enligt
styrelsens riktlinjer och anvisningar, samt

» Tillse att styrelsens beslut blir genomférda samt kontinuerligt
halla styrelsen informerad om utvecklingen av bolagets och
koncernens verksamhet, resultat och ekonomiska stallning.

Koncernledningen

F&r information om medlemmarna i bolagets koncernledning, se
beskrivningen om bolagets styrelse och koncernledning samt
bolagets webbplats, www.hoistfinance.com.

Fér information om erséattning till VD och koncernledning, se not 9
"Personalkostnader”.

Viktiga riktlinjer

Bolaget har inrattat en Etik- och hallbarhetskommitté som ska
bestd av VD, Chief Operating Officer, Chief Investment Officer,
Sustainability Manager samt vissa andra chefer som VD nominerar.
Bolagets héllbarhetspolicy tillimpas koncernévergripande och i
det dagliga arbetet vidtas &tgérder for att uppné béde koncern-
gemensamma och lokala mal. Styrstrukturen fér héllbarhetsarbetet
bestar av ett ramverk fér intern styrning och kontroll innefattande
en dndamalsenlig organisation med en tydlig ansvarsférdelning
mellan ledning, verksamhet och kontrollfunktioner samt principer,
styrdokument och processer. For att ytterligare starka tillamp-
ningen och relevansen i varje styrdokument allokeras vart och ett
av styrdokumenten till enskilda s kallade dokument&gare, vilka

| Bolagsstyrningsrapport

ofta ocksa &r ansvariga for det specifika omrédet. VD &r ansvarig
fér hallbarhetsstrategin med stéd av den operativa lednings-
gruppen. Det dagliga ansvaret for att enskilda mal uppfylls ligger
under respektive chef.

Bolagets etiska riktlinjer utgdrs av ett paraplydokument med flera
anknutna dokument som ar framtagna for att kunna tillampas av
sdval anstillda som samarbetspartners. Paraplydokumentet an-
ger de grundlaggande varderingarna och principerna samt
innehéller en presentation av ndgra av de anknutna dokumenten.
Alla anstéllda utbildas I6pande i etiska fradgor och utbildnings-
statistik f6ljs upp pa manadsbasis.

Bolaget har ett program for att motverka penningtvatt och finan-
siering av terrorism. Programmet uppdateras |I6pande och omfattar
bland annat arbetssatt, IT-system, policyer, utbildning och rappor-
teringsrutiner.

Revisor

Vid arsstdamman 2023 omvaldes det registrerade revisionsbolaget
EY AB till revisor i bolaget for tiden intill slutet av ndstkommande
arsstamma. Auktoriserade revisorn Daniel Eriksson &r huvud-
ansvarig revisor.

Finansiell rapportering

Styrelsen ansvarar for att bolagets organisation &r utformad sa

att bolagets ekonomiska férhéllanden kan kontrolleras pa ett be-
tryggande séitt och att finansiella rapporter sdsom delérsrapporter
och arsbokslut utformas i enlighet med lag, tilldmpliga redovis-
ningsstandarder och évriga géllande krav. Delarsrapporterna
behandlas initialt av Risk- och revisionsutskottet och beslutas
sedan av styrelsen i sin helhet. Styrelsen sikerstéller kvalitén pa
den finansiella redovisningen genom Risk- och revisionsutskottet.
Styrelsen och Risk- och revisionsutskottet behandlar inte bara
koncernens finansiella rapporter och mer vasentliga redovisnings-
fragor, utan dven bland annat fragor om intern kontroll, regel-
efterlevnad, vasentlig osékerhet i redovisade varden, handelser
efter balansdagen, @ndringar i uppskattningar och bedémningar
samt andra forhallanden som péverkar de finansiella rapporternas
kvalitet. VD ska se till att bokféringen i bolaget fullgérs i 6verens-
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stdmmelse med lag och att medelsférvaltningen skots pa ett
betryggande séatt. Fér bolaget och koncernen upprattas ett bokslut
varje manad. Styrelsen och koncernledningen far kontinuerligt
information om bolagets och koncernens ekonomiska situation.

For att sékerstélla den finansiella rapporteringen inom koncernen
avges méanatliga rapporter direkt i ett gemensamt koncerninternt
redovisningssystem med kvalitetskontroller. | samband med den
periodiska rapporteringen gors aven detaljerade analyser och
avstdmningar. Konsolideringsprocessen innehaller dessutom ett
antal specifika avstamningskontroller. Hoist Finance har tagit fram
ett internt ramverk for redovisning och rapportering, Hoist Finance
Financial Framework.

Interna rapporter

Styrelsen ska folja den ekonomiska utvecklingen, sakerstalla
kvaliteten i den finansiella rapporteringen och den interna
kontrollen samt regelbundet folja upp och utvardera verksamheten.
Interna rapporter sdsom bokslut fér koncernen uppréttas och
lamnas till styrelsen regelbundet. For koncernen upprattas for varje
rakenskapsar en resultat-, balans- och investeringsbudget som
normalt faststalls vid styrelseméte i december.

Riktlinjer for ersattning till ledande befattningshavare
m.m.

Riktlinjer for ersattning till ledande befattningshavare har antagits
av arsstamman den 10 maj 2023. Erséattning till ledande befattnings-
havare ska vara marknadsméssig och far besté av fast kontantlén,
rorlig kontanterséattning, pensionsférmaner och andra férmaner.
Ersattningen i Hoist Finance ska uppmuntra ledande befattnings-
havare att framja bolagets affarsstrategi, Iangsiktiga intressen och
hallbarhet samt ett agerande enligt bolagets etiska kod och varde-
grund. Vidare ska ersattningen utformas s& att Hoist Finance kan
attrahera, behélla och motivera medarbetare med ratt kompetens.
Ersattningen ska uppmuntra goda prestationer, sunda beteenden
och risktaganden som ligger i linje med férvantningarna fran kunder
och aktiedgare. Hoist Finances affarsstrategi, ldngsiktiga intressen
och héllbarhetsarbete finns beskrivna pé bolagets webbsida
www.hoistfinance.com.

Den rorliga kontantersattningen till ledande befattningshavare

far inte 6verstiga 100 procent av den &rliga fasta kontantiénen.
Den rorliga ersattningen ska baseras pa olika finansiella och
icke-finansiella kriterier, samt vara kopplad till koncernens respek-
tive affarsenhetens resultat och individuella mal. Den har sdledes
en tydlig koppling till bolagets strategi och ddrmed bolagets l&ng-
siktiga vardeskapande, inklusive dess hallbarhet.

Vid faststédllande av den rérliga ersattningen ska samtliga risker i
bolagets verksamhet beaktas, och ersattningen ska sté i propor-
tion till koncernens intjdningsférmaga, kapitalkrav, resultat och
finansiella stalining. Utbetalning av ersattning far inte motverka
koncernens langsiktiga intressen och &r beroende av att den
ledande befattningshavaren har féljt interna regler och rutiner. Den
ledande befattningshavaren far inte heller ha deltagit i eller varit
ansvarig for ndgon atgard som har resulterat i betydande ekono-
miska forluster for koncernen eller den berdrda affarsenheten.

For ledande befattningshavare ska minst 51 procent av den rérliga
ersattningen skjutas upp under en period om minst tre &r. Den
rérliga ersattningen, inbegripet den ersattning som skjuts upp,
ska endast betalas ut till den ledande befattningshavaren till den
del det ar forsvarbart med hansyn till koncernens och den berérda
affarsenhetens finansiella situation och om det ar motiverat enligt
koncernens och den berdrda affarsenhetens resultat.

Pensioner och forsédkringar erbjuds enligt nationella lagar, bestam-
melser och marknadspraxis i form av antingen kollektivavtalade
eller féretagsspecifika planer, eller enligt en kombination av dessa
tva. Hoist Finance har premiebestdmda pensionsplaner. Riktlinjerna
framgér i sin helhet av not 9 "Personalkostnader”. Information om
Idner och andra ersattningar till ledande befattningshavare framgar
av not 9 "Personalkostnader”.

Internkontroll 6ver finansiell rapportering
Intern styrning och kontroll

Den interna styrnings- och kontrollprocessen ar reglerad i lagar
och regler och det yttersta ansvaret ligger hos styrelsen. | Sverige,

| Bolagsstyrningsrapport

dar bolaget har sitt sate, ar det framst aktiebolagslagen, lagen om
bank- och finansieringsrorelse, Finansinspektionens féreskrifter
och allminna réd, Svensk kod fér bolagsstyrning och borsreglerna
som reglerar intern styrning och kontroll.

Hoist Finance har ett ramverk f&r styrning och intern kontroll vilket
syftar till att ge nédvandiga forutsattningar for att hela organisa-
tionen ska kunna bidra till effektivitet och hdg kvalitet i bolagsstyr-
ningen, genom bland annat tydliga definitioner, utndmningar av
roller och ansvar, liksom koncernévergripande verktyg och rutiner.

Hoist Finance tillampar Committee of Sponsoring Organisations,
COSO-modellen for intern kontroll av den finansiella rappor-
teringen.

COSO:s mal &r att utveckla ett ramverk som direkt kan anvéndas av
ett bolags ledning for att utvardera och forbéattra organisationens
Svergripande riskhantering framst inom tre relaterade omréaden:
foretagsovergripande riskhantering, intern kontroll och bedrégeri-
bekdmpning.

Roller och ansvar

Styrelsen har det yttersta ansvaret for att begransa och éver-

vaka riskexponeringen inom Hoist Finance. Styrelsen och Risk- och
revisionsutskottet ansvarar for att faststalla de viktigaste reglerna
och riktlinjerna for intern kontroll.

Risk- och revisionsutskottet bistér styrelsen genom att I[dpande
dvervaka de risker som kan paverka den finansiella rapporteringen
samt vid framtagande av manualer, policyer och redovisningsprin-
ciper. Risk- och revisionsutskott interagerar direkt med de externa
revisorerna.

VD ansvarar for en effektiv utformning och genomférande av
intern kontroll inom koncernen. De lokala ledningarna ansvarar for
utformning, genomférande och korrekt tillampning pa lokal niva.

Hoist Finances roller och ansvarsomrdden avseende intern kontroll
och riskhantering @r uppdelade i tre férsvarslinjer.
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De tre férsvarslinjerna utgdr tillsammans ramverket foér intern kon-
troll vilket ska utveckla och uppréatthélla system som sakerstéaller:

» Effektiv och dndamélsenlig affarsverksamhet
» Tillrécklig riskkontroll
» Affarsstyrning

» Tillforlitlig finansiell och icke-finansiell rapportering
(sé&vél internt som externt), samt

» Efterlevnad av lagar och regler, tillsynsmyndigheters
krav samt interna policyer och rutiner.

Ansvarsomraden
Funktionen fér riskkontroll

Funktionen for riskkontroll ansvarar for att ldmna relevanta och
oberoende analyser, r&d och expertutldtanden om bolagets risker.
Dessutom ansvarar funktionen for att kontinuerligt utvardera och
vidareutveckla bolagets ramverk for riskhantering for att séker-
stélla att det 4r andamalsenligt. Det innebéar att funktionen for
riskkontroll:

» Kontrollerar att alla vasentliga risker som bolaget exponeras
for identifieras, analyseras och hanteras pa &ndamaélsenligt
vis av berdérda funktioner.

» ldentifierar och rapporterar risker som uppstar pa grund
av brister i bolagets riskhantering och rekommenderar hur
bristerna kan &tgdrdas och ddrmed hur dessa risker kan
undvikas eller minimeras i framtiden.

» Regelbundet lamnar information, analyser och rdd om
bolagets risker till styrelse och VD.

» Lamnar relevant information som kan utgdra underlag for
beslut nar bolaget tar fram eller andrar sin riskstrategi och
riskaptit och bedémer foreslagen riskstrategi och lamnar en
rekommendation innan beslut fattas.

» BedOmer, nar bolaget lagger fram forslag eller fattar beslut
som medfor att riskerna kan 6ka vasentligt, om dessa ar
forenliga med bolagets riskaptit.

» Identifierar, kontrollerar och rapporterar risker for fel i
bolagets antaganden och beddémningar som ligger till
grund for den finansiella rapporteringen.

» Utvarderar risker innan bolaget beslutar om nya, eller
vasentligt forandrade, produkter, tjanster, marknader,
processer och IT-system samt vid st6rre férandringar i
bolagets verksamhet och organisation samt utvarderar hur
dessa kan forvantas péverka bolagets sammanvéagda risk.

Funktionen fér regelefterlevnad

Funktionen for regelefterlevnad ansvarar for att sakerstélla att
bolaget fullgor sina forpliktelser enligt de lagar, férordningar och
andra regler som géller for den tillstdndspliktiga verksamheten.

Det innebar att funktionen for regelefterlevnad:

» ldentifierar vilka risker som finns om bolaget inte fullgor sina
forpliktelser enligt forfattningar och andra regler som géller
fér den tillstandspliktiga verksamheten, samt évervakar och
kontrollerar att riskerna hanteras av berdrda funktioner

» Overvakar och kontrollerar efterlevnaden av dels férfattningar
och andra regler, dels relevanta interna regler

» Regelbundet granskar och bedémer om bolagets rutiner &r
adndamalsenliga och effektiva

» Lamnar rekommendationer till berérda personer baserade pé
de iakttagelser som funktionen gjort

» Ger rad och stdd till bolagets personal, VD och styrelse om
dels de férfattningar och andra regler som galler fér den
tillstandspliktiga verksamheten, dels interna regler

» Informerar och utbildar berdrda personer om nya eller
andrade regler

» Kontrollerar att nya, eller vasentligt forandrade, produkter,
tjdnster, marknader, processer, IT-system samt storre
féréandringar i bolagets verksamhet och organisation féljer
de forfattningar och andra regler som galler for bolagets
tillstandspliktiga verksamhet (t.ex. via “New Product Approval
Process” eller "Change management process”), samt

» Regelbundet informerar och rapporterar till bolagets VD och
styrelse.

| Bolagsstyrningsrapport

Sakerhetsfunktionen

Bolagets sdkerhetsfunktion ar organiserad som en kontrollfunk-
tion. Informationssékerhetschefen ansvarar for att sakerhets- och
ICT-risker identifieras, monitoreras, hanteras och rapporteras.

Sékerhetsfunktionen stottar hela koncernen i sékerhets- och
ICT-risker och rapporterar [6pande till VD, styrelse och Risk- och
revisionsutskottet.

Internrevisions funktionen

Funktionen fér internrevision ansvarar for att det utférs en obero-
ende granskning och tillsyn av arbete inom sévél férsta som andra
forsvarslinjen. Det innebéar att funktionen for internrevision arbetar
efter en aktuell och riskbaserad revisionsplan som styrelsen fast-
stallt, dar den granskar och regelbundet utvarderar:
» Om bolagets organisation, styrningsprocesser, IT-system,
modeller och rutiner 4r &ndamaélsenliga och effektiva
» Om bolagets interna kontroll &r &ndamalsenlig och effektiv
samt om verksamheten drivs i enlighet med bolagets interna
regler
» Om bolagets interna regler ar lampliga och férenliga med

lagar, forordningar och andra regler

» Tillférlitligheten i bolagets finansiella rapportering, inklusive
&taganden utanfér balansrakningen

» Tillforlitligheten och kvaliteten pa det arbete som utférs inom
bolagets évriga kontrollfunktioner, samt

» Bolagets riskhantering utifrdn den beslutade riskstrategin och
riskaptiten.

Funktionen for internrevision [dmnar dven rekommendationer till
berdrda personer, baserade pa de iakttagelser som funktionen
gjort, och féljer upp om atgarderna efter en tid har genomforts
samt rapporterar regelbundet till bolagets styrelse.

Tre forsvarslinjer for riskhantering och intern kontroll
1a forsvarslinjen

Den forsta férsvarslinjen bestér av affarsorganisationen. De &r
ansvariga for att verksamheten skots inom ramen for faststalld
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riskexponering, intern kontroll samt i enlighet med faststallda regler
som galler fér Hoist Finance.

Den férsta forsvarslinjen har en valfungerande styrningsmodell
och en effektiv process for att identifiera, mata, vardera, folja upp,
minimera och rapportera risk.

2a férsvarslinjen

Den andra férsvarslinjen bestar av de tre oberoende funktionerna
for riskkontroll, regelefterlevnad och sakerhet. Funktionerna
Overvakar och kontrollerar Hoist Finances risker. De rapporterar
oberoende av varandra till VD och styrelse.

3e forsvarslinjen

Den tredje forsvarslinjen bestér av funktionen for internrevision
som oberoende genomfdr revisioner och granskningar, och lamnar
beddmningar om Hoist Finances processer for intern kontroll och
riskhantering till styrelsen. Funktionen for internrevision rappor-
terar till styrelsen.

Processen for intern kontroll

Det ar styrelsen som har det yttersta ansvaret for att sakerstélla en
fungerande intern kontroll. Systemen for intern kontroll och riskhan-
tering avseende finansiell rapportering &r utformade for att uppna
rimlig sédkerhet avseende tillforlitligheten i den externa finansiella
rapporteringen och sakerstalla att de finansiella rapporterna ar
framtagna i 6verensstdmmelse med god redovisningssed, tilldampliga
lagar och férordningar samt évriga krav pé noterade bolag.

Den interna kontrollprocessen i Hoist Finance féljer COSO-
modellen som baseras pa f6éljande komponenter:

» Kontrollmiljo

» Riskbeddmning

» Kontrollaktiviteter

» Information och kommunikation, samt

»  Uppfdljning

Kontrollmiljon utgor basen for bolagets interna kontroll avseen-
de den finansiella rapporteringen. Den interna kontrollen bygger

huvudsakligen p& den féretagskultur och de varderingar som
etableras av styrelsen och koncernledningen samt den organisato-
riska strukturen med tydliga befogenheter och ansvar. Policyer och
instruktioner dokumenteras och utvarderas kontinuerligt. Dessa
styrdokument samt genomarbetade processbeskrivningar gors
tillgéngliga for berord personal.

Riskbedémningen inkluderar processer for att identifiera, analy-
sera och utvardera risker i den finansiella rapporteringen. | detta
moment beddms och prioriteras de omrédden som respektive
affdrsomréde anser vara mest relevanta i bolaget utifran en risk-
analys. Riskanalysen beaktar sdvil sannolikheten som konsekven-
sen av att en risk materialiseras. Riskanalys utférs regelbundet pé
koncernniv for att identifiera och skapa férstdelse for riskerna i
koncernen, bade vad géller visentlighet och komplexitet. Risk-
analysen anvands sedan som utgédngspunkt fér att bestamma
vilka omraden som ska prioriteras och hur riskerna inom dessa ska
begransas och hanteras.

Kontrollaktiviteter ar aktiviteter som har till uppgift att begrénsa
riskerna och sakerstélla tillforlitlighet i bolagets organisation. Det
framsta syftet med kontrollaktiviteterna, som kan vara av saval
manuell som automatiserad karaktar, ar att upptacka och fére-
bygga fel och darigenom sékerstalla kvaliteten i den finansiella
rapporteringen. Attestinstruktioner, betalningsinstruktioner, veri-
fieringar, avstamningar, affdrsgenomgangar, generella IT-kontroller
liksom ansvarsférdelning &r exempel pa kontrollaktiviteter. Kontroll-
aktiviteterna aterfinns pd saval dotterbolags- som pa koncernniva.

Information och kommunikation ar bdde ett internt verktyg for att
starka den interna kontrollmiljén och en process for att sékerstélla
att korrekt information identifieras, samlas in och kommuniceras.
Detta pé ett s&tt och inom en tidsram som méjliggdr for organisa-
tionen att utfora sina arbetsuppgifter. Inom koncernen har policyer
och instruktioner antagits och bolagets ekonomihandbok, Hoist
Finance Financial Framework, innehéller anvisningar och rad for
redovisning och finansiell rapportering. Policyer, instruktioner och
ekonomihandboken uppdateras kontinuerligt och ar tillgangliga for
hela organisationen. Utéver detta hélls regelmdssiga méten med
redovisningspersonal och lokala ekonomichefer for att informera

| Bolagsstyrningsrapport

om nya eller uppdaterade lagar och regler som &r tillimpliga pa
Hoist Finance, samt om ansvaret for den interna kontrollen. En
annan viktig kommunikationskanal ar koncernens intranat. Vidare
far styrelsen ytterligare information avseende riskhantering, intern
kontroll och finansiell rapportering via kontrollfunktionerna och
Risk- och revisionsutskottet.

For att sékerstalla att den externa informationsgivningen blir
korrekt och fullstandig finns en kommunikationspolicy. Bolaget har
ocksa etablerat ett Informationsgivningsutskott som fattar beslut
angdende informationsgivning till kapitalmarknaden.

Uppféljning sker pé alla nivaer inom koncernen. Bolaget utvédrderar
regelbundet den interna kontrollen avseende den finansiella
rapporteringen. Arbetet med internkontroll rapporteras till styrelse
och Risk- och revisionsutskott. Rapporteringen utgdr grunden

for styrelsens utvardering och bedémning av effektiviteten i den
interna kontrollen avseende den finansiella rapporteringen och
ligger till grund fér beslut om eventuella férbattringsatgarder.
Bolaget har en process for incidentrapportering dar incidenter
rapporteras och analyseras och atgérder vidtas fér att minska
risker s ldnge det &r ekonomiskt forsvarbart. Bolaget har ocksa en
intern process for sa kallad visselbl&sning, dar anstéllda anonymt
kan rapportera misstankar om oegentligheter i organisationen.

Kompetens inom finansiell rapportering

Kvaliteten i den finansiella rapporteringen styrs till stor del av
organisationens kompetens i redovisningsfragor samt hur eko-
nomi-, redovisnings- och finansfunktionerna @r bemannade och
organiserade. VD och ekonomifunktionen &r kontinuerligt invol-
verade i den |6pande finansiella rapporteringen och har darmed
insyn i framtagandet av den finansiella informationen. Ekonomi-
funktionerna &r organiserade och bemannade utifrdn behovet av
att sikerstalla att koncernen uppréatthaller en hég redovisnings-
standard samt féljer lagstiftning, regler och normgivning inom
redovisningsomradet. VD och ekonomifunktionen arbetar aktivt fér
att sakerstélla att koncernen har personal med ratt kompetens pa
alla nyckelpositioner samt att det finns rutiner for att sékerstélla att
personer har de kunskaper som kravs.
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Styrelse

Lars Wollung

Styrelseordférande, Styrelseledamot sedan 2022

Fodd: 1961

Utbildning
Civilingenjor vid KTH och civilekonom
vid Handelshdgskolan i Stockholm.

Interna uppdrag
Styrelseordférande
Investeringsutskottet, ledamot
Ersattningsutskottet, ordférande
Finansutskottet, ledamot

Andra vasentliga externa uppdrag
Styrelseordférande for Implema.

Tidigare erfarenhet (urval)

Senior advisor till EQT och Litorina, styrelseledamot
och koncernchef for Intrum, koncernchef for Acando,
konsult pd McKinsey, styrelseledamot for Nordea,
TF Bank, Bluestep Bank, Tieto, Sigma och Connec-
ta samt styrelseordférande for IFS och RaySearch
Laboratories.

Aktieinnehav: 744 601 aktier. Obligationer med ett
forvarvsbelopp om 20 931 594 SEK.

Ej oberoende i forhallande till bolaget och
bolagsledningen.

Bengt Edholm

Styrelseledamot sedan 2022

Fodd: 1956

Utbildning
Civilekonom vid Uppsala universitet.

Interna uppdrag

Styrelseledamot

Risk- och revisionsutskottet, ledamot
Ersattningsutskottet, ledamot
Finansutskottet, ordférande

Andra vasentliga externa uppdrag
Styrelseledamot fér Norion Bank och ordférande for
risk- och complianceutskottet.

Tidigare erfarenhet (urval)

Head of Group Treasury pa Handelsbanken, Head
of Treasury pé Stadshypotek, Bond Trader/Portfolio
Manager pa Nordea och Danske Bank.

Aktieinnehav: 18 341 aktier.

Oberoende i forhallande till bolaget och bolags-
ledningen samt till storre aktiedgare i bolaget.

Camilla Philipson Watz

Styrelseledamot sedan 2022

Foédd: 1975

Utbildning
Juris kandidatexamen vid Stockholms universitet.

Interna uppdrag

Styrelseledamot

Risk- och revisionsutskottet, ledamot
Ersattningsutskottet, ledamot

Andra vésentliga externa uppdrag:
Chief Legal Officer for Borgo.

Tidigare erfarenhet (urval)

Legal Counsel p& Nordnet Bank och Handelsbanken,

Legal Counsellor pa Finansinspektionen, Senior Legal
Adviser pa Post- och telestyrelsen och Legal Officer

vid Regeringskansliet.

Aktieinnehav: 0 aktier.

Oberoende i forhallande till bolaget och bolags-
ledningen samt till storre aktiedgare i bolaget.

| Bolagsstyrningsrapport



Innehall

Areti korthet

Vd-ord

Om Hoist Finance
Strategi och verksamhet
NPL-marknaden
Investeringsférvaltning
Kapital och finansiering
Kreditférvaltning

Véra medarbetare

Goda affarsetiska standarder
Var aktie

Riskhantering

Férvaltningsberattelse

Bolagsstyrningsrapport

Styrelsen

Koncernledningen
Rékenskaper
Hallbarhetsrapport
Arsredovisningens undertecknande
Revisionsrapporter
Femarsoversikt
Definitioner

Aktiedgarinformation

Christopher Rees

Styrelseledamot sedan 2022

Fédd: 1972

Utbildning

Master of Science in Accounting and Finance och
Bachelors of Science in Economics vid London
School of Economics.

Interna uppdrag

Styrelseledamot

Risk- och revisionsutskottet, ordférande
Investeringsutskottet, ordférande
Finansutskottet, ledamot

Andra vasentliga externa uppdrag
Styrelseledamot for Bluestep Bank, Director for Kalix
Capital och Managing Director Seerave Enterprises.

Tidigare erfarenhet (urval)

Tidigare erfarenhet inkluderar Nordea Bank - inklusive
Group CFO and Head of Finance and Treasury och De-
puty Head of Wholesale Banking och Head of Markets,
Barclays Bank - inklusive Managing Director & Co-head
of Debt Capital Markets and Risk Solutions Group for
EMEA, Greenergy International Ltd styrelseledamot,
Morgan Stanley - inklusive Executive Director & Head
of European Liability Management and Restructuring,
Merrill Lynch - inom Strategic Solutions Group.

Aktieinnehav: 74 000 aktier.

Oberoende i forhallande till bolaget och bolags-
ledningen samt till storre aktiedgare i bolaget.

Rickard Westlund

Styrelseledamot sedan 2022

Fodd: 1966

Utbildning
Civilekonom vid Orebro universitet.

Interna uppdrag
Styrelseledamot
Investeringsutskottet, ledamot

Andra vasentliga externa uppdrag
Radgivare for Ropo Capital

Tidigare erfarenhet (urval)

CEO for Ropo Capital (2023), CEO for Ludvig & Co,
Regional Managing Director pa Intrum, Head of
Capital pa Lindorff, VD for Aktiv Kapital Sverige, samt
Swedbank i olika positioner, senast Chef Privat- &
Foretagsmarknad.

Aktieinnehav: 19 794 aktier.

Oberoende i férhallande till bolaget och bolags-
ledningen samt till storre aktiedgare i bolaget.

Peter Zonabend

Styrelseledamot sedan 2021

Foédd: 1980

Utbildning

LL.M frédn Stockholms universitet, EMLE fran Univer-
sité Paul Cézanne Aix-Marseille Ill, kandidatexamen i
Business and Economics fran Stockholms universitet
och DU EAED fran Université Paul Cézanne Aix-Mar-
seille I11.

Interna uppdrag
Styrelseledamot
Ersattningsutskottet, ledamot

Andra véasentliga externa uppdrag
VD for Arwidsro Fastighets AB och styrelseordféran-
de for Vivesto AB.

Tidigare erfarenhet (urval)

VD fér Victoria Investments Holding Ltd, Advokat-

firman Fylgia och Advokatfirman Bjorn Rosengren.

Styrelseuppdrag inom Hoévding Sverige AB, HQ AB,
TCER AB och CBD Solutions AB.

Aktieinnehav: 61 000 aktier.

Ej oberoende i forhallande till storre aktiedgare i
bolaget.

| Bolagsstyrningsrapport
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Koncernledning

Harry Vranjes

Verkstallande Direktor
Hoist Finance anstalld sedan 2023

Utbildning
Studier i systemvetenskap och foretagsekonomi
vid Lunds universitet.

Tidigare erfarenhet

Over 20 &rs erfarenhet fran kredithanterings-
branschen och IT i olika roller p& Intrum, bl.a. Chief
Operating Officer, Regional Managing Director
Western Europe och Chief Technology Officer.
Konsult p&d WM-Data (numera en del av CGI) och
Meteorit (numera en del av Sigma).

Aktieinnehav: 199 366 aktier.

Enok Hanssen

Regional Manager, Growth Markets
Hoist Finance anstalld sedan 2023

Utbildning

Kandidatexamen i foretagsekonomi, Handelshégsko-
lan i Goteborg; Executive MBA frén Copenhagen Busi-
ness School; Studier i statsvetenskap vid Goteborgs
universitet.

Tidigare erfarenhet

Chief Commercial Officer, Morrow Bank, Oslo, Norge;
Managing Director Intrum Italy, Milano, Italien; COO
Buckaroo, Utrecht, Nederlanderna; Group IT Director
Western Europe, Intrum, Stockholm; Business Deve-
lopment Manager CEU, Zdrich, Schweiz.

Aktieinnehav: O aktier.

Christian Wallentin

Chief Financial Officer och Deputy CEO
Hoist Finance anstalld sedan 2021

Utbildning

MSc i féretagsekonomi, Handelshégskolan
Stockholm, CEMS Master, Internationell
Management, ESADE.

Tidigare erfarenhet

Mer an 20 ars erfarenhet inom finanssektorn i flera
strategiska ledande positioner, sdsom CFO (inklu-
sive operationellt ansvar) pa Luminor Group (den
sammanslagna baltiska bankverksamheten av Nordea
och DNB), Head of Group Corporate Development pa
Nordea, Investment Manager pa Permira och Corpo-
rate Finance Advisor p& Goldman Sachs.

Aktieinnehav: 90 000 aktier.

Simona Sankauskaite

Chief Risk Officer
Hoist Finance anstéalld sedan 2018

Utbildning
MSc i féretagsekonomi, Stockholms Universitet.

Tidigare erfarenhet:

Tidigare roll p& Hoist Finance som Senior Risk and
Capital Analyst, erfarenhet fran kredithanterings-
branchen som investeringsanalytiker pa Intrum, éver
10 ars bankerfarenhet fran olika roller i Swedbank.

Aktieinnehav: 3 400 aktier.

Fabien Klecha

Chief Investment Officer
Hoist Finance anstélld sedan 2012

Utbildning

Kandidatexamen i féretagsekonomi, Universita
Commerciale L. Bocconi (Italien), masterexamen i
Management (huvud@mne entreprendrskap), HEC
Paris (Frankrike).

Tidigare erfarenhet

Tidigare positioner inom Hoist Finance som Head

of Secured Assets, Country Manager i Frankrike och
Investment Manager. Erfarenhet fran M&A pa
Rotschild & Co (Paris) och Lazard Freres (Milan) samt
entreprendrskap i AgroGeneration (del av private
equity-fonden Gravitation).

Aktieinnehav: 105 000 aktier.

Cecilia Strale

Chief Compliance Officer
Hoist Finance anstalld sedan 2020

Utbildning
Jur. Kand, Uppsala Universitet.

Tidigare erfarenhet

Narmare 20 ars erfarenhet fran olika roller inom
juridik och Compliance, Nordisk Compliance Chef -
American Express, Advokat - Mannheimer Swartling
Advokatbyrd, bolagsjurist - Ericsson.

Aktieinnehav: 1 601 aktier.
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Katarina Meyer

Chief People Officer
Hoist Finance anstélld sedan 2016

Utbildning

Studier i kommunikation och media pa Miroi Vuxenut-
bildning. Studier i Human Resources Management s&
som Arbetsratt, Talent Aquistion, Ledarskapsutveck-
ling och kommunikation genom olika utbildningsak-
torer.

Tidigare erfarenhet

Over 30 &rs erfarenhet fran en rad olika branscher
med kompetens inom Talent Managagement,
Employer Branding, Culture och GDPR fér HR.
Tidigare haft olika roller inom HR, inklusive Hoist
Finance Head of People Sweden, HR-konsult pa
Boardtalk och Senior HR Business Partner pa SunGard.

Aktieinnehav: 4 300 aktier.

Mihails Mihailovs

Chief Operating Officer
Hoist Finance anstalld sedan 2023

Utbildning
Kandidatexamen i datavetenskap, Transport
and Telecommunications Institute, Riga, Latvia.

Tidigare erfarenhet

20 ars erfarenhet inom teknologi och kredithantering
i varierande roller inom Exigen Group, Accenture och
Intrum, dér i rollen som Regional UT Director and IT
transformation Director.

Aktieinnehav: 8 000 aktier.
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Makram Chebli

Country Manager France
Hoist Finance anstalld sedan 2012

Utbildning
Kandidatexamen i ekonomi, Université Saint Joseph
(Libanon), masterexamen i management, HEC Paris
(Frankrike).

Tidigare erfarenhet

Mer an 17 ars erfarenhet inom finanssektorn, inklusive
Head of Acquisitions pa Hoist Finance Frankrike,
konsult pa Stanwell Consulting och Exton Consulting
(Paris) samt M&A i FIG-teamet pa Lehman Brothers
(London).

Aktieinnehav: 17 600 aktier.

Miguel Sotomayor

Country Manager Spain
Hoist Finance anstalld sedan 2019

Utbildning

Industriingenjor fran Universidad Pontificia Comillas
ICAI (Madrid, Spanien), MBA fran Kellogg School of
Business, Northwestern University (Evanston, IL,
USA).

Tidigare erfarenhet

Mer an 20 ars erfarenhet fran manga olika branscher
och funktioner. Engagement Manager pa McKin-
sey&Co med specialisering inom M&A, Purchasing pa
Banco Santander, General Management pa Optize,
Bancassurance Manager och Director of Online
Distribution pa Aegon Insurance, Director of Strategy
och Director of Operations pd Haya Real Estate

Aktieinnehav: 0 aktier.

Sarah Salmona

Country Manager Greece
Hoist Finance anstalld sedan 2016

Utbildning

Kandidatexamen i féretagsekonomi, Athens University
of Economics and Business (Grekland), masterexamen
Strategic Human Resources Management, ALBA
Graduate Business School (Grekland).

Tidigare erfarenhet

Tidigare position inom Hoist Finance som Deputy
Country Manager Greece. Over 20 &rs erfarenhet
inom finanssektorn, bland annat Transaction Services
Senior Manager pa EY Greece, CFO pa en fondfor-
valtare och fastighetsagare i syddstra Europa, intern-
revisor pa ett stalféretag noterat pa borsen i Aten,
samt revisor pad PwC i Grekland.

Aktieinnehav: O aktier.

Andrea Giovanelli

Country Manager lItaly
Hoist Finance anstéalld sedan 2023

Utbildning

Examen i ekonomi och management, University of
Turin, auktoriserad revisor, University of Turin, Dip-
lome d’Etudes Approfondis i finansiell strategi, Ecole
Superieure De Commerce De Lyon.

Tidigare erfarenhet

Arbetat pa doValue sedan juni 2018, efter manga

ars erfarenhet inom bade Corporate Finance och
Restructuring, fran Mediobanca, HSBC och Capitalia,
samt fran Unicredit som Head of Restructuring sedan
2008. Grundare och VD for Pillarstone och Head of
Restructuring & Debt Advisory Services pa Deloitte
Italy.

Aktieinnehav: 20 000 aktier.

Mateusz Poznanski

Country Manager Poland
Hoist Finance anstalld sedan 2020

Utbildning

Masterexamen i Digital Management, Kozminski Uni-
versity Warsaw (Polen), kandidatexamen i marknads-
féring och management , Economic School Poznan
(Polen), managementutbildning, Economic University
of Wroclaw (Polen)/ INSEAD (Frankrike).

Tidigare erfarenhet

Over 25 &rs erfarenhet fran finanssektorn i Polen

i olika strategiska och ledarskapsroller, inklusive
Vice President of the Management Board pa Alior
Bank S.A., Executive Director pa ING Bank Poland,
Vice-Chairman Supervisory Board fér den polska
betalningsstandarden (BLIK) och Visa Executive
Committee Poland, samt Director of the Sales
Department pa Credit Agricole Poland.

Aktieinnehav: 0 aktier.

| Bolagsstyrningsrapport

Foréndringar i koncernledningen

Sofia Buhlin, tillférordnad kommunikationschef,
ingick i koncernledningen mellan 1 juni 2023 och
8 februari 2024.

Johan Wigh, Interim Chefsjurist, Idmnade Hoist
Finance den 28 januari 2024 och eftertrdddes av
Pontus Ericson 29 januari 2024. Pontus Ericson &r
medlem i koncernledningen.
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| Rakenskaper

MSEK Not 2023 2022 MSEK Not 2023 2022
Rénteintakter férvarvade kreditportféljer berdknade enligt Arets resultat 1 801
effektivrantemetoden 3469 2678
Ovriga ranteintdkter” 176 50 OVRIGT TOTALRESULTAT
Rantekostnader 4 -806 —562 Poster som inte kan omklassificeras till resultatrdkning
. Omvérdering av ersattningar till anstéllda 1 13
Réantenetto 4 2839 2166
Skatt hanforlig till poster som inte kan omklassificeras till resultatrakning = -
Nedskrivningsvinster/-forluster S 357 53 Summa poster som inte kan omklassificeras till resultatrikning 1 13
Intdkter avseende arvoden och provisioner 6 103 66
Nettoresultat av finansiella transaktioner 7 17 309 Poster som kan komma att omklassificeras till resultatrdkning
Avyttringsvinster/-férluster 7 43 _ Omrakningsdifferens pa utlandsk verksamhet 264 247
Bvriga rérelseintakter 8 59 19 Sakring av valutarisk i utldndsk verksamhet -528 -475
. . Omklassificerat till resultatrdkning under &ret? 29 210
Summa rorelseintédkter 3518 2613
Skatt hanforlig till poster som kan omklassificeras till resultatrédkning 109 98
f’ersonalkostnader ° =Sl 766 Summa poster som kan komma att omklassificeras till resultatrdakning -126 80
Aterbetalningskostnader 10 -1018 -764 .
L . . Ovrigt totalresultat -125 93
Ovriga administrationskostnader 10 -688 -575
Av- och nedskrivningar av materiella och Totalresultat 586 894
immateriella anldggningstillgédngar 21,22,23 -96 -109
Hénforligt till:
Summa rorelsekostnader -2763 -2214 L o
Aktiedgare i Hoist Finance AB (publ) 434 799
Rérelseresultat 755 399 Innehavare av primarkapitaltillskott 152 95
Andel av joint ventures resultat " 14 91 I . X o X
= 1) Till féljd av avyttrad verksamhet har -206 MSEK omklassificerats till resultatrdkningen 2022, se vidare not 14
Resultat fore skatt 869 490 “Resultat frn avvecklad verksamhet” samt Arsredovisning 2022.
Skatt 13 -158 -78
Periodens resultat hanforligt till avvecklad verksamhet 14 - 389
Arets resultat 1 801
Hénférligt till:
Aktiedgare i Hoist Finance AB (publ) 558 706
Innehavare av primérkapitaltillskott 152 95
Resultat per aktie fore och efter utspadning kvarvarande verksamhet, SEK 15 6,26 3,55
Resultat per aktie fore och efter utspadning avvecklad verksamhet, SEK 0,00 4,36
Resultat per aktie fore och efter utspadning totalt, SEK 6,26 7,91

1) Varav réntor berdknad enligt effektivrantemetoden 48,5 MSEK (16,0).
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MSEK Not 2023 2022 MSEK Not 2023 2022

TILLGANGAR SKULDER OCH EGET KAPITAL

Kassa 0 0 Skulder

Beldningsbara statsskuldférbindelser 16,18 2 675 2789 Inlaning fran allménheten 16,18, 29 20238 18 581

Utlaning till kreditinstitut 16,18 3535 2358 Emitterade vardepapper 16,18, 29 4577 5545

Utldning till allmdnheten 16,18 0 1 Skatteskulder 122 107

Forvarvade kreditportfoljer 16, 18,19 24 288 21624 Ovriga skulder 17,23, 26 1758 1158

Vérdeférandring pa réantesakrade poster i portféljsékring 7 239 9 Uppskjuten skatteskuld 13 30 85

Obligationer och andra vardepapper 16,18 1856 4094 Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 27 297 329

Andelar i joint ventures 1 5 188 Avsattningar 28 54 47

Immateriella anldggningstillgangar 21 242 297 Efterstéllda skulder 16,18, 29 900 903

Materiella anléggningstillgéngar 22,23 175 221 Summa skulder och avsittningar 27976 26755

Ovriga tillgdngar 17,24 808 694

Uppskjuten skattefordran 13 71 116 Eget kapital 30

Férutbetalda kostnader och upplupna intakter 25 129 108 Innehavare av 6vrigt priméarkapital 1109 1106

Summa tillgangar 34023 32499 Aktiekapital 30 30
Ovrigt tillskjutet kapital 2275 2275
Reserver -440 -314
Balanserade vinstmedel inklusive &rets resultat | 3073 2647
Summa eget kapital 6047 5744
Summa skulder och eget kapital 34023 32499
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Koncernens redogorelse for forandringar i eget kapital

Hanforligt till aktiedgare i Hoist Finance AB (publ)

Reserver

Ovrigt Sékrings- Omraknings- Balanserade vinstmedel Innehavare av Summa
MSEK Aktiekapital tillskjutet kapital reserv reserv inkl. arets resultat Summa ovrigt primarkapital eget kapital
Ingaende balans 1jan 2023 30 2275 -687 373 2647 4638 1106 5744
Totalresultat for aret
Arets resultat 559 559 152 71
Ovrigt totalresultat -390 264 1 -125 -125
Summa totalresultat fér aret -390 264 560 434 152 586
Transaktioner redovisade direkt i eget kapital
Emitterat priméarkapitaltillskott " 700 700
Aterkopt primarkapitaltillskott -128 -128 =701 -829
Transaktioner priméarkapitaltillskott -13 -13 5 -8
Utbetald ranta kapitaltillskott -152 -152
Avtal om forvarv av egna aktier 2 8 8 8
Skatteeffekt avseende poster redovisade direkt i eget kapital 3 3 il 2
Aktierelaterade ersattningar ¥ -4 -4 -4
Summa transaktioner redovisade direkt i eget kapital -134 -134 -149 -283
Utgaende balans 31 dec 2023 30 2275 -1077 637 3073 4938 1109 6047
1) Emitterat belopp om 700 MSEK, dterképt belopp om 70 MEUR med en valutaeffekt om 128 MSEK.
2) Férfallen swap, som avser avtal ingdnget 2020 géllande s&kring for leverans av aktier under LTIP programmet.
3) Fér mer upplysningar om aktierelaterade erséttningar, se Hoist Finance drsredovisning 2022.

Hanforligt till aktiedgare i Hoist Finance AB (publ)
Reserver

Ovrigt Sékrings- Omraknings- Balanserade vinstmedel Innehavare av dvrigt Summa
MSEK Aktiekapital tillskjutet kapital reserv reserv inkl. arets resultat Summa primérkapital eget kapital
Ingdende balans 1jan 2022 30 2275 -473 79 1924 3835 1106 4941
Totalresultat for aret
Arets resultat? 706 706 95 801
Ovrigt totalresultat -214 294 13 93 93
Summa totalresultat for aret -214 294 719 799 95 894
Transaktioner redovisade direkt i eget kapital
Utbetald rénta kapitaltillskott -95 -95
Aktierelaterade ersattningar 4 4 4
Summa transaktioner redovisade direkt i eget kapital 4 4 -95 -91
Utgaende balans 31 dec 2022 30 2275 -687 373 2647 4638 1106 5744

1) I periodens resultat ingdr omklassificeringar for sékringsreserver och historiska valutakurseffekter som har realiserats i resultatet i och med forséljningen av avyttringsgruppen av verksamhet i Storbritannien, netto efter

skatt -206 MSEK.

| Rakenskaper
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MSEK Not 2023 2022 MSEK Not 2023 2022
LOPANDE VERKSAMHETEN FINANSIERINGSVERKSAMHETEN
Resultat fore skatt? 869 490 Inldning fran allménheten 1724 -452
varav erhéllna réntor 3649 2727 Reglering av nettoutldning hanforligt till avvecklad verksamhet = 4965
varav erlagda réntor -678 -562 Emitterade vardepapper 1813 880
Justering fér poster som inte ingar i kassaflodet 32 -798 30 Aterkop och &terbetalning av emitterade vardepapper -2628 -918
Realiserat resultat inlésen av fondandelar joint ventures 4 3 Primérkapitaltillskott 692 -
Periodens resultat hanférligt till avvecklad verksamhet - 164 Aterksp primérkapitaltillskott -829 -
Betald inkomstskatt -70 -113 Utbetald ranta primarkapitaltillskott -152 -95
Amorteringar foérvarvade kreditportfoljer 4101 4588 Amortering av leasingskulder -48 -50
Okning/minskning i 6vriga tillgdngar och skulder 296 -1318 Kassafléde fran finansieringsverksamheten 32 572 4330
Kassaflode fran den Iopande verksamheten 4402 3844 Arets kassaflode 1357 1045
Likvida medel vid &rets bérjan 4809 3625
INVESTERINGSVERKSAMHETEN Omrékningsdifferens -228 139
Forvérvade kreditportfoljer 7089 —6928 Likvida medel vid arets slut ? 5938 4809
Avyttrade kreditportfoljer 884 -
Investeringar i obligationer och andra vardepapper = -1878
Avyttringar i obligationer och andra vardepapper 2260 1254 2) Likvida medel i kassaflddet
Avyttrade dotterbolag - 500 MSEK 2023 2022
Ovriga kassafléden inom investeringsverksamheten 328 =77 Kassa 0 0
Kassaflode fran investeringsverksamheten -3617 -7129  Beléningsbara statsskuldsforbindelser 2675 2789
Utl&ning till kreditinstitut 3535 2 358
1) F6r 2022 presenteras resultat frén avvecklad verksamhet ps separat rad, i jimférelse med tidigare period. Y. L L
exkl. utlaning till kreditinstitut i vardepapperiseringsbolag =272 -338
Summa likvida medel i kassaflodet 5938 4809
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Moderbolagets resultatrakning Moderbolagets rapport 6ver resultat
och ovrigt totalresultat

MSEK Not 2023 2022 MSEK Not 2023 2022
Rénteintékter 1927 1661 Arets resultat 599 245
Réntekostnader =750 =513 OVRIGT TOTALRESULTAT
Rantenetto 1177 1148 Poster som inte kan omklassificeras till resultatrdkning
Erhalina utdelningar 457 - Omrékningsdifferens pé utldndsk verksamhet 3 0
Nettoresultat av finansiella transaktioner -37 42 Skatt hanforlig till poster som kan omklassificeras till resultatrakning — -
Ovriga rorelseintakter 6,8 230 260 Summa poster som kan komma att
Summa rérelseintikter 1827 1450 omklassificeras till resultatrakning 3 0
Personalkostnader 9 _588 —474 Ovrigt totalresultat 3 0
Ovriga administrationskostnader 10 -1055 -833 Totalresultat 602 245
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella anlaggningstillgdngar 21, 22 -46 -55 Hénférligt till:
Summa kostnader fore kreditforluster -1689 -1362 Aktiedgare i Hoist Finance AB (publ) 7 150
Resultat fore kreditforluster 138 88 Innehavare av 6vrigt primarkapital 65 95
Nedskrivningsvinster/-férluster fran férvarvade kreditportfoljer 5 89 54
Nedskrivningar av 6vriga finansiella anldggningstillgdngar = -36
Andelar i dgarintressens resultat " 356 65
Rorelseresultat 583 171
Bokslutsdispositioner 12 24 60
Skatt 13 -8 14
Arets resultat 599 245
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MSEK Not 2023 2022 MSEK Not 2023 2022
TILLGANGAR SKULDER OCH EGET KAPITAL
Kassa 0 0 Skulder
Beldningsbara statsskuldférbindelser 16,18 2 675 2789 Inldning fran allménheten 16,18, 29 20 238 18 581
Utlaning till kreditinstitut 16,18 2678 1447 Emitterade vardepapper 16,18, 29 4101 5053
Utl&ning till allménheten 16,18 0 1 Skatteskulder m 107
Forvarvade kreditportfoljer 16,18, 19 10 483 9107 Ovriga skulder 17, 26 1361 831
Vardeférandring pa réantesakrade poster i portféljsékring 7 163 - Uppskjuten skatteskuld 13 0 0
Kreditportféljer pa koncernbolag 6 936 7 455 Upplupna kostnader och férutbetalda intdkter 27 136 91
Obligationer och andra véardepapper 16,18 1856 4094 Avsattningar 44 36
Andelar i dotterbolag 20 6 547 4836 Efterstéllda skulder 16, 18, 29 900 903
Andelar i joint venture 0 5 Summa skulder och avsittningar 26 891 25603
Immateriella anldggningstillgéngar 21 70 126
Materiella anldggningstillgdngar 22 9 20 Obeskattade reserver (periodiseringsfond) 12 201 225
Ovriga tillgéngar 16,17, 24 618 592
Uppskjuten skattefordran 13 67 32 Eget kapital 30
N o Bundet eget kapita
Forutbetalda kostnader och upplupna intédkter 25 52 66 Aktiekapital 30 30
Summa tillgangar 32154 30570 Reservfond 13 13
Uppskrivningsfond 3
Fond for utvecklingsutgifter 2
Summa bundet eget kapital 48 52
Fritt eget kapital
Innehavare av ovrigt primarkapital 1110 1106
Overkursfond 1883 1883
Reserver 6 3
Balanserade vinstmedel 1416 1452
Arets resultat 599 246
Summa fritt eget kapital 5014 4690
Summa eget kapital 5062 4742
Summa skulder och eget kapital 32154 30570
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| Rakenskaper

Uppskrivnings- Fond for Innehavare av ovrigt Overkurs- Balanserade Periodens Summa
MSEK Aktiekapital Reservfond fond utvecklingsutgifter primarkapital fond Reserver vinstmedel resultat eget kapital
Ingéende balans 1jan 2023 30 13 6 3 1106 1883 3 1452 246 4742
Omfdring forgdende ars resultat 246 -246 0
Totalresultat for aret
Arets resultat 599 599
Ovrigt totalresultat 3 3
Summa totalresultat for aret 3 (0] 599 602
Transaktioner redovisade direkt i eget kapital
Omfdring mellan fritt och bundet eget kapital = 1 0
Emitterat Priméarkapitaltillskott 700 700
Aterk(‘jpt Primarkapitaltillskott =701 -128 -829
Transaktionskostnader Primérkapitaltillskott 5 -13 -8
Utbetald ranta kapitaltillskott -152 =152
Avtal om egna aktier 8 8
Aktierelaterade ersattningar -4 -4
Uppskrivningsfond portféljomvardering =3 3 0
Skatteeffekt avseende poster redovisade direkt i eget kapital 0 = 3 2
Summa transaktioner redovisade direkt i eget kapital (V] o -3 -1 3 (1] (V] -282 o -282
Utgaende balans 31 dec 2023 30 13 3 2 1109 1883 6 1416 599 5062

BUNDET EGET KAPITAL FRITT EGET KAPITAL
Fond for .
Uppskrivnings- utvecklings- Innehavare av ovrigt Overkurs- Balanserade Periodens Summa

MSEK Aktiekapital Reservfond fond utgifter primérkapital fond Reserver vinstmedel resultat eget kapital
Ingéende balans 1jan 2022 30 13 71 0 1106 1883 3 1534 -53 4587
Omféring forgdende ars resultat -53 53 0
Totalresultat foér aret
Arets resultat 246 246
Ovrigt totalresultat 0
Summa totalresultat for aret 0 0 246 246
Transaktioner redovisade direkt i eget kapital
Omfdring mellan fritt och bundet eget kapital 3 -3 0
Utbetald ranta kapitaltillskott -95 -95
Aktierelaterade erséattningar 4 4
Omklassificering avser avyttrad verksamhet -64 64
Uppskrivningsfond portféljomvéardering -1 1 0
Skatteeffekt avseende poster redovisade direkt i eget kapital 0 0 0
Summa transaktioner redovisade direkt i eget kapital -66 -29 -91
Utgdende balans 31 dec 2022 30 13 6 3 1106 1883 3 1452 246 4742
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MSEK Not 2023 2022 MSEK Not 2023 2022
LOPANDE VERKSAMHETEN FINANSIERINGSVERKSAMHETEN
Roérelseresultat 583 171 Inldning fran allménheten 1135 -437
varav erhélina réntor 1947 1674 Emitterade vardepapper 2145 820
varav erlagda réntor -676 -497 Aterkdp och 3terbetalning av emitterade vardepapper -2 545 -809
Justering fér 6vriga poster som inte ingar i kassaflodet Utbetald ranta priméarkapitaltillskott -204 -92
Av-/Nedskrivningar p& immateriella och materiella anldggningstillgdngar 46 55 Kassaflode fran finansieringsverksamheten 531 -518
Nedskrivning av aktier i dotterbolag = 35
Forsaljning av dotterbolag - -165 Arets kassaflode 1446 1488
Orealiserade vardeférandringar 277 224 Likvida medel vid &rets bérjan 4142 2569
Nedskrivningsvinster/-férluster -90 -54 Omrakningsdifferens —o51 85
Férandring av upplupna rénteintékter och rantekostnader 94 27 . .
Likvida medel vid arets slut” 5337 4142
Férandring av avsattningar 8 0
Bortskrivningar portféljer =
L 1) Likvida medel i kassafléodet
Ovrigt 3 21
. . P . Kassa 0 0
Justering for poster som ingar i investeringsverksamheten
. Beldningsbara statsskuldsforbindelser 2675 2789
Utdelning dotterbolag -457 -
. Lo o Utlaning till kreditinstitut 2678 1447
Realiserat resultat inlosen av fondandelar joint ventures -356 -66
. Skulder till koncernbolag, koncernkonto -16 -93
Betald inkomstskatt -66 -109
Amorteringar forvarvade kreditportfoljer 1997 21M Summa likvida medel i kassaflédet 5337 4142
Okning/minskning i dvriga tillgdngar och skulder 571 -439
Kassafl6de fran den Iopande verksamheten 2610 1812
INVESTERINGSVERKSAMHETEN
Forvarvade kreditportfoljer -2 320 -4 021
Avyttrade kreditportfdljer =550 -
L&n till koncernféretag -1535 -2 090
Aterbetalade 1&n koncernforetag 1459 2547
Investeringar i obligationer och andra vardepapper = -1818
Avyttringar i obligationer och andra vardepapper 1430 1214
Avyttrade dotterbolag 5534
Erhéllen utdelning fran dotterbolag 457 -
Ovriga kassafldden inom investeringsverksamheten -636 -1172
Kassafl6de fran investeringsverksamheten -1695 194
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14. Moderbolagets redovisningsprinciper

1. Féretagsinformation

Arsredovisningen avges per den 31 december 2023 och avser
Hoist Finance AB (publ), 556012-8489 som ar moderbolag i Hoist
Finance-koncernen ("Hoist Finance”). Moderbolaget ar ett svenskt
publikt aktiebolag med sate i Stockholm, Sverige.

Huvudkontorets adress ar Box 7848, 103 99 Stockholm. Koncernen
star under Finansinspektionens tillsyn.

Den 26 mars 2024 godkande styrelsen arsredovisningen och
koncernredovisningen som slutligt godkanns av rsstdmman
den 7 maj 2024.

2. Lag- och foreskriftsenlighet
Koncernens redovisningsprinciper

Koncernredovisningen fér Hoist Finance AB (publ) har upprattats
enligt de internationella redovisningsstandarderna (IFRS Redo-
visningsstandarder) utgivna av International Accounting Standard
Board (IASB) samt tolkningsuttalanden fran IFRS Interpretations
Committee sdsom de har godkénts av EU. Vidare &r arsredovis-
ningen uppréattad enligt lagen om arsredovisning i kreditinstitut och
vardepappersbolag (1995:1559), Finansinspektionens foreskrifter
och allmdnna rdd om &rsredovisning i kreditinstitut och vardepap-
persbolag (FFFS 2008:25) inklusive tilldmpliga dndringsforeskrifter
samt Radet for finansiell rapporteringsrekommendation RFR 1
"Kompletterande redovisningsregler for koncerner”.

Moderbolagets redovisning framgér av stycke 14.

3. Férandrade redovisningsprinciper

Nya och @ndrade standarder som inforts

For koncernen har verklig virdesékring utbkats och tillimpas frén
tredje kvartalet 2022 dven fér rénterisker pé icke sdkrade kredit-
portfdljer.

Ovriga dndringar

De senaste andringarna i IAS 1, redovisning av finansiell infor-
mation och presentation, har fokuserat pa att férbattra klarheten
och anvandbarheten av finansiella rapporter for anvéandarna. En
betydande férandring &r kravet pé att féretag ska presentera en
sammanfattning av véasentliga redovisningsprinciper som anvands
for att utarbeta sina finansiella rapporter. Dessutom betonas vikten
av att rapportera om resultat per aktie bdde i den preliminéra och
den slutliga finansiella rapporten. Ytterligare andringar inkluderar
tydligare vagledning om redovisning av dvriga totalresultat och
krav pa att jamféra perioder i rapporten om det finna signifikanta
forandringar i verksamheten eller redovisningsprinciper.

4. Nya standarder, andringar och tolkningar som inte
har borjat tillampats
Andringar i IAS 1 avseende klassificering av skulder som kort- eller
I&ngfristiga trader i kraft 1januari 2024. Andringar i IAS 1 fortyd-
ligar att endast kovenanter som ska vara uppfyllda fore eller pa
balansdagen paverkar klassificeringen av skuld som kort eller 1ang.
Samtidigt inférs nya upplysningskrav avseende laneskulder som &r
forenade med kovenanter som ska vara uppfyllda under de kom-
mande tolv manaderna.

5. Kritiska uppskattningar och bedémningar

Vardering av forvarvade kreditférsamrade portfoljer

Enligt beskrivning i not 19 "Férvarvade kreditportfdljer”, bygger
redovisningen av férvarvade kreditférsdmrade portféljer pa
koncernens prognos 6ver framtida kassafléden fran forvarvade
kreditportféljer. Aven om koncernens kassaflddesprognoser
historiskt sett har varit rimligt korrekta kan framtida avvikelser inte
uteslutas. Koncernen tilldmpar interna regler och en formaliserad
beslutsprocess vid justeringar av tidigare faststallda kassaflodes-
prognoser. De interna reglerna baseras pé en 15-arig prognos-
period for kassafléden. Effektivréantan for forvarvade kreditfor-
sdmrade portféljer baseras pé den initiala kassaflédesprognosen
definierad vid férvarvstidpunkten.
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Ovriga omvérldsfaktorer som inflation och hégre réntor har inte
paverkat Hoist Finance uppskattningar och bedémningar i dags-
laget, men utvecklingen foljs noga for att beddma om det kan leda
till forsdmrad kdpkraft och hur det paverkar varderingen av for-
varvade kreditportfoljer.

Vardering av forvarvade icke-kreditférsamrade portfoljer
Koncernen forvarvar aven icke-kreditforsamrade portféljer, dar
bade effektivrdnta samt kassafléde ar féremal for de kontraktuella
&taganden som finns definierat vid férvarv. Effektivrantan baseras
pa initiala férvantade kassafléden enligt Idntagarnas avtal dis-
konterat med kdpeskillingen. Kassaflddena justeras I6pande i takt
med att kreditportfdljerna aterbetalas eller att Iantagarens villkor
omfdrhandlas.

Berdkningen av den férvantade kreditférlustreserven (ECL) for
kreditportfdljer varderade till upplupet anskaffningsvarde ar ett
omréde som férutsatter anvandning av komplexa modeller och
betydande antaganden om framtida ekonomiska férh&llanden och
kreditbeteende (till exempel sannolikheten for fallissemang bland
|&ntagare och de resulterande forlusterna). Ett flertal uppskatt-
ningar kravs for att tilldmpa redovisningskraven for berakningen
av ECL, exempelvis:

» Faststéllande av kriterier for betydande 6kning av kreditrisken

« Val av lampliga modeller och antaganden fér berdkningen av
ECL, samt

« Faststéllande av antalet och den relativa vagningen av
framatblickande scenarier per marknad.

Detaljerad information om dessa uppskattningar ingar i Not 33
"Riskhantering”.

Vardering av uppskjutna skattefordringar

Uppskjutna skattefordringar avseende underskottsavdrag eller
andra framtida skatteméassiga avdrag redovisas i den utstrackning
det bedéms sannolikt att avdraget kan avraknas mot dverskott vid
framtida beskattning. Redovisade varden fér uppskjutna skatte-
fordringar for respektive balansdag framgér av Not 13 “Skatt”.

Vardering och nedskrivningsprévning av goodwill
Beddmningar kravs for att identifiera de kassagenererande en-
heterna. Vid den é&rliga nedskrivningsprévningen berdknas nytt-
jandevardet i de kassagenererande enheterna genom diskontering

av estimerade framtida kassafléden. Prognoserna for kassafléden
baseras pa en bedémning av framtida &terbetalningar, portfdlj-
kép samt kostnads- och intdktsredovisning. | not 21 “Immate-
riella anldggningstillgdngar” beskrivs mer i detalj prévning av
nedskrivningsbehovet for goodwill.

Bedomning av bestammande inflytande i samband

med vardepapperisering

Hoist Finance bedriver delar av sin verksamhet genom s kallade
SPV "Special Purpose Vehicles”. Dessa bolag forvarvar kreditfor-
samrade portfdljer och ger i sin tur ut obligationer till investerare
med sdkerhet i de kbpta tillgdngarna. Fér varje SPV sétts ett varde-
papperiseringsprogram med férutbestdmda kriterier som ar en

del av den initiala designen av bolagen. Koncernen ar exponerad
for variationer i avkastningen frén bolagen genom sitt innehav av
de seniora obligationerna och utfardade av finansiella garantier.
Dessutom bedriver Hoist Finance den dagliga servicen av kredit-
portféljerna i enlighet med utférdade serviceavtal. Vid bedémning-
en av om Hoist Finance har bestdmmande inflytande 6ver SPV:erna
overvags om Hoist Finance hanterar de nyckelbeslut som har storst
inverkan pé dessa kreditportfdljernas avkastning samt exponeras
for variabel avkastning. Som ett resultat har koncernen kommit
fram till att SPV:erna ska konsolideras.

Avsattningar

Beddmningar kravs for att bestdmma om befintliga juridiska eller
informella forpliktelser existerar, och i att berdkna sannolikheten,
tidpunkten och beloppet av utfléden. Krav som harrér frén civil-
rattsliga processer och myndighetsarenden kraver en hdgre grad
av beddmning &n andra typer av avsattningar.

Primarkapitaltillskott

Hoist Finance primarkapitaltillskott utgérs av nedskrivningsbara
instrument med evig 16ptid. D& Hoist Finance inte har nagon férplik-
telse att betala kontanter eller annan finansiell tillgang till innehavare
av instrumenten, det vill séga Hoist Finance har egensidig, ovillkorad
ratt att valja att inte géra betalningar, utgor inte primarkapitaltill-
skotten finansiell skuld, utan redovisas som eget kapital.

6. Finansiella tillgadngar och skulder

Redovisning i och borttagande fran balansrdkningen

En finansiell tillgang eller finansiell skuld tas upp i balansrékningen
nar foretaget blir part enligt instrumentets avtalsmassiga villkor.

En fordran tas upp nar bolaget presterat och en avtalsenlig skyldig-

| Noter

het foreligger fér motparten att betala, d&ven om faktura annu inte
har skickats. Lanefordringar, inldning och emitterade virdepapper
samt efterstéllda skulder redovisas i balansrékningen pé likvid-
dagen. Ett avistakop eller en avistaforsaljning av finansiella
tillgdngar redovisas och tas bort frén rapporten éver finansiell
stallning pé affarsdagen. En finansiell tillgédng tas bort frén balans-
rakningen nar de avtalsenliga rattigheterna till kassafléddena fran
den finansiella tillgdngen upphdr eller vid en 6verféring av den
finansiella tillgdngen och féretaget i samband med detta éverfor i
allt vasentligt samtliga de risker och férdelar som &r forknippade
med dgande av den finansiella tillgdngen. En finansiell skuld tas
bort fran balansrakningen nar férpliktelsen i avtalet fullgérs eller pé
annat satt utslacks. Detsamma galler for del av en finansiell skuld.
Ett byte mellan bolaget och en befintlig l&ngivare, eller mellan
bolaget och en befintlig Iantagare av skuldinstrument med villkor
som i allt vasentligt &r olika, redovisas som en utsldckning av den
gamla finansiella skulden respektive tillgdngen och redovisning av
ett nytt finansiellt instrument. En finansiell tillgdng och en finansiell
skuld kvittas och redovisas med ett nettobelopp i balansréakningen
endast nar det foreligger en legal ratt att kvitta beloppen samt att
det foreligger avsikt att reglera posterna med ett nettobelopp eller
att samtidigt realisera tillgdngen och reglera skulden.

Avseende "Forvarvade kreditportféljer” bedoms dndrade av-
betalningséverenskommelser inte utgdra skl fér borttagande fran
balansrdkning eller redovisning av modifiering av I&nefordran. Av-
betalnings 6verenskommelser med galdendrer tréffas regelbundet
for kreditportfoljer i “Forvarvade kreditportfoljer” och i vissa lander
faststalls avbetalningséverenskommelser i legala processer enligt
insolvensregler. Férandringar i férvantade kassafloden till féljd
avbetalningséverenskommelser péverkar portféljernas upplupna
anskaffningsvarde och redovisas i resultatet som”Nedskrivnings-
vinster/-forluster”.

Resultateffekter som uppstar vid borttagande frén balansrakningen
vid exempelvis bortskrivning eller férsaljning av finansiella tillgéngar
varderade till upplupet anskaffningsvarde redovisas i resultatet som
vinst eller forlust under "Vinst/Forlust vid borttagande av finansiella
tillgédngar” inom “Nettoresultat av finansiella transaktioner”.

Klassificering och vardering

Finansiella instrument redovisas initialt till instrumentets verkliga
varde med tillagg for transaktionskostnader, forutom for derivat
och de instrument som tillhér kategorin finansiell tillgdng som
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redovisas till verkligt varde via resultatet. Dessa redovisa till
verkligt varde exklusive transaktionskostnader. Ett finansiellt
instrument klassificeras vid det forsta redovisningstillfallet.
Finansiella tillgdngar klassificeras utifran i vilket syfte instrumentet
forvarvades enligt foretagets affarsmodell och egenskaperna hos
de avtalsenliga kassaflédena som genereras fran den finansiella
tillgdngen.

Finansiella skulder klassificeras till upplupet anskaffningsvarde,
forutom derivatskulder som klassificeras till verkligt varde via
resultatet. Klassificeringen avgor hur det finansiella instrumentet
varderas efter férsta redovisningstillfallet sdsom beskrivs nedan.

Finansiella tillgangar och skulder virderade

till verkligt varde via resultatet

De finansiella tillgdngar som koncernen redovisar till verkligt véarde
via resultatet &r derivat med positiva varden dar sakringsredo-
visning inte tillimpas, samt "Beldningsbara statsskuldsférbindelser”
och "Obligationer och andra vardepapper”. De finansiella till-
gangar, férutom derivat, som redovisas till verkligt varde via resul-
tatet férvaltas i enlighet med en affarsmodell baserat pé verkligt
varde, med det huvudsakliga syftet att tillhandahélla likviditet till
forvarv av kreditportféljer. De finansiella skulder som redo-

visas till verkligt varde i resultatet ar derivat med negativa varden
dar sakringsredovisning inte tillampas. Derivat redovisas forst

till verkligt varde vid den tidpunkt som ett derivatavtal ingés och
varderas darefter till det verkliga vardet per varje rapportperiods
slut. | resultatposten "Nettoresultat av finansiella transaktioner”
redovisas forandringar i verkligt varde.

Beréakning av verkligt varde

Verkligt vdrde fér finansiella instrument som handlas pa en aktiv
marknad (niva 1) bestams fér finansiella tillgdngar utifrdn den
aktuella képkursen. De tillgdngar som varderas till verkligt varde i
balansrakningen och som handlas pa en aktiv marknad utgérs av
investeringar i beldningsbara statsskuldsférbindelser och obli-
gationer och andra vardepapper. Finansiella instrument som inte
handlas p& en aktiv marknad men dar en varderingsteknik kan an-
vandas med observerbar marknadsinformation som indata (nivé 2),
bestér av valuta- och réntederivat. Nar tillgdngar och skulder har
motverkande marknadsrisker anvands mittkursen for att faststélla
verkligt varde. Se not 16 "Finansiella instrument”.

Finansiella tillgadngar och skulder redovisade till

upplupet anskaffningsvarde

Forvarvade kreditportfoljer

"Férvarvade kreditportféljer” bestér av l&nefordringar, dels
kreditférsdmrade portfoljer som ar forvarvade till ett pris som
avsevart understiger den nominella fordran och dels av icke-
kredit-forsamrade portféljer. Portféljerna innehas inom ramen for
en affarsmodell vars mél &r att inneha kreditportféljer i syfte att
inkassera avtalsenliga kassafléden bestdende av betalningar av
kapitalbelopp och rénta pa det utestdende kapitalbeloppet.

Méatmetoder

Det upplupna anskaffningsvardet ar beloppet som fordringen eller
skulden uppskattas till vid férsta redovisningstillfallet, justerat
med amorteringar, dar metoden for effektivréanta anvands for
eventuella skillnader mellan det ursprungliga beloppet och belop-
pet vid forfallotidpunkten samt justerat for eventuella kreditfor-
luster. Effektivranta ar vardet som exakt diskonterar de forvantade
kassaflédena (inklusive transaktionskostnader) till det redovisade
bruttovardet for kreditportfoljer. Vid berdakningen av effektivranta
for icke-kreditforsamrade portfdljer tas inte hansyn till férvantade
kreditforluster.

Nar Hoist Finance reviderar uppskattningar av framtida kassa-
floden pé férvarvade kreditférsamrade portféljer justeras den
aktuella fordringens redovisade varde for att avspegla den nya
diskonterade uppskattningen, dar den effektivranta som faststallts
vid det forsta redovisningstillfallet anvands. Eventuella andringar
redovisas i resultatrdkningen.

Rénteintdkter

Ranteintakt berdknas for kreditférsdmrade 1&n genom att den
kreditjusterade effektivrantan appliceras pa fordringens redo-
visade varde. For icke-kreditférsdmrade 1an berdknas ranteintdkten
som effektivrantan gdnger I&nens bruttovarde, fére kreditforlust-
reservering, férutom nér fordran flyttas till steg 3 da effektivrantan
appliceras pé det redovisade virdet.

Nedskrivningar

Hoist Finance utvérderar pa basis av framtida kassafléden de fér-
vantade kreditforlusterna ("ECL") associerade med bolagets skuld-
instrument redovisade till upplupet anskaffningsvarde. Kreditfor-

| Noter

lustreserven for ECL redovisas vid varje redovisningstillfalle,
dar berakningen av ECL reflekterar:

« Ett neutralt och sannolikhetsvagt belopp som faststélls genom
att en rad mojliga utfall utvarderas.

« Trovérdig information om rddande och framtida
makroekonomiska och icke-makroekonomiska forhéllanden.

For icke-kreditférsamrade portfoljer staller IFRS 9 upp en modell
for nedskrivningar som bygger pé dndringar i kreditrisken efter det
forsta redovisningstillfallet, enligt sammanfattningen nedan:

« Alla fordringar som inte ar kreditférsdmrade vid det forsta
redovisningstillfallet klassificeras i "Steg 1", och Hoist Finance
kontrollerar kontinuerligt deras kreditrisk.

» | "Steg 2" klassificeras kreditportféljer dar en hdandelse har
intraffat som har resulterat i en markant 6kning av kreditrisken,
men dar krediten d@nnu inte betraktas som férsamrad. Not 33,
"Riskhantering”, specificerar kriterierna for handelser som leder
till en betydande 6kning av kreditrisken.

« |”Steg 3” klassificeras kreditférsamrade portféljer. Not 33
"Riskhantering” beskriver kriterierna for att en fordring ska
anses vara kreditforsamrad eller forfallen.

For finansiella instrument i Steg 1 berdknas ECL till ett belopp som
motsvarar andelen av forvantade kreditférluster dver hela [6ptiden
som foljer av kreditférsamrande handelser under de kommande

12 manaderna. Fér instrument i Steg 2 och 3 berdknas ECL med
utgdngspunkt i forvantade kreditférluster dver hela 16ptiden. De
metoder som Hoist Finance anvander sig av for att modellera

ECL beskrivs i noterna.

Bortskrivningar

For forvarvade kreditportfoljer kommer Hoist Finance att helt eller
delvis ta bort kreditportféljer frén balansrékningen nar det inte
finns nagra rimliga férvantningar pa atervinning. Indikationer for
nar det inte finns ndgra rimliga férvantningar pa atervinning kan
vara: (i) indrivning upphor, (ii) sékerheter realiseras, (iii) antalet
dagar efter utgangen tidsfrist och antalet dagar sedan den senaste
inbetalningen mottogs (anvands inte enskilt), och (iv) pl6tsligt
férandrad géldenarstatus som indikerar ofdrmaga att leva upp till
n&gon av de avtalsreglerade skyldigheterna.
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Oidentifierade intdkter och betalningar

Koncernen erhéller stora volymer betalningar frén lantagare. Det
finns fall da avséndarens referensinformation saknas eller inte
stammer, vilket gor det svért att férdela betalningen ratt. Det
hander ocksé att betalningar erhélls fér redan slutamorterade
kreditportféljer. | sddana fall gérs en rimlig sékning och ett for-
sOk att kontakta betalningsavsédndaren. De oidentifierade betal-
ningarna behandlas som dvriga skulder. Beloppen intaktsfors
efter ett bestéamt tidsintervall.

Ovriga finansiella tillgdngar redovisade till

upplupet anskaffningsvarde

Ovriga finansiella tillgdngar redovisade till upplupet anskaffnings-
varde innefattar “Utlaning till kreditinstitut”, kundfordringar och
finansiella tillg&ngar som redovisas i “Ovriga tillgéngar”, férutom
derivat med positivt virde. Tillgdngarna innehas inom ramen fér en
affarsmodell vars mél &r att inneha tillgdngarna i syfte att inkassera
avtalsenliga kassafléden bestdende avbetalningar av kapitalbelopp
och rénta p8 det utestdende kapitalbeloppet. Vid férsta redovis-
ningstillfallet redovisas kundfordringar till transaktionspriset och
dvriga finansiella tillg&ngar redovisas till verkligt varde inklusive
transaktionskostnader. Darefter sker vardering till upplupet
anskaffningsvarde genom anvandande av effektivrantemetoden.
Posterna utgdr underlag for forlustreserv avseende férvantade
kreditforluster. Forlustreserv for kundfordringar beraknas enligt
den férenklade metoden. Reservering for forvantade kreditforluster
gors vid forsta redovisningstillfallet och vid efterféljande balans-
dagar, med beaktande av fordrans aterstdende I6ptid.

Forlustreserv foér "Utl&ning till kreditinstitut” och 6vriga finansiella
tillgdngar baseras pé en allokering av tillgdngen i tre olika stadier,
som aterspeglar férdndringar i kreditrisk. Vid férsta redovisnings-
tillfallet allokeras tillgdngen till Steg 1, samtidigt redovisas en
férlustreserv avseende de kommande tolv manaderna. Om kredit-
risken for den finansiella tillgdngen har 6kat betydligt sedan det
férsta redovisningstillfallet allokeras tillgdngen till Steg 2 och fér-
lustreserv berdknas fér hela den aterstdende I8ptiden. Ranteintikt
enligt effektivrantemetoden foér finansiella tillgdngar i Steg 1 och 2
beriknas pa det redovisade bruttovardet. For kreditforsdmrade
tillgdngar i Steg 3 sker fortsatt en reservering for hela den ater-
stdende I6ptiden,men ranteintdkten enligt effektivrantemetoden
berdknas pé upplupet anskaffningsvirde, det vill siga med be-

aktande av forlustreserven. Vid minskad kreditrisk kan en tillgéng
&ter allokeras till tidigare Steg 2 eller 1. Kriterier fér allokering till
de olika stadierna faststélls av koncernen.

Redovisade balansposter utgor nettobeloppet av bruttovarde och
férlustreserv. Ndgon separat avsattning for férlustreserv finns séledes
ej i balansrakningen, utan presenteras i not. Férandringar av forlust-
reserv redovisas under "Nedskrivningsvinster/- forluster” i resultatet.

Overtagen egendom

Overtagen egendom &r egendom som tagits &ver fér skydd av
fordran. Hoist Finance avstér i vissa fall frdn en I&nefordran och
Svertar i stéllet egendom som stéllts som sékerhet fér Inet.
Overtagen egendom kan bestd av exempelvis finansiella tillgéngar,
fastigheter och andra materiella tillg&ngar. Overtagna tillgdngar
redovisas under samma tillgdngspost som egendom av mot-
svarande slag som férvarvats p& annat satt. Overtagen egendom
som bestér av materiella tillgdngar varderas som varulager enligt
IAS 2. Overtagen egendom vérderas vid det férsta redovisningstill-
fallet till verkligt varde. Det verkliga vardet vid det forsta redo-
visningstillfallet blir tilgdngens anskaffningsvérde eller upplupna
anskaffningsvérde beroende pé vad som &r tillampligt. Den efter-
foljande varderingen sker enligt den princip som galler for respek-
tive tillgdngsslag, med undantag fér nedskrivning av évertagna
materiella anldggningstillgdngar som redovisas som "Vinster och
forluster fran avyttring av materiella och immateriella anldggnings-
tillgdngar” i stallet fér som "Av- och nedskrivningar av materiella
och immateriella anldggningstillgdngar”. Syftet ar att battre spegla
den likartade karaktdren mellan nedskrivning av tillgdngar som
Overtagits for att skydda fordringar och kreditférluster.

Finansiella skulder
Koncernens finansiella skulder bestar av "Emitterade vardepapper”,
"Efterstéllda skulder” och "Ovriga finansiella skulder”.

Finansiella skulder redovisas forst till verkligt varde inklusive
transaktionskostnader direkt hanforliga till forvarvet eller utfardan-
det av skuldinstrumentet. Efter forvarvet redovisas de till upplupet
anskaffningsvarde enligt effektivrantemetoden. Finansiella skulder
vérderade till verkligt vérde via resultatet innehéller s&dana finan-
siella skulder som innehas for handel (derivat).

| Noter

Modifiering av finansiella tillgangar och skulder

For forvarvade kreditportfdljer och finansiella skulder kan

Hoist Finance omférhandla eller pa annat satt modifiera ett avtalat
kassaflode. Nar detta hander bedomer Hoist Finance om de nya
villkoren skiljer sig fran de ursprungliga villkoren pa ett vasent-
ligt satt. | denna bedémning tas hansyn till bland annat féljande
faktorer:

« Forandringar i rdnta i den valuta i vilken I&net &r utstallt
« Forlangning av l&neperioden eller andringar i betalningsplanen

» Anvandning av en sakerhet eller andra kreditférbattrande
&tgarder som péverkar kreditrisken associerad med l&net.

Om villkoren skiljer sig at pa ett vasentligt satt tar Hoist Finance
bort den ursprungliga fordringen/skulden fran balansrakningen
och redovisar en ny fordring/skuld till verkligt vérde enligt de

nya avtalsreglerade villkoren, och ett nytt varde for effektivrénta
berédknas. Skillnaden i redovisat bruttovarde redovisas i resultat-
rakningen som vinst eller férlust som uppkommer vid borttagande
fran balansrékningen.

Om skillnaden mellan villkoren inte beddms som vasentlig leder
modifieringarna inte till att den ursprungliga fordringen/skulden tas
bort frén balansrdkningen. Hoist Finance rdknar om det redovisade
bruttovardet med utgédngspunkt i fordringens/skuldens reviderade
framtida kassafléden och redovisar en vinst eller férlustmodifiering
i resultatrakningen under”Nettoresultat av finansiella transaktio-
ner”. Det nya redovisade bruttovardet berdknas genom att diskon-
tera de modifierade framtida kassaflédena med den ursprungliga
effektivrantan som faststallts av Hoist Finance vid det forsta
redovisningstillfallet.

En forandring i avtalsreglerade kassafléden for forvarvade kredit-
portfdljer betraktas som en utldsande faktor for forfall om modifie-
ringen ger upphov till en minskning i fordran som &r stérre &n

1 procent. Det innebar att dessa kreditportféljer kommer att be-
traktas som kreditférsdmrade och darmed klassificeras i Steg 3
déar kreditforlustreserven berdknas for terstoden av I6ptiden.
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7. Sakringsredovisning

Koncernen tillampar sakringsredovisning

enligt IFRS 9 och IAS 39

Derivat anvands for att ekonomiskt sdkerstélla (med syfte att
neutralisera) de eventuella risker fér rante- och valutakursexpone-
ringar som koncernen &r utsatt for.

Koncernen tilldmpar sakringsredovisning enligt IFRS 9 nar valuta-
derivat eller skulder i utldndsk valuta sékrar en nettoinvestering i
en utlandsverksamhet, samt enligt IAS 39 for ranterisker pa icke
sakrade kreditportfdljer.

Nar sakringsredovisning av nettoinvestering i en utlandsverksam-
het tilldmpas redovisas férandringen i verkligt varde p& sdkrings-
instrumentet i vrigt totalresultat och ackumuleras (liksom omrak-
ningseffekten av nettoinvesteringarna) i omrékningsreserven. Den
ineffektiva delen redovisas direkt i resultatrékningen under posten
"Nettoresultat av finansiella transaktioner”. For 6vriga derivat for
vilka sékringsredovisning inte tilldmpas, redovisas forandringar i
verkligt varde under posten “Nettoresultat av finansiella transak-
tioner”. For kvalitativa upplysningar kring koncernens hantering av
marknadsrisk, se not 33 "Riskhantering”. Kvantitativa upplysningar
av koncernens derivatinstrument for sdkringsdndamaél finns i not 17
"Derivatinstrument”.

Ingen @ndring av redovisningsprinciper har gjorts. Noten har i
tidigare finansiella rapporter felaktigt angett sékringsredovisning
endast enligt IAS 39, men sékringsredovisningen av nettoinveste-
ring i utlandsverksamhet har sedan bdrjan implementerats enligt
IFRS 9, medan IAS 39 valdes for portfoljsakringen.

8. Immateriella anldggningstillgangar

Immateriella anldggningstillgdngar &r identifierbara, icke-monetéra
tillgdngar som inte har fysisk form och &r under Hoist Finance
kontroll.

Aktiverade utgifter for IT-utveckling

Utgifter for IT-utveckling och underhéll kostnadsférs normalt nar

de uppstar. Dock aktiveras utgifter fér programvaruutveckling som
kan knytas till identifierbara tillgdngar dar koncernen har betydande
inflytande och férvantat ekonomiskt varde. Mervarde fran tidigare
utvecklad programvara redovisas ocksé som tillgdngar om det for-
battrar dess ekonomiska varde genom att utdka dess anvandnings-
omréade eller forlanga dess livslangd.

IT-utvecklingskostnader som aktiveras skrivs av dver dess anvand-
ningsperiod, upp till sju ar, och redovisas till anskaffningsvérdet
minus ackumulerade av- och nedskrivningar. Underhallskostnader
kostnadsfors I6pande. Om egenutvecklade utgifter aktiveras fors
motsvarande belopp fran fritt till bundet eget kapital i moderbolaget.

Nedskrivningar

Nedskrivningsprovning gérs arligen fér att bedéma eventuell
vardeminskning av tillgédngar. /:\tervinningsvérde berdknas arligen
fér goodwill och andra immateriella tillgdngar med obestdamda
anvandningsperioder. Nedskrivningar redovisas om tillgdngens
vérde 6verstiger dess tervinningsvarde och bokférs via resultat-
rakningen. Aterférséljning och nyttjandevarde anvands for att
berdkna tervinningsvéardet, med nyttjandevarde berdknat genom
diskontering av framtida kassafldden.

Nedskrivningar av goodwill &terférs inte medan andra tillgéngar
kan aterféras om det sker dndringar i antagandena som Iag till
grund fér &tervinningsvardet.

9. Intakter och kostnader

Rénteintakter

Rénteintékterna inkluderar intakter frén effektiva rantemetoden
for forvarvade kreditportféljer, utléning till kreditinstitut samt
investeringar i beldningsbara statsskuldsférbindelser, tillsam-
mans med ranteintikter och tillgdngar som véarderas till verkligt
varde. For kreditféorsdmrade portféljer anvands den ursprungliga
kreditjusterade effektiva rantan och portféljens ackumulerade
anskaffningsvarde vid periodens bdrjan som bas for rénteintak-
terna. Ranteintdkter fér andra finansiella instrument baseras pé
den ursprungliga effektiva rantan och instrumentets bruttovarde
vid periodens bdrjan. Om en tillgéng &r kreditférsamrad, berdknas
dock rénteintékten baserat p& det ackumulerade anskaffnings-
vardet, vilket ar nettobeloppet av bruttovardet och forlust-
reserven for forvantade kreditforluster.

Nedskrivningsvinster/-forluster

Resultatposten bestér av férandringar i férlustreserv avseende
"Forvarvade kreditportféljer”. | forekommande fall inkluderas dven
modifieringsvinster/-forluster hanfoérliga till "Férvarvade kredit-
portféljer”. Posten bestar dven av férlustreserv avseende andra
finansiella tillgdngar redovisade till upplupet anskaffningsvéarde.
Inom denna post kan saval positiva som negativa omvarderingar
rapporteras. Om det inte finns ndgra rimliga férvantningar pa att

| Noter

&tervinna kvarstdende fordringar i en portfélj, redovisas en konsta-
terad nedskrivning och det bokférda vardet pa tillgdngen tas bort
frén balansrakningen.

Inom "Nedskrivningsvinster/-forluster” redovisas aven nettot
mellan faktisk aterbetalning och prognostiserad dterbetalning som
nettovinst eller nettoforlust.

10. Ersattningar till anstallda
All form av ersattning till anstallda som kompensation for utférda
tjanster utgor ersattning till anstallda.

Pensioner

Koncernens bolag har olika pensionsplaner. Vanligen finansieras
pensionsplanerna genom inbetalningar till férsékringsbolag eller
férvaltaradministrerade fonder och faststélls med aterkommande
aktuariella berdkningar. Koncernen har bade forménsbestamda
och avgiftsbestamda planer:

e Normalt anger férmansbestdmda planer ett pensionsbelopp
som den anstéllde erhaller vid pensionering, vanligen beroende
pa en eller flera faktorer som &lder, antal tjanstear och 16n.

« En avgiftsbestdamd plan ar en pensionsplan enligt vilken
koncernen betalar faststéllda avgifter till ett separat féretag.

Koncernen har ingen legal eller informell forpliktelse att betala
ytterligare avgifter om detta féretag inte har tillrdckliga tillgadngar for
att betala alla ersattningar till anstallda som hanfor sig till anstalldas
tjanstgoring under den innevarande perioden och tidigare perioder.

Den skuld som redovisas i koncernbalansrakningen med avseende
pa forménsbestdmda pensionsplaner dr nuvardet av den férméns-
bestamda forpliktelsen per balansdagen minus férvaltningstill-
géngarnas verkliga varde. Den férmansbestadmda forpliktelsen
berédknas arligen av oberoende aktuarier med tilldmpning av den sa
kallade "projected Unit Credit Method”. Nuvérdet av den férméans-
bestamda forpliktelsen faststélls genom diskontering av uppskat-
tade framtida kassafléden genomanvéndning av réntesatsen pé
forstklassiga foretagsobligationer, noterade i samma valuta som
ersattningarna ska betalas i och vars 16ptider ungefarligen mot-
svarar I6ptiderna for den aktuella pensionsskulden.

Réntekostnaden/intdkten netto p& den férménsbestamda forplik-
telsen/tillgdngen redovisas i drets resultat under rantenettot.
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Rantenettot &r baserat pd den réanta som uppkommer vid diskon-
teringen av nettoférpliktelsen, det vill séga rénta pé foérpliktelsen,
férvaltningstillgdngar och ranta pé effekt av eventuella tillgangs-
begrénsningar. Ovriga komponenter redovisas i rérelseresultatet.

Omvarderingseffekter utgors av aktuariella vinster och férluster,
skillnad mellan faktisk avkastning pa forvaltningstillgdngar och den
summa som inkluderas i rantenettot och eventuella dndringar av
effekter tillgdngsbegransningar (exklusive ranta som inkluderas i
rantenettot). Omvarderingseffekterna redovisas i 6vrigt totalresultat.
Andringar eller reduceringar av en fdrmansbestamd plan redovisas
vid den tidigaste av foljande tidpunkter:

« nar andringen i planen eller reduceringen intraffar, eller

« nar foretaget redovisar relaterade omstruktureringskostnader
och ersattningar vid uppsagning.

Andringarna/reduceringarna redovisas som personalkostnader
direkt i rets resultat. Den séarskilda I6neskatten utgér en del av

de aktuariella antagandena och redovisas darfér som en del av
nettoforpliktelsen/tillgdngen. Den del av sérskild I1dneskatt som ar
berdknad utifrédn tryggandelagen i juridisk person redovisas av for-
enklingsskal som upplupen kostnad istallet for som del av netto-
forpliktelsen/tillgdngen.

Avkastningsskatt redovisas I6pande i resultatet for den period
skatten avser och ingdr ddrmed inte i skuldberégkningen. Vid fonde-
rade planer belastar skatten avkastningen pa férvaltningstiligdngar
och redovisas i 6vrigt totalresultat. Vid ofonderade eller delvis
ofonderade planer, belastar skatten arets resultat.

For avgiftsbestamda planer betalar koncernen avgifter till offentligt
eller privat administrerade pensionsplaner pa obligatorisk,avtalad
eller frivillig basis. Koncernen har inga ytterligare betalningsforplik-
telser nar avgifterna val ér betalda. Avgifterna redovisas som kost-
nader for ersattningar till anstallda nar de forfaller till betalning.
Forutbetalda avgifter redovisas som en tillgéng till den del kontant
&terbetalning eller en minskning av framtida avgifter ar majlig.

11. Skatter

Inkomstskatter utgors av aktuell skatt och uppskjuten skatt.
Inkomstskatter redovisas i resultatrdkningen sévida inte den under-
liggande transaktionen redovisas direkt i eget kapital eller i dvrigt
totalresultat. D3 redovisas dven den hanforliga skatteeffekten i
eget kapital respektive i dvrigt totalresultat. Aktuell skatt avser den

erlagda eller erhélina skatten fér det aktuella &ret, med tillimpning
av de skattesatser som géller pa balansdagen inklusive justeringar
for aktuell skatt som kan hanféras till tidigare perioder.

Uppskjuten skatt berdknas enligt balansrdkningsmetoden som
utgér fr&n tempordara skillnader mellan tillgdngarnas och skuldernas
redovisade varden och dess varden i skattehdnseende.

Foljande temporara skillnader beaktas inte:

« Temporéra skillnader som uppstér vid den férsta redovisningen
av goodwill. Den foérsta redovisningen av tillgdngar och skulder
i en transaktion som inte ar ett rérelseférvarv och som, vid
tidpunkten for transaktionen, inte paverkar det redovisade eller
det skattepliktiga resultatet.

« Temporara skillnader som hanférs till andelar i dotterbolag
och intressebolag och som inte vantas bli terférda inom en
Sverskéadlig framtid.

Varderingen av uppskjuten skatt bygger pa hur tillgdngarnas
eller skuldernas redovisade varden vantas bli realiserade eller
reglerade. Uppskjuten skatt berdknas genom tillampning av de
skattesatser och skatteregler som ar faststallda eller i princip
faststilida pa balansdagen.

Uppskjutna skattefordringar frén avdragsgilla temporéra skillnader
och underskottsavdrag redovisas enbart om det anses sannolikt att
dessa kommer att utnyttjas inom en dverskadlig framtid. Vardet pa
uppskjutna skattefordringar minskas nar dessa utnyttjas eller nar
det inte langre anses sannolikt att de kan utnyttjas. | resultatposten
"Skatt” redovisas aktuell skatt, uppskjuten skatt, skatt avseende
tidigare &r och dvriga skatter.

12. Eget kapital

Nar ett finansiellt instrument emitteras i koncernen redovisas
detta som finansiell skuld eller som eget kapitalinstrument, i
enlighet med den ekonomiska innebdrden av de villkor som
géller for instrumentet. Som skuld redovisas darmed sddana
instrument, eller delar av instrument, dir bolaget har en oater-
kallelig skyldighet att erldgga kontanter. Emitterade finansiella
instrument dar bolaget inte har en odterkallelig skyldighet att
erlagga kontant betalning av rénta, respektive nominellt belopp,
redovisas som eget kapital.

| Noter

Avkastningen till investerare redovisas som utdelning 6ver eget
kapital for eget kapitalinstrument respektive som réantekostnad i
resultatet for de instrument som klassificerats som skuldinstrument.

13. Kassaflodesanalys

Kassaflodesanalysen innefattar férandringar i likvida medel.
Koncernens likvida medel bestér av kassa, beléningsbara stats-
skuldsforbindelser som ar utsatta fér en obetydlig risk fér varde-
fluktationer och disponibel utldning till kreditinstitut. Kassaflodet
delas upp i kassafléde frén den Idpande verksamheten, investe-
ringsverksamheten och finansieringsverksamheten. Kassafloden
redovisas med hjalp av den indirekta metoden.

Kassafléde frén investeringsverksamheten innefattar endast faktiska
utbetalningar fér investeringar under &ret.

Utlandska dotterbolags transaktioner réknas om i kassaflodes-
analysen till periodens genomsnittskurs. Férvarvade och avyttrade
dotterbolag redovisas som kassafléde fran investeringsverksam-
heten, netto, efter avdrag for likvida medel i det férvarvade eller
avyttrade bolaget. For forvarvade och avyttrade dotterbolag som
innehar kreditportfoljer redovisas férvarvade och avyttrade kredit-
portfoljer i den [6pande verksamheten.

14. Moderbolagets redovisningsprinciper
Moderbolagets &rsredovisning har uppréttats enligt (1995:1559)
Lagen om &rsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag
(ARKL) och Finansinspektionens féreskrifter och allménna rad
om arsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag (FFFS
2008:25) inklusive tillampliga andringsforeskrifter. Vidare har
Ré&det for Finansiell rapporterings rekommendation, Redovisning
for juridiska personer (RFR 2) tillampats. RFR 2 kréaver att moder-
bolaget anvander samma redovisningsprinciper som koncernen,
till exempel IFRS, i den utstrackning detta medges enligt svensk
redovisningslagstiftning. Undantaget i RFR 2 tillampas dock av-
seende garantiavtal till férman fér dotterbolag och redovisning
av leasingavtal. Fusioner redovisas enligt BFNAR 1999:1.

Skillnaderna mellan koncernens och moderbolagets redovisnings-
principer framgar nedan.

Rubriceringar i rakningar féljer ARKL och Finansinspektionens fére-
skrifter, varfor de i vissa fall avviker fran rubriceringar i koncernens
rakningar.
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14.1 Uppskrivningsfond

Reglerna for uppskrivningsfond géller aven finansiella anldggnings-
tillgéngar klassificerade som kdpta eller utgivna kreditférsamrade
portféljer. Om moderbolaget gér en ny bedémning som leder till en
uppjustering av framtida kassafléden jamfért med de kassaflédden
som I3g till grund fér beradkningen av effektivrantan vid anskaff-
ningstidpunkten, ska dessa uppskrivningar redovisas i en upp-
skrivningsfond inom bundet kapital. Omféringen far harmed effekt
pa utdelningsbara medel, till dess att uppjusterade kassafléden
realiseras eller minskas, och belopp i uppskrivningsfonden
aterfors. Uppskrivningarna och dess aterféringar paverkar inte
resultatet. | moderbolaget redovisas nuvérdet av uppjusterad del
av framtida kassafloden i uppskrivningsfond, avseende forvarvade
kreditforsamrade portféljer utan sdkerhet enligt kollektiv vardering.
Uppskrivning far dven géras pa 6vriga anlaggningstillgdngar som
har ett bestdende varde som visentligt dverstiger bokfért varde.

14.2 Finansiella instrument

Moderbolaget tillampar undantaget i RFR 2 avseende
garantiavtal till férman for dotterforetag.

Moderbolagets finansiella tillgéngar klassificeras darmed till
upplupet anskaffningsvérde och ar féremél fér reservering for
forvantade kreditforluster. Den berdknade kreditférlusten i moder-
bolaget &r dock inte vasentlig, varfér ndgon férlustreserv inte
presenteras.

14.3 Sakringsredovisning

Moderbolaget tillampar sakringsredovisning

enligt IFRS 9 och IAS 39

Moderbolaget tillampar sakringsredovisning enligt IFRS 9 av
verkligt varde pé& aktier i utlandska dotterbolag samt andelar i joint
venture i Polen. Valutakurser pdverkar det redovisade vardet pé
andelar i dotterbolag samt andelar i joint venture. Utdver detta
tillampas sakringsredovisning enligt IAS 39 pé rénterisk i icke
sakrade kreditportfoljer. Sékringsredovisningen innebar att varde-
férandringen pa sdkringsinstrument redovisas i "Nettoresultat av
finansiella transaktioner”. Innan sakringsredovisning implemente-

rades, redovisades vardeférandringar pé sakringsinstrument och
vilka inte motsvarats av ndgra redovisade vardeférandringar pa
andelar i dotterbolag samt joint venture redovisades pé olika rader
inom resultatrakningen.

14.4 Pensioner

| moderbolaget sker berdkning av kalkylmassig pensionskostnad
enligt Tryggandelagens bestdmmelser och Finansinspektionens
foreskrifter. Det innebar framforallt skillnader i fréga om hur
diskonteringsrantan faststalls och att berakningen av framtida for-
pliktelse inte tar hansyn till antaganden om framtida I6nedkningar
jamfort med koncernen. Redovisad nettokostnad for pensioner
berdknas som summan av utbetalda pensioner och pensions-
premier.

| Noter
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Not n Valutakurser

Not B Segmentsrapportering

| Noter

MSEK 2023 2022
1EUR = SEK
Resultatrékningen (genomsnitt) 11,4658 10,6232
Balansrakningen (vid periodens slut) 11,0960 11,1283
1GBP = SEK
Resultatrakningen (genomsnitt) 13,1818 12,4639
Balansrakningen (vid periodens slut) 12,7680 12,5811
1PLN = SEK
Resultatrékningen (genomsnitt) 2,5258 2,2684
Balansrakningen (vid periodens slut) 2,5570 2,3741
1RON = SEK
Resultatrakningen (genomsnitt) 2,3220 2,154
Balansrakningen (vid periodens slut) 2,2322 2,2484

Rorelsesegment

Segmentsrapporteringen &ar uppréttad utifran hur hégsta verk-
stéllande ledningen féljer upp verksamheten. Fran andra kvartalet
2023 har Hoist Finance valt att andra allokeringen av indirekta
kostnader i olika segment. Heldr 2023 samt jamforelsesiffrorna fér
2022 har raknats om enligt den nya allokeringen.

Unsecured har totalansvar for icke-sakerstallda forfallna fordringar.
Unsecured driver omstéliningen frén analog till digital skuldhantering
och samverkar med nationella marknader och andra verksamhets-
omraden for att sékerstélla Hoist Finance digitala branschledarskap.
Vidare ingar de kontakttjanster som tillhandahélls fér icke-sikerstall-
da forfallna fordringar.

Secured har totalansvar for sakerstallda forfallna fordringar vilket
inkluderar aterbetalning, kontaktcenter och hantering av sékerheter.
Dessutom ingar de icke kreditférsamrade kreditportfoljerna i detta
segment da dven de har sékerheter kopplade till fordran.

Resultatrdkningen fér affarsomradena foljer koncernens legala
uppstallningsform i resultatrakningen fér Summa rorelseintakter
med undantag for rantekostnader. Rdntekostnader ingér i rénte-
nettot i Summa rorelseintakter, dar segmenten belastas med en
kostnad pa basis av tillgéngar i form av kreditportféljer relation till
en fast intern manadsrénta foér respektive portfolj.

Skillnaden mellan den verkliga réntekostnaden och den intern-
prissatta redovisas under koncerngemensamt.

Avseende Summa rorelsekostnader foljer aven den koncernens
legala uppstallningsform i resultatrakningen men férdelningen av
rérelsekostnaderna gérs pé direkta och indirekta kostnader for
affdrsomradena. Direkta kostnader ar kostnader som &r direkt
hanforliga till affarsomradet.

Koncerngemensamt avser intikter och kostnader fran:

« Plattformar, kostnaden for verksamheten i den faktiska
marknaden,

« Portféljforvaltning, kostnaden for det team som aktivt jobbar for
att béde forvarva och avyttra portfoljer samt

o Centrala funktioner, intdkter och kostnader fér koncernens
gemensamma finansiella transaktioner, kostnader for inldning
frén allménheten och dvriga rérelseintékter.

Vad géller balansrékningen sker uppféljning av kreditportfdljer,
medan &vriga tillgdngar och skulder inte féljs upp per rérelse-
segment.
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Not B Segmentsrapportering, forts.

| Noter

Koncern Koncern
Koncern-  kvarvarande Koncern-  kvarvarande
MSEK 2023 Unsecured Secured gemensamt verksamhet MSEK 2022 Unsecured Secured gemensamt verksamhet
Summa rorelseintéakter 2 571 639 308 3 518 Summa rorelseintéakter 1803 352 458 2613
Réntenetto 1983 719 137 2839 Réntenetto 1650 386 130 2166
varav réntekostnader -560 -205 =41 -806 varav réntekostnader -529 =112 79 -562
Nedskrivningsvinster/-forluster 437 -80 - 357 Nedskrivningsvinster/-forluster 83 -34 - 53
varav realiserad dterbetalning gentemot férvéntan 416 269 - 685 varav realiserad dterbetalning gentemot férvéntan 309 234 - 543
varav portféljomvérderingar 27 -349 - -322 varav portféljomvérderingar -222 -268 - -490
varav férvéntade kreditférluster -6 - - -6 Intékter avseende arvoden och provisioner 66 - 0 66
Intékter avseende arvoden och provisioner 103 - - 103 Nettoresultat av finansiella transaktioner - - 309 309
Nettoresultat av finansiella transaktioner - - 17 17 Ovriga rorelseintakter - - 19 19
Ovriga rérelseintdkter 43 0 59 103
Rorelsekostnader
Rorelsekostnader Direkta kostnader -1220 -150 - -1270
Direkt kostnader? -1342 -251 - -1593 Indirekta kostnader " - - -944 -944
Indirekta kostnader " - - -1170 —1170 Summa rérelsekostnader -1220 -150 -944 -2214
Summa rorelsekostnader -1342 -251 -1170 -2763 Resultat frén andelar i joint venture 91 91
Resultat fran andelar i joint venture 114 - - 114 Resultat fore skatt 774 202 -486 490
Resultat fore skatt 1343 388 -862 869
Nyckeltal 2
Nyckeltal * Kreditportfoljer 15 286 6338 - 21624
Kreditportfoljer 17120 7168 - 24 288 Aterbetalt belopp 5004 1571 _ 6575
Aterbetalt belopp 5919 1475 - 7 394

1) Direkta kostnader &r kostnader som &r direkt hdnférliga till affirsomrddet medan indirekta kostnader &r
kostnader fran centrala staber och stédfunktioner, inklusive Credit- och Asset Management, som &r relaterade

till affarsomrddena.
2) Fér vidare férklaringar, se Definitioner.

1) Direkta kostnader &r kostnader som &r direkt hanférliga till affirsomrddet medan indirekta kostnader &r
kostnader fran centrala staber och stédfunktioner, inklusive Credit- och Asset Management, som &r relaterade

till affarsomradena.
2) Fér vidare férklaringar, se Definitioner.
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Resultatrakning, 2023

Koncernen
N kvar-
Ovriga Centrala  Elimine- varande
MSEK Italien Tyskland Polen Frankrike Grekland Spanien Sverige lander? funktioner ringar verksamhet
Summa rorelseintakter 746 323 633 247 423 484 125 256 740 -459 3518
varav interna finansierings-
kostnader -135 -81 -236 =41 -46 -105 -38 -82 766 - 0
Summa rorelsekostnader -504 -251 -294 -183 -215 -230 -22 -225 -839 0 -2763
Nedskrivningar av andelar i
dotterbolag - - - - - - - - - - 0
Resultat frén andelar i joint
ventures - - 109 - 5 - - - - - 114
Resultat fore skatt 242 72 448 64 213 254 103 31 -99 -459 869
Nyckeltal
Kreditportféljer 5029 2895 4579 2245 2009 4209 1104 2218 - - 24 288
1) Ovriga ldnder avser Nederldnderna, Belgien, Cypern samt Storbritannien.
Resultatrakning, 2022
N Koncernen
Ovriga Centrala Elimine- kvarvarande
MSEK Italien Tyskland Polen Frankrike Grekland lander? funktioner ringar verksamhet
Summa rorelseintéakter 726 272 427 195 285 261 447 0 2613
varav interna finansierings-
kostnader -136 -61 -180 -36 -30 -199 642 - 0
Summa rorelsekostnader -494 -228 -212 -158 -133 -279 -710 (o] -2214
Nedskrivningar av andelar i
dotterbolag - - - - - - -35 35 0
Resultat fran andelar i joint
ventures - - 79 - 12 - - - 91
Resultat fore skatt 232 44 294 37 164 -18 -298 35 490
Nyckeltal
Kreditportfdljer 5611 2 666 3979 21 1837 5420 - - 21624

1) Ovriga ldnder avser Nederldnderna, Belgien, Spanien, Cypern samt den kvarvarande verksamheten i Storbritannien efter férséljningen av
avvecklad verksamhet. For specifikation av poster i avvecklad verksamhet, se Not 14.

Geografisk information

Uppstallningen av geografisk information foljer koncernens legala
uppstallningsform i resultatrakningen med undantag av den interna
finansieringen. Den interna finansieringskostnaden ingar i Summa
rérelseintikter, dar de geografiska marknaderna belastas pa basis
av tillgdngar i form av kreditportféljer i relation till en fast intern
ménadsranta for respektive portfdlj. Skillnaden mellan den verkliga
finansieringskostnaden och den internprissatta redovisas under
Centrala funktioner. Summa rérelseintakter for Centrala funktioner
avser ett nettoresultat fér koncernens gemensamma finansiella
transaktioner. Koncernens gemensamma kostnader avseende
centrala staber och stodfunktioner belastar inte rorelsesegmenten
utan redovisas under Centrala funktioner.

Vad galler balansrakningen sker uppféljning av kreditportfoljer,
medan 6vriga tillgdngar och skulder inte foljs upp per geografisk
marknad.
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Not B Nedskrivningsvinster/-forluster Not n Intéakter avseende arvoden och provisioner

Om Hoist Finance

Strategi och verksamhet
Intdkter avseende arvoden och provisioner avser intdkter fran

NPL-marknaden Koncernen Moderbolaget Koncernen Moderbolaget
avtal med lantagare. Koncernen utfér aterbetalningstjanster via
|nvesteringsf6rva|tning MSEK 2023 2022 2023 2022 MSEK 2023 2022 2023 2022 . . o .
R . — ” call centers for tredje part och merparten av lantagarna finns
f : AareA anteintakter ortféljomvéarderingar, . . . . .
Kapital och finansiering reditportfoler bersknade kreditférsémrade pgortf('j”er —322 ~490 30 186  inom den finansiella sektorn. Enligt dessa kontrakt &r koncernen
Kreditforvaltning enligt effektivrantemetoden 3469 2678 1494 1168  Aterbetalningsdifferenser, kre- berattigad till en ersattning motsvarande en fast procentsats av
NAralmecarbetare s snteintikt ditférsémrade portféljer 685 543 61 238 &terbetalningen.
umma ranteintaktier
" . i olj N krivningsvinster/-
o e B e SEnCEGET kreditportféljer 3469 2678 1494 1168 féifusster kreg:itféf;?iérade ]
. . Utlaning till kreditinstitut 48 16 32 14 tolier 363 53 91 5o  Koncernenkan aven ha ratt till bonusutbetalning om aterbetalning-
VAr aktie portioljer ) ) . L o .
Obligationer och andra Nedskrivni inster/friust arna for en period nar en viss niva. Ett kontrakt kan ocksa innehalla
Riskhantering vardepapper 128 34 128 34 SasKTIVAINGSVINS Srriorus er s . . 5
steg 1, icke-kreditférsamrade en uppséagningsavgift. Merparten av avtalen har inget faststallt
Forvaltningsberattelse Fordringar pé koncernbolag = - 273 445 portféljer 0 0 0 0 slutdatum utan I6per tills vidare.
3 Summa ovriga ranteintikter 176 50 433 493 Nedskrivningsvinster/férluster
Bolagsstyrningsrapport 9 steg 2, icke-kreditférsamrade
» Varav: rénteintékter fran portfdljer 0 0 0 0 K Moderbolaget
Rakenskaper finansiella tillgdngar varderade Nedskrivningsvinster/férluster — —
iy till upplupet anskaffning- . e MSEK 2023 2022 2023 2022
Koncernens réakningar vérde beréknade med effektiv steg 3, icke-kreditférsémrade - - —
Moderbolagets rakningar réntemetod 3517 2694 1798 1627 portféljer 0 0 -2 1 Intakter fran servicing 103 66 27 2
Rantekostnader If(jryéntgdec kreditforluster, Summa 103 66 27 2
Noter ovriga tillgangar -6 - 0 1
Inl&ning frén allmanheten -493 -229 -493 -229
2 Nedskrivningsvinster/-
Hallbarhetsrapport varav kostnader for férluster ick%- !
Arsredovisningens undertecknande ljsaffnlngsgafaﬂfln -37 -37 -37 -37 kreditférsamrade Serviceintakter for dterstdende prestationsdtaganden
Revisi . Emitterade vérdepapper -254 -253 -197 -192  portféljer -6 0 -2 2 Forvantade serviceintdkter for terstdende 16ptid fordelat per 3r.
evisionsrapporter
PP Efterstéllda skulder -66 -54 -66 -54 Nedskrivningsvinster/-
Femarsdversikt Derivat 56 23 56 23  forluster 357 53 89 54 wMsek 2024 2025 2026 2027
Definitioner Ovriga réntekostnader -49 -49 -50 -61 Intékter fran servicing 90 99 102 105
Aktiedgarinformation Summa rantekostnader -806 -562 -750 -513 Summa 920 929 102 105
Varav: réntekostnader frén . R L - .
finansiella skulder som inte Intékter fran servicing i moderbolaget kommer fran filialerna i
redovisas till verkligt vdrde : " PP
via resultatet 862 585 806 _536 Tyskland och Frankrike. Se not 3 "Segmentrapportering” for

R intdktsfordelning per segment.
Réantenetto 2839 2166 1177 1148
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Not Nettoresultat av finansiella transaktioner

Not ﬂ Personalkostnader

| Noter

Koncernen Moderbolaget

MSEK 2023 2022 2023 2022

Valutakursférandring =19 -5 -155 -263

Vinster/Férluster fran finansiella tillgdngar hanforligt
marknadsvéardeférandring fran obligationer som
maste varderas till verkligt vérde via resultatet, netto 35 -35 35 -35

Vinster/Férluster fran finansiella skulder hanforligt
réntesakringskontrakt som maste varderas till
verkligt varde via resultatet, netto -225 55 -225 55
Vinster/Férluster fran finansiella tillgéngar hanforligt

valutasakringsintrument som méste véarderas till

verkligt vérde via resultatet, netto 118 32 118 32
Vinster/Forluster fran finansiella skulder hanférligt
valutasdkringsintrument som maste vérderas till
verkligt vérde via resultatet, netto

Vinster/Férluster fran finansiella skulder som méste

varderas till verkligt varde via resultatet, netto - 121 - 121
Vinster/Forluster fran finansiella tillgadngar

varderade till upplupet anskaffningsvérde 0 156 0 156
Vinster/Férluster frén vardeférandring pd

réantesakrade poster i portfoljsakring 231 9 163 -
Vinster/Férluster fran finansiella skulder

virderade till upplupet anskaffningsvirde -5 0 -5 0
Nettoresultat av finansiella transaktioner 17 310 -87 43

Vinster/Forluster vid borttagandet av
finansiella tillgdngar varderade till
upplupet anskaffningsvarde " 43 -1 50 -

Summa nettoresultat av
finansiella transaktioner 160 309 -37 42

1) Borttagande av icke kreditférsdmrade portféljer ddr skulden dterbetalats
men amorteringarna ej motsvarat bokfért vérde.

Not n Ovriga rérelseintakter

Koncernen Moderbolaget
MSEK 2023 2022 2023 2022
Koncerninterna intékter = - 153 157
Ovrigt 59 19 77 103
Summa 59 19 230 260

Koncerninterna intdkter i moderbolaget avser till storsta del mana-
gement fees fakturerade till dotterbolag. Ovriga intdkter i moder-
bolaget avser till del serviceintakter 27 (2) MSEK

Totala personalkostnader och arvoden” 4

Koncernen Moderbolaget

MSEK 2023 2022 2023 2022
L6ner och ersattningar 2 -680 -561 -396 -344

Varav I6ner och andra

erséttningar till ledande

befattningshavare3) 4 -60 -25 -36 -23

Varav I6ner och andra

erséattningar till 6vriga anstéllda -620 -536 -360 -321
Pensionskostnader =27 -18 =27 -18

Varav férménsbaserade planer 0 0 0 0
Sociala avgifter -164 -132 -100 -82

Varav sociala avgifter till

ledande befattningshavare ¥ /3] -8 =14 =10

Varav sociala avgifter till

Ovriga anstéllda =150 -124 -86 -72
Ovriga personalrelaterade
kostnader -90 =55 -65 -30
Summa -961 -766 -588 -474

1) I tabellen ingér &ven kostnader fér avgdngsvederlag och dylikt i samband
med organisationsférdndringar.

2) I beloppet ingdr fast och rérlig erséttning.

3) Ledande befattningshavare inkluderar styrelse, verkstéllande direktor till-
lika koncernchef samt koncernledning. Ledande befattningshavare under
dret har innefattat 16 (23) individer, varav styrelsen 6 (13) och VD 1 (2).

4) Personalkostnader koncern &r 2022 har justerats med avvecklad verksamhet
i Storbritannien med totalt -94 MSEK enligt féljande: Léner och erséttningar
-71 MSEK , Pensionskostnader -6 MSEK, Sociala avgifter =10 MSEK samt
Ovriga personalrelaterade kostnader -7 MSEK.

Arvode till styrelsen och koncernledningen

Godkanda riktlinjer for ersattning till ledande befattnings-
havare, antagna vid arsstamman den 10 maj 2023.

Dessa riktlinjer omfattar ledande befattningshavare i Hoist

Finance AB (publ) ("Hoist Finance” eller "Bolaget”). Med ledande
befattningshavare forstas i detta sammanhang den verkstéllande
direktéren och 6vriga medlemmar i koncernledningen samt styrelse-
ledaméter i den omfattning de erhaller ersattning utanfor styrelse-
uppdraget. Riktlinjerna ska tilldampas pa ersattningar som avtalas,
och férédndringar som gors i redan avtalade erséattningar, efter det

att riktlinjerna antagits av arsstdimman 2023. Riktlinjerna omfattar
inte ersattningar som beslutas av bolagsstamman.

Riktlinjernas framjande av Bolagets affarsstrategi,
langsiktiga intressen och hallbarhet

Ersattningen inom Hoist Finance ska uppmuntra ledande be-
fattningshavare att framja Bolagets affarsstrategi, langsiktiga
intressen och hallbarhet samt ett agerande enligt Bolagets etiska
kod och vardegrund. Vidare ska ersattningen utformas s3 att Hoist
Finance kan attrahera, behalla och motivera medarbetare med ratt
kompetens. Ersattningen ska uppmuntra goda prestationer, sunda
beteenden och risktaganden som ligger i linje med férvantningarna
fran kunder och aktiedgare. Hoist Finance affarsstrategi, I&ng-
siktiga intressen och héllbarhetsarbete finns beskrivna pd Bolagets
webbsida, www.hoistfinance.com.

Form av ersattning

Ersattningen ska vara marknadsméssig och fér besta av féljande
komponenter: fast kontantlon, rorlig kontantersattning, pensions-
férmaner och andra férmaner. Bolagsstdmman kan darutéver
oberoende av dessa riktlinjer besluta om exempelvis aktie- och
aktiekursrelaterade ersattningar.

Fast kontantlén

Lénen ska vara kéns- och dldersneutral och diskriminering fér inte
forekomma. Hoist Finance har ett helhetsperspektiv pé ersitt-
ningar vilket innebar att alla ersattningskomponenter ska vagas in.
Tyngdpunkten i ersattningen ska ligga péa fast 16n som grundar sig
pa ansvar och komplexitet i befattningen, aktuella marknadsvillkor
samt individens prestation.

Rorlig erséttning

Rorlig kontantersattning till ledande befattningshavare inom
Bolaget fér uppga till hégst 100 procent av den fasta arliga kontant-
Idnen. Den rorliga ersattningen ska baseras pa olika finansiella och
icke-finansiella kriterier samt vara kopplad till koncernens respek-
tive affarsenhetens resultat och individuella mal. Den har séledes
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en tydlig koppling till affarsstrategin och ddrmed till Bolagets I&ng-
siktiga vardeskapande, inklusive dess héllbarhet.

Den rorliga ersattningen ska beakta samtliga risker i Bolagets verk-
samhet och std i proportion till koncernens intjdningsférméga,
kapitalkrav, resultat och finansiella stéllning. Utbetalning av
ersattning far inte motverka koncernens langsiktiga intressen.
Utbetalning av rorlig ersattning ar beroende av att den ledande
befattningshavaren har foljt interna regler och rutiner. Den ledande
befattningshavaren far inte heller ha deltagit i eller varit ansvarig
fér ndgon atgard som har resulterat i betydande ekonomiska for-
luster for koncernen eller den berérda affarsenheten.

F&r ledande befattningshavare ska 51 procent av den rérliga er-
sé&ttningen skjutas upp under en period om minst tre &r. Den rérliga
ersattningen, inbegripet den ersattning som skjuts upp, ska endast
betalas ut till den ledande befattningshavaren till den del det ar
forsvarbart med hansyn till koncernens finansiella situation och om
det ar motiverat enligt koncernens och den berdrda affarsenhetens
resultat samt den ledande befattningshavarens maluppfylielse.

Uppfyllelse av kriterier for utbetalning av rérlig kontantersattning
ska kunna méatas under en period av ett &r. Nar matperioden for
uppfyllelse av kriterier for utbetalning av rérlig kontantersattning av-
slutats ska bedémas/faststallas i vilken utstrackning kriterierna upp-
fylits. Ersattningsutskottet, respektive styrelsen ifraga om ersattning
till den verkstallande direktéren, ansvarar for bedémningen.

Pensionsférméaner och andra férmaner

Pensioner och férsakringar erbjuds enligt nationella lagar, bestam-
melser och marknadspraxis i form av antingen kollektivavtalade
eller féretagsspecifika planer, eller en kombination av dessa tva.
Hoist Finance har premiebestdmda pensionsplaner. Enstaka
ledande befattningshavare har bruttolén och dar gors inga pen-
sionsavséttningar fran Bolaget. Rorlig kontantersattning ska inte
vara pensionsgrundande. Pensionspremierna for premiebestamd
pension ska uppga till hdgst 30 procent av den fasta arliga kontant-
16nen.

Andra férméner fér innefatta bl.a. livférsakring, sjukvardsférsakring
och bilférman. Fér andra férmaner galler att de ska vara konkurrens-
kraftiga vid jamforelse med andra likvardiga aktorer i respektive
land. Sddana férmaner f&r sammanlagt uppga till hégst 10 procent
av den fasta arliga kontantldnen.

Betraffande anstéliningsforhallanden som lyder under andra
regler &n de svenska far, savitt avser pensionsférméner och andra
férmaner, vederborliga anpassningar ske for att folja tvingande
s&dana regler eller lokal praxis, varvid dessa riktlinjers dver-
gripande dndamaél sa 1angt som majligt ska tillgodoses.

Sign-on bonus

Ersattning vid nyanstalining, sé kallad "sign-on bonus”, erbjuds
endast i exceptionella fall och da enbart fér att ersitta utebliven
rorlig ersattning i tidigare anstallningskontrakt. Ersattningen ska
utbetalas samma ar som anstéliningen startar. Beslut om excep-
tionella fall ska folja den beslutsprocess som galler for rorlig
ersattning.

Lan
Det &r inte tilldtet att ge 1an till ledande befattningshavare.

Lon och anstaéllningsvillkor for anstallda

Vid beredningen av styrelsens forslag till dessa ersattningsriktlinjer
har 16n och anstallningsvillkor fér Bolagets anstallda beaktats genom
att uppgifter om anstalldas totalerséattning, ersattningens kom-
ponenter samt ersattningens 0kning och dkningstakt éver tid har
utgjort en del av ersattningsutskottets och styrelsens beslutsunder-
lag vid utvarderingen av skaligheten av riktlinjerna och de begrans-
ningar som féljer av dessa.

Beslutsprocessen for att faststélla, se 6ver och

genomfora riktlinjerna

Styrelsen har inrattat ett ersattningsutskott. | utskottets uppgifter
ingar att bereda styrelsens beslut om forslag till riktlinjer for ersatt-
ning till ledande befattningshavare. Styrelsen ska uppratta forslag

till nya riktlinjer &tminstone vart fjarde ar och Iagga fram forslaget
fér beslut vid &rsstamman. Riktlinjerna ska gélla till dess att nya
riktlinjer har antagits av bolagsstamman.

Ersattningsutskottet ska @ven folja och utvardera program for
rérliga ersattningar till bolagsledningen, tilldmpningen av riktlinjer
for ersattning till ledande befattningshavare samt géllande ersatt-
ningsstrukturer och ersattningsnivéer i Bolaget.

Ersattningsutskottets ledamdter &r oberoende i forhallande

till Bolaget och bolagsledningen. Vid styrelsens behandling av
och beslut i ersattningsrelaterade frégor narvarar inte den verk-
stallande direktoren eller andra personer i bolagsledningeniden
man de berérs av frdgorna.

Upphorande av anstéllning

Vid uppsagning av anstéliningsavtal fran koncernens sida géller
en maximal uppségningstid om tolv manader och avgéngsvederlag
tilldmpas inte.

Ersattning till styrelsemedlemmar utanfor styrelseuppdraget
Stammovalda styrelseledamoter ska i sarskilda fall kunna arvo-
deras for tjanster inom deras respektive kompetensomréde, som
inte utgor styrelsearbete. Fér dessa tjdnster ska utga ett mark-
nadsmassigt arvode vilket ska godkannas av styrelsen.

Frangaende av riktlinjerna

Styrelsen far besluta att tillfalligt franga riktlinjerna helt eller delvis
om det i ett enskilt fall finns sarskilda skal for det och ett avsteg

ar nodvandigt for att tillgodose Bolagets langsiktiga intressen och
héllbarhet eller for att sikerstalla Bolagets ekonomiska barkraft.
Eftersom det ingar i ersattningsutskottets uppgifter att bereda
styrelsens beslut i ersattningsfragor ska dven beslut om fran
gdende av riktlinjerna beredas av ersattningsutskottet.
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Arvode till styrelsen”

Koncernen Moderbolaget

TSEK 2023 2022 2023 2022
Styrelseordférande:

Lars Wollung?34 15M 123 15M 123
Bengt Edholm?9s - 1480 — 1480
Mattias Carlsson® - 206 - 206
Ovriga styrelseledaméter:

Peter Zonabend 540 540 540 540
Lars Wollung®#% 195 388 195 388
Bengt Edholm? 893 35 893 35
Camilla Philipson Watz® 647 538 647 538
Christopher Rees® 978 757 978 757
Rickard Westlund® 606 516 606 516
Malin Eriksson® - 83 - 83
Henrik Kall® - 72 - 72
Fredrik Backman® = 61 = 61
Per-Anders Fasth® - 61 - 61
Niklas Johansson® - 86 - 86
Helena Svancar® - 88 - 88
Summa 5370 5035 5370 5035

1) Av stdmman beslutade styrelsearvode utgérs ett fast drligt arvode samt ett
fast arligt arvode fér utskottsarbete, exklusive sociala avgifter. Arvode fér
dotterbolag har inte utgétt i enlighet med beslut p& bolagsstdmma. Frén
arsstdmman 16 maj 2018 erhéller samtliga ledaméter styrelsearvode som Ién.

2) 1januari 2023: Lars Wollung tilltrédde som interim styrelseordférande.
Bengt Edholm avtrddde som styrelseordférande och &terintrddde samtidigt
som styrelseledamot.

3) 14 mars 2022: Lars Wollung avtrddde som styrelseordférande och tilltrddde
samma dag som t.f. VD och &terintrddde samtidigt som styrelseledamot.
Bengt Edholm tilltrddde som styrelseordférande.

4) 10 maj 2023: Lars Wollung tilltrddde som ordinare styrelseordférande.

5) 17 februari 2022: Bengt Edholm, Camilla Philipson Watz, Christopher Rees,
Rickard Westlund tilltrddde som ny styrelseledamot och Lars Wollung
tilltrddde som ny ordférande vid extra bolagsstdmma.

6) 17 februari 2022: Mattias Carlsson (ordférande), Fredrik Backman, Malin
Eriksson, Per Anders Fasth, Niklas Johansson, Henrik Kéll och Helena
Svancar uttrddde ur styrelsen vid extra bolagsstdmma.

Léner och férmaner”

Fakturerat Rorlig Tilldelat Pensions-
arvode Fast 16n® l6neandel® vérde Ltlp® Férmaner® kostnad?” Summa
TSEK 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022

Verkstéllande direktor:

Harry Vrajnes? - - 7009 - -
Lars Wollung® - 21204 - - -
Per-Anders Fasth? - - - 3070 -
Koncernledning:

15 (7) personer exklusive VD 3 405 553 49265 14691 -

- - - - - 1985 - 8944 -
- = - = - = - - 21204
- = - = - = 10 - 3080

661 16180 11509 5750 824 2381 2356 76981 30594

Summa 3405 21756 56275 17761 -

1) Exklusive sociala avgifter.

2) 1januari 2023: Harry Vranjes tilltrddde som VD.

2) 1januari 2023: Lars Wollung avgick som tillférordnad VD.

3) 15 mars 2022: Lars Wollung tilltrddde som tillférordnad VD.

4) 31 mars 2022: Per-Anders Fasth Idmnade som VD i Hoist Finance.

5) Under 2022 beslutades att ingen erséttning skulle utga frdn det aktie-

baserade incitamentsprogrammet.

6) Férméner har medréknats till det skattepliktiga férménsvérdet,
exklusive sociala avgifter. Férmaner avser frémst bil, bostads och
sjukvérdsférsédkringsférméner och liknande férmaner i samband med
utlandsstationering.

Arvode till styrelsen och koncernledningen

Styrelse

Vid rsstamman fér Hoist Finance den 10 maj 2023 beslutades att
arvodet till styrelsen utgér enligt féljande:"

TSEK

Styrelseordférande 1475000
Styrelseledamot 490 000
Ordférande risk och revisionsutskottet 200000
Ledamot risk och revisionsutskottet 125000
Ordférande ersattningsutskottet 100 000
Ledamot ersattningsutskottet 50 000
Ordférande investeringsutskottet 200 000
Ledamot investeringsutskottet 125 000
Ordférande finansutskottet 250000
Ledamot finansutskottet 150 000

1) Fér perioden fram till ndsta arsstamma.

661 16180 11509 5750 824 4366 2366 85975 54877

7) Beloppen avser pensionskostnader fér ledande befattningshavare under
aret. Pensionskostnader bestar av under dret kostnadsférda pensionspre-
mier i avgiftsbestdmda pensionsplaner (kostnader avseende tjdnstgéring
innevarande &r och kostnader avseende tjanstgéring tidigare &r samt
regleringar, definierade i IAS 19). Av de totala pensionskostnaderna avser
100 procent avgiftsbestdmda pensionsplaner.

8) I beloppet ingdr avgangsvederlag om 7,3 MSEK.

9) Personalkostnader fér koncernledning 8r 2022 har justerats med avvecklad
verksamhet i Storbritannien: Antalet personer -1, FastI6n-0,9 MSEK,
Rérlig I6neandel 0 MSEK, Férmdner —0,2 MSEK samt Pensionskostnad
-0,1 MSEK.

Verkstallande direktér 2023

Verkstallande direktérens grundlén, 1angsiktigt kontantbaserat
incitamentsprogram och anstaliningsvillkor i évrigt féreslés av
styrelsens ersattningsutskott och faststalls av styrelsen. VD:s [6n/
arvode uppgick till 7 000 TSEK.

Verkstallande direktér 2022

Avgéende VD:s I6n uppgick 2022 till 3 070 TSEK. Tilltradande

t.f. VD har fakturerat sitt arvode under 2022: 21 204 TSEK.

VD:s I6n/arvode betalas i svenska kronor. Tillférordnad VD har haft
ett visstidskontrakt och avgick som VD 1 januari 2023. Inget avtal
om avgangsvederlag finns.

Pension till verkstallande direktor 2023
Pensionspremien fér VD uppgick till 1 985 000 kr.
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Pension till verkstéllande direktor 2022
Pensionspremien fér avgdende VD uppgick till 10 000 kr. Pensions-
kostnaden for tilltradande t.f. VD ingick i fakturerat arvode.

Koncernledningen

Styrelsens ersattningsutskott férbereder andringar i ersattnings-
nivéerna och utfallet av bonusprogram, liksom andra dndringar i
ersattningsavtalen for medlemmar i koncernledningen, for beslut
av styrelsen. Under 2023 har 4 (4) medlemmar i koncernledningen
haft avtal om rérlig I6neandel maximerad till 100 procent av en fast
arslon, 1 (4) medlemmar har haft avtal om rorlig Idneandel maxime-
rad till 70 procent av en fast arslén 1 (0) medlem har haft avtal om
rérlig I6neandel maximerad till 68 procent av en fast arsion,

6 (0) medlemmar har haft avtal om rérlig I6neandel maximerad till
60 procent av en fast &rslén och fyra medlemmar har inte varit
bonusberéttigade. Till de férmaner som uppbérs hér bil och sjuk-
vardsforsakringsférméaner.

Koncernledningen bestod per den 31 december 2023 av 15 (5)
personer exklusive VD.

Uppségningstid

Medlemmarnas uppségningstider i koncernledningen per

31 december 2023 &r fér en person 12 ménader, fér en person &r
9 manader, fér fem personer 6 manader och fér sex personer

3 ménader.

Pension till koncernledningen
Av medlemmarna i koncernledningen per arsskiftet har fyra perso-

ner under aret fljt Hoist Finance ABs férutbestdmda pensionsplan.

Den fasta |6nen utgdr pensionsgrundande ersattning. Tre medlem-
mar har ingen pensionsavséattning pé& grund av fakturerat arvode
och tre medlem har ingen férutbestamd pensionsplan och dvriga
medlemmar separata avtal med pensionsavsattning mellan 6-30
procent.

Incitamentsprogram

Den rérliga ersattningen till ledande befattningshavare bestar av ett
kontantbaserat incitamentsprogram. Den rérliga ersattningen ska
beakta samtliga risker i bolagets verksamhet och st& i proportion

till koncernens intjaningsférmaga, kapitalkrav, resultat, finansiella
stélining samt individuella mal.

Den rorliga ersattningen berdknas pé utfallet av prestationsaret
(kalenderér 2023). Av erséttningen ska 100 procent betalas kontant
vilket faller under reglerna for IAS 19. 49 procent av den rorliga
ersattningen betalas ut efter godkdnnande av &rsredovisningen for
2023 och resterande delar skjuts upp sé att 17 procent betalas ut
&r 2025, 2026 och 2027.

Utbetalning av uppskjuten ersattning ar villkorad av att deltagaren
fortfarande ar anstalld i Hoist Finance vid tillfallet fér utbetalning,
forutom i fall dar den anstallde har lamnat sin anstallning pga.
pension, dddsfall, langvarig sjukdom, eller andra vanliga undantag,
dé& den anstallde ska ha fortsatt ratt att erhalla den uppskjutna
ersattningen.

Fo6r 2023 uppgick den bokfdérda kostnaden for koncernens incita-
mentsprogram till 16,2 (11,5) MSEK, inklusive sociala kostnader.

Tabellen nedan visar tilldelade och utestaende aktieoptioner
vid borjan och slutet av rdkenskapsaret:

Varde optioner
TSEK 2023 2022

Utest8ende vid periodens bdrjan 11509 -
+ Tilldelade under &ret - 11509

- Intjanade under &ret - -
- Atertagna optioner under &ret =11 509

- Férfallna under aret - -

Utestdende vid periodens slut - 11509

Utestdende aktieoptioner vid periodens slut:
vigda genomsnittliga dterstdende avtalade I6ptiden
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2023 2022
Kapital och finansiering
Mén Kvinnor Totalt Mén Kvinnor Totalt
Kreditférvaltnin
9 Sverige 26 32 58 25 27 52
Vara medarbetare Tyskland 53 105 158 55 108 163
Goda affarsetiska standarder Frankrike 44 67 110 51 75 126
VAr aktie Belgien 0 2 2 2 1 3
Riskhantering Nederldnderna 22 15 37 19 15 34
Fe | b I Storbritannien” 37 17 54 25 12 37
orvaltningsberattelse
9 Italien 14 192 306 18 191 309
Bolagsstyrningsrapport Polen 120 203 323 18 205 323
Rakenskaper Spanien 56 77 132 47 64 m
Koncernens rékningar Grekland 8 3 n 6 4 10
Moderbolagets rakningar Ruménien 24 76 100 29 90 119
Cypern 6 8 9 5 2 7
Noter
Totalt 509 792 1301 499 795 1294
Hallbarhetsrapport
. o 1) Genomsnittligt antal anstéllda &r 2022 har justerats med avvecklad verksamhet i Storbritannien med mén =81 FTE (-139) och kvinnor -66 FTE (-=119).
Arsredovisningens undertecknande
Revisionsrapporter Genomsnittligt antal anstéllda beréknas utifrén antalet anstéllda (FTE) under dret. Koncernen har dven konsulter kontrakterade.
Femérsoéversikt Antalet konsulter varierar under aret beroende p& behov.
Definitioner
Aktiesgarinformation Per den 31 december 2023 hade koncernen 1280 FTE (1 304).
Konsfordelning ledande befattningshavare
31dec 2023 31dec 2022
Man Kvinnor Man Kvinnor
Antal % Antal % Antal % Antal %
Ledande befattningshavare 16 73 6 27 10 83 2 17
Styrelser 37 82 8 18 38 79 10 21

- Varav moderbolaget 5 83 1 17 5 83 1 17
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Koncernen Moderbolaget
MSEK 2023 2022 2023 2022
Legala dterbetalningar -403 -322 -91 -68
Ovriga aterbetalningar -615 -442 -417 -269
Totala aterbetalningar -1018 -764 -508 -337
Konsulttjanster -214 -196 -132 -124
Koncerninterna konsulttjanster — - =178 -134
Ovriga koncerninterna kostnader - - -46 -55
IT-kostnader -310 -251 -86 -86
Telefonikostnader 23 -4 =7 -2
Lokalkostnader —42 -37 57, -52
Resekostnader -15 -1 -12 -8
Bankavgifter -1 -19 -8 -14
Sélj- och marknadsférings-
kostnader -4 -4 =7 -3
Ovriga kostnader -89 -53 -32 -18
Totala 6vriga administrativa
kostnader” -688 -575 -547 -496
Summa dvriga
rérelsekostnader -1706 -1339 -1055 -833

Koncernen Moderbolaget
MSEK 2023 2022 2023 2022
Revisionsarvode EY
Revisionsuppdrag -13 -1 -8 -6
Revisionsrelaterade uppdrag 0 -1 0 -1
Skatterelaterade tjanster =3 -3 = -3
Ovriga uppdrag som ej
ar revisionsrelaterade - - - -
Summa -18 -15 -13 -10

Andelar i joint ventures harrdr fran Hoist Finance AB (publ) dgarandel

(50 procent) i "BEST IlI” samt &garandel (33 procent) i PQH Single

Special Liquidation S.A. BEST Ill, med séate i Gdynia, ar en polsk

avvecklingsfond (“closed-end fund”) avsedd for forvarv av enstaka

kreditportfoljer. Den ursprungliga investeringen uppgick till 40 MPLN

(90 MSEK). Det grekiska bolaget "PQH" forvarvades tillsammans
med Qualco S.A. och PricewaterhouseCoopers Business Solutions

S.A. PQH erbjuder radgivningstjanster och har sitt site i Aten. Samt-

liga joint ventures konsolideras enligt kapitalandelsmetoden.

Under aret har BEST IlI sélt portfélj till dotterbolag i Polen. | sam-

band med det har koncernen reducerat Andel av Joint Venture

resultat med 78 MSEK (-) som ej realiserad vinst.

Koncernen

MSEK 2023 2022
Andel av joint ventures resultat enligt kapital-

andelsmetoden 178 91
Prestationsbaserad ersattning 15 1
Ej realiserad vinst -78 -
Valutakursdifferenser -1 -1
Totalt resultat 14 91

Moderbolaget

MSEK 2023 2022
Kapitalvinst vid inlésen av fondandelar 342 64
Prestationsbaserad erséattning 14 1
Totalt resultat 356 65
Koncernen

MSEK 2023 2022
Ingéende balans 188 155
Inlésen fondandelar -347 -68
Andelar av joint ventures resultat enligt kapital-

andelsmetoden 178 91
Aterforing av omrakningsdifferenser fran eget kapital -28 0
Valutakursdifferenser 14 10
Utgaende balans 5 188

BEST Il

MSEK 2023 2022
Tillgdngar

Kreditportfoljer 0 345
Kassa och bank 27 12
Summa tillgangar 27 357
Skulder

Kortfristiga skulder 28 10
Summa skulder 28 10
Nettotillgdngar -1 347
Rénteintakter 152 236
Nedskrivningsvinster/-férluster 321 -
Ovriga kostnader -97 -77
Arets resultat 375 159

Det finns inte n&gra eventualfdrpliktelser som harror fran koncer-
nens intresse i detta joint venture. Inte heller har detta joint venture
nagra eventualforpliktelser.

PQH

MSEK 2023 2022
Tillgdngar

Omséttningstillgéngar 17 42
Kassa och bank 3 9
Summa tillgdngar 20 51
Skulder

Kortfristiga skulder 6 7
Summa skulder 6 7
Nettotillgdngar 14 44
Rénteintékter 34 84
Ovriga kostnader -64 -50
Arets resultat -30 34

Det finns inte n&gra eventualfdrpliktelser som harror fran koncer-
nens intresse i detta joint venture. Inte heller har detta joint venture
nagra eventualférpliktelser.
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Periodiseringsfond

MSEK

Moderbolaget
2023 2022

Avsattning till periodiseringsfond 2017
Avsattning till periodiseringsfond 2018
Avsattning till periodiseringsfond 2019
Avséttning till periodiseringsfond 2020
Avsaéttning till periodiseringsfond 2021

Utgaende balans 31dec

= 24
75 75
55 55
43 43
28 28

201 225

Effektiv skattesats i koncernen uppgick per 31 december

Koncernen Moderbolaget
2023 till 18 procent (16).
MSEK 2023 2022 2023 2022
Aktuell skattekostnad/skatteintakt X . )
Under 2023 redovisades 2 MSEK (0) skatt direkt i eget
Periodens skattekostnad/skatteintakt -76 - 50 =12 ) . . . .
. kapital i koncernen. | dvrigt totalresultat ingar skatt till
Justering av skatt hanforligt till tidigare ar -91 1 -92 1 . o e
ett varde pa 109 MSEK (98) avseende skatt hanforligt
Summa -167 -110 -42 -1 S L
till sdkring av valutarisk i utlandsverksamhet samt
Uppskjuten skattekostnad/skatteintakt . K e N .
omvardering av férmansbestamda pensionsplaner och
Uppskjuten skatt avseende o . R A
temporara skillnader 9 32 34 25 omvérdering av ersattning efter avslutad anstélining.
Summa 9 32 34 25
Totalt redovisad skattekostnad -158 -78 -8 14
Koncernen Moderbolaget Koncernen Moderbolaget
MSEK 2023 2022 2023 2022 MSEK 2023 2022 2023 2022
Resultat fore skatt 869 490 607 231 Uppskjuten skatt
Skatt berdknad med skattesats p& 20,60% Uppskjutna
(skattesats i Sverige) -179 -101 =125 -48 skattefordringar 71 116 67 32
Effekt av olika skattesatser i olika lander -10 -6 0 0 Uppskjutna
Omvaérdering uppskjutna skatter pga skatteskulder —0 85 Y 0
andrad skattesats -6 1 0 0 Summa a 31 67 32
Ej skattepliktiga intékter 130 159 166 77
Ej avdragsgilla kostnader -63 -107 =5 -21
Justeringar med avseende pa tidigare &r -91 0 -92 1
Utnyttjande av tidigare ej aktiverade
underskottsavdrag 2 0 0 0
Okning av underskottsavdrag utan
motsvarande aktivering av uppskjuten skatt = -19 - -
Skatt hanforlig till skattedrenden” 64 - 64 -
Ovrigt -4 -5 -6 5
Summa skattekostnad -158 -78 -8 14

1) Fér mer information, se Férvaltningsberéttelsen i avsnittet

osdkerhetsfaktorer”.

“Vésentliga risker och
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Koncernen 31dec 2023

Moderbolaget 31 dec 2023

Omklassificering Resultat- Omréaknings- Utgdende Omklassificering Resultat- Omréknings- Utgdende
Ingéende balans frén tidigare ar rakning differenser balans Ingéende balans frén tidigare ar rékning differenser balans

Forandring uppskjuten skatt
Underskottsavdrag 61 - 55 1 17 - - 87 - 87
Joint ventures -34 - 34 0 0 - - - - -
Kreditportfoljer 0 - 16 1 17 - - - - -
Obeskattade reserver -48 - 5 0 —43 - - - - =
Ovrigt 52 -101 -1 -50 32 1 -53 -20
Summa 31 (V] 9 1 a1 32 1 34 (o] 67

Koncernen 31dec 2022 Moderbolaget 31 dec 2022
Avser avyttrad

Omklassificering Resultat- verksamhet i Omréaknings- Utgdende Omklassificering Resultat- Omré&knings- Utgdende
Ingédende balans frén tidigare ar rakning resultatrakning differenser balans Ingéende balans frén tidigare ar rékning differenser balans

Forandring uppskjuten skatt
Underskottsavdrag 130 -1 0 =74 6 61 - - - - =
Joint ventures -29 - -5 - 0 -34 - - - - =
Kreditportfoljer -38 - - 38 0 0 - - - - -
Obeskattade reserver -61 - 13 - 0 -48 - - - - =
Ovrigt 31 -2 26 -4 1 52 7 - 25 32
Summa 33 -3 34 -40 7 31 7 - 25 0] 32

Koncernens uppskjutna skattefordringar avseende férlustavdrag
forvantas nyttjas i sin helhet under de sex nastféljande aren.

Skattemé&ssiga underskottsavdrag redovisas som uppskjutna
skattefordringar enbart i den man realisering av hanférlig

skatteférmén &r sannolik.

Uppskjutna skattefordringar och -skulder nettoredovisas i de

fall det finns legal kvittningsratt att kvitta aktuella skattefordringar

mot aktuella skatteskulder och nar de uppskjutna skatterna avser

samma skattemyndighet.
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Resultatet och kassaflédesinformationen som redovisas som heldr avser de nio manader som avslutades 30 september 2022 och

&ret som avslutades den 31 december 2021.

Intdkter, kostnader och resultat for
avvecklad verksamhet

MSEK 2023 2022
Réanteintakter kreditportfoljer - 413
Ovriga ranteintakter - 0
Réntekostnader? = 0
Réntenetto - 413
Nedskrivningsvinster/-forluster - -15
Intékter avseende arvoden och provisioner -
Nettoresultat av finansiella transaktioner -

Ovriga rorelseintakter -

Summa rdrelseintakter = 398
Personalkostnader = -94
Aterbetalningskostnader = -88
Administrationskostnader - -67
Av- och nedskrivningar av materiella och

immateriella anldggningstillgdngar = -7
Summa rorelsekostnader - -256
Rorelseresultat = 142

MSEK 2023 2022
Resultat fore skatt hanforligt till avvecklad

verksamhet = 142
Skatt” - 7
Resultat fran avvecklad verksamhet

efter skatt - 149
Vinst vid forsaljning av dotterféretag fore skatt — 240

Periodens resultat hanforligt till avvecklad
verksamhet - 389

Vésentliga interna transaktioner med kvar-
varande verksamhet, vilka ar eliminerade och
inte ingdr i ovanstdende resultatposter?:

Summa intakter - 12

Summa kostnader - -172

Arets resultat efter skatt hanférlig till
avvecklad verksamhet inkl interna
transaktioner - 229

1) Skatten 2022 har justerats i samband med férséljningen avseende tidigare
ars skatter | dotterféretagen i Storbritannien.

2) Endast externa intékter och kostnader ingér i resultatet fran savél
kvarvarande som avvecklad verksamhet. Den avvecklade verksamheten
har vésentliga interna transaktioner med kvarvarande verksamhet, vilka
saledes &r eliminerade i redovisningen. Verksamheten i Storbritannien &r
finansierad genom intern uppléning frén moderbolaget. Réntekostnader
hénférliga till intern upplaning &r eliminerade i redovisningen och ingar
dédrmed inte i réntenettot ovan.

Avyttringsgruppen av verksamhet i Storbritannien saldes den
25 oktober 2022 med effekt frédn 1 oktober 2022 och har redovisats
som resultat frdn avvecklad verksamhet under perioden.

Finansiell information avseende den avvecklade verksamheten
fér perioden fram till avyttringstidpunkten &terfinns i sin helhet i
not 14, arsredovisning 2022.

Tillgdngar och skulder i Hoist Finance verksamhet i Storbritannien
har sedan véren 2022 utgjort tillgdngar och skulder som innehas for
forsaljning och ar en avyttringsgrupp i enlighet med IFRS 5 Anlagg-
ningstillgdngar som innehas fér férsaljning. Avyttringsgruppen av
verksamhet i Storbritannien utgérs av nedanstdende enheter;

» Hoist Finance UK Limited

» Hoist Finance UK Holding 1 Limited

» Hoist Finance UK Holding 2 Limited

» Hoist Finance UK Holding 3 Limited

» Robinson Way Ltd.

e CL Finance Ltd.

« MKDP LLP

Verksamheten i Storbritannien séldes inklusive vésentliga interna
transaktioner. Képare har pa transaktionsdagen betalat alla interna
transaktioner som avyttringsgruppen hade mot Hoist Finance AB
och andra dotterféretag inom koncernen, ett belopp om 4 965
MSEK exklusive intern kassa.

Relaterat till verksamheten i Storbritannien finns inom koncernens
egna kapital sékringsreserver och historiska valutakurseffekter

som har realiserats i resultatet i och med férséljningen av avyttrings-
gruppen. Virdet av det som realiserats i resultatet fran koncernens
egna kapital ar netto efter skatt —206 MSEK per 1 oktober 2022.
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Strategi och verksamhet
NPL-marknaden Resultat per aktie fore utspadning
Investeringsférvaltning Koncernen
Kapital och finansiering MSEK 2023 2022
e . Aret Itat m 801
Kreditférvaltning retsresufta
. Exkludering av resultat hanforligt till avyttrad verksamhet — -389
Vara medarbetare
Resultat hanforligt till moderbolagets aktiedgare fore utspadning 559 317
Goda affarsetiska standarder Resultat hanforligt till innehavare av primarkapitaltillskott 152 95
Var aktie V&gt genomsnittligt antal utestdende aktier fére utspddning 89 303 000 89 303 000

Riskhantering
Férvaltningsberattelse
Bolagsstyrningsrapport Resultat per aktie efter utspadning
Rékenskaper

Koncernens réakningar MSEK 2023 2022

Moderbolagets rédkningar Arets resultat hinforligt till aktiedgare i Hoist Finance AB (publ), efter utspadning
Noter Resultat hanforligt till moderbolagets aktiedgare fére utspadning 559 317

. Resultat hanforligt till moderbolagets aktiedgare efter utspadning 559 317
Hallbarhetsrapport

Arsredovisningens undertecknande

Vagt genomsnittligt antal aktier, efter utspadning
Revisionsrapporter V&gt genomsnittligt antal aktier under &ret, fére utspédning 89 303 000 89303 000
Femérsoéversikt Effekt av optioner _ _

Definitioner Vagt genomsnittligt antal aktier under aret, efter utspadning 89303000 89303000

Aktiedgarinformation

Resultat per aktie fore utspadning, SEK 6,26 3,55

Resultat per aktie efter utspadning, SEK 6,26 3,55
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Redovisat virde och verkligt varde pa finansiella instrument

Koncernen 31dec 2023

Tillgadngar/
skulder
obligatoriskt

Redovisat virde och verkligt varde pa finansiella instrument

Koncernen 31dec 2022

Tillgdngar/
skulder
obligatoriskt

redovisade till Summa redovisade till Summa

verkligt virde Sékrings- Upplupet redovisat Verkligt verkligt varde Sékrings- Upplupet  redovisat Verkligt
MSEK via resultatet instrument anskaffningsvarde vérde vérde MSEK via resultatet instrument anskaffningsvarde vérde vérde
Kassa - - 0 0 0 Kassa - - 0 0 0
Beldningsbara statsskuldsférbindelser 2675 - - 2675 2 675 Beldningsbara statsskuldsférbindelser 2789 - - 2789 2789
Utl&ning till kreditinstitut - - 3535 3535 3535 Utlaning till kreditinstitut - - 2358 2358 2358
Utlaning till allménheten - - 0 0 0 Utl&ning till allmanheten - - 1 1 1
Kreditportféljer - - 24 288 24 288 24166 Kreditportféljer - - 21624 21624 24 261
Obligationer och andra vardepapper 1856 - - 1856 1856 Obligationer och andra vardepapper 4094 - - 4094 4094
Derivat 118 171 - 289 289 Derivat 32 1340 - 166 166
Ovriga finansiella tillgéngar - - 434 434 434 Ovriga finansiella tillgéngar - - 504 504 504
Summa 4649 171 28 257 33077 32955 Summa 6915 134 24 487 31536 34173
Inldning fran allménheten - - 20238 20238 20 385 Inldning fran allménheten - - 18 581 18 581 18 332
Derivat 18 1827 - 200 200 Derivat 23 151" - 174 174
Emitterade vardepapper - - 4577 4577 4585 Emitterade vardepapper - - 5545 5545 5372
Efterstéllda skulder - - 900 900 854 Efterstéllda skulder - - 903 903 845
Ovriga finansiella skulder - - 1792 1792 1792 Ovriga finansiella skulder - - 1253 1253 1253
Summa 18 182 27507 27707 27 816 Summa 23 151 26 282 26 456 25976

1) Derivat redovisade som sékringsinstrument vérderas till verkligt varde via resultatet samt via évrigt totalresultat till

den grad sékringen &r effektiv.

1) Derivat redovisade som sékringsinstrument vérderas till verkligt varde via resultatet samt via évrigt totalresultat till

den grad sékringen &r effektiv.
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Redovisat virde och verkligt varde pa finansiella instrument

Moderbolaget 31 dec 2023

Tillgadngar/
skulder
obligatoriskt

Redovisat virde och verkligt varde pa finansiella instrument

Moderbolaget 31 dec 2022

Tillgdngar/
skulder
obligatoriskt

redovisade till Summa redovisade till Summa

verkligt virde Sékrings- Upplupet  redovisat Verkligt verkligt varde Sékrings- Upplupet  redovisat Verkligt
MSEK via resultatet instrument anskaffningsvarde vérde vérde MSEK via resultatet instrument anskaffningsvarde vérde vérde
Kassa - - 0 0 0 Kassa - - 0 0 0
Beldningsbara statsskuldsférbindelser 2675 - - 2675 2 675 Beldningsbara statsskuldsférbindelser 2789 - - 2789 2789
Utl&ning till kreditinstitut - - 2678 2678 2678 Utlaning till kreditinstitut - - 1447 1447 1447
Utlaning till allménheten - - 0 0 0 Utl&ning till allmanheten - - 1 1 1
Kreditportfoljer - - 10 483 10 483 10 540 Kreditportfoljer - - 9107 9107 9767
Kreditportféljer pa koncernbolag 27 - 6863 6890 6 879 Kreditportféljer pa koncernbolag 20 - 7 377 7 397 7 424
Obligationer och andra vardepapper 1856 - - 1856 1856 Obligationer och andra véardepapper 4094 - - 4094 4094
Derivat 118 1710 - 289 289 Derivat 32 1340 - 166 166
Ovriga finansiella tillgdngar - - 472 472 472 Ovriga finansiella tillgdngar - - 542 542 542
Summa 4676 171 20496 25343 25389 Summa 6935 134 18474 25542 26 229
Inldning fran allménheten - - 20238 20238 20 385 Inldning fran allménheten - - 18 581 18 581 18 332
Derivat 18 1827 - 200 200 Derivat 23 1517 - 174 174
Emitterade vardepapper - - 4101 4101 4050 Emitterade vardepapper - - 5053 5053 4 861
Efterstéllda skulder - - 900 900 854 Efterstélida skulder - - 903 903 845
Ovriga finansiella skulder - - 1431 1431 1431 Ovriga finansiella skulder - - 858 858 858
Summa 18 182 26670 26 870 26920 Summa 23 151 25395 25569 25070

1) Derivat redovisade som sékringsinstrument vérderas till verkligt vérde via resultatet.

1) Derivat redovisade som sékringsinstrument vérderas till verkligt vérde via resultatet.
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Varderingar till verkligt varde

Koncernen 31dec 2023 Moderbolaget 31 dec 2023
MSEK Niva1 Niva 2 Niva 3 Summa Niva 1 Niva 2 Niva 3 Summa
Beldningsbara statsskuldférbindelser 2765 - - 2 675 2675 - - 2 675
Kreditportfdljer - - 24166 24166 - - 10 540 10 540
Obligationer och andra vardepapper 1856 - - 1856 1856 - - 1856
Kreditportfoljer pa koncernbolag? - - - - - - 27 27
Derivat - 289 - 289 - 289 - 289
Summa tillgangar 4531 289 24166 28986 4531 289 10567 15386
Inldning fran allménheten 20 385 - - 20 385 20 385 - - 20385
Derivat - 200 - 200 - 200 - 200
Emitterade vardepapper - 4 585 - 4 585 - 4050 - 4 050
Efterstéllda skulder - 854 - 854 - 854 - 854
Summa skulder 20385 5639 - 26024 20385 5104 - 25489

1) Kreditportféljer pa koncernbolag avser juniora obligationer emitterade av vardepapperiseringsbolag inom koncernen vérderade till verkligt varde.

Koncernen 31dec 2022

Moderbolaget 31 dec 2022

MSEK Niva 1 Niva 2 Niva 3 Summa Niva 1 Niva 2 Niva 3 Summa
Beldningsbara statsskuldférbindelser 2789 - - 2789 2789 - - 2789
Kreditportfoljer - - 24 261 24 261 - - 9767 9767
Obligationer och andra vardepapper 4094 - - 4094 4094 - - 4094
Kreditportfoljer pa koncernbolag? - - - - - - 20 20
Derivat - 166 - 166 - 166 - 166
Summa tillgangar 6883 166 24 261 31310 6883 166 9787 16 836
Inl&ning fran allménheten 18 332 - - 18 332 18 332 - - 18 332
Derivat - 174 - 174 - 174 - 174
Emitterade vardepapper - 5372 - 5372 - 4 861 - 4 861
Efterstéllda skulder - 845 - 845 - 845 - 845
Summa skulder 18 332 6 391 - 24723 18 332 5880 - 24 212

1) Kreditportféljer pd koncernbolag avser juniora obligationer emitterade av vardepapperiseringsbolag inom koncernen vérderade till verkligt vérde.

Varderingar till verkligt varde

Koncernen

Nar verkligt varde for en tiligang eller skuld ska faststallas, an-
vander koncernen observerbara data i sa stor utstrackning som
mojligt. Verkliga varden kategoriseras i olika nivaer i en verkligt
vérde hierarki baserat pa indata som anvands i varderingstekniken
enligt féljande:

Niva 1) Noterade kurser (ojusterade) pa en aktiv marknad for
identiska instrument.

Niva 2) Utifran direkt eller indirekt observerbar marknadsdata
som inte ingér i Niva 1. Denna kategori inkluderar instrument som
varderas baserat p& noterade priser pa aktiva marknader fér
liknande instrument, noterade priser for identiska eller liknande
instrument som handlas p& marknader som inte &r aktiva, eller
andra varderingstekniker dar alla vasentliga indata ar direkt och
indirekt observerbara p& marknaden.

Nivéa 3) Utifran indata som inte &r observerbara pa marknaden.
Denna kategori inkluderar alla instrument dar varderingstekniken
innefattar indata som inte baseras p& observerbar data och dar
den har en vasentlig paverkan pa varderingen. Verkligt virde av
kreditportféljer berdknas genom att framtida forvantade kassa-
floden diskonteras med genomsnitts-effektivrantan fér de senaste
24 manadernas kopta kreditportfdljer i varje jurisdiktion.

Fér kreditportfoljer beskrivs varderingsteknik, vasentliga indata
samt varderingens kanslighet for forandringar i vasentliga indata i
redovisningsprinciperna.

Derivat som anvands for sakring, se not 17 "Derivatinstrument”,
har modellvarderats med indata i form av handlade kurser fér
ranta och valuta.

Beladningsbara statsskuldsférbindelser och Obligationer och andra
rantepapper ar varderade utifrdn handlade kurser.

Verkligt vdrde pé skulder i form av emitterade obligationer och
andra efterstallda skulder har faststéllts med avseende pé obser-
verbara marknadspriser fr&n externa marknadsaktérer/marknads-
platser. | de fall det finns fler &n ett marknadspris faststélls verkligt

varde som ett aritmetiskt medelvarde av marknadspriserna. D&
inga observerbara marknadspriser funnits for junior obligation har
det verkliga vardet berdknats utifrén en avkastningsvirdeansats.

Redovisat varde for kundfordringar och leverantérsskulder antas
vara approximationer av verkligt varde. Verkligt varde pa kortfristiga
I1&n motsvarar deras redovisade virde, eftersom effekten av diskon-
tering inte ar betydande.
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Derivatinstrument for handelsandamal

Koncernen 31dec 2023

Nominell belopp/16ptid

Positiva Negativa
MSEK Upp till 14r 1-5&r >5ar Nominellt belopp marknadsviarden marknadsvirden
Valutarelaterade kontrakt
Terminer 4688 - - 4688 127 -24
Summa 4688 - - 4688 127 -24

Positiva Negativa
MSEK marknadsvéarden marknadsvéarden
Valutaférdelning av marknadsvérde
SEK - =25
EUR m 0
GBP 16 -
PLN - -
RON - 1
Summa 127 -24
Derivatinstrument for sadkringsredovisning

Koncernen 31dec 2023
Nominell belopp/16ptid

Positiva Negativa
MSEK Upp till 14r 1-5&r >53r Nominellt belopp marknadsvirden marknadsvarden
Rénterelaterade kontrakt
Swappar - 1376 3495 4871 52 =175
Valutarelaterade kontrakt
Terminer 4606 - - 4606 110 -
Summa 4606 1376 3495 9477 162 -175

Koncernen 31dec 2023
Genomshnittlig kurs

Positiva Negativa
MSEK Upp till 14r 1-5&r >5ar Nominellt belopp marknadsvirden marknadsvarden
Valutaférdelning av marknadsvéarde
SEK/GBP 1313 1
SEK/PLN 2,61 109
Summa 110 0

Koncernen s&krar I6pande sina tillgdngar i utlandsk valuta i

syfte att reducera valutakursexponering. Per den 31 december
2023 hade koncernen exponeringar mot EUR, GBP, PLN samt RON,
vilka sdkras med hjalp av valutaterminer. Alla utestdende derivat
vérderas till verkligt varde. Vinster respektive forluster pa derivat-
instrument redovisas vid varje bokslut i resultatrakningen. Den
effektiva delen i sdkringsredovisningen i koncernen redovisas vid
varje bokslut i 6vrigt totalresultat.

Moderbolaget Hoist Finance AB (publ) tillampar sékringsredo-
visning av verkligt vdrde pa aktier i dotterbolag samt andelar i

joint ventures. Vinster respektive férluster p& derivatinstrument for
sakringsredovisning i moderbolaget redovisas vid varje bokslut
inom aktier i dotterbolag samt andelar i joint ventures.

Under 2022 implementerade Hoist Finance sakringsredovisning
for rantesakringskontrakt i enlighet med carve out-metoden i IAS
39 for att minska volatilitet i resultatet. Sdkrade posterna utgors
av osakrade kreditportfdljer och sékringsinstrumenten utgors av
rantesakringskontrakt nominerade i EUR, GBP, PLN samt SEK.

Ytterligare information kring koncernens och moderbolagets
hantering av sakringsredovisning finns i Redovisningsprinciperna
avsnitt 7 och 14.3 "Sakringsredovisning”.
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Derivatinstrument for handelsandamal

Koncernen 31dec 2022

Nominell belopp/16ptid

Positiva Negativa
MSEK Upp till 14r 1-5ar >5ar Nominellt belopp marknadsvirden marknadsvirden
Valutarelaterade kontrakt
Terminer 3949 - - 3949 35 -17
Summa 3249 - - 3949 35 -17

Positiva Negativa
MSEK marknadsvéarden marknadsvéarden
Valutaférdelning av marknadsvérde
SEK 35 -4
EUR - -12
GBP - -1
PLN - -
RON - -0
Summa 35 -17
Derivatinstrument for sakringsredovisning

Koncernen 31dec 2022
Nominell belopp/16ptid

Positiva Negativa
MSEK Upp till 14r 1-5ar >5ar Nominellt belopp marknadsvirden marknadsvarden
Rénterelaterade kontrakt
Swappar 315 837 2107 3259 130 -3
Valutarelaterade kontrakt
Terminer 4373 4373 0 -154
Summa 4688 837 2107 7632 130 -157

Koncernen 31dec 2022
Genomsnittlig kurs

Positiva Negativa
MSEK Upp till 14r 1-5&r >5ar Nominellt belopp marknadsvérden marknadsvarden
Valutaférdelning av marknadsvéarde
SEK/GBP 12,56 - - - 0
SEK/PLN 217 - - - -154
Summa -154

| Noter
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Sakringsinstrument och effektivitet i sakring 2023

Koncernen

Redovisat varde

Rad i balansrakningen dar

Forandringar

Vardeforandring avseende

Ineffektivitet

Rad i resultatrakningen

Nominellt sakringsinstrument i verkligt virde som anvants sakringsinstrumenten redovisad i somredovisar
MSEK belopp Tillgdngar Skulder inkluderas for att vardera sakringsineffektivitet somredovisas i 6vrigt totalresultat  resultatrakningen sakringsineffektivitet
Valutarelaterade kontrakt
GBP - Derivat, negativa vérden 37 1 - Ovriga skulder 3 3 0 . . Nettoresult_at av
finansiella transaktioner
PLN - Derivat, negativa varden 4523 109 - (f)vriga skulder 51 51 - . . NettoresuItAat av
finansiella transaktioner
Summa 4559 10 = 514 514
Réanterelaterade kontrakt
- « - e Nettoresultat av
Swappar, positiva varden 942 52 - Ovriga tillgangar - - = finansiella transaktioner
Summa 942 52 - = - -
Swappar, negativa varden 3929 - =175 Ovriga skulder -123 - 0 . . Nettoresult'at av
finansiella transaktioner
Summa -175 -123 - 0
Sakringsinstrument och effektivitet i sakring 2022
Redovisat varde
Rad i balansrakningen dar Féréndringar Vérdeforandring avseende Ineffektivitet Rad i resultatrdkningen
Nominellt sakringsinstrument i verkligt varde som anvénts sakringsinstrumenten redovisad i som redovisar
MSEK belopp Tillgdngar Skulder inkluderas for att vardera sakringsineffektivitet som redovisas i vrigt totalresultat  resultatrakningen sakringsineffektivitet
Valutarelaterade kontrakt
. . " - e Nettoresultat av
GBP - Derivat, positiva varden 30 - 0 Ovriga tillgangar 2 2 0 finansiella transaktioner
Summa 30 - 0 2 2 0
GBP - Derivat, negativa varden 28 - Ovriga skulder - - - . Nettoresult.at av
finansiella transaktioner
PLN - Derivat, negativa vérden 4285 - 154 vriga skulder 448 443 -4 . Nettoresultatav
finansiella transaktioner
Summa 4313 - 154 448 443 -4
Réanterelaterade kontrakt
. . - R Nettoresultat av
Swappar, positiva varden 2075 130 - Ovriga tillgangar 127 - 1 finansiella transaktioner
Summa 2075 130 - 127 - 1
. u A Nettoresultat av
Swappar, negativa varden 1183 - 3 Ovriga skulder - - = finansiella transaktioner
Summa 1183 - -3 - - -
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Sakrade poster 2023

Koncernen

Forandringarivarde
som anvénts for att berékna
MSEK ineffektivitet for perioden

Belopp som kvarstar i sdkringsreserven

Sakringsreserv

fran sikringsforhallanden
dar sakringsredovisning
inte langre tillimpas

Sakrade poster 2022

Koncernen

Forandringarivarde
som anvénts for att berdkna
MSEK ineffektivitet for perioden

Belopp som kvarstar i sikringsreserven

Sakringsreserv

fran sikringsforhallanden
dar sakringsredovisning
inte langre tillimpas

Séakring av valutarisk
i nettoinvestering i
utlandsverksamhet

Séakring av valutarisk
i nettoinvestering i
utlandsverksamhet
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Var aktie EUR - -149 -149 EUR - =149 -149
Riskhantering GBP -2 -3 - GBP -2 -1 -
m " . PLN =521 -1203 - PLN -443 =713 51
Forvaltningsberattelse
X Summa -523 -1355 -149 Summa -445 -863 -98
Bolagsstyrningsrapport
Rékenskaper Sékrade poster 2023
Koncernens réakningar Koncernen
Moderbolagets rédkningar Ackumulerat Viardefdrandring under
justeringsbelopp av Balansposti perioden som anvants for
Noter verkligt vardesdkring  vilken den sdkrade att virderaineffektivteteni
MSEK pa den sikrade post posten ingar sakringsinstrumen
Héllbarhetsrapport Portféljsdkring av Vérdeférandring pé
2 . ranteriski rantesakrade poster
Arsredovisningens undertecknande NPL-portféljer i portféljsikring
Revisionsrapporter GBP 1 1
Femarsoversikt PLN 99 99
Definitioner EUR 106 106
. . . . SEK 23 23
Aktiedgarinformation
Summa 229 229
Sakrade poster 2023 Sakrade poster 2022
Moderbolaget Moderbolaget
Ackumulerat Ackumulerat
justeringsbelopp av . just.eringsbelt.).pp. av
Redovisat verkligt vardesdkring Redoy‘lsat verﬁkllgt ve.!_rdesakrmg
virde  paden sikrade post viarde  padensédkrade post
Viardeforandring under . Vérdefdréndring under
Balansposti perioden som anviénts for Balansposti perioden som anvants for
vilken den sikrade att viarderaineffektivteteni vilken den sdkrade posten att vardera ineffektivteteni
MSEK Tillgéngar Skulder posten ingar sakringsinstrument  MSEK Tillgéngar Skulder ingar sékringsinstrument
Sékring av verkligt varde Sékring av verkligt varde
Andelar i dotterbolag och Andelar i d'o'tt'erbolag och
PLN 3276 520 andelar i joint ventures 356 PLN 3242 164 andelar ijoint ventures 164
Summa 3276 520 356 Summa 3242 164 164
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For ytterligare information kring koncernens hantering av likviditetsrisk, se not 33 “Riskhantering”.

Kontraktuellt aterstaende 16ptid (odiskonterat viarde) samt férvantad tidpunkt fér atervinning, MSEK

Koncernen 31dec 2023

Varav forvéantad
tidpunkt for

Betalbara pa 3-12 Utan fast atervinning

MSEK anfordran <3 manader manader 1-5ar >5ar forfall Summa >12 manader
Tillgédngar
Beldningsbara statsskuldsférbindelser - 947 1266 455 - - 2688 455
Utlaning till kreditinstitut

svenska banker 1398 - - - - - 1398 -

utldndska banker 2135 2 - - - - 2137 -
Utl&ning till allménheten - 52 80 517 598 - 1247 1155
Obligationer och andra véardepapper - 131 257 1468 - - 1856 1468
Summa tillgangar till fast
16ptid/kontraktuella forfall 3533 1132 1603 2440 598 - 9306 3098
Kreditportfoljer” - 1726 5571 20 485 9722 - 37504 30207
Summa tillgangar utan fast
16ptid/forvantade forfall - 1726 5571 20485 9722 - 37504 30207
Skulder
Inl&ning frén allmanheten?

hushall - 9420 7703 3109 - - 20232 3109

foretag 5 - - - - - 5 -
Summa inlaning fran allménheten 5 9420 7703 3109 - - 20237 3109
Leasingskulder - - 49 96 15 - 160 m
Emitterade vardepapper? - 73 2 598 2563 - - 5234 2563
Efterstéllda skulder - - 59 1049 - - 1108 1049
Summa skulder till fast
16ptid/ kontraktuella forfall 5 9493 10409 6 817 15 - 26739 27 836

1) Léptidsinformation av kreditportféljer baseras pa prognos fér framtida kassafléden pa kreditférsémrade portféljer pa 180 manader. Fér mer
information kring koncernens hantering av kreditrisk, se not 33 “Riskhantering”.

2) Inldning &r i svenska kronor, polska zloty, euro samt brittiskt pund och har kortare bindningstid &n 3 manader. Dock utgdr en avgift vid fortida uttag av
bundet sparande.

3) Nominellt vérde pa seniora skulder med férfall 2024 uppgar till 2,219 MSEK och seniora skulder med férfall 2025 uppgar till 500 MSEK per 31 december
2023. Nominellt vérde p& seniora skulder med férfall 2023 uppgér till 2 782 MSEK, seniora skulder med férfall 2024 uppgar till 2 226 MSEK per 31 december
2022. Se not 29 "Uppléning” fér ytterligare information.
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For ytterligare information kring koncernens hantering av likviditetsrisk, se not 33 “Riskhantering”.

Kontraktuellt aterstaende 16ptid (odiskonterat viarde) samt férvantad tidpunkt fér atervinning, MSEK

Koncernen 31dec 2022

Varav forvéantad
tidpunkt for

Betalbara pa 3-12 Utan fast atervinning

MSEK anfordran <3 manader manader 1-5ar >5ar forfall Summa >12 manader
Tillgédngar
Beldningsbara statsskuldsférbindelser - 1898 363 527 - - 2788 527
Utlaning till kreditinstitut

svenska banker 839 - - - - - 839 -

utldndska banker 1517 2 - - - - 1519 -
Utl&ning till allménheten - 57 71 465 565 - 1158 1031
Obligationer och andra véardepapper - 487 754 2854 - - 4094 2854
Summa tillgangar till fast
16ptid/kontraktuella forfall 2357 2444 1187 3847 565 - 10 398 4412
Kreditportfoljer” - 1517 4836 18 081 8031 - 32 465 26 112
Summa tillgangar utan fast
I6ptid/forvantade forfall - 1517 4836 18081 8031 - 32465 26 112
Skulder
Inl&ning frén allmanheten?

hushall 7 596 1115 3478 6 376 - - 18 565 6 376

foretag 17 - - - - - 17 -
Summa inlaning fran allménheten 7613 1115 3478 6376 - - 18 582 6736
Leasingskulder - - 49 96 15 - 160 m
Emitterade vardepapper? - 26 2999 2943 53 - 6021 2996
Efterstéllda skulder - - 59 1M - - 1170 1M
Summa skulder till fast
16ptid/ kontraktuella férfall 7613 1141 6585 10526 68 - 25933 10594

1) Léptidsinformation av kreditportféljer baseras pa prognos fér framtida kassafléden pé kreditférsdmrade portféljer pd 180 ménader. Fér mer
information kring koncernens hantering av kreditrisk, se not 33 “Riskhantering”.

2) Inldning &r i svenska kronor, euro samt brittiskt pund och &r betalbar vid anfordran. Dock utgér en avgift vid fértida uttag av bundet sparande.

3) Nominelit vérde p3 seniora skulder med férfall 2023 uppgar till 2 782 MSEK, seniora skulder med férfall 2024 uppgér till 2 226 MSEK per 31 december 2022.
Nominellt védrde pa seniora skulder med férfall 2023 uppgér till 2 557 MSEK och seniora skulder med férfall 2024 uppgar till 2 045 MSEK per 31 december
2021. Se not 29 "Upplaning” fér ytterligare information.
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For ytterligare information kring koncernens hantering av likviditetsrisk, se not 33 “Riskhantering”.

Kontraktuellt aterstaende 16ptid (odiskonterat viarde) samt férvantad tidpunkt fér atervinning, MSEK

Moderbolaget 31dec 2023

Varav forvéantad
tidpunkt for

Betalbara pa 3-12 Utan fast atervinning

MSEK anfordran <3 manader manader 1-5ar >5ar forfall Summa >12 manader
Tillgédngar
Beldningsbara statsskuldsférbindelser - 947 1266 455 - - 2688 455
Utlaning till kreditinstitut

svenska banker 1398 - - - - - 1398 -

utldndska banker 1280 - - - - - 1280 -
Utl&ning till allménheten - 27 36 244 266 - 573 510
Kreditportféljer pa koncernbolag - 100 213 3309 - 4150 7772 7 459
Obligationer och andra vardepapper - 131 257 1468 - - 1856 1468
Summa tillgangar till fast
16ptid/kontraktuella forfall 2678 1205 1772 5476 266 4150 15547 9 892
Kreditportfoljer” - 838 2725 8064 4537 - 16 165 12 601
Summa tillgangar utan fast
16ptid/forvantade forfall - 838 2725 8064 4537 4150 20314 12601
Skulder
Inldning frén allmdnheten?

hushall - 9420 7703 3109 - - 20232 3109

foretag 5 - - - - - 5 -
Summa inlaning fran allménheten 5 9420 7703 3109 - 20237 3109
Leasingskulder 10 49 - - - - 59 -
Emitterade vardepapper? - 51 2383 2081 - - 4515 2081
Efterstéllda skulder - - 59 1049 - - 1108 1049
Summa skulder till fast
16ptid/ kontraktuella férfall 15 9520 10146 6239 - - 25919 6239

1) Léptidsinformation av kreditportféljer baseras pa prognos fér framtida kassafléden pé kreditférsdmrade portféljer pd 180 manader. F6r mer
information kring koncernens hantering av kreditrisk, se not 33 "Riskhantering”.

2) Inldning &r i svenska kronor, polska zloty, euro samt brittiskt pund och har kortare bindningstid &n 3 manader. Dock utgdr en avgift vid fortida uttag av
bundet sparande.

3) Nominellt vérde pa seniora skulder med férfall 2024 uppgar till 2,219 MSEK och seniora skulder med férfall 2025 uppgar till 500 MSEK per 31 december
2023. Nominellt virde pa seniora skulder med férfall 2023 uppgar till 2 782 MSEK, seniora skulder med férfall 2024 uppgar till 2 226 MSEK per 31 december
2022. Se not 29 "Uppléning” fér ytterligare information.
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For ytterligare information kring koncernens hantering av likviditetsrisk, se not 33 “Riskhantering”.

Kontraktuellt aterstaende 16ptid (odiskonterat viarde) samt férvantad tidpunkt fér atervinning, MSEK

Moderbolaget 31 dec 2022

Varav forvéantad
tidpunkt for

Betalbara pa 3-12 Utan fast atervinning

MSEK anfordran <3 manader manader 1-5ar >5ar forfall Summa >12 manader
Tillgédngar
Beldningsbara statsskuldsférbindelser - 1898 363 527 - - 2788 527
Utlaning till kreditinstitut

svenska banker 839 - - - - - 839 -

utldndska banker 607 0 - - - - 607 -
Utl&ning till allménheten - 31 21 157 152 - 361 308
Fordringar p& koncernbolag - 88 181 3022 - 4091 7 382 713
Obligationer och andra vardepapper - 487 753 2854 - - 4094 2854
Summa tillgangar till fast
16ptid/kontraktuella férfall 1446 2504 1318 6560 152 4091 16 071 10803
Kreditportfoljer” - 725 2180 7 410 3600 - 13916 11010
Summa tillgangar utan fast
16ptid/forvantade forfall - 725 2180 7410 3600 4091 18 006 11010
Skulder
Inldning frén allmdnheten?

hushall 7 596 1115 3478 6736 - - 18 565 6 376

foretag 16 - - - - - 16 -
Summa inlaning fran allménheten 7 612 1115 3478 6376 - - 18 581 6376
Leasingskulder 93 86 - - - - 179 -
Emitterade vardepapper? - - 2934 2301 - - 5235 2 301
Efterstéllda skulder - - 59 1M - - 1170 1M
Summa skulder till fast
16ptid/ kontraktuella férfall 7705 1201 6471 9788 - - 25165 9788

1) Léptidsinformation av kreditportféljer baseras pa prognos fér framtida kassafléden pé kreditférsdmrade portféljer pd 180 manader. F6r mer
information kring koncernens hantering av kreditrisk, se not 33 "Riskhantering”.

2) Inldning &r i svenska kronor, euro samt brittiskt pund och &r betalbar vid anfordran. Dock utgar en avgift vid fértida uttag av bundet sparande.

3) Nominellt vérde p& seniora skulder med férfall 2023 uppgar till 2 782 MSEK, seniora skulder med férfall 2024 uppgar till 2 226 MSEK per 31 december 2022.
Nominellt védrde pa seniora skulder med férfall 2023 uppgér till 2 557 MSEK och seniora skulder med férfall 2024 uppgar till 2 045 MSEK per 31 december
2021. Se not 29 "Uppléning” fér ytterligare information.
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Kreditportfoljer
Koncernen

Kreditforsamrade portfoljer

31dec 31dec
MSEK 2023 2022
Ingéende balans 1jan 20990 16 477
Forvarv 6909 6928
Rénteintakter 3396 2615
Aterbetalda belopp -7 394 -6 575
Nedskrivningsvinster/-forluster 363 53
varav realiserad dterbetalning gentemot férvéntan 685 543
varav portféljomvérderingar -322 -490
Avyttringar -836 0
Omrakningsdifferenser 136 1492
Utgaende balans 23564 20990
Icke-kreditforsamrade portfoljer
31dec 31dec
MSEK 2023 2022
Ingéende balans 1jan 634 696
Forvarv 180 -
Rénteintéakter 73 63
Amorteringar och ranteinbetalningar -176 -159
Foérandring i kreditférlustreserv -1 0
Bortskrivningar 0 -1
Omrékningsdifferenser 14 35
Utgaende balans 724 634
Total utgaende balans 24 288 21624

Fér mer information avseende kreditportfdljer, se Redovisnings-
principer avsnitt 15 "Intdkter och kostnader” och not 33 "Risk-
hantering”.

Odiskonterade kreditforlustreserver

Den odiskonterade kreditforlustreserven vid forsta redovisnings-
tillfallet for kreditforsamrade portfoljer som férvarvats i koncernen
under januari till december uppgick per den 31 december 2023 till
43 688 MSEK (52 481), varav 30 052 MSEK (42 583) ar hanforligt
till férvarv i moderbolaget.
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Not m Kreditportfoljer, forts.

| Noter

Kreditportfoljer
Moderbolaget

Kreditforsamrade portfoljer

31dec 31dec
MSEK 2023 2022
Ingdende balans 1jan 8 865 6089
Forvarv 3649 2972
Rénteintédkter 1467 1150
Aterbetalda belopp -3 409 -3222
Nedskrivningsvinster/-forluster 91 52
varav realiserad dterbetalning gentemot férvéntan 61 238
varav portféljomvérderingar 30 -186
Avyttringar -499 0
Omrékningsdifferenser -44 1824
Utgaende balans 10120 8865
Icke-kreditforsamrade portfoljer
31dec 31dec
MSEK 2023 2022
Ingdende balans 1jan 242 271
Férvarv 179 -
Rénteintékter 27 18
Amorteringar och ranteinbetalningar -82 -56
Férandring i kreditforlustreserv 2 1
Bortskrivningar 0 -1
Omrékningsdifferenser -1 9
Utgaende balans 363 242
Total utgaende balans 10 483 9107

Portfoljoversikt

Portféljerna bestar av ett stort antal fordringar pa Iantagare, vilka
har olika karaktéaristika, sdsom betalare, delbetalare och icke-
betalare. Det finns dock en rérlighet inom I&ntagarkategorierna dar
en icke-betalare kan bli en betalare och omvéant. Koncernen delar in
sina portfdljer i olika kategorier, s& som utifrén land, alder, tillgdngs-
slag och tidpunkten for initial vardering och potentiella efterféljande
omvarderingar, vilket sakerstéller den mest uppdaterade portfélj-
sammanstallningen.

Aterbetalningsprognos

Koncernen varderar portfoljer genom att uppskatta framtida kassa-
floden fér de kommande 15 &ren. Kassaflédesprognoserna évervakas
I6pande under ret och uppdateras vid behov i omvarderingstillfillen
utifrdn bland annat uppnédda resultat och 6verenskommelser med
géaldendarer. Utifrdn de uppdaterade prognoserna beréknas ett nytt
redovisat varde for kreditportfdljerna som baseras pa de principer som
anges av effektivrantemetoden.

Omvarderingar

Koncernen utvarderar Idpande faktisk aterbetalning i relation till den
prognos som legat till grund for portféljvarderingen. Avvikelser kan i
vissa fall leda till en justering av framtida prognoser, speciellt om inte
operationella insatser har, eller tros kunna ha, avsedd effekt, eller i
tider av konjunkturnedgang, sdsom covid-19-pandemi.

Prognosrevideringar hanteras av den interna omvarderingskommittén
som rapporterar till styrelsens investeringskommitté. Beslut fattas be-
hérigen av omvéarderingskommittén i enlighet med instruktion utfardad
av investeringskommittén inom ramen fér den omvarderingspolicy som
utfardats av styrelsen. Prognosjusteringar och resultateffekter sar-
redovisas bade internt och externt. Varderingen av portféljer granskas
oberoende av koncernens riskkontrollfunktion.
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Om Hoist Finance Not Andelar i dotterbolag

Strategi och verksamhet
Legal struktur
Hoist Financekoncernen med dess viktigaste dotterbolag och filialer per 31 december 2023.

NPL-marknaden
Investeringsférvaltning

Kapital och finansiering

é

Kreditférvaltning

Véra medarbetare )
Hoist Germany

Goda affarsetiska standarder (GIED)]

Var aktie

Hoist Finance AB (publ)

Hoist France
(Filial)

Riskhantering Sverige

Forvaltningsberattelse Hoist Netherlands

Bolagsstyrningsrapport (Filial)

Hoist Belgium
(Filial)

Rékenskaper

Koncernens rékningar N
Hoist Finance Procurement AB 100%
Sverige

Hoist Poland (SSC)
(Filial)

Moderbolagets rédkningar

Noter

Hallbarhetsrapport JV 33%

Arsredovisningens undertecknande Hoist Finance Spain S.L. Hoist TFI S.A. Hoist Finance BEST Il NS FIZ PQH Single Special

Spanien Polen Cyprus Ltd. Polen Liquidation S.A.

Revisionsrapporter Cypern (Fund) Grekland

Femérsoéversikt

e e Corelsa Gestion Optimus Portfolio

SIL. Management S.L.
Spanien SIeERIEN

Hoist I NS FIZ Hoist Il NS FIZ Hoist Il NS FIZ Hoist Cyprus
Polen Polen Polen Properties Ltd.
(Fund) (Fund) (Fund) Cypern

Aktiedgarinformation

Hoist Italia S.r.l. Nais Uno Reoco MARTE SPV S.r.l. Hoist Hellas Hoist Polska Immobiliére de Hoist Finance Hoist Finance HF Cyprus HF Cyprus
Italien S.rl. Italien S.L.D.S.A. sp.z0.0. Lancereaux SAS Romania S.r.l. Austria GmbH Properties | Ltd Properties Il Ltd
Italien Grekland Polen Frankrike Rumanien Osterike Cypern Cypern

Marathon SPV Giove SPV Hoist Consulting Hoist Finance
S.rl. S.rl. SA Craiova S.r.l.
Italien Italien Greece Rumanien
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Not Andelar i dotterbolag, forts.

| Noter

Koncernens moderbolag ar Hoist Finance AB (publ) med organisationsnummer 556012-8489 och
sé&te i Stockholm. Dotterbolag inom koncernen framgér nedan.

Procentuell dgarandel motsvarar procentuell andel réster. Samtliga aktier ar onoterade. Déribland inget

kreditinstitut. Uppgift om koncernbolagens antal andelar tillhandahélls pa begéran.

Koncernen

. Redovisat varde
MSEK Org. nr Site Agarandel % 31dec 2023
Svenska
Hoist Finance Procurement AB 5593337909 Stockholm 100 70
Utlandska
HOISTINS FIZ 2 RFI702 Warszawa 100 -
Hoist Kredit Ltd. ? 7646691 London 100 0
Marte SPV S.r.l. 4634710265 Conegliano 100 =
Hoist Italia S.r.I. 12898671008 Rom 100 22
Hoist Finance Cyprus Ltd. HE 338570 Nicosia 100 3091
Hoist Polska SpZ.0.0 536257 Wroclaw 100 147
Hoist Finance Spain S.L. B87547659 Madrid 100 2588
Optimus Portfolio Management S.L. B86959285 Madrid 100 —
Hoist Hellas S.A 137777901000 Aten 100 n
Nais Uno Reoco S.r.l. 14564684007 Rom 100 3
Hoist Il NS FIZ 2 292229 Warszawa 100 =
Immobiliere de Lancereaux SAS 2018B20590 Paris 100 0
Hoist IINS FIZ 2 RFi1617 Warszawa 100 =
Hoist Finance Romania S.r.| 41830400 Bukarest 100 9
Marathon SPV S.r.l 5048650260 Conegliano 100 -
Giove SPV S.r.l 05089700263 Coneglliano 100 =
Hoist Finance Austria Gmbh FN544345h Mooslackengasse 100 =
Hoist Cyprus Properties Ltd HE 423727 Nicosia 100 =
HF Cyprus Properties | Ltd HE 424747 Nicosia 100 =

Koncernen

. Redovisat viarde
MSEK Org. nr Site Agarandel % 31dec 2023
HF Cyprus Properties Il Ltd HE 424829 Nicosia 100 —
Hoist TFI S.A 937877 Wroclaw 100 38
Hoist Finance Craiova S.R.L 46632099 Bukarest 100 6
Corelsa Gestién S.L. ¥ B13822242 Madrid 100 -
Hoist Consulting S.A ® 8021942921 Aten 100 41
1) Bolaget &r under likvidation.
2) Polsk Secfond.
3) Tillkommande bolag under &ret.
MSEK 2023 2022
Ackumulerade anskaffningsvarden
Ingdende balans 5031 1268
Absorberade vid fusion - -
Overtagna vid fusion - -
Forvérvade andelar - -
Kapitaltillskott 1355 4098
Avyttrade andelar — -335
Utgaende balans 6386 5031
Ackumulerade upp-/nedskrivningar
Ingdende balans -195 -406
Nedskrivningar
Sé&kring av verkligt varde” 356 21
Utgdende balans 161 -195
Utgaende balans 6547 4836

1) Fér ytterligare information se Redovisningsprinciper avsnitt 7 "Séakringsredovisning” och not 17 “Derivatinstrument”.
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Not Immateriella anlaggningstillgangar

| Noter

Koncernen 31dec 2023

Moderbolaget 31 dec 2023

Internt Internt
utvecklade Licenser Pagaende utvecklade Licenser Pagaende
MSEK Goodwill tillgangar och mjukvara projekt Summa Goodwill tillgangar och mjukvara projekt Summa
Ingaende balans 159 13 546 34 752 0 14 437 25 476
Arets investeringar - - 1 9 10 - - -2 4 2
Omklassificeringar - - - - = - - - - =
Avyttringar och utrangeringar - - -6 -16 -22 - - - -5 =
Valutakursdifferenser 1 - 1 0 12 - - - - -
Anskaffningsvarde 170 13 542 27 752 (V] 14 435 24 473
Ingdende balans -6 =12 -417 -20 -455 0 -12 -318 -20 -350
Arets avskrivningar - -1 -37 - -38 - -1 -37 - -38
Avyttringar och utrangeringar - - - - = - - - - =
Omklassificeringar - - -15 - =il5 - - -15 - =S
Valutakursdifferenser - - -1 - -1 - - - - -
Ackumulerade avskrivningar -6 -13 -470 -20 -509 -13 -370 -20 -403
Redovisat virde 164 0 72 7 243 1 65 4 70
Koncernen 31dec 2022 Moderbolaget 31 dec 2022
Internt Internt
utvecklade Licenser Pagaende utvecklade Licenser Pagaende
MSEK Goodwill tillgangar och mjukvara projekt Summa Goodwill tillgdngar och mjukvara projekt Summa
Ingéende balans 200 10 556 66 832 1 10 423 66 500
Arets investeringar - - 27 23 50 -1 4 24 2 36
Omklassificeringar - 3 - -4 -1 - - 2 -4 1
Avyttringar och utrangeringar =54 - -54 =51 =159 - - -20 -49 -69
Valutakursdifferenser 13 - 17 - 30 - - 8 - 8
Anskaffningsvarde 159 13 546 34 752 (1] 14 437 25 476
Ingdende balans -55 -10 -387 -20 -472 - -10 -275 -20 -305
Arets avskrivningar -3 -2 =50 - =55 - -2 -42 - -44
Avyttringar och utrangeringar 54 - 34 - 88 - - 6 - 6
Omklassificeringar - - - - 0 - - -1 - -1
Valutakursdifferenser -2 - -14 - -16 - - -6 - -6
Ackumulerade avskrivningar -6 -12 -417 -20 -455 =12 -318 -20 -350
Redovisat virde 153 1 129 14 297 2 19 5 126
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Not Immateriella anldggningstillgangar, forts.

Not m Materiella anldggningstillgangar

| Noter

Provning av nedskrivningsbehovet for goodwill

Prévning av nedskrivningsbehovet for goodwill Koncernens good-
will om 164 MSEK (153) har identifierats tillh6ra de kassagenere-
rande enheterna Polen, 146 MSEK (136), Spanien, 11 MSEK (11),
Italien 6 msek (6). Samtliga goodwillposter nedskrivningsprévades i
samband med drsbokslutet.

Koncernens nedskrivningsprévning gérs enligt féljande. Prog-
noserna for kassafléden baseras pé en bedémning av framtida
dterbetalningar, portfoljkdp samt kostnads- och intéktsutveckling.
Prognosperioden for aterbetalning pa kreditportfdljer &r 15 ér.
Aterbetalningskostnader beraknas i relation till &terbetalning pa
portféljer och évriga intdkter och kostnader baseras péa faststallda
affarsplaner for de forsta tre &ren. Investeringarna bedéms vara av
1angsiktig karaktar varfér det for perioden bortom prognosperioden
antas att intakter, kostnader och investeringar kommer att 6ka med
2 procent i evig tid.

Den effektiva skattesats som tillampas vid nedskrivningsprévning-
en ar den lokala skattesatsen i respektive land. Diskonteringsran-
tan ar den viktade genomsnittliga kapitalkostnaden fér respektive
land. Diskonteringsréntan for 2023 ar inom intervallet 5,51-7,34
procent efter skatt.

Vid &rets nedskrivningsprévning i koncernen har nyttjandevardet
beddmts dverstiga det redovisade vardet for samtliga kassagene-
rerande enheter. Det foreligger dérmed inget nedskrivningsbehov.

Koncernen 31dec 2023

Moderbolaget 31 dec 2023

MSEK Byggnader och mark Inventarier Overtagen egendom Summa Inventarier Summa
Ingéende balans 220 241 93 554 157 157
Arets investeringar 19 1 -1 29 2 2
Omklassificeringar - 1 - 1 - -
Avyttringar och utrangeringar -20 -5 -6 =31 -5 =3
Valutakursdifferenser 2 1 - 3 - -
Anskaffningsvarde 221 248 86 555 154 154
Koncernen 31dec 2023 Moderbolaget 31 dec 2023
MSEK Byggnader och mark Inventarier Overtagen egendom Summa Inventarier Summa
Ingdende balans -128 -205 0 -333 -137 -137
Arets avskrivningar -34 -18 - =52 -8 -8
Omklassificeringar - - - = - =
Avyttringar och utrangeringar 5 - - 5 - =
Valutakursdifferenser -1 - - =i - =
Ackumulerade avskrivningar -158 -223 0 -381 -145 -145
Redovisat varde 62 25 86 175 9 9
Koncernen 31dec 2022 Moderbolaget 31 dec 2022
MSEK Byggnader och mark Inventarier Overtagen egendom Summa Inventarier Summa
Ingdende balans 237 278 24 539 152 152
Arets investeringar 3 8 75 86 2 2
Omklassificeringar - - - 0 -4 -4
Avyttringar och utrangeringar -33 -62 -1 -106 -3 -3
Valutakursdifferenser 13 17 5 35 10 10
Anskaffningsvarde 220 241 93 554 157 157
Koncernen 31dec 2022 Moderbolaget 31 dec 2022
MSEK Byggnader och mark Inventarier Overtagen egendom Summa Inventarier Summa
Ingdende balans -108 -226 - -334 -122 =122
Arets avskrivningar -33 -21 - -54 -1 -1
Omklassificeringar - - - 0 2 2
Avyttringar och utrangeringar 20 57 - 77 2 2
Valutakursdifferenser -7 -15 - -22 -8 -8
Ackumulerade avskrivningar -128 -205 0 -333 -137 -137
Redovisat virde 92 36 93 221 20 20
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Not Leasing

| Noter

Koncernens leasingavtal bestér till stérsta delen av kontorslokaler och till en mindre del av fordon, inventarier och IT-utrustning.
Samtliga nyttjanderéttstillgdngar redovisas inom posten Materiella anldggningstillgdngar i balansrakningen.

Koncernen 31dec 2023

Ovriga

Byggnader nyttjanderatts-
MSEK och mark tillgangar Summa
Ingdende balans 225 30 255
Arets investeringar 23 8 31
Avyttringar och utrangeringar -20 0 -20
Valutakursdifferenser 2 0 3
Anskaffningsvarde 230 38 268
Ing&ende balans -133 -23 -156
Arets avskrivningar -38 -6 -44
Avyttringar och utrangeringar 5 0 5
Valutakursdifferenser -1 0 =
Ackumulerade avskrivningar -167 -29 -196
Redovisat varde 63 9 72

Arets investeringar i nyttjanderattstillgéngar avser badde nyanskaffningar och tillkommande belopp till foljd av att en befintlig
leasingskuld har omprdvats nar leasingkontrakt har férlangts eller avslutats i fortid.

Per 31 december 2023 har inga materiella leasingavtal tecknats i koncernen som annu inte redovisats i balansrakningen.

Leasingskulder redovisas inom posten Ovriga skulder i balansridkningen och uppgick per 31 december 2023 till 77 MSEK (105).
En I6ptidsanalys av leasingskulderna presenteras i not 18 “Loptidsinformation”.

Det totala kassautflddet for leasingavtal under aret uppgick till 48 MSEK.

Belopp redovisade i resultatrakningen

Koncernen
MSEK 2023 2022
Avskrivningar pa nyttjanderéattstillgéngar -44 -44
Rantekostnader avseende leasingskulder -3 -5
Kostnader for korttidsleasingkontrakt 0 53
Kostnader for leasingkontrakt av 1agt varde 0 -1
Summa -47 3

Belopp redovisade i resultatrakningen

Rantekostnader avseende leasingskulder redovisas inom Rénte-
nettot, se not 4 "Rantenetto”. Avskrivningar och nedskrivningar av
nyttjanderattstillgdngar redovisas inom posten “Av- och nedskriv-
ningar av immateriella och materiella tillgdngar” i resultatrékningen,
medan kostnader avseende korttidsleasing och leasingkontrakt av
I&gt varde redovisas inom "Allmanna administrationskostnader”.

Moderbolaget

Moderbolaget Hoist Finance AB (publ) har valt att tillampa undan-
tagen i RFR 2 i moderbolagets redovisning. IFRS 16 Leasingavtal
som géller frdn och med 1januari 2019 paverkar darfér inte moder-
bolaget.

I moderbolaget redovisas samtliga leasingavtal enligt reglerna
fér operationell leasing. Inga finansiella leasingtillgdngar finns.

Nedan presenteras moderbolagets forpliktelser avseende operativa
leasingavtal.

Moderbolaget
MSEK 2023 2022

Forpliktelser avseende avgifter for icke
uppsédgningsbara leasingavtal

Inom 1 &r 28 30
Ar1-5 29 53
Ar 5 och darefter 0 12

Summa 57 95
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27 Upplupna kostnader och

| Noter

Not Ovriga tillgangar Not m Ovriga skulder Not forutbetalda intakter
Koncernen Moderbolaget Koncernen Moderbolaget Koncernen Moderbolaget
MSEK 2023 2022 2023 2022 MSEK 2023 2022 2023 2022 MSEK 2023 2022 2023 2022
Derivat? 289 165 288 165 Leverantorsskulder 169 197 89 104 Upplupna personalkostnader 50 42 38 29
Finansiella tillg&ngar 106 274 108 277 Skulder till koncernforetag 0 0 81 180 Upplupna legala kostnader 42 56 0 0
Inbetald preliminarskatt 33 8 7 4 Oreglerad kdpeskilling Upplupna transaktionskostnader 139 165 63 33
Momsfordringar 53 16 22 14 portfoljforvary 0 0 0 0 Upplupna provisionskostnader 5 1 0 0
. Skulder hanforliga till
2)
Kundfordringar 52 44 0 0 inkasseringsuppdrag 2 34 2 2 EJppIupnaA
Férskott till | 6 0 2 0 2 aterbetalningskostnader 22 32 13 19
“ors o everantoret Derivat? 200 174 200 174 Upplupna konsultkostnader 6 8
Ovriga fordringar 275 185 193 130 Momsskulder 14 25 0 9 L
. . Upplupna inlaningskostnader 4 0
Summa dvriga tillgangar 808 694 618 592 Inneh&llen killskatt avseende . -
inldningsrantor 49 33 49 33 liorutbetalda intakter © L
1) Sg not 17 Derlvatmstr.ument': ) ) ) Anstalldas Killskattemedel 37 32 23 19 Ovriga upplupna kostnader 29 24 13
2) Vid balansdagen har ingen férlustreserv berdknats fér kundfordringar ) . s 207 329 136 91
d4 avvikelserna inte bedéms vara vasentliga. Skulder till anstéllda 80 68 37 30 umma
Mottagna sakerheter 194 252 194 252
Leasingskulder 77 105 0 0
Forutbetalda kostnader och Ovriga skulder 936 238 686 28
Not upplupna intakter Summa 1758 1158 1361 831
1) Se not 17 “Derivatinstrument”.
Koncernen Moderbolaget
MSEK 2023 2022 2023 2022
Forutbetalda kostnader 129 108 52 66
Summa 129 108 52 66
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Not Avsattningar
Ovriga langfristiga .
Pensions- Omstrukturerings- ersattningar till Ovriga

avsattningar reserv anstallda Ersattningar Koncernen

31dec 31dec 31dec 31dec 31dec 31dec 31dec 31dec 31dec 31dec
MSEK 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022 2023 2022
Ingdende balans 20 27 2 6 13 15 12 " 47 59
Avséttning = 0 26 0 -1 2 6 4 31 6
lanspréktaget 0 -1 -17 -4 0 -1 -6 -3 -23 -9
Véardeférandring ] -6 0 0 0 -3 0 0 = -9
Féréndring 6vrigt = - 0 - 0 - = 0 0 0
Utgaende balans 19 20 " 2 12 13 12 12 54 47

Koncernen och
Moderbolaget

MSEK 31dec 2023 31dec 2022

Pensionsskuld netto, redovisad i
balansrakningen

Férménsbestamd forpliktelse 24 24
Verkligt varde for férvaltningstillgédngar 4 4
Pensionsskuld netto 20 20
Pensionsforpliktelser

Ingéende balans 24 31
Réantekostnader 1 0
Pensionsutbetalningar = =1
Aktuariella vinster (-)/forluster (+) 0 -9
Valutaeffekter mm. 0 2
Utgaende balans 24 24
Férvaltningstillgdngar

Ingdende balans 4

Rénteintdkter

Tillskjutna medel frn arbetsgivaren - -
Betalda férmaner - -
Aktuariella vinster (+)/forluster (=) 0 0
Valutaeffekt 0 0
Utgaende balans 4 4

Forvaltningstillgdngarna &r i sin helhet placerade i investerings-
fonder.

Omstrukturering

lanspréktaget belopp under 2023 avsdg omstruktureringsavsatt-
ningar for Tyskland, England, Frankrike och Nederldnderna. Kvar-
varande omstruktureringsavsattningar férvantas nyttjas under
2024.

Pensioner

Koncernen och moderbolaget har férménsbestdmda pensions-
planer i Hoist Finance AB (publ). Av dessa redovisas 19 MSEK (20)
i den tyska filialen Hoist Finance AB (publ) Niederlassung och

5 TSEK (5) redovisas i det svenska moderbolaget. Dessa &r
baserade pé de anstélldas pensionsgrundande ersattning och
anstallningstid. Pensionsforpliktelser bestdms med den sé kallade

"Projected Unit Credit Method”, enligt vilken aktuella pensioner och

intjanade rattigheter samt framtida 6ékningar av dessa parametrar
inkluderas i varderingen.
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Not Upplaning
Koncernen och Finansiering, hushall
Moderbolaget Inléning fran allmanheten
MSEK 31dec2023  31dec2022  Hpjst Finance AB (publ) erbjuder sedan 2009 under namnet HoistSpar
Inl&ning frén allménheten 20238 18581 inléning till privatpersoner och féretag i Sverige dar sparkunden kan
Senior skuld 4102 5053  gpara upp till 1050 000 SEK. Under 2017 etablerades ett inl&ning-
Sékerstdllda skulder 475 492 program i Tyskland med majlighet fér sparkunden att spara upp till
Efterstallda skulder 900 903 95000 EUR. I juni 2021 etablerades ytterligare ett inldningsprogram,
Summa rantebarande skulder 25715 25029 och da i Storbritannien, med majlighet for sparkunder att spara upp
till 75000 GBP. Under november 2023 startade inl&ningsprogrammet
31dec 2023 31dec 2022
MSEK Valuta Nominell ranta Forfall Nominellt Redovisat Nominellt Redovisat
Inldning fran allmanheten SEK 1,2% - 4,25% 2023-2026 5846 5893 6642 6 687
Inldning fran allmanheten EUR 0,35% - 3,95% 2023-2027 12784 12 910 10797 10 854
Inldning fran allmanheten GBP 0,71% - 4,80% 2023-2027 1418 1434 1036 1040
Inl&ning frén allménheten PLN 4,00% -6,70% 2023-2027 1 1 - -
Senior skuld SEK 3,380% 2024 250 265 - -
Senior skuld SEK 8,250% 2025 250 251 - -
Senior skuld SEK 9,050% 2025 500 499 - -
Senior skuld SEK 8,840% 2026 250 253 - -
Senior skuld SEK 9,070% 2026 600 612 - -
Senior skuld EUR 2,275% 2023 - - 2782 2829
Senior skuld EUR 3,375% 2024 2219 2222 2226 2224
Séakerstallda skulder EUR 8,0% - 15,0% 2034 359 475 361 492
Efterstallda skulder EUR 6,625% 2032 888 900 890 903
Summa rantebarande skulder 25365 25715 24734 25029

aven i Polen med méjlighet att spara upp till 400 000 PLN for spar-
kunden. Samtliga inl&ningsprogram omfattar rérliga och bundna
réntor, och den absoluta majoriteten (99 procent) av all inléning
omfattas av den svenska insttningsgarantin. Vid arsskiftet 2023
hade Hoist Finance AB (publ) 3 839 MSEK och 2 054 MSEK av rérlig
respektive bunden inldning i SEK, 3 709 MSEK och 9 200 MSEK av
rorlig respektive bunden inldning i EUR, 1 324 MSEK och 110 MSEK
av rorlig respektive bunden inléning i GBP, samt 1 439 MSEK bunden
inlaning i PLN.

Marknadsfinansiering

Senior skuld

Hoist Finance AB (publ) emitterade fem seniora obligationsl&n om
totalt 1 850 MSEK under 2023. Vid &rskiftet 2023 hade Hoist Finance
AB (publ) sex seniora, icke sékerstéllda obligationslan om totalt 1850
MSEK, samt 200 MEUR utestdende under bolagets EMTN-

program. Hoist Finance AB (publ) hade inga utestdende emissioner
under bolagets féretagscertifikatprogram per arsskiftet.

Séakerstalld skuld

Under 2023 emitterade det italienska vardepapperiseringsbolaget
Giove SPV S.r.l. obligationer om ett totalt belopp om 18 MEUR
fordelat pa tre trancher med sikerhet i italienska icke sékerstallda
1an. De tvé efterstéllda trancherna i strukturen, motsvarande 17
procent av totalt emissionsbelopp, har till 85% tecknats av externa
investerare.

Efterstalld skuld

Hoist Finance AB (publ) emitterade ingen ny efterstalld skuld under
bolagets EMTN-program under 2023. Vid &rsskiftet 2023 hade
Hoist Finance AB (publ) ett efterstéllt obligationslan om totalt

80 MEUR utestadende under bolagets EMTN-program.
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Stédllda sakerheter,
Not Eventualférpliktelser och dtaganden

Aktiekapital. Enligt bolagsordningen i Hoist Finance AB (publ) ska
bolagets aktiekapital uppga till I1agst 15 MSEK och hogst 60 MSEK.

Koncernen

Antal aktier 2023 2022

Ing&ende balans 89303000 89303000

Utgaende balans 89303000 89303000

Kvotvardet ar 0,33 SEK per aktie.

Antalet aktier per 31 december 2023 och 2022 uppgick till
89 303 000.

Reserver omfattar omrakningsreserv och sakringsreserv i koncer-
nen. Omrakningsreserven innefattar alla valutakursdifferenser som
uppstatt vid omrékning av utlandska verksamheter minskat med
sakringseffekten.

Ovrigt tillskjutet kapital avser eget kapital, utéver aktiekapital och
primérkapitaltillskott, som tillskjutits av aktiedgarna.

Priméarkapitaltillskott &r férlagslan vilka endast har hdgre prioritet
4n aktiekapitalet. Forlagsldn som uppfyller de krav som anges i
férordning (EU) nr 575/2013 far rdknas som primarkapitaltillskott.
Instrumenten ar eviga och inlésen medges endast efter Finans-
inspektionens godkdnnande och tidigast efter fem &r frén
emissionsdagen.

Balanserade vinstmedel bestar av intjanade vinstmedel i moder-
bolaget samt dotterféretagen och joint ventures. For verksamhets-
&ret 2023 har styrelsen beslutat att féresld drsstdmman att inte
betala utdelning for 2023.

Uppskrivningsfond i moderbolaget bestér av portféljomvéarde-
ringar som avser positiva omvarderingar av portféljer och som
redovisas i bundet eget kapital.

Fond for utvecklingsutgifter i moderbolaget avser utgifter fér
bolagets eget utvecklingsarbete och har omférts fran balanserade
vinstmedel.

Koncernen Moderbolaget

MSEK 2023 2022 2023 2022
Spéarrade bankmedel 2 2 - -
Kreditportféljer externt 1an 1000 - 1000 -
Portfdljer i varde-

papperiseringsstrukturen 2710 949 - -
Stéllda sakerheter 3712 952 1000 -
Eventualforpliktelser 147 105 147 105
Outnyttjade kreditmdjligheter

(Forward flow) 365 79 365 79
Ej likvidreglerade portfoljforvarv 965 - 965 -
Ataganden 1330 79 1330 79

Stéllda sékerheter i koncernen avser sparrade bankmedel samt
vardet av de portfoljer som stallts som s@kerhet for emitterade
obligationer i vardepapperiseringsstrukturerna Marathon SPV S.r.l.
och Giove SPV S.r.l. Frdn och med tredje kvartalet 2023 redovisas
hela portféljvardet som stalld sdkerhet.

Koncernens ataganden avser forward flow-avtal samt portféljfér-
varv som ar signade men annu inte likvidreglerade. Vid forward
flow-avtal férvarvar kbparen en pa férhand faststélld volym (fast
eller inom ett intervall) till ett pa fér hand faststéallt pris under en
viss tidsperiod.

Koncernen har tidigare upplyst om eventualforpliktelse géllande
tvd momséarenden. Koncernen har under fjarde kvartalet 2023
erhallit beslut i nya momsarenden avseende det svenska moder-
bolagets avdrag fér ingdende moms for aren 2018-2020. Hoist
Finance har dverklagat besluten och raknar med att det kommer ta
ytterligare 2-3 &r innan dessa ar avgjorda i domstol. Hoist Finance
beddmer i samtliga dessa @renden att det &r mer sannolikt att Hoist
Finance inte kommer forlora i domstol varfor ingen avsattning har
gjorts.
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Kapital [ 7 — 31dec Upplupna Valutakurs- 31dec
apital och finansiering MSEK 2022 Kassafloden Investeringar kostnader forandringar 2023
Kreditforvaltning Inl&ning fran allménheten 18 581 1724 -56 -1 20238
Vara medarbetare Emitterade och &terképta vardepapper 5545 -815 50 -203 4577
Godalaffarsetiskalstandarder Efterstéllda skulder 903 -3 0 900
Leasingskulder 105 -48 16 2 2 77

Var aktie
. . Summa skulder fran
Riskhantering finansieringsverksamheten 25134 861 16 -7 -212 25792

Férvaltningsberattelse

Bolagsstyrningsrapport . . . X . . e . .
Specifikation av justering for 6vriga poster som inte ingar i kassaflodet

Rékenskaper
Koncernens réakningar Koncernen
Moderbolagets rédkningar MSEK 31dec 2023 31dec 2022
Noter Av-/Nedskrivningar pa immateriella och materiella anlaggningstillgédngar 96 109
. Realiserade vardeforandringar 140 -
B s el Orealiserade vardeforandringar = -34
Arsredovisningens undertecknande Nedskrivningsvinster/-férluster -357 -53
Revisionsrapporter Orealiserat resultat frén andelar i joint ventures 77 -90
Femarsodversikt Féréndring av upplupna rénteintakter och rantekostnader 133 62
Definitioner Foérandring av avséattningar 8 -4
Bortskrivningar portfoljer -43 1
Aktiedgarinformation Burigt o 30

Summa -798 30
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Introduktion

Koncernens riskhantering har sin utgdngspunkt i de strategiska
och taktiska mélen fér verksamheten, samt affirsplanen och
affarsmodellen som etablerats for att infria dessa mal. Risk-
hanteringen ar en iterativ och dynamisk process genom vilken
risker identifieras, beddms, hanteras, évervakas och rapporteras
kontinuerligt. For att sdkerstélla en effektiv och &ndamalsenlig
riskhantering definieras och kategoriseras identifierade risker i ett
koncerngemensamt riskuniversum. Styrelsen styr riskhanteringen
genom policyer som anger tydliga roller och ansvar, koncernens
riskstrategi samt riskaptit och limiter for risktagande.

Riskidentifiering sker i regel infér beslut och pa koncerndver-
gripande nivé dger detta rum i samband med affarsplanerings-
processen och den interna kapital- och likviditetsutvarderingen
(IKLU). For varje identifierad risk som beddms vara vésentlig
fastslar styrelsen en riskaptit, dvs. den niva av riskexponering som
man &r villig att acceptera i strdvan mot de strategiska och taktiska
maélen. Dessa riskaptiter kalibreras med utgéngspunkt i stress-
tester och scenarioanalyser inom IKLU.

Koncernens funktion for riskkontroll sakerstaller att risker hanteras
inom riskaptiter och limiter av berdrda funktioner genom att éver-
vaka riskexponeringar samt rapportera dessa till VD och styrelse
pa ménatlig basis.

Under 2023 bestod det koncerngemensamma riskuniversumet av
fyra huvudkategorier.

Under den senaste IKLU identifierades fyra huvudkategorier av risk:
o (i) kreditrisk
o (ii) operativ risk,
o (iii) marknadsrisk och

e (iv) likviditetsrisk.

Dessa risker presenteras i foljande avsnitt.

Kreditrisk

Kreditrisk ar risken for negativ inverkan pé intikter och/eller kapital
pa grund av att en géldenar inte betalar tillbaka nominellt belopp eller
ranta pa angiven tid eller p& annat satt inte presterar enligt 6verens-
kommelse.

Kreditrisk i koncernens balansrékning avser framst:

« Kreditportfljer, som bestér av kreditforsdmrade och icke-
kreditférsdmrade portfoljer. Kreditrisken for dessa tva
kategorier beskrivs i separata avsnitt nedan.

« Obligationer och andra rantebarande vardepapper.
o Utlaning till kreditinstitut.

* Motpartsrisk gentemot de institutioner som koncernen gor
derivattransaktioner med i syfte att sdkra koncernens valuta-
och rénteexponering.

Kreditrisk for kreditférsamrade portfoljer

Kreditforsamrade portfoljer forvarvas i portfoljer till priser som
vanligen varierar mellan 5 och 35 procent av det utestdende nomi-
nella vardet vid férvarvstidpunkten. Priset beror pa sarskilda egen-
skaper och sammanséattningen i portféljerna med avseende pa bland
annat storlek, dlder, om det finns bakomliggande sikerheter, typ av
krediter samt lder p&, plats fér och typ av géldendrer, et cetera.

Berakning av kreditrisken for kreditforsamrade portfoljer
Kreditrisken for kreditférsdmrade portfoljer avser framst risken att
koncernen betalar for mycket for ett forvarv av en portfélj, det vill
s&ga atervinner mindre av portféljen an férvantat, vilket leder till
hdgre nedskrivningar an véntat av portfoljernas redovisade varden
samt till lagre intakter.

Den totala kreditriskexponeringen motsvarar tillgdngarnas bokférda
varde. Hoist Finance hade per 31 december 2023 ett redovisat varde
pa kreditférsamrade portfdljer om 23 642 MSEK (20 990). Majoriteten
av dessa ar utan sikerhet, men det finns ocksa ett antal portfoljer
med framst fastigheter som sdkerhet. Dessa portfoljers bokférda
vérde uppgick per 31 december 2023 till 6 444 MSEK (5 705).

Kreditportféljernas geografiska fordelning aterfinns i not 3 "Seg-
mentrapportering”. Ovrig information om férvarvade kreditport-
foljer finns i not 19 "Kreditportféljer”. En viktig parameter i Hoist
Finances kreditriskhantering ar nettokassaflddesprognoserna,
som beskrivs under not 19 "Kreditportfoljer”.

Nedskrivning av kreditférsamrade portfoljer

Risken att kreditportféljer inte aterbetalas som forvantat foljs
regelbundet upp av afférsverksamheten och riskkontrollfunktionen
genom att jamfdra faktiska utfall mot prognoser. Processen for

att identifiera nedskrivningsbehov av portfoljvarden regleras i

en sarskild policy. Riskkontrollfunktionen kontrollerar att policyn
&tfoljs och &r delaktig i revaluation committee som fattar beslut
kring nedskrivningar av portféljvarden. Omvarderingar av portfoljer
samt skillnaden mellan realiserad dterbetalning gentemot prognos
redovisas under "Nedskrivningsvinster/-férluster”.

Kreditrisk for icke-kreditforsamrade portfoljer

For icke-kreditférsamrade portfoljer anger IFRS 9 en trestegs-
modell fér nedskrivning som bygger pé férdndringar i kreditrisk
sedan forsta redovisningstillfallet. Modellen ar endast tillamplig
pé koncernens icke-kreditférsdmrade portféljer. Kreditférsdmrade
portfoljer klassificeras alltid i Steg 3 och kreditforlustreserven for
dessa beskrivs i avsnittet “Kreditrisk for forvarvade kreditférsam-
rade portféljer”.

Trestegsmodellen enligt IFRS 9 illustreras i tabellen p& nésta sida.

For Hoist Finance utgors forsta redovisningstillfallet av datumet
dé& kreditportfdljen forvarvas och redovisas i balansrakningen.
Alla kreditportfoljer som inte ar att betrakta som kreditféorsémrade
klassificeras i Steg 1 vid forsta redovisningstillfallet. Kriterierna for
att en forflyttning till Steg 2 eller Steg 3 ska goéras beskrivs under
rubrikerna "Betydande 6kning av kreditrisken” och "Definition av
forfallna och kreditférsamrade portfdljer”.
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Det 6vergripande tillvdgagangssattet som Hoist Finance anvan-
der sig av for att uppskatta forvantade kreditférluster (Expected
Credit Losses, "ECL") for icke-kreditforsamrade portféljer bygger
pa ett antal komponenter som grundar sig pa en uppskattning av
exponeringen vid fallissemang (Exposure at Default, "EAD”), forlust
givet fallissemang (Loss Given Default, "LGD"”), och sannolikheten
for fallissemang (Probability of Default, "PD”). Dessa komponenter
multipliceras varje manad for att generera ECL som redovisas som
en kreditférlustreserv for icke-kreditforsamrade portfoljer i de
finansiella rapporterna.

Under perioden har inga férandringar i metoden for att faststalla
ECL gjorts.

Betydande 6kning av kreditrisken

Hoist Finance har definierat kriterierna for de olika kreditklasserna
med utgangspunkt i klassificeringssystemet for PD som anvénds

i 6vergdngsmatriserna i uppskattningen av PD. En betydande
6kning av kreditrisken (Significant Increase in Credit Risk, "SICR")
definieras som néar en fordring ar féremal for en 6kning i riskklass

Forandring i kreditrisk sedan forsta redovisningstillfallet

<
<«

Redovisning av forvantade kreditférluster

12 manaders férvantade

kreditforluster
Ranteintakter

Effektiv ranta
paredovisat bruttovirde

Forvantade kreditforluster
for aterstdende I6ptid

Effektiv ranta
paredovisat bruttovirde

\ /

Forvantade kreditforluster
for aterstdende I16ptid

Effektiv ranta pa
upplupet anskaffningsvarde
(netto for kreditforlustreserv)

Steg 1 Steg 2 Steg 3

Icke-kreditforsamrade
(Férsta redovisningstillféllet?)

Icke-kreditforsamrade
(Tillgdngar med betydande 6kning i kreditrisk

Kreditforsamrade”

sedan forsta redovisningstillfallet”)

1) Med undantag fér kGpta eller utgivna kreditférsdmrade tillgangar.

Kreditportféljer 31 dec 2023

Kopta eller utgivna

Steg1 Steg 2 Steg 3 kreditforsamrade

MSEK ECL for 12 manader ECL for terstaende I6ptid ECL for aterstaende 16ptid fordringar Totalt
Kreditbetyg

Kreditbetyg for hog kreditkvalitet 504 - - - 504
Kreditbetyg for medelhdg kreditkvalitet 144 - - - 144
Kreditbetyg for I&g kreditkvalitet 2 19 - - 21
Forfall - - 63 23171 23234
Redovisat bruttovérde 650 19 63 23171 23903
Kreditforlustreserv -1 -1 -6 393 385
Redovisat nettovarde 649 18 57 23564 24 288

En fullstdndig avstamning av det redovisade bruttovardet och ECL-férandringar finns under Not 19 “Kreditportfdljer”.

med ett steg, métt frdn den ursprungliga riskklassen vid det forsta
redovisningstillfallet.

Hoist Finance invander inte mot antagandet i IFRS 9 om att SICR
uppstar nar en fordrings tidsfrist har éverskridits med éver 30
dagar for avtalsreglerade inbetalningar. Det bor emellertid noteras
att Hoist Finance tillampar detta bakgrundskriterium givet att det
forfallna beloppet betraktas som vasentligt i enlighet med defini-
tionen av forfall som beskrivs under rubriken "Definition av forfall
och kreditférsamrade portfdljer”.

Hoist Finance har inte anvant sig av undantaget for 1ag kreditrisk
fér ndgon av de icke-kreditférsdmrade portféljerna.

Definition av forfall och kreditforsamrade portfoljer

Hoist Finance definierar en férvarvad fordran som fallerad, vilket
Overensstammer helt med definitionen av kreditférsamring, nar den
uppfyller ndgot av féljande kriterier:

o Galdenaren ar mer @n 90 dagar sen med avtalade inbetalningar
av en vasentlig summa. Med vasentlig summa avses ett belopp
som dverskrider 100 EUR samt 1 procent av utestdende belopp,
i enlighet med EBA:s riktlinjer kring en géldenars fallissemang
(artikel 178)

« Nar en eftergift beviljas vilket modifierar kontraktsenliga
kassafldden och resulterar i betydande forlust

» Konkurs for gédldenaren
« Galdenirens bekréftade bortgéng

» En galdendrs regelbundna inkomst kan inte langre uppfylla
delbetalningar
» Hoist Finance har utnyttjat en sdkerhet, inklusive en garanti

« Det finns en beréttigad oro for en l&ntagares framtida forméga
att generera ett stabilt och tillrackligt kassaflode.

Avseende vad som ska klassas som en forvarvad kreditférsamrad
tillgédng gors bedémningen med utgangspunkt i information som
tillhandahalls av saljarna av de kreditportféljerna.
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Koncentrationsrisk

Hoist Finance har kreditportféljer mot ett stort antal motparter,
varav merparten ar privatpersoner. Vidare har portféljen god
geografisk spridning med kreditportfdljer i 11 lander dar inget land
star for mer dn 30 % av de totala kreditportféljerna. Mot banker
och andra finansiella motparter finns limiter som kontrolleras och
rapporteras I6pande. Mot bakgrund av detta anser Hoist Finance
inte att det foreligger ndgon vésentlig koncentrationsrisk.

Kreditriskexponering och maximal exponering mot kreditrisk
For kreditforsamrade och icke-kreditféorsamrade portféljer
motsvaras maximal exponering mot kreditrisk av fordringens
redovisade bruttovarde. | tabellen ovan presenteras en analys av
kreditriskexponeringen for kreditportféljer med utgangspunkt i
kreditriskklasser. Kreditriskklassen for "hég kreditkvalitet” omfattar
kreditportfoljer dar det exponeringsvagda genomsnittliga vardet
for sannolikheten for fallissemang (PD) under de kommande

12 manaderna &r 0,15 procent. Det motsvarande vardet for
klasserna "medelhdg kreditkvalitet” och "1ag kreditkvalitet” &r
0,791 respektive 38,18 procent.

Kreditrisk for tillgangar i likviditetsportfoljerna

Kreditrisken nar det géller exponeringar i Hoist Finances likviditets-
reserv hanteras enligt koncernens Treasurypolicy, vilken bland
annat styr hur stor andel som kan investeras i tillgdngar som emit-
teras av enskilda motparter. Dér finns bland annat begransningar
pa exponeringar givet motpartens kreditbetyg.

Tabellen visar Standard & Poors kreditbetyg for koncernens expo-
neringar i likviditetsreserven per 31 december 2023 jamfért med
31 december 2022.

Den viktade genomsnittliga aterstdende 16ptiden for likviditets-
portféljens tillgdngar per 31 december 2023 var 1,17 &r (1,37) och
den modifierade durationen var 0,27 ar (0,28). Aterstende I6ptid
och modifierad duration &r viktig fér beddmningen av Hoist Finance
kreditspreadrisker och ranterisker.

Kreditrisk hiarrérande fran obligationsinnehav eller % 31dec 2023  31dec2022
derivataffirer AAA 48,2 70,0
Kreditrisker som uppkommit fran obligationsinnehav eller derivat- QT 3'(5) 3'(5)
affdrer behandlas pa samma satt som 6vriga kreditrisker, det vill AA- 19:8 4:0
sdga de analyseras, hanteras, begrénsas och kontrolleras. A+ 0,0 0,0
A 15,1 12,3
Motpartsrisk A- 1.9 21
| syfte att sdkra sig mot valuta- och ranteexponering anvander ES? 2’2 (2)’(2)
koncernen sig av valuta- och réntederivat (se not 16 “Derivatinstru- BBB- 0:0 0:0
ment”). For att undvika motpartsrisker i samband med dessa derivat BB+ 0,2 0,2
anvéander sig koncernen av ISDA och CSA-avtal for samtliga derivat- BB 0,0 0,0
motparter. Dessa avtal méjliggor nettning samt daglig avrékning av BB- o 0.0
kreditrisk. Motpartsrisken gentemot derivatmotparter motsvarar :+ 8:8 g:g
darfér hégst en dags férandring av derivatvardet. CSA-avtalet &r B- 0,5 0,8
uppbackat av sékerheter som stélls i form av kontanter. Utdver detta N/A 0,0 0,0
ingas derivataffarer endast med finansiellt stabila motparter med en Totalt belopp i MSEK 7792 8897
kreditrating om atminstone A-, vilket begransar motpartsrisken. varav i likviditetsportféljen 4531 6883
31dec 2023 Relaterade belopp som inte kvittats i balansrikningen
Bruttobelopp Belopp kvittade Nettobelopp presenterat Kontant- Netto-
MSEK for finansiella skulder i balansrakningen i balansrakningen sakerhet belopp
Tillgangar
Derivat 289 289 -194 95
Skulder
Derivat 200 200 -88 12
Totalt 89 0 89 -106 -17
31dec 2022 Relaterade belopp som inte kvittats i balansrikningen
Bruttobelopp Belopp kvittade Nettobelopp presenterat Kontant- Netto-
MSEK for finansiella skulder i balansrakningen i balansrakningen sakerhet belopp
Tillgangar
Derivat 165 165 -165 0
Skulder
Derivat 174 174 -174
Totalt -9 0 -9 9 0
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Information per typ av finansiella instrument

Finansiella tillgdngar och skulder som &r féremal for kvittning och
som omfattas av ett rattsligt bindande ramavtal om nettning eller
liknande avtal presenteras i tabellerna ovan.

Operativ risk

Operativ risk ar risken for forluster till féljd av icke dandamalsenliga
eller misslyckade interna processer, personal eller externa handel-
ser, begreppet inkluderar dven legala risker och regelefterlevnads-
risker (s.k. Compliancerisker).

De operativa risker som Hoist Finance framst ar exponerad for
indelas i dessa sju kategorier:

« Otilldtna aktiviteter och interna bedrégerier

« Externa bedragerier och annan brottslighet, t ex penningtvatt
och cyberbrott.

« Anstéliningsférhéllanden och arbetsmiljd
« Kunder, produkter och afféarspraxis
« Skador p& materiella tillgdngar

« Avbrott och stérning i verksamhet och informations- och
kommunikations teknologi (IKT)

« Transaktionshantering och processtyrning

Koncernen hanterar operativa risker genom motverkande-, upp-
tdckande och korrigerande kontroller. De motverkande kontrollerna
reducerar sannolikheten for fel och avvikelser, t ex policyer, rutiner,
utbildningsprogram, behérighetsbegréansningar, kontroll av kund-
kdnnedom etc. Upptdckande kontroller syftar till att upptacka

fel och avvikelser om de dnda uppstar, t ex olika typer av avstam-
ningar, évervakningssystem, larm etc. Korrigerande kontroller
syftar till att begradnsa negativa konsekvenser och/eller aterstélla
verksamheten skyndsammast mojligt efter ett fel eller avvikelse,

t ex backuper, redundans, beredskapsplaner och, for allvarliga
avbrott, kontinuitets- och krisplanering.

Riskkontrollfunktionen i respektive land har bland annat faststallt

foljande rutiner for att identifiera och minska de operativa riskerna

inom koncernen:

1. All personal ska rapportera incidenter via ett koncernomfattande
system, dér incidenter och vidtagna atgarder féljs upp av risk-
kontrollfunktionen. Rapporterade incidenter av vasentlig karaktar
ingar i riskrapporten som lamnas till styrelsen och féretags-
ledningen i respektive land.

2. Sjalvutvardering av operativa risker och kontroller. Detta ar en
metod genom vilken operativa risker inneboende i verksamheten
identifieras och vérderas. Darefter bedéms effektiviteten i be-
fintliga kontrollaktiviteter. Dessa analyser ligger sedan till grund
for en vardering av de residuala operativa riskerna och huruvida
dessa kan och bor accepteras. Bedémningen gors i gruppform
dé& diskussioner och olika perspektiv &r viktiga for identifiering
och bedémning av risker och kontroller.

3. Processen for att godkdnna och kvalitetssékra nya och for-
andrade produkter, tjanster, marknader, processer, IKT-till-
gangar och stora férandringar i Hoist Finances verksamhet och
organisation.

4. Kontinuitetsplanering (Business Continuity Management, BCM)
ger ett ramverk fér att planera fér och agera pa handelser och
affarsstérningar, for att kunna fortsatta verksamheten pé en
acceptabel férutbestdmd nivd. Koncernens BCM bestér av av-
brotts- och krishantering:

» Avbrottshantering ska hanteras genom kontinuitetsplaner for
all kritisk verksamhet samt aterstéliningsplaner for kritiska IKT-
tillgdngar

» Krishantering ska ledas av fordefinierade krisledningsgrupper.

5. Riskindikatorer 6vervakas for att ge en tidig varning om att ris-
kerna har, eller kan komma att féréndras.

6. Regelbunden utbildning om operativa risker utfors i viktiga omraden.

Marknadsrisk

Med marknadsrisk avses risken for att fluktuationer i valutakurser
och réntor kan paverka ett féretags resultat eller niva pa eget
kapital negativt.

Valutarisk
Valutarisk som péverkar koncernens resultatrékning, balansrékning
och/eller kassafléden negativt uppstar framst genom:

o Att vissa intdkter och kostnader uppkommer i olika valutor,
vilket orsakar en transaktionsrisk.

« Att det foreligger en obalans mellan tillgdngarnas och
skuldernas storlek i olika valutor, vilket orsakar en
omrakningsrisk eller balansrakningsrisk.

Group Treasury har det dvergripande ansvaret for att I6pande
hantera dessa risker.

Transaktionsrisk

| varje land a@r merparten av intdkter och rérelsekostnader i den
lokala valutan, varfor valutafluktuationer endast har en begrénsad
effekt pa foretagets rorelseresultat i lokal valuta. Intadkter och kost-
nader i nationell valuta sékras darmed pé& ett naturligt satt, vilket
begrénsar transaktionsexponeringen.

Omrakningsrisk

Koncernens rapporteringsvaluta ar SEK, medan stdrre delen av
koncernens funktionella valutor &r EUR, GBP och PLN. | koncernens
kreditportfdljer (tillgdngar) anges merparten i utlandsk valuta medan
koncernens inlaning fran allmanheten (skulder) anges i SEK, EUR
och GBP. Denna obalans mellan tillgdngar och skulder i olika valutor
innebdr en omrakningsrisk, eller balansrékningsrisk. Foér att hantera
omrakningsrisken berdknas koncernens dppna exponering till det
sammanlagda beloppet fér finansiella nettotillgdngar noterade i
annan valuta @n SEK. Dérefter hanteras |I6pande koncernens omrak-
ningsexponering genom linjara derivatkontrakt. Koncernen sak-
ringsredovisar nettoinvesteringar i utlandsverksamhet. Ytterligare
information om sakringsredovisning finns i Redovisningsprinciperna
avsnitt 10 "S&kringsredovisning” samt i not 17 "Derivatinstrument”.

Nedanstdende tabeller visar koncernens exponering per valuta.
Koncernen har inga vasentliga positioner i andra valutor 4n EUR,
GBP och PLN. Tabellen visar &ven omrdkningsrisken uttryckt som
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kénsligheten i en rérelse pé 10 procent i valutakurs mellan svenska
kronan och respektive valuta. Resultatet av omréakningsrisken
tillsammans med sakringsredovisning redovisas i “Ovrigt totalresul-
tat” for varje &rsredovisning. Medan den ineffektiva delen redo-
visas i "Nettoresultat fran finansiella transaktioner". Férdndringar
av EUR-sakringarna redovisas i resultatrakningen under posten
"Nettoresultat av finansiella transaktioner". Sakringar for andra
valutor presenteras i positionen "Ovrigt totalresultat” och mildrar
den direkta paverkan av omrékningsrisken pa eget kapital.

Ranterisk
Rénterisken inom koncernen kommer frén att férandringar i rante-
nivaer kan paverka foretagets intakter och kostnader i olika utstréck-

ning. Skulle en férandring i ranteniva ske skulle féretagets intakter
fran kreditportféljer samt likviditetsreserven péaverkas. Samtidigt
skulle kostnaden for att finansiera dessa tillgdngar féréndras.

En plétslig och bestdende rantedkning kan ha en negativ inverkan

pa koncernens resultat om réntekostnader pé Ian och inldning frén
allmanheten péverkas mer av 6kningen an intakterna fran kreditport-
foljer och likviditetsreserven. Denna ranterisk hanteras och reduce-
ras av Group Treasury for att sakerstélla att exponeringen ar inom
foretagets riskaptit. Detta utfors genom att I6pande sakra koncer-
nens ranteexponering med linjéra rantederivat i EUR, GBP och PLN.
Hoist Finance tillampar dven sikringsredovisning pa réntederivat.
Redovisningsprinciper innebar dock att effekter av rénteférand-

31dec Effekt pa Effekt 31dec Effekt pa Effekt
Koncernens valutarisk EUR 2023 eget kapital pa P&L Total 2022 eget kapital paP&L Total
Nettotillgédngar i balansrékningen, MEUR 257,7 -67,2
Terminer, MEUR -266,0 67,4
Nettoexponering, MEUR -8,3 0,2
Om kursen EUR/SEK stiger med 10 procent har det
en inverkan pa koncernens resultat med MSEK 286,0 4,73% -295,2 -9,2 -74,8 -1,30% 75,0 0,2
Om kursen EUR/SEK faller med 10 procent har det
en inverkan pé koncernens resultat med MSEK -286,0 -4,73% 295,2 9,2 74,8 1,30% -75,0 -0,2
Koncernens valutarisk PLN
Nettotillgédngar i balansrékningen, MPLN 1719,2 1904,0
Terminer, MPLN -1719,2 -1881,1
Nettoexponering, MPLN 0 22,9
Om kursen PLN/SEK stiger med 10 procent har det
en inverkan pa koncernens resultat med MSEK -0,0019 0,00% 0,0 54 0,09% 5,4
Om kursen PLN/SEK faller med 10 procent har det
en inverkan pé koncernens resultat med MSEK 0,0019 0,00% 0,0 -5,4 -0,09% -5,4
Koncernens valutarisk GBP
Nettotillgédngar i balansrékningen, MGBP 42,4 84,0
Terminer, MGBP -42,4 -83,8
Nettoexponering, MGBP 0 0,2
Om kursen GBP/SEK stiger med 10 procent har det
en inverkan pa koncernens resultat med MSEK 0,0341 0,00% 0,0 0,2 0,00% 0,2

Om kursen GBP/SEK faller med 10 procent har det

en inverkan pé koncernens resultat med MSEK 0,0341 0,00% 0,0 -0,2 0,00% 0,2

ringar resultatférs vid olika tidpunkter. Koncernens likviditetsreserv
och rantederivat ar exempelvis varderade till verkligt varde och
férandringar i rdntenivéer péverkar det bokférda vérdet och dar-
med koncernens resultat momentant. Av denna anledning tillampar
féretaget sdkringsredovisning péa réntederivat.

Kreditportféljerna &r & andra sidan i huvudsak varderade till upp-
lupet anskaffningsvarde varfér férandringar i rantor inte paverkar
tillgdngens varde och darmed inte koncernens resultat momentant,
utan over tid. Koncernens skulder varderas till upplupet anskaff-
ningsvarde varfér férandringar i rantenivaer inte péverkar skuldens
varde momentant utan paverkar koncernens resultat dver tiden.

Hoist Finance har strikta limiter pa hur mycket rénteexponering
som tilldts. Dessa reglerar maximal resultatpdverkan som tolereras
givet olika forskjutningar av rantekurvan. Limiter ar satta for att
begrdnsa bade intjanings- och ekonomiskt varderisk.

Tabellerna nedan visar effekten av vardet pa olika tillgdngar och
skulder vid en pl6tslig och bestdende paralleliférskjutning av
marknadsrantor med 300 rantepunkter.

Likviditetsrisk

Likviditetsrisk &r risken for svérigheter att fa finansiering och
dérmed inte kunna uppfylla betalningsataganden pé forfallodagen,
utan att kostnaden for att erhalla betalningsmedel 6kar avsevart.

Koncernens kassafldde fran kreditportfoljer ar till sin natur positivt.
Koncernen erhaller normalt ett kassafléde pé cirka 1,9 génger det
investerade beloppet 6ver tid. Stérre kassafldden harror fran ett
medvetet beslut att investera i nya kreditportfoljer, eller fr&n ovan-
tade kassautfldden. Det senare kan bero pé utfldden i inldnings-
verksamheten, utfléden relaterade till marknadsvardesforandringar
av sakringsinstrument eller utfléden av befintlig marknadsfinansie-
ring (refinansieringsrisk).
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Resultateffekt
31dec 2023

Total effekt pa rantenetto éver ett ar, TSEK

Effekt pa Resultateffekt Effekt pa
Eget kapital 31dec 2022 Eget kapital

-300bps +300bps

-300bps +300bps

Effekt réntenetto (6ver 1 &r) 159 263 -156 088 53897 -52249

Effekt derivat (momentan effekt) -956 570 956 570 -588 931 588 931

Total effekt forandring av kort rénta -797 334 800482 -13,19% -535034 536682 -9,31%
Totalt poster varderade till verkligt Resultateffekt Effekt pa Resultateffekt Effekt pa
varde inklusive derivat, TSEK 31dec 2023 Eget kapital 31dec 2022 Eget kapital

-300 bps +300 bps

-300 bps +300 bps

Likviditetsportféljen 52292 -52 292 58 449 -58 449
Rénteswappar -956 570 956 570 -588 931 588 931
Totalt -904 278 904 278 -14,95% -530482 530482 -9,23%

Tabellen nedan visar koncernens finansieringsbas.

Finansiering, MSEK 31dec 2023 31dec 2022
Inl&ning frén allménheten, flex 8873 7810
Inl&ning frén allménheten, fast 11 365 10772
Emitterade vardepapper 4577 5545
Priméarkapitaltillskott 1110 1106
Efterstéllda skulder 900 903
Eget kapital 4938 4639
Ovrigt 2260 1724
Balansomslutning 34023 32499

Koncernens dvergripande likviditetsstrategi ar att uppratthélla en
likviditetsreserv av hdglikvida tillgdngar som syftar till att mitigera
Hoist Finance likviditetsrisker och utdver det ha likviditet tillgang-
ligt for betalningsforpliktelser relaterade till forvarv av kreditport-
foljer.

Koncernens dvergripande finansieringsstrategi ar att ha en héllbar,
kostnadseffektiv och vél diversifierad finansieringsstruktur. Detta
vdgs mot att samtidigt uppréatthalla en sund strukturell riskniva
med avseende p4 likviditets-, rante- och valutarisk som star i

relation till Hoist Finance affarsmodell. Diversifiering mellan olika
typer av finansieringskéllor p& olika marknader, valutor och former
av finansieringsinstrument ar en nyckelkomponent i finansierings-
strategin.

En annan nyckelkomponent &r att uppréatthalla investment grade
rating, och eventuell pdverkan pé kreditbetyget tas i beaktande i
finansiella och afférsstrategiska beslut.

Koncernen har en diversifierad finansieringsbas med varierande
forfallostruktur. Finansiering upptas framst via inldning fran allman-
heten och via kapitalmarknaden genom att emittera vardepapper
och kapitalbasinstrument samt eget kapital. Hoist Finance erhaller
inldning frén allménheten i Sverige, Tyskland, Polen och Stor-
britannien. 44 procent (42) av inléningen frén allménheten ar rorlig
("flex”), medan 56 procent (58) av koncernens inldning fran allman-
heten &r bundet pé langre l6ptider ("fast”), dar I16ptiden varierar
mellan ett och fem &r. Mer dn 99 procent av inldningen star under
den statliga insttningsgarantin. Inl&ningen frén allménheten ger
koncernen en konkurrensfordel, eftersom den ar stabil, flexibel och
ger tillgéng till relativt billig finansiering i olika valutor.

Férutom en diversifierad finansieringsstruktur avseende finansie-
ringskallor och forfallostruktur har koncernen genomfort ett antal
atgarder for att minimera likviditetsrisken:

« Centraliserad likviditetsstyrning: Hanteringen av likviditetsrisk
ar centraliserad och skots av Group Treasury.

» Oberoende analys: Koncernens riskkontrollfunktion fungerar
som central funktion fér oberoende likviditetsanalys och
Internrevisionen ansvarar for granskning av koncernens verktyg
for likviditetsstyrning.

« Lopande 6vervakning: | syfte att Gvervaka likviditetsposition
och minska likviditetsrisken goérs kort- och langsiktiga
likviditetsprognoser som presenteras for ledning och styrelse.

« Stresstest: Koncernen utfor stresstest pa likviditetssituationen.
Dessa stresstest varierar i karaktar for att visa pé risken
utifran flera perspektiv och fér att undvika att brister i en
stresstestmetodik far negativa konsekvenser.

« Justering av rantor: Storleken pa inléning frén allmanheten kan
hanteras genom att justera givna rantor.

- Vildiversifierad inldningsportfélj utan koncentrationsrisker:
Hogsta sparbelopp i inldningsverksamheten &r begransat till
1050 TSEK. Risken for stora utfloden sanks ytterligare i och
med att mer 4n 99 procent av inldningen star under den statliga
insattningsgarantin.

« Likviditetsportfélj: Placeringar av likviditet gors till 1&g risk i
kortfristiga réntebarande papper med hég kreditkvalitet och
hég marknadslikviditet, vilket mojliggdr snabb konvertering till
likvida medel vid behov.

Som kreditinstitut omfattas Hoist Finance av regleringar och
lagstiftning avseende likviditetskrav. Vid arsskiftet var den kort-
fristiga likviditetstackningskvoten, Liquidity Coverage Ratio (LCR),
506 procent (879), jamfért med den regulatoriska kvoten p& 100
procent. Vid arsskiftet var den stabila nettofinansieringskvoten,
Net stable funding ratio (NSFR), 115 procent (116).
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Hoist Finance likviditetsreserv uppgick per den 31 december 2023
till 23 procent (27) av de totala tillgdngarna. Likviditetsportfdljen
bestar av obligationer emitterade av svenska staten, finska staten,
svenska kommuner, sakerstéllda obligationer samt kortfristig ut-
1aning till banker.

Likviditetsreserv, MSEK 31dec 2023 31dec 2022

Kassa och tillgodohavande hos centralbanker 0 0
Inl&ning i andra banker tillgénglig overnight 3261 2014

Vérdepapper emitterade eller garanterade av
stater, centralbanker eller multinationella

utvecklingsbanker 2 047 1644
Vardepapper emitterade eller garanterade av

kommuner eller statliga enheter 628 1145
Sékerstallda obligationer 1856 4094

Vardepapper emitterade av icke-finansiella
féretag - _
Vardepapper emitterade av finansiella féretag = -
Ovrigt

Summa 7792 8897

| koncernens treasurypolicy finns en limit samt ett mélintervall

for storleken pé likviditetsreserven. Den 31 december 2023 var
likviditetsreserven 7 792 MSEK (8 897), vilket verstiger bade limit
och mélintervallet med signifikant marginal.

Hoist Finance har en utarbetad beredskapsplan avseende likviditets-
risk vilket bland annat identifierar sarskilda handelser d& beredskaps-
planen trader i kraft och vilka atgdrder som ska vidtas. Dessa tillféllen
kan vara:

« Ett utfidde frén inldningsverksamheten med mer &n 10 procent
av total inldning under en 30-dagarsperiod.

« Om ett officiellt kreditvarderingsinstitut skulle sénka eller
avskaffa Hoist Finance kreditbetyg.

Intern kapital- och likviditetsutvardering
Den interna kapital- och likviditetsutvarderingen (ICAAP och
ILAAP) ar en I6pande process som koncernledningen arbetar med,

dar de risker som koncernen ar exponerad mot i verksamheten
granskas, bedéms och kvantifieras. Denna riskanalys ligger till
grund for att sakerstalla att koncernen har tillrdckligt med kapital
och likviditet fér att tacka regulatoriska krav samt for att saker-
stélla att det finns en betryggande finansiell marginal till de
regulatoriska kraven i Hoist Finance verksamhet och affarsplan.

Processen och metodiken for kapital- och likviditetsutvardering
utvecklas och ses 6ver minst en gang per ar. Fokus fér den é&rliga
granskningen av processen ar att sakerstélla att processen alltid ar
relevant fér den aktuella riskprofilen och koncernens verksamhet.
Styrelsen beslutar om eventuella andringar i processen och intern-
revisionen kontrollerar att processen foljer styrelsens anvisningar.

Processen inleds med ledningens affarsplaner och budgetering for
de kommande tre aren. Dessa formaliseras till en prognos. | pro-
cessen behandlas dessa prognoser som en startpunkt och som ett
forsta steg utvarderas de inneboende riskerna i dessa prognoser.

ICAAP

ICAAP &r Hoist Finance interna utvardering for att sakerstalla att
Hoist Finance har tillrackligt kapital for att tdcka de risker som kan
uppkomma i Hoist Finance verksamhet, b&de i ett normalt och i ett
stressat scenario.

Kredit- och marknadsrisker stresstestas rigordst for att avgora
hur mycket férluster Hoist Finance skulle kunna lida under extremt
negativa férhallanden. Denna forlustsiffra jamférs sedan med det
lagstadgade kapitalbeloppet som berdknas under Pelare 1. Skulle
de simulerade forlusterna 6verstiga detta belopp gors ytterligare
kapitalavsattningar i Pelare 2.

Utvardering av operativa risker baseras pa féretagets data 6ver
rapporterade incidenter. Nar de operativa riskerna har kvantifierats
berdknas hur mycket kapital som kravs for att tacka potentiella
ovantade forluster relaterade till de operativa riskerna. Bolaget

ska kunna téla dven mycket allvarliga operativa incidenter. Aven
har gors en jamforelse mellan eget berdknat kapitalbehov och det

lagstadgade kapitalkravet enligt Pelare 1. Eventuell 6verskjutande
forlustrisk tdcks med ytterligare avsattningar i Pelare 2.

Hoist Finance utfoér i ICAAP och kontinuerligt i verksamheten
stresstest och kanslighetsanalyser avseende affarsplanen for att
sikerstélla att koncernen bibehaller en stark finansiell position i
relation till regulatoriska kapitalkrav under extremt negativa interna
och externa marknadsférhallanden.

De kapitalmé&l som blir resultatet av ICAAP anvénds av ledningen
som verktyg i beslutsfattandet nar framtidsplaner fér koncernen
utformas. Det betyder att ICAAP lagger ytterligare en dimension till
beslutsfattandet i koncernen utéver strategisk och daglig plane-
ring. Strategiska planer, prognoser for framtiden och omedelbara
ledningsbeslut granskas alltid mot bakgrund av kapitalkraven innan
de genomfors.

Slutsatsen fran arets ICAAP &r att Hoist Finance har god majlighet
att absorbera ovantade handelser utan att riskera sin solvens.

ILAAP

ILAAP ar Hoist Finance interna utvardering for att sékerstalla att
koncernen uppratthaller tillrdckliga nivéer av likviditetsbuffertar
och tillracklig finansiering givet de likviditetsrisker som existerar
i verksamheten och i den givna affarsplanen. | processen identi-
fierar, validerar, planerar och stresstestar Hoist Finance framtida
finansierings- och likviditetsbehov.

I ILAAP definierar Hoist Finance hur stor likviditetsbuffert koncer-
nen ska hélla fér att realiserade likviditetsrisker inte ska paverka
koncernens méjlighet att realisera sin afférsplan och uppfylla
regelverkskrav, sdsom likviditetstdckningsgrad och Stabil netto-
finansieringskvot, samt av styrelsen satta limiter.

Resultatet frén &rets ILAAP visar att Hoist Finance har goda m&j-
ligheter att mota ovantade likviditetsrisker utan att riskera Hoist
Finance lIdpande verksamhet och uppréatthéller en likviditetsreserv
som &r anpassad efter bolagets strategiska affarsplanemal.
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| Noter

Informationen i denna not avser sddan information som ska lamnas
enligt FFFS 2008:25, inklusive tillampliga andringsforeskrifter, av-
seende arsredovisningar for kreditinstitut och enligt FFFS 2014:12,
inklusive alla tillampliga andringsféreskrifter, om tillsynskrav och
kapitalbuffertar. Informationen avser Hoist Finance AB:s (publ)
konsoliderade situation ("Hoist Finance”) samt Hoist Finance AB
(publ) som &r det reglerade institutet.

For faststallandet av bolagets lagstadgade kapitalkrav géller pri-
mért Europaparlamentets och rédets forordning (EU) nr 575/2013
och Lag (2014:966) om kapitalbuffertar. Syftet med reglerna &r
att sdkerstalla att det reglerade institutet och dess konsoliderade
situation hanterar sina risker och att skydda koncernens kunder.

Skillnaden i konsolideringsgrund mellan koncernredovisningen
och den konsoliderade situationen ar foljande. Joint ventures
konsolideras med kapitalandelsmetoden i koncernredovisningen
medan proportionell konsolidering anvéands for den konsoliderade
situationen. Vardepapperiserade tillgdngar redovisas i koncern-
redovisningen, men lyfts ur rékenskaperna i den konsoliderade
situationen. Hoist Finance @garandel i de vardepapperiserade
tillgdngarna kapitaltacks alltjamt.

Det finns inga befintliga eller vantade faktiska eller legala hinder
fér omedelbar 6verforing av egna medel eller &terbetalning av
skulder mellan bolagen och dotterbolagen.

Ytterligare information om kapitaltédckning finns i bolagets Pelare
3-rapport som aterfinns pd www.hoistfinance.com.

Kapitalbas

Nedan tabell visar kapitalbasen som anvands for att técka kapitalkraven for Hoist Finance konsoliderade situation samt det reglerade

institutet Hoist Finance AB (publ).

Hoist Finance
konsoliderade situation

Hoist Finance AB (Publ)

MSEK 2023 2022 2023 2022
Kérnprimdrkapital: instrument och reserver

Kapitalinstrument och tillhérande dverkursfonder 1913 1913 1913 1913
Ej utdelade vinstmedel 2160 1801 988 1008
Ackumulerat annat totalresultat (och andra reserver) -12 90 573 591
Arsresultat netto efter avdrag for forutsebara kostnader och utdelningar

som har verifierats av personer som har en oberoende stéllning? 611 801 499 246
Karnprimarkapital fore lagstiftningsjusteringar 4672 4605 3973 3758
Kérnprimérkapital: lagstiftningsjusteringar

Ytterligare véardejusteringar =5 -7 =5 -7
Immateriella anldggningstillgdngar (netto efter minskning fér tillhérande skatteskulder) -223 —-247 -49 74
Uppskjutna skattefordringar som &r beroende av framtida Insamhet =71 -116 -67 -32
E)Sponeringsbelopp for vardepapperiseringspositioner som &r kvalificerade for en riskvikt

pa 1250 %, nér institutet valjer alternativet med avdrag -9 -14 -9 -14
Aterlaggning enligt Gvergéngsregler till IFRS9 - 1 - 1
Justering NPL Backstop -245 =51 -140 -22
Sammanlagda lagstiftningsjusteringar av kdrnpriméarkapital -553 -434 -270 -148
Karnprimarkapital 4119 4171 3703 3610
Primé&rkapital: instrument

Kapitalinstrument och tillhérande éverkursfonder 1110 1107 1110 1107
Primarkapitaltillskott 1110 1107 1110 1107
Priméarkapital (primarkapital = kdarnprimarkapital + primarkapitaltillskott) 5229 5278 4813 4717
Supplementérkapital: instrument och avsattningar

Kapitalinstrument och tillhérande éverkursfonder 900 903 900 903
Supplementérkapital 900 903 900 903
Totalt kapital (totalt kapital = primarkapital + supplementérkapital) 6129 6181 5713 5620
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| Noter

Som framgar av tabellen aterfinns emitterade priméarkapital-
instrument och supplementéarkapitalinstrument som réknats in i
kapitalbasen. Dessa instrument beskrivs kortfattat nedan.

Primarkapitaltillskott

Primarkapitaltillskott emitteras som en del i Hoist Finance kapital-
planering, och utgérs av nedskrivningsbara instrument. Vid arsskif-
tet hade bolaget tva instrument utestdende till ett nominellt belopp
om 700 MSEK respektive 40 MEUR. Det forstndmnda Instrumentet
I6per med en kupongranta uppgédende till 3-manaders STIBOR plus
en marginal om 1000 baspunkter, medan kupongrantan for det sist-
namnda instrumentet ar 7,75 procent. De emitterade primarkapital-
tillskotten har en evig 16ptid, med en forsta mojliga I6sentidpunkt
for det SEK-denominerade instrumentet den 24 maj 2028 och fér
det EUR-denominerade instrumentet den 26 februari 2025.

Supplementarkapitalinstrument

Per den 31 december 2023 hade Hoist Finance ett efterstallt
férlagslén om 80 MEUR utestdende, vilket inrdknats som supple-
mentéarkapital i Hoist Finance kapitalbas. Férlagslénet forfaller den
4 augusti 2032 med mgjlighet till inidsen efter 5 &r och I6per med
en fast kupongranta uppgéende till 6,625 procent. Instrumentet ar
noterat pa Dublin-bdrsen.

Uppskrivningsfond

| kapitalbasen for Hoist Finance AB (publ) har inkluderats en upp-
skrivhingsfond om 3 MSEK som avser uppskrivning av forvarvade
kreditportfoljer.

Kapitalkrav

Tabellerna nedan visar riskvagt exponeringsbelopp och kapitalkrav
per riskkategori for Hoist Finance konsoliderade situation samt det
reglerade institutet Hoist Finance AB (publ).

Hoist Finance

konsoliderade situation

Hoist Finance AB (Publ)

Riskvagt exponeringsbelopp, MSEK 2023 2022 2023 2022
Exponeringar mot nationella regeringar eller centralbanker 0 0 0 0
Exponeringar mot delstatliga eller lokala sjélvstyrelseorgan och myndigheter 0 0 0 0
Exponeringar mot institut 1069 770 827 533

varav motpartsrisk 266 174 266 174
Exponeringar mot féretag 150 244 6189 6094
Exponeringar mot hushall 14 13 10 10
Exponeringar sdkrade genom pantratt i fastigheter 320 292 m 74
Fallerande exponeringar 21950 18 275 11157 8783
Exponeringar i form av sdkerstallda obligationer 186 409 186 409
Aktieexponeringar = - 6 547 4836
Ovriga poster 329 308 83 138
Kreditrisk (schablonmetoden) 24018 20401 25110 20877
Vardepapperiseringspositioner i bankboken 786 1408 786 1408
Marknadsrisk (valutarisk - schablonmetoden) - - - -
Operativ risk (schablonmetoden) 4470 4 375 2256 2281
Kreditvarderingsjusteringar (schablonmetoden) 385 129 385 129
Totalt riskvagt exponeringsbelopp 29 659 26 313 28537 24695
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Hoist Finance

konsoliderade situation

Hoist Finance AB (Publ)

Kapitalkrav, MSEK 2023 2022 2023 2022
Pelare 1
Exponeringar mot nationella regeringar eller centralbanker
Exponeringar mot delstatliga eller lokala sjélvstyrelseorgan och myndigheter
Exponeringar mot institut 85 62 66 43
varav motpartsrisk 21 14 21 14
Exponeringar mot féretag 12 19 495 487
Exponeringar mot hushall 1 1 1 1
Exponeringar sékrade genom pantratt i fastigheter 26 23 9 6
Fallerande exponeringar 1756 1462 893 702
Exponeringar i form av sékerstéllda obligationer 15 33 15 33
Aktieexponeringar - - 524 387
Ovriga poster 26 32 7 "
Kreditrisk (schablonmetoden) 1921 1632 2009 1670
Vardepapperiseringspositioner i bankboken 63 113 63 13
Marknadsrisk (valutarisk - schablonmetoden) - - - -
Operativ risk (schablonmetoden) 358 350 180 182
Kreditvarderingsjusteringar (schablonmetoden) 31 10 31 10
Totalt kapitalkrav - Pelare 1 2373 2105 2283 1975
Pelare 2
Koncentrationsrisk 170 146 261 218
Ranterisk i bankboken 188 217 191 59
Marknadsrisk 9 75 9 75
Pensionsrisk - - - -
Ovriga Pelare 2-risker 59 26 59 26
Totalt kapitalkrav - Pelare 2 426 464 520 378
Kapitalbuffertar
Kapitalkonserveringsbuffert 741 658 713 617
Kontracyklisk buffert 17 25 126 23
Totalt kapitalkrav — Kapitalbuffertar 858 683 839 640
Totalt kapitalkrav 3657 3252 3642 2993



Innehall

Areti korthet

Vd-ord

Om Hoist Finance
Strategi och verksamhet
NPL-marknaden
Investeringsférvaltning
Kapital och finansiering
Kreditférvaltning

Véra medarbetare

Goda affarsetiska standarder
Var aktie

Riskhantering
Férvaltningsberattelse

Bolagsstyrningsrapport

Rékenskaper

Koncernens réakningar
Moderbolagets rédkningar

Noter

Hallbarhetsrapport
Arsredovisningens undertecknande
Revisionsrapporter

Femarsoéversikt

Definitioner

Aktiedgarinformation

| Noter

Not Kapitaltackningsanalys, forts.
Hoist Finance Kapitalrelationer och kapitalbuffertar
konsoliderade situation Hoist Finance AB (Publ) | Europaparlamentets och radets férordning (EU) nr 575/2013 stlls

Kapitalrelationer och kapitalbuffertar, % 2023 2022 2023 2022 krav pd kreditinstitut att uppréatthalla minst 4,5 procent karnprimér-
Karnprimérkapitalrelation 13,89 15,85 12,98 14,62 Kkapital, 6 procent primarkapital och 8 procent totalt kapital i
Primarkapitalrelation 17,63 20,06 16,87 19,10 relation till totalt riskvagt exponeringsbelopp. Kreditinstitut &r dven
Total kapitaltackningsrelation 20,66 23,49 20,02 22,75 skyldiga att uppratthéalla vissa kapitalbuffertar. For narvarande ar
Institutsspecifika buffertkrav 2,90 2,60 2,90 7,00 Hoist Finance skyldigt att uppréatthalla en kapitalkonserverings-

varav: krav pé kapitalkonserveringsbuffert 2,50 2,50 2,50 2,50 puffert om 2,5 procent av totalt riskvagt exponeringsbelopp samt

varav: krav p3 kontracyklisk kapitalbuffert 0,40 0,10 0,40 0,10 en kontracyklisk buffert. Den kontracykliska bufferten ligger pa

Karnprimarkapital tillgédngligt att anvandas som buffert
(som procentandel av det riskvigda exponeringsbeloppet)” 9,39 11,35 8,48 10,12

1) Kdrnprimérkapitalrelationen sdsom rapporterats, med avdrag fér minimikravet pa 4,5 procent (exkluderat buffertkraven) och med avdrag fér eventuelit
kdrnprimérkapital som anvénts fér att méta primdr- och totalt kapitalkrav.

Internt bedomt kapitalbehov
Per den 31 december 2023 uppgick det internt bedémda kapitalbehovet fér Hoist Finance konsoliderad situation till 2 799 MSEK (2 569),
varav 426 MSEK (464) ar hanforligt till Pelare 2.

Hoist Finance

konsoliderade situation Hoist Finance AB (Publ)

Bruttosoliditet 2023 2022 2023 2022
Exponeringsbelopp fér berékning av bruttosoliditetsgrad 33845 31433 33893 31072
Primérkapital 5229 5278 4813 4716
Bruttosoliditetsgrad, % 15,45 16,79 14,20 15,18

0,40 procent och berédknas pa det totala riskvédgda exponerings-
beloppet.

Nedanstdende tabell visar kirnprimarkapital, primarkapital och
totalt kapital i relation till totalt riskvagt exponeringsbelopp for
Hoist Finance konsoliderade situation samt det reglerade institutet
Hoist Finance. Tabellen visar dven det institutionsspecifika kravet
pa karnprimarkapital. Samtliga kapitalrelationer &r éver minimi-
kraven och kapitalbuffertkraven.
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| Noter

Koncernen har under &ret haft transaktioner med joint venture-
bolagen Best lll och PQH Single Special Liquidation S.A. Per
balansdagen hade moderbolaget Hoist Finance AB (publ) ford-
ringar mot dessa bolag om totalt 0 MSEK (6). Intakter frén joint
ventures uppgick till 356 MSEK (66) i moderbolaget och 114 MSEK
(91) i koncernen. Inga kostnader mot joint ventures har redovisats
under aret, och inga skulder mot joint ventures finns redovisat per
balansdagen. Foér ytterligare information om dessa bolag hénvisas
till not 11 “Andelar i joint ventures”.

Under &ret har Lars Wollung fatt 9,7 MSEK (0) via Wollung & Part-
ners samt Christopher Rees fatt 3,9 MSEK (0) via 4Cadvisory Ltd
genom sina konsultavtal for arbete utdver styrelsearbetet. Utdver
det sa har det inte férekommit négra transaktioner med ledande
befattningshavare och styrelse under &ret, utdver I6n och andra
ersattningar. Information om ersattningar och férméner till dessa
personer finns i not 9 “Personalkostnader”.

| évrigt har inga transaktioner agt rum mellan koncernen och nar-
stdende som paverkat koncernens stélining och resultat.

Moderbolaget

Moderbolaget Hoist Finance AB (publ) har ett bestdmmande
inflytande Over sina dotterbolag, se not 20 “Andelar i Dotterbolag”.
Under &ret har foljande narstdendetransaktioner &gt rum mellan
moderbolaget och andra bolag inom koncernen.

MSEK 31dec 2023 31dec 2022
Fordringar p& balansdagen 6879 7382
Skulder pa balansdagen 81 180
Ranteintakter 273 445
Réntekostnader -4 -14
Erhalina utdelningar 457 0
Ovriga rérelseintakter 152 167

Ovriga externa kostnader -88 -15

EBITDA, justerad

Avkastning eget kapital, exkluderat for
jamforelsestorande poster

MSEK 31dec 2023 31dec 2022 MSEK 31dec 2023 31dec 2022
Arets resultat 71 801 Eget kapital 6 047 5744
+ Skatt pa periodens resultat 158 71 Primérkapitaltillskott -1109 -1106
+/- Nettoresultat av finansiella transaktioner -17 -310 Aterlaggning utbetald réntekostnad for
+ Rantekostnader 806 563 ;u)rimé.rkap.italFi"IIsk.c')tt ) 152 95
+/- Ranteintakter (exkl. ranteintakter fran icke Aterlaggning jamférelsestdrande poster 120 -
férfallen portfslj av konsumentl&n) -176 -50  Totalteget kapital 5210 4733
+/- Portféljomvéardering 322 486 Totalt eget kapital (kvartalssnitt) 4956 4234
+ Av- och nedskrivningar av materiella och Arets resultat VAl 801
immateriella anldggningstillgéngar 96 116 Aterlaggning jamforelsestdrande poster . B
EBITDA 1800 1678 Framriknat &rligt resultat 831 801
+ Aterbetalade belopp kreditportféljer 7 394 7520 Justering av ranta priméarkapitaltillskott -133 -99
- Rénteintakter kreditportféljer -3469 —3092  Justerat arligt resultat 698 702
EBITDA, justerad 5725 6106 Avkastning eget kapital, exkluderat for

jamforelsestorande poster, % 14 17
AVkaStning eget kapital 1) Jdmférelsestérande poster 2023 avser personalkostnader samt administra-
MSEK 31dec 2023  31dec 2022 tiva kostnader hénférliga till Hoist Finance férdndringsprogram.
Eget kapital 6047 5744
Primarkapitaltillskott -1109 -1 106
Aterlaggning utbetald rantekostnad for
primdrkapitaltillskott 152 95
Totalt eget kapital 5090 4733
Totalt eget kapital (kvartalssnitt) 4891 4213
Arets resultat VAl 801
Justering av ranta primarkapitaltillskott -133 -99
Justerat arligt resultat 578 702
Avkastning eget kapital, % 12 17
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Not Handelser efter balansdagen

Not m Forslag till vinstdisposition

Finansinspektionen meddelade i samband med avslutad 6versyn
och utvarderingsprocess Pelare 2 krav och pelare 2 véagledning
enligt féljande:

« 0,50 procent av gruppens totala riskvéagda exponeringsbelopp.

» 2,25 procent av gruppens totala exponeringsmatt for
bruttosoliditet.

Déarutdver ska Hoist Finance pé koncernniva uppfylla ett sarskilt
kapitalbaskrav, pelare 2 krav; om 1,09 procent av gruppens totala
riskvdgda exponeringsbelopp.

Enligt moderbolagets balansrakning till arsstimmans férfogande
stdende vinstmedel.

SEK

Overkursfond 1882501946
Reserver 6 097 554
Balanserade vinstmedel 1416 242145
Arets resultat 599 118 230
Summa?" 3903959875

1) Orealiserade vardeférandringar p4 tillgdngar och skulder vérderade till
verkligt védrde har pdverkat det egna kapitalet med netto 75 MSEK enligt
4 kap. 14§ iArsredovisningsIagen.

Styrelsen féreslér att till férfogande stdende vinstmedel och fria
fonder disponeras enligt féljande:

SEK

Till ny rakning o6verfors 3903959875

Styrelsen har, genom bemyndigande fran &rsstdmma, fattat beslut
att fram till &rsstdmman i maj 2024 genomféra ett aterkdp av aktier
motsvarande maximalt 100 MSEK. | tillagg, for att battre tillvarata
fortsatt tillvaxt, kommer styrelsen att rekommendera for ars-
stdmman att ingen utdelning ska ske avseende rakenskapsaret
1januari— 31 december 2023.

| Noter
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Hallbarhetsrapport

Redovisningsgrunder

Det har ar Hoist Finance sjunde konsoliderade Héllbarhetsrapport,
som omfattar rapporteringsperioden 1 januari 2023-31 december
2023. Héllbarhetsrapporten presenteras varje rakenskapsar och
omfattar alla bolag dar Hoist Finance har operationell kontroll, om
inget annat anges. Den senaste Héllbarhetsrapporten utfdrdades
den 29 mars 2023. Hallbarhetsrapporten har utformats i enlighet
med &rsredovisningslagen (ARL) och &r utvecklad i enlighet med
Global Reporting Initiatives riktlinjer for héllbarhetsrapportering
(GRI Standards, GRI 1: Foundation 2021), FN:s Global Compact
(UNGC) tio principer och de globala mélen fér hallbar utveckling
(SDGerna). Dessutom innehaller rapporten upplysningar enligt
Taxonomiférordningen och var andra konsekutiva rapportering en-
ligt rekommendationerna frén arbetsgruppen om klimatrelaterade
finansiellainformationskrav (TCFD). Hoist Finance &r en certifierad
NASDAG ESG Transparency Partner, och rapporten innehéller upp-
lysningar som baseras p& metodologier fran detta ramverk.

Hallbarhetsrapportens struktur aterfinns i innehaliséversikten

pa vénster sida. Hanvisningar till lagstadgade skyldigheter for
information om véra &taganden gallande milj6, sociala férhallanden,
personal, respekt for manskliga rattigheter och anti-korruption
presenteras i tabellen pd héger sida. Omfattningen av hur vi ldmnar
upplysningar géllande vara vasentlighetsomréden presenteras i
GRI-innehéllsindexet av denna rapport.

Undertecknare

Hallbarhetschefen &r ansvarig for utarbetandet av Hallbarhets-
rapporten. Styrelsen ar ansvarig for att Hallbarhetsrapportens
godkannande.

Kontakt

For fragor géllande hallbarhet, véanligen kontakta:
ir@hoistinance.com

Uppdateringar och dndringar

Ett antal uppdateringar har genomforts sedan 2022 &rs hallbar-
hetsrapport. Avsnittet Definitioner och begrepp har adderats till
hallbarhetsrapporten for att ge Idsaren insyn i tilldmpade metoder.
Dessutom har en vardekedjeanalys, genomférd under 2023, lagts
till i rapporten. En dubbel vasentlighetsanalys har genomforts
under 2023 med aktiv implementering fran 2024, vilket reflekteras
under Hallbarhetsmal for 2024 pa sida 137. Resultat géllande
hallbarhetsmal fér 2023 presenteras pé sidorna 135-136. Under
Hallbarhetsupplysningar rapporteras i &r omradet Bemétande av
utsatta kunder under vasentlighetsomrédet Finansiell inkludering
och finansiell folkbildning, d& &mnena &r strikt sammankopplade.

Medarbetardata presenteras i &r per kategorierna medarbetare,
chefspositioner, lokala landsledningar, koncernledning samt
moderbolagets styrelse. Under 2022 presenterades nivan Ledning
som vart General Management Team, vilket innefattar lokala lands-
chefer, koncernledning samt andra chefer pa hég nivé om totalt 30
personer. Detta segment har ersatts av grupperna lokala lands-
ledningar samt koncernledning.

Baséret for var utsldppsrapportering enligt GHG-protokollet har
justerats till 2022. Berakningar av scope 2-utslépp 2022 har jus-
terats med en viktad uppskattning av heldrsdata for elférbrukning
i BeNe, Grekland och Cypern motsvarande 22 tCO,e. Dartill har
en rattelse av elkonsumtion i Italien 2022 gjorts motsvarande 23
tCO,e. F6r scope 3 har en rattelse i 2022 gjorts avseende brev i
avvecklad UK-verksamhet, motsvarande —-27 tCO,e. Under 2023
har uppdateringar i berdkningsmetod genomforts avseende in-
kludering av Well-to-tank (WTT) i scope 3, vilket har justerats for
innevarande ar samt jamforelsesar. | scope 1inkluderas fran 2023
utslapp for foretagets bilar i BeNe, motsvarande 26 tCO,e, samt
utslapp for direkt fossil energi avseende varme i Ruméanien och
BeNe, motsvarande 20 tCO.e.

| Hallbarhetsrapport

Definitioner och begrepp

Se férteckning éver definitioner, metod och begrepp relaterat till

resultatméatt och upplysningar pé sidorna 138-139.

Rapportstruktur enligt Arsredovisningslagen

Affarsmodell

Riktlinjer och standarder

Policyer

Vasentliga risker och riskhantering

Resultatindikatorer och mél

Upplysningar enligt Taxonomiférordningen

Revisorns yttrande avseende
den lagstadgade héllbarhetsrapporten
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135-137

140-148

159
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Hallbarhetsstyrning

Var styrning

Bolagsstyrningsstrukturen skapar férutsattningar for att dvervaka
och framja effektiviteten av hallbarhetsrelaterade policyer, strategi

och mél. Den sikerstéller att beslutsfattande géllande héllbarhet
och ESG-relaterade riskfaktorer hanteras pé verkstallande- och
styrelse-niva och underlattar for att ESG risk-faktorer alltmer
integreras i vart ramverk for riskhantering.

Modellen till héger samt listan nedan visar strukturen for bolags-
styrning och hur den interagerar med véar styrning av héllbar-
hetsfrdgor och ESG-riskfaktorer, inklusive ansvarsférdelning fér
frdgorna. Mer information om intern styrning och kontroll finns pa
sida 42. Lés mer om var hallbarhetsstrategi pa sida 12.

Var styrningsmodell for hallbarhet

Styrelsen - Styrelsen &r det hogsta beslutande organet fér hallbarhets-
arbetet och ESG-fragor och utbvar sin bestdmmanderéatt kring hallbar-
hetsstrategin och dess utveckling, vasentlighetsanalys, indikatorer och
malsattningar dtminstone arligen. Styrelsens kommitté Risk och revisions-
utskottet (RACO) ger réd, vagledning och rekommendationer kring vésent-
liga ESG-fragor. Fran och med den 1januari 2024 & RACO ansvarigt for att
Overvaka fragor som ror hallbarhetsrapportering.

Verkstéllande direktor (VD)- Var VD har huvudsakligt ansvar for for-
valtning och verkstallande av hallbarhetsstrategin med stod av koncern-
ledningen.

Etik- och hallbarhetskommitté — Ett forum som ger rekommendationer
till koncernledningen och organisationen i fragor som rér etik, miljéfragor,
sociala fragor, manskliga rattigheter, personalfragor och kundfragor.
Forumet leds av VD och inkluderar operativ chef, investeringschef, HR-
chef samt vissa andra chefer som VD nominerar.

Hallbarhetsfunktion — Ansvarar for att utveckla héllbarhetsstrategin och
stddja leveransen av faststéllda KPl:er i samarbete med operativa och
funktionella enheter.

Héllbarhetsambassadérer — Utvalda representanter frén alla marknader
och funktioner som mojliggor ett forstarkt utbyte mellan hallbarhets-
funktionen och operativa och funktionella enheter.

Landledningar — Ansvarar for att utveckla lokala aktivitetsplaner och
leverera pa strategin och givna KPl:er.

Funktionella enheter — Ansvarar for att integrera och verkstalla faststalld
hallbarhetsstrategi och KPl:er. Stédjer integreringen av hallbarhetsfragor i
beslutsprocesser.

Val

Extern

revisor

Information
Styrelse

Risk- och revisionsutskott

Information

Internrevison Investeringsutskott

+ 44 y

Regelefterlevnad —— |
e Riskfunktion

e Sékerhet —>

Koncernledning .

Policyer

Var uppférandekod reglerar vart &tagande att bedriva en ansvars-
full, hallbar och etisk affdrsverksamhet. Uppférandekoden inne-
haller &taganden enligt FN:s Global Compact-principer och var
uppférandekod for leverantérer, som i sin tur reglerar vara leveran-
térers efterlevnad vad géller hallbarhetsfragor och etisk affars-
verksamhet. Uppférandekoden inkluderar dtaganden enligt Inter-
nationella arbetsorganisationens deklaration om grundldggande
principer och rattigheter i arbetslivet, den allménna férklaringen
om de manskliga rattigheterna och UK Modern Slavery Act. For-
siktighetsprincipen faststalls genom att vi dtar oss att hantera den
hallbarhetspaverkan som vi kan orsaka. Orsak och verkan &r alltsé
inte en forutsattning for ansvar.

Var héllbarhetspolicy, som ska I4sas tillsammans med var uppfo-
randekod, definierar var styrning av héllbarhets- och ESG-insatser.
Policyn inkluderar principer for huvudsakliga intressentgrupper

i var vardekedja och illustrerar vart dtagande for att integrera
hallbarhetsaspekter i alla delar av var dagliga verksamhet, inklusive
miljéfrégor, manskliga rattigheter, sociala fragor, personalfragor
och antikorruption. | det sarskilda policydtagandet om manskliga
rattigheter finns hanvisning till samma internationellt proklamerade
rattigheter som i uppférandekoden och med sarskilt fokus pd med-
arbetare, lantagare, aktiedgare, leverantdrer och lokalsamhallen.

Aktiedgare >
(Bolagsstamma)

| Hallbarhetsrapport

Beslut

Valberedning

Foérslag

I

Ersattningsutskottet Finansutskottet

Utser Etik- och
hallbarhetskommitté

Utvérdering

Rekommendationer

Andra féretagspolicyer och instruktioner som reglerar Hoist
Finance vasentlighetsomraden listas i tabellen nedan. Observera
att dven andra policyer, till exempel var riskhanteringspolicy och
kommunikationspolicy dr nédvandiga for styrning av ESG-fragor.
Granskningsférfarandena for dessa policyer varierar beroende pé
policyn i fréga och omfattar till exempel uppféljning enligt hallbar-
hetsrelaterade nyckeltal, fardigstallandegrad av utbildningar och
andra interna uppféljningsmekanismer.

Alla policyer ska granskas arligen och godkénnas av styrelsen.
Ménga av dessa policyer utgdr ocksé innehallet i e-utbildningar
och kunskapstester for alla medarbetare pé arlig basis, samt fér
nyanstallda under onboarding-processen. Detta galler dven for
hallbarhetspolicyn.

» AML Policy (Policy for atgarder
mot penningtvéatt och finansiering
av terrorism)

» Ersattningspolicy
» Hallbarhetspolicy

Policy for hantering av intresse-
konflikter och instruktion géllande
anti-korruption

Riktlinjer géllande
personuppgiftshantering

Riktlinjer géllande
personuppgiftsincidenter

Sékerhetspolicy
Uppfoérandekod
Uppfdrandekod for leverantdrer

» Inkdpspolicy

» Informations och kommunikationstek-
nik-instruktion fér medarbetare

» Informationsklassificering
» Integritetspolicy

» Investeringspolicy » Visselblasarpolicy

» Méangfaldspolicy
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Vart bidrag till Agenda 2030

Agenda 2030 och FN:s 17 globala mal for héllbar utveckling
(SDG:erna) utgér ett gemensamt ramverk for fred och valstand
for manniskor och planeten. Det ar av storsta vikt for oss att bidra
till héllbarhetsmalen. Vi ser det bdde som en skyldighet och en
mdjlighet. Under 2019 prioriterade Hoist Finance de sex héllbar-
hetsmal som vi huvudsakligen kan bidra till givet var affdrsmodell _M/\
och verksamhet. | tabellen till h6ger beskrivs de mél och delmaél

som prioriterats av Hoist Finance och hur vart arbete stdder dessa

maél. Varje mal ar tydligt kopplat till vara interna hallbarhetsmal och

mélséattningar, vilket framgar pa sidorna 135-137. § fasm o
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De globala méalen fér hallbar utveckling

Minska antalet dodsfall till féljd av icke
smittsamma sjukdomar och frémja
mental hélsa

Underlatta tillgdngen till finansiella
tjanster och marknader

Minska inkomstklyftorna

Frémja social, ekonomisk och politisk
inkludering

Sékerstalla rattigheter for alla och utrota
diskriminering

Forbattra regleringen av globala
finansmarknader och institut

Stark motstandskraften mot
och anpassningsférmégan till
klimatrelaterade katastrofer

Integrera atgérder mot
klimatféréandringar i politik och planering

Skydda barn mot 6vergrepp, utnyttjande,
ménniskohandel och véald

Bekampa organiserad brottslighet och
olagliga finans- och vapenfléden

Bekampa korruption och mutor

Samarbeta och dela kunskap kring
vetenskap, teknik och innovation

Uppmuntra effektiva partnerskap

| Hallbarhetsrapport

Hur vi bidrar till malen

For att sékerstélla medarbetares hélsa, erbjuder vi forebyggande
halsovérdsprogram och tillgéng till verktyg fér att minimera psykisk
ohélsa och stress. Vi erbjuder ocksa en hybrid arbetsmodell fér mojlighet
till mer flexibel arbetslivsbalans. Dessutom, genom att stétta lantagare
att betala av sina skulder, finns potentialen att minska psykisk ohalsa.

Var mélsattning &r att bidra till ett finansiellt sunt och motsténdskraftigt
Europa samt att hjélpa I&ntagare att bli skuldfria och 6ka den finansiella
inkluderingen. Det gér vi bland annat genom tillmétesgdende I6sningar,
att behandla véra Idntagare etiskt och empatiskt, skapa hallbara
&terbetalningsplaner som vara lantagare har rdd med, samt férbattra
kundupplevelsen for Idntagare.

Vi verkar for lika mojligheter och rattvis erséattning for alla anstéllda, med
definierade méal inom mangfald, jamlikhet och inkludering. Vi respekterar
manskliga rattigheter och principen om icke-diskriminering, inordnade

i policyer applicerbara fér koncernen och for vara leverantérer. Genom
att stétta Iantagare att betala av sina skulder, bidrar vi till finansiell
inkludering vilket 1angsiktigt daven influerar social inkludering.

Vi &tar oss att bidra till omstéllningen mot en ren och energieffektiv
global ekonomi, genom att minska var miljépéverkan och klimatavtryck.
Vi rapporterar identifierade risker kopplat till klimatférandring samt

var utsldppsdata enligt GHG, vilka ar grundldggande for framtida
verksamhetsbeslut och mél. Vi arbetar I6pande med att forbattra
kvaliteten i vara verktyg och datakvaliteten, fér att bedéma och
kvantifiera risker kopplat till klimatforéandringar.

Manskliga rattigheter och solida etiska standarder ar hygienfaktorer
for oss. Genom robusta upphandlingsprocesser arbetar vi aktivt for att
bekampa risk fér tvdngsarbete och utnyttjande av barn. Vi férstarker
ocksd arbetet mot penningtvétt och finansiering av terrorism. Genom
kontroller, utbildning och procedurer for att eskalera, arbetar vi for att
motverka och upptéacka korruption och mutor.

Vi bidrar till kunskapsutbyte genom exempelvis samverkan med
intressenter och externa aktdrer, genom samarbeten kring finansiell
inkludering samt genom vért dtagande att félja principerna i FN:s Global
Compact. Vi bidrar dven till 6kad transparens genom tillampningen av
rapporteringsinitiativ sdsom TCFD och GRI.
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Samverkan med intressenter

Hoist Finance intressenter utgors av de aktdrer i var vardekedja
vars intressen kan paverka eller paverkas av var affidrsverksamhet,
samt de prim&ra anvandarna av héllbarhetsredovisningen. Nyckel-
intressenterna i Hoist Finance vardekedja utgdérs av leverantorer,
partners, medarbetare, l&ntagare och sparkunder, samhéllet, aktie-
dgare och skuldinvesterare. Det &r vart att notera att manga andra
intressentgrupper ar viktiga for att kunna bedriva var verksamhet
pé ett hallbart och effektivt satt, till exempel lagstiftande organ och
tillsynsmyndigheter. Vi har tata kontakter med alla intressenter i en
mangd olika kanaler, och interaktionen med nyckelintressenterna
framgar av tabellen till hoger.

Intressentdialog, vasentlighet och tillborlig
aktsamhet i fragor om hallbarhet

Syftet med vér intressentsamverkan &r bland annat att férsté deras
férvantansbild fér att kunna leverera langsiktigt vardeskapande.
Dessutom &r intressenternas engagemang centralt fér att infor-
mera om var vasentlighetsanalys. Trots att det fortsatt kvarstar for
Hoist Finance att formalisera en process for tillbérlig aktsamhet
for héllbarhet ingar delsegment av denna process som grund for
vasentlighetsanalysen, sdsom identifiering och beddmning av
negativ paverkan genom dess allvarlighetsgrad och sannolikhet.

Hoist Finance intressentdialoger under 2023 genomférdes genom
ett antal externa kvalitativa intervjuer med leverantdrer, treasury-
och aterbetalningspartners likvdl som genom en kvantitativ nojd-
hets-undersékning for partners. Interna intressentdialoger genom-
férdes bade genom en intern expertgrupp och genom kvalitativ och
kvantitativ dialog med koncernledningen och styrelsen. Resultaten
av dessa dialoger I&g till grund fér den dubbla vasentlighetsanaly-
sen som genomférdes under 2023 och som verkstélldes fran och
med den 1januari 2024.

Hoist Finance ar dessutom medlemmar i Federation of European
National Collection Association (FENCA) och lokala branschorga-
nisationer for att kunna samarbeta och bidra till ett mer sunt och
stabilt finansiellt system. Vi deltar dven i ett natverk med andra
branschaktdrer pa kvartalsbasis, med fokus pé héllbarhetsrappor-
tering, lagstiftning samt utvecklingen av gemensamma standarder
for att driva standardisering inom var bransch.

Intressentgrupp

Aktiedgare och skuldinvesterare

Nuvarande och framtida aktiea-
gare och skuldinvesterare

Samhallet

Tillsynsmyndigheter, myndig-
heter, beslutsfattare, foretag,
NGOs, organisationer och
féreningar m.m.

Partners

Véra partners &r banker och
finansiella institut som vi stodjer
i att frigéra resurser fér sina
karnverksamheter.

Lantagare och sparkunder

Véra lantagare ar individer och
smé- och medelstora féretag som
vi stédjer genom att hjélpa betala
av sina skulder och aterga till det
finansiella ekosystemet.

Vara sparkunder &r huvudsakligen

privatpersoner som har
inl&ningskonton hos oss.

Medarbetare

Véra medarbetare.

Leverantorer

Vara leverantdrer ar tredje part
som vi kdper in varor och tjanster
frén.

Kommunikation och samarbete

» Arsstimma

» Presentationer av deldrsrapport

» Roadshower foér skuldinvesterare

» Generella Investerarmdten/konferenser

» Téta dialoger med alla parter genom dagliga/veckovisa/ménat-
liga/kvartalsvisa moten, samtal, mejl etc. Uppldgget varierar
beroende p& marknad och aktér.

» Kontakter innefattar till exempel dialog med tillsynsmyndigheter,
myndigheter pa EU-, nationell- och lokal niva, lokala domstolar,
branschorganisationer och konsumentféreningar, NGOs, media,
forskare och universitet, budget- och skuldradgivningsorganisa-
tioner, branschkollegor, etc.

Regelbunden interaktion fére och under investeringsprocessen
(t.ex. fysiska moten, konferenser, upphandlingsférfaranden)
Daglig interaktion via telefon, e-post, SMS

» Q&As

Due diligence

Interaktion efter férvarvet

Partnerndjdhetsundersdkning

Kundtjanst (telefon)

Webbplats

Sjélvbetjaningsportal

Brev

» Mejl

Hembesdk

» Kundupplevelseundersdkningar
Klagomalsforfaranden

Sociala medier, WhatsApp & SMS
Sékra meddelanden

Koncernodvergripande medarbetarundersékning

Andra undersdkningar, t.ex. pulsmétningar m.m.

E-utbildningar och tillhérande frédgeformular

Intranat och socialt natverk

Town halls

Teamevent och teammd&ten

Ledarskaps- och avdelningsbaserade konferenser

Vér &rliga utvecklingsdialog Personal Development Dialogue (PDD)

Frekventa dialoger i dagliga/veckovisa/manatliga/kvartalsvisa
moten, samtal, e-post, etc. Uppldgg beroende pa marknad och
aktor.

» Riskkonsekvensbedémningar
» Due diligence
» Godkannande av uppférandekod for leverantdrer

| Hallbarhetsrapport

Exempel av prioriterade viasentlighetsomraden

»

Afféarsetik och anti-korruption

Etiskt och réattvist bemétande av lantagare
Méjliggdrande av ett finansiellt sunt och
motstandskraftigt Europa

Minskad klimatp&verkan

Etiskt och réttvist bemétande av lantagare
Finansiell inkludering och finansiell folk-
bildning

Minskad klimatp&verkan

Mangfald, jamlikhet och inkludering

Méjliggdrande av ett finansiellt sunt och
motstandskraftigt Europa

Affarsetik och anti-korruption

Dataskydd och integritet

Etiskt och rattvist bemétande av lantagare
Méngfald, jamlikhet och inkludering

Méojliggdrande av ett finansiellt sunt och
motstandskraftigt Europa

Affarsetik och anti-korruption

Dataskydd och integritet

Etiskt och rattvist bemétande av l1antagare
Finansiell inkludering och finansiell folk-
bildning

Férbattrad kundupplevelse for 1antagare

Affarsetik och anti-korruption

Dataskydd och integritet

Etiskt och rttvist bemétande av l1antagare
Halsosamma och sékra arbetsplatser
Méngfald, jamlikhet och inkludering
Professionell utveckling

Afférsetik och anti-korruption

Etiskt och réttvist bemétande av lantagare
Minskad klimatp&verkan

Méngfald, jamlikhet och inkludering

124



Innehall

Areti korthet

Vd-ord

Om Hoist Finance
Strategi och verksamhet
NPL-marknaden
Investeringsférvaltning
Kapital och finansiering
Kreditférvaltning

Véra medarbetare

Goda affarsetiska standarder
Var aktie

Riskhantering
Férvaltningsberattelse
Bolagsstyrningsrapport

Rékenskaper

Hallbarhetsrapport

Redovisningsgrunder
Hallbarhetsstyrning
Vért bidrag till Agenda 2030
Samverkan med intressenter
Vésentlighetsanalys
Hallbarhetsupplysningar
Definitioner och begrepp
Taxonomiférordningen
GRI-innehallsindex
Arsredovisningens undertecknande
Revisionsrapporter
Femarsoversikt
Definitioner

Aktiedgarinformation

Vasentlighetsanalys

Fran vasentlighet till dubbel vasentlighet

Hoist Finance process for att faststélla vasentlighetsomraden
uppdaterades 2022 for att aterspegla kraven frén Global Reporting
Initiative (GRI) riktlinjer 2021. Resultatet av denna vasentlighets-
analys &r en forteckning éver vasentlighetsomrédden med tillhéran-
de upplysningar.

Under 2023 genomfdrde Hoist Finance sin forsta dubbla vasent-
lighetsanalys i enlighet med de 6vergripande EU-standarderna
for rapportering av miljomassiga, sociala och styrningsrelaterade
uppgifter (ESRS) i CSRD-direktivet (Corporate Sustainability
Reporting Directive). Denna analys bygger pé vasentlighets-
analysen fr8n 2022 och kompletteras med ESRS-anpassade
omvarderingar, en finansiell vasentlighetsanalys, nya intressent-
dialoger samt uppdaterade troskelvarden.

Denna rapport aterspeglar ddremot den GRI-baserade visentlig-
hetsanalysen frdn 2022 som har vaglett Hoist Finances arbete
under 2023. Stegen i Hoist Finance vasentlighetsanalys beskrivs till
hoger. Se indikatorer, mal och resultat fér 2023 pé sidorna 135-136.
Se mél fér 2024 baserade pa den dubbla vasentlighets-

analysen pé sida 137.

Forteckning 6ver vasentliga amnen

Bilden till héger visar en férteckning dver de vasentliga fragor

som utgdr resultatet av den vasentlighetsanalys som genom-
férdes under 2022. Den visar att socialt ansvar &r det omrade dar
vi har stérst paverkan. Vara identifierade vasentlighetsomréden ar
inkorporerade i vara fyra strategiska pelare, var och en kopplad till
indikatorer och mal for att félja upp pé vara resultat, vilket framgar
pa sidorna 135-136. Hoist Finance héllbarhetsstrategi dr integrerad
i var affarsstrategi och syftar till att skapa I&ngsiktigt varde fér alla
intressenter samt hantera och minska ESG-relaterade riskfaktorer
fér var verksamhet. L4s mer om var strategi pa sida 12.

Steg 1) Forstaelse av organisationens sammanhang

For att sékerstalla att vasentlighetsanalysen baseras pé aktuell
omvarlds- och bolagskontext, har vi sett dver var kartlaggning av
koncernens viktigaste intressenter. Analysen baseras pa var affars-
modell, strategi, vardekedja och karnverksamheter. Vi omprévar
jven kontinuerligt aktuell hdllbarhetskontext for var verksamhet,
inklusive sektoriella och marknadsmassiga utvecklingar, regel-
efterlevnad av lagar och forordningar, samt relevanta mellan-
statliga instrument.

Steg 2) Identifiering av faktisk och potentiell paverkan

En lista 6ver faktisk och potentiell paverkan p& ekonomi, miljo,
manniskor och manskliga rattigheter identifierades. Forteckningen
innehéll bade positiv och negativ paverkan. Utbver intressent-
dialoger anvédndes kallor sdsom GRI:s riktlinjer, FN:s globala mal
for héllbar utveckling, FN:s vagledande principer for féretag och
ménskliga rattigheter (UNGPs), vart interna anti-korruptionsindex
och information fran operativa riskprocesser. Ingen sektorsspecifik
GRI-standard har dnnu utvecklats for var bransch.

Vi bidrar till ett inkluderande finansiellt ekosystem (\37
» Finansiell inkludering och finansiell folkbildning
» Mojliggdrande av ett finansiellt sunt och
motstandskraftigt Europa
» Etiskt och rattvist bemétande av I&ntagare
» Forbattrad kundupplevelse for Iantagare

Social

Vi skapar den basta arbetsplatsen

» Mangfald, jamlikhet och inkludering

Social

Rattvis ersattning och anstandiga arbetsvillkor
» Halsosamma och sdkra arbetsplatser

» Professionell utveckling

| Hallbarhetsrapport

Steg 3) Bedémning av paverkans betydelse

Betydelsen av den vasentliga paverkan frén steg 2 bedémdes av
interna och externa intressenter. Den negativa paverkan bedémdes
utifrén allvarlighetsgrad (skala, omfattning och méjlighet att ratta
till) samt sannolikhet. Den positiva paverkan bedémdes utifran
skala, omfattning och sannolikhet. Vart och ett av de paverkans-
omraden som beddmts vara vasentliga tilldelades en kvantitativ
podngniva baserat p&d ndmnda bedémningsvariabler vilket summe-
rades i en slutgiltig podngsumma for varje omrade.

Steg 4) Prioritering av vasentliga fragor

Med utgangspunkt i steg 3 faststélldes ett troskelvarde for de 30
paverkansomraden med hégst podngsumma. Dessa 30 omraden

grupperades darefter till 12 vésentlighetsomréden. De vésentliga
omradena testades med en intern expertgrupp och godkindes av
Etik- och héllbarhetskommittén samt styrelsen.

Vi uppratthaller den hogsta etiska standarden &g7
o » Afférsetik och anti-korruption
g » Dataskydd och integritet
w
» Cybersakerhet
Vi minskar var miljopaverkan (Q"?

» Minskad klimatpaverkan
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"
w
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Héllbarhetsupplysningar kontroll. Dataskydd och integritet v v v
Definitioner och begrepp Mangfald, jamlikhet och inkludering v
. A Hoist Finance bidrar med hallbarhetsrelaterad paverkan béde
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& Vi bidrar till ett inkluderande finansiellt ekosystem

Finansiell inkludering och finansiell folkbildning (GRI 3-3)

Kopplingar till SDG:erna: 3, 9, 10, 17 UNGC-princip: 1, 2,10

Typ av paverkan: Positiv faktisk padverkan Paverkan i vardekedjan: Aktiviteter och affarsrelationer

Urval av styrdokument: Uppférandekod, Hallbarhetspolicy

Hoist Finance lantagare befinner sig ofta i ekonomiskt utsatta situationer. | och med en alltmer utmanande ekonomisk
situation i Europa till féljd av stigande inflation och 6kade levnadskostnader s8 &r det troligt att fler individer kommer
att bli exkluderade frén det finansiella systemet.

Vért mal ar att hjdlpa sa vél individer som sma och medelstora féretag att I6sa sin skuldsituation och fa dem tillbaka
pa fotter ekonomiskt och tillbaka mot finansiell inkludering. Genom att behandla dem med respekt och vérdighet och
hjélpa dem att betala av sina skulder med hjélp av hallbara betalningsplaner, bidrar var karnverksamhet till att minska
risken fér att 1antagare fastnar i dverskuldséattning, utsatthet och blir finansiellt exkluderade.

Hoist Finance definierar en utsatt lantagare som "n&gon som, pd grund av ekonomiska och andra omstandigheter, &ar
mer mottaglig for skada nédr denne inte behandlas med I&mpliga omsorgsnivder". Utsatthet kan bero pa olika faktorer,
sédsom ekonomisk chock, ovantade livshandelser eller brist p& finansiell folkbildning och kan ha minimal eller allvarlig
inverkan pd en persons férméga att kommunicera eller betala av sina skulder. Hoist Finance strévar efter att alltid
lyssna, kommunicera tydligt och anpassa lantagarens aterbetalningsplan i syfte att bedéma dennes betalningsfér-
méga. Tillampningen av principer fér att identifiera och hantera sarbarhet &r dock féremal fér lokala rattsliga krav.

Vi samarbetar med aktorer pd vara marknader for att skapa stérre varde inom finansiell inkludering och 6kad finansiell
folkbildning. Ett urval av matvarden relaterade till dessa partnerskap presenteras nedan, med tydliggéranden kring
samarbetsorganisationer i sektionen for Definitioner och begrepp.

| Hallbarhetsrapport

Majliggérande av ett finansiellt sunt och motstandskraftigt Europa (GRI 2-28, 3-3, 201-1)

Kopplingar till SDGerna: 9, 10, 17 UNGC-princip: 1, 2,10

Typ av paverkan: Positiv faktisk paverkan Paverkan i vardekedjan: Aktiviteter och affarsrelationer

Urval av styrdokument: Uppférandekod, Investeringspolicy, Hallbarhetspolicy

Var verksamhet bidrar till ett finansiellt sunt och motsténdskraftigt Europa. Genom att férvédrva och ansvarsfullt
hantera férfallna I&n hjalper vi banker och finansiella institut att reducera sin riskexponering, frigéra resurser fér sina
respektive kdrnverksamheter samt méta regulatoriska krav. Det ger dem méjlighet att optimera balansrakningen och
minska kapitalkostnaderna vilket 6kar deras férméga att generera nyutldning. Detta har manga férdelar fér samhéllet
och samhéllsekonomin sdsom positiv paverkan pa ekonomisk tillvéxt, arbetstillfallen, hushallens inkomster och dkade
statliga intékter.

For att kunna leverera pé var investeringsstrategi och bidra till ett finansiellt sunt Europa &r det viktigt att bygga
fortroende i relationer med banker, finansiella institut och andra partners. Hoist Finance mater darfor partnernéjd-
heten i en &rlig undersékning for att sikerstélla systematisk feedback och kontinuerligt férbattra véra tjanster. Av
101 tillfrdgade partners under 2023 svarade 28 procent. Under 2023 anvéndes en standardiserad NPS-matning i var
partnerndjdhetsundersékning, enligt tabellen nedan.

Det &r viktigt att vélja portféljer och partners pé ett ansvarsfullt satt fér att minimera ESG-relaterade riskfaktorer.
Hoist Finance har 3tagit sig att inte kopa skulder frén institutioner som erbjuder kortfristiga 1an med hég inneboende
risk for betalningsinstéllelse till hdga réntor.

2023 2022 2021 2023 2022 2021
Totala &terbetalningar fran lantagare, MSEK 7 394 - - Balansrakningslattnad for partners med antalet fordringar 773 600 - -
Antal Idntagare som har betalat av hela sin skuld hos Hoist Finance 87 399 157 100 137 400 Okad motstandskraft i det finansiella systemet, MSEK 56 671 - -
Besdkare, Appjobs 374 969 1086 Partnernéjdhet, NPS" 75 (93%) (82%) (86%)
Registreringar, Appjobs 24 119 166 Antalet partnerbanker som vi férvérvat portféljer fran 4 34 40
Team U: Foretag som férhindrats fran konkurs med std via den Hoist Portféljférvary, MSEK 7 089 6928 3558
Finance-finansierade onlineportalen 350 135 32 '
Team U: Finansiell skada forhindrad for skuldsatta individer och 1) Jémférelsedata som presenteras inom parentes bygger pa en tidigare metod fér métning av partnernéjdhet.
entreprendrer, MSEK 943 414 81
Team U: Skuldsatta individer som natts och fatt stdd via Hoist Finance-
finansierade digitala plattformar 17 300 11500 -

Deltagare inom samarbetsprogrammet med ONSbank 3

127



Innehall

Areti korthet

Vd-ord

Om Hoist Finance
Strategi och verksamhet
NPL-marknaden
Investeringsférvaltning
Kapital och finansiering
Kreditférvaltning

Véra medarbetare

Goda affarsetiska standarder
Var aktie

Riskhantering
Férvaltningsberattelse
Bolagsstyrningsrapport

Rékenskaper

Hallbarhetsrapport

Redovisningsgrunder
Hallbarhetsstyrning

Vért bidrag till Agenda 2030
Samverkan med intressenter
Vésentlighetsanalys
Hallbarhetsupplysningar
Definitioner och begrepp
Taxonomiférordningen

GRI-innehallsindex

Arsredovisningens undertecknande

Revisionsrapporter
Femarsoversikt
Definitioner

Aktiedgarinformation

& Vi bidrar till ett inkluderande finansiellt ekosystem

For att sdkerstalla en aktiv rost pé vara lokala marknader &r vi medlemmar i lokala branschorganisationer pa de flesta
marknader under v8r operativa kontroll, vilket framgar nedan. Vi engagerar vi oss ocks8 kontinuerligt i dialog med
intressenter som tillsynsmyndigheter, partners, aktiedgare och investerare. L&s mer om var intressentdialog pa sida
124. L&s mer om tilldmpade metoder fér datainsamling pa sida 138.

Land Medlemskap | branschorganisationer
Koncernniva FENCA (Federation of European National Collection Associations)
Polen ZPF (Zwigzek Przedsiebiorstw Finansowych w Polsce)
Tyskland BDIU (Bundesverband Deutscher Inkassounternehmen) /
y BKS (Bundesvereinigung Kreditankauf und Servicing e. V.) / Bankenfachverband
Spanien ANGECO (Asociacidon Nacional de Entidades de Gestion de Cobro
. FIGEC (National Federation of Business Information, Debt collection and Civil Investigation) /
Frankrike - A P -y
ASF (Association frangaise des sociétés financiéres)
Italien UNIREC / Forum Unirec Consumatori
Grekland EEDADP (Association of Loan and Credit Claims Management Companies)

Nederldanderna NVI (Netherlands Collections Association) / VFN (Asssociation for Financing companies Netherlands)

Etiskt och rattvist bemotande av lantagare (GRI 3-3)

Kopplingar till SDGerna: 3, 9, 10 UNGC-princip: 1, 2,10

Typ av paverkan: Negativ potentiell pdverkan Paverkan i vardekedjan: Aktiviteter och affarsrelationer

Urval av styrdokument: Uppférandekod, Hallbarhetspolicy

For att skapa langsiktigt varde for I&ntagare, priméra I&ngivare och samhéllet i stort &r det avgdrande att vi alltid
behandlar Idntagarna etiskt och rattvist. For att uppna fértroende méaste vi agera professionellt, sakkunnigt och med
h6ga etiska normer pé alla nivder. Alla anstallda och partners férvantas folja interna krav som innebaér att de alltid
foljer lagar, har sunda moraliska principer och upptrader pé ett arligt och uppriktigt satt. Anstéllda som har kontakt
med l&ntagare far utbildning och coachning i hur man kommunicerar med I&ntagare och forstar deras perspektiv och
ekonomi. Syftet &r att utveckla en realistisk och rimlig aterbetalningsplan. Dessutom far Idntagarna verktyg for att
vid behov I&mna in klagomal och ge feedback via var kundupplevelsemétning, vilket sékerstéller att vi foljer deras
faststéllda rattigheter.

2023 2022 2021

Andel agenter i service-center som har genomfért utbildning
i etiskt och rattvist bemdtande av I&ntagare 74% 82% -

Genomsnittlig manatlig betalning, SEK 2100 1223 974

| Hallbarhetsrapport

Forbattrad kundupplevelse fér lantagare (GRI 3-3)

Kopplingar till SDGerna: 9, 10 UNGC-princip: 1, 2,9, 10

Typ av paverkan: Positiv faktisk paverkan Paverkan i vardekedjan: Aktiviteter och affarsrelationer

Urval av styrdokument: Uppférandekod, Hallbarhetspolicy

Att forstéd och skapa fortroende hos lantagarna, dr en férutsattning for att vi ska kunna leverera pé var kreditforvalt-
ningsstrategi. Under 2023 har vi infért ett standardiserat ramverk for kvalitetssakring pa koncernnivad som inkluderar
en méatning av I&ntagarnas kundupplevelse. Matningen av ldntagarnas kundupplevelse dkar Hoist Finance méjlighet
att battre kunna hantera deras behov och félja upp hur deras upplevelse fordndras dver tid med hansyn till forbatt-
ringar i tjdnster, kanaler och beteenden. Kundupplevelsematningen goér det majligt for oss att utféra grundorsaks-
analys av l&ntagarnas beteende, utéka transparensen i l&ntagardimensionen och i slutdndan bygga tillit for att fér-
battra I&ntagarnas bendgenhet att betala.

Kundupplevelsemétningen ar utformad for att mata hur vi uppfattas utmed hela kundresan och mater upplevelse-
niverna vid tre beréringspunkter: efter att vi har skapat en dterbetalningsplan tillsammans med I&ntagaren, efter att
en inbetalning har gjorts och efter att Iantagaren har dterbetalat sin skuld. Dessutom har ett fjarde segment lagts till
som rér omedelbara betalningar i var sjalvbetjdningsplattform, vilket innebar de tillfallen da 1antagaren omedelbart
betalar av sin skuld i en betalning.

Kundupplevelsematningen har inférts i var sjalvbetjaningsplattform samt i véra service-center i Polen, Italien, Spanien
och Frankrike. Under 2024 stér Tyskland, Belgien och Nederldnderna pa tur. Bland de 4 500 lantagare som tyckt

till under 2023, bedémde I&ntagarna sin kundupplevelse av Hoist Finance med ett genomsnitt pa 4,22, pa en skala
mellan ett till fem. Hoist Finance kommer kontinuerligt att férbattra var férméga att analysera matningens utfall allt-
eftersom samtliga marknader med service-center implementerar matningen, vilket &ven inbegriper férdjupning av
matningens olika berdringspunkter.

2023 2022 2021

Genomsnittlig kundupplevelse bland lantagare 4,22 - -
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(Q.y Vi skapar den basta arbetsplatsen

Mangfald, jamlikhet och inkludering (GRI 2-7, 2-8, 3-3, 401-1, 405-1)

Kopplingar till SDG:erna: 10 UNGC-princip:1,2,3,4,5,6

Typ av paverkan: Positiv potentiell pdverkan Paverkan i vardekedjan: Aktiviteter och affarsrelationer

Urval av styrdokument: Uppférandekod, Hallbarhetspolicy, Mangfaldspolicy, Visselblasarpolicy

Vi &r fast beslutna att bade bevara och utveckla en féretagskultur som préglas av mangfald, jamlikhet och inkludering
pa alla vra marknader. Utéver det direkta vardet som detta skapar fér vara medarbetare ser vi ett tydligt affars-
vérde i att arbeta aktivt med méngfald, jamlikhet och inkludering fér att bibehé&lla och attrahera talang och sténdigt
forbattra vara resultat.

Hoist Finance 8taganden styrs av var mangfaldspolicy. Under 2023 har vi utvecklat och implementerat en rekryterings-
instruktion pa alla véra marknader. Vidare har en rekryteringsutbildning hallits inom ramen av varat ledarskaps-
program. Kvinnligt ledarskap har betonats extra starkt under aret. Trots att vi har mycket arbete kvar framfér oss, s&
har vi under aret tagit steg i ratt riktning genom att utjdgmna kénsférdelningen i var koncernledning

Under 2023 var 52 (57) procent av nyanstéllda medarbetare kvinnor och 48 (43) var man. Uppdelat pa &lder var 40
(38) procent under 30 &r gamla, 55 (55) procent mellan 30-50 ar gamla, och 5 (7) procent éver 50 ar gamla. Utav de
som avslutat anstéliningar i organisationen var 50 (54) procent kvinnor och 50 (46 ) procent man. Av dessa avslutade
anstéllningar var 29 procent under 30 &r gamla, 59 procent mellan 30-50 &r gamla och 12 procent évre 50 8r gamla.

Aldersférdelning per medarbetarkategori, 2023 W <30 W30-50 M >50

|
Om Q!m !!a &!a A1 A AR

Medarbetare  Avslutade anstéllningar ~ Nyanstallda Chefspositioner  Lokala landledningar ~ Koncernledning Styrelse
(antal: 1 458) (antal: 308) (antal: 307) (antal: 219) (antal: 57) (antal: 16) (antal: 6)

Den 31 december 2023 hade Hoist Finance 1 458 anstéllda i 12 1ander. Organisationen har 11 arbetssprék represen-
terade; polska, engelska, italienska, rumanska, franska, nederlandska, tyska, grekiska, polska, spanska och svenska.
Samtliga 11 lokala landschefer &r lokalt positionerade, vilket innebér att de representerar och arbetar i landet vars
verksamhet de driver. De flesta av vdra medarbetare dr heltidsanstéllda med fasta kontrakt, manga deltidsanstélida
arbetar i vara kundcenter och kombinerar arbete och studier, och en minoritet har konsultroller. Alla uppgifter om
medarbetare som presenteras i tabellen till héger baseras pa det totala antalet heltidsekvivalenter (FTE), om inget
annat anges.

| Hallbarhetsrapport

Information om anstillda Totalt Kvinnor Maén Totalt Kvinnor Maén Totalt Kvinnor Maén

och andra medarbetare 2023 2023 2023 2022 2022 2022 2021 2021 2021

Totalt antal medarbetare

(heltidsekvivalenter) 1280 782 498 1304 790 514 1544 905 639
Varav permanenta kontrakt 1170 715 455 1175 714 461 1349 793 556
Varav temporéra kontrakt 110 67 43 129 76 53 195 113 82
Varav med heltidskontrakt 1027 568 459 1048 573 475 1219 650 569
Varav med deltidskontrakt 253 214 39 256 217 39 325 255 70

Totalt antal medarbetare

i konsultroller 34 23 " 40 21 19 52 - -

Genomsnittligt antal medarbetare

(heltidsekvivalenter) 1301 792 509 1442 861 581 1586 942 644

Totalt antal medarbetare
(headcount) 1 458 936 522 1464 930 534 1733 1069 664

Totalt antal nyanstéllda
(headcount) 307 160 147 364 207 157 - - -

Totalt antal avslutade anstéllningar
(headcount) 308 155 153 462 248 214 - - -

Tabellen nedan visar mangfalden bland medarbetarkategorierna baserat pa antal anstalida. Ar 2023 var 64 (64) pro-
cent av medarbetarna kvinnor. Dessutom var 46 (48) procent av cheferna, 28 procent av lokala landledningar, 31 (17)
procent av koncernledningen och 17 (17) procent av moderbolagets styrelse kvinnor. Kompletterande information om
férdelningen och mangfalden av medarbetare per marknad och moderbolagets styrelse hittas i not 9.

Mangfald bland 2023 2023 2022 2022 2021 2021
medarbetarkategorier (headcount) i% antal i% antal i% antal
Medarbetare, kvinnor 64% 936 64% 930 62% 1069
Chefspositioner, kvinnor 46% 101 48% m 48% 123
Lokala landledningar, kvinnor 28% 16 = - = -
Koncernledning, kvinnor 31% 5 17% 1 13% 1
Moderbolagets styrelse, kvinnor 17% 1 17% 1 25% 2
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Q'7 Vi skapar den basta arbetsplatsen

Rattvis ersattning och anstandiga arbetsvillkor (GRI 2-21, 2-30, 3-3, 201-3, 401-3, 405-2)

Kopplingar till SDG:erna: 10 UNGC-princip:1,2,3,4,5,6

Typ av paverkan: Positiv faktisk padverkan Paverkan i vardekedjan: Aktiviteter och affarsrelationer

Urval av styrdokument: Uppférandekod, Hallbarhetspolicy, Mangfaldspolicy, Ersattningspolicy.

Vér bransch domineras av en ung och flexibel arbetsstyrka och en arbetsmiljé med hégt tempo, och vi paverkas
precis som ménga andra av den &kade rorligheten pa arbetsmarknaden. Fér att behalla och attrahera talanger strévar
Hoist Finance efter att bibehé&lla en hég standard fér arbetsvillkor vad géller férméner, samt ett starkt fokus pé interna
befordringsmajligheter. For att mildra konsekvenserna av det 6kade trycket pa I6neékningar till féljd av stigande infla-
tionsnivaer har Hoist Finance gjort betydande insatser i 2023 ars I6nerevision, sdsom att tidigareldgga I6nerevisionen
samt prioriterat I6nedkningar och extra engéngsbetalningar fér de medarbetare som paverkas mest av den stigande
inflationen.

| Hallbarhetsrapport

Halsosamma och sdkra arbetsplatser (GRI 3-3, 401-1, 403-10, 406-1)

Kopplingar till SDGerna: 3, 10 UNGC-princip: 1,2, 3,4,5,6

Typ av paverkan: Negativ potentiell paverkan Paverkan i vardekedjan: Aktiviteter och affarsrelationer

Urval av styrdokument: Uppférandekod, Hallbarhetspolicy, Mangfaldspolicy, Visselblasarpolicy.

Ménga av véra medarbetare har dagligen kontakt med I&ntagare som befinner sig i svéra situationer vilket kan orsaka
stress. Darfér har véra medarbetares hélsa och vélbefinnande genomgéende hég prioritet pa alla vra marknader.

For att forebygga arbetsplatsrelaterad stress och hélsoproblem kopplade till mental ohélsa har vi under 2023 till-
handahallit en rad verktyg och Iésningar fér véra medarbetare, sdsom utbildningar i stresshantering och halso-
framjande ledarskap samt olika lokala initiativ som mdten med kuratorer och psykologer, hdlsokontroller samt idrotts-
och kulturaktiviteter. Dessutom erbjuder var hybrida arbetsmodell en stérre flexibilitet fér vara medarbetare att kunna
hitta en balans mellan arbete och privatliv.

Under 2023 uppgick antalet uppsagningar till 308, varav 50 procent var kvinnor och 50 procent var man. Jamfort
med den dvergripande férdelningen av medarbetare, baserat pd antal personer, fanns en dvervikt av avgangar i
&lderskategorin under 30 ar, vilket &r férvantat eftersom yngre personer ar 6verrepresenterade bland medarbetare
i service-center, vilket ar ett mer flexibelt segment @n inom vissa andra roller.

Koncernens nivder av personalomsattning och sjukfrdnvaro har sjunkit 6ver det senaste aret. Utéver aktiva insatser
kan detta harledas till avyttringen av var brittiska verksamhet under 2022. Vidare har noll fall av diskriminering samt
tvé antal skador pd arbetsplatsen registrerats under 2023.

2023 2022 2021
Foraldraledighet
Totalt antal anstéllda som har ratt till foréldraledighet 1458 1434 1645
varav Kvinnor 936 917 -
varav Mén 522 517 -
Totalt antal anstéllda som har tagit ut féréldraledighet 121 63 100
varav Kvinnor 100 49 80
varav Mén 21 14 20
Erséattningskvoter
Kvinnors grundlén och ersattning i férhallande till méns 0,971 0,911 0,85:1
Arlig ersattningskvot, Den hégst betalda individen 23,6:1 - -
Kollektivavtal & arbetsvillkor
Andel marknader som omfattas av kollektivavtal 17% - -
Andel marknader i linje med ett nationellt kollektivavtal 8% - -
Andel marknader utan kollektivavtal 75% - -

2023 2022 2021

Halsosamma och sédkra arbetsplatser
Resultat i Hoist Finance Index 4,08 - -
Poéng kring halsa och véalbefinnande, % 78% 73% 82%

Personalomsittning och sjukfranvaro
Antal avslutade anstéllningar 308 462 -
varav frivilligt 194 - -
Personalomsaéttning, % 21,21% 28,50% 25,50%
varav frivilligt 13,30% - -

Sjukfrénvaro, % 3,01% 3,26% 2,85%
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¥ Viskapar den basta arbetsplatsen

Professionell utveckling (GRI 3-3, 404-1, 404-2, 404-3)

Kopplingar till SDG:erna: 10 UNGC-princip:1,2,3,4,5,6

Typ av paverkan: Positiv faktisk pédverkan Paverkan i vardekedjan: Aktiviteter

Urval av styrdokument: Uppférandekod, Hallbarhetspolicy, Mdngfaldspolicy.

Fér att Hoist Finance ska uppna bdsta méjliga resultat ar det avgdrande att vi ger vara medarbetare ratt kompetens for
att kunna behandla vara kunder med empati och omsorg, félja lagar och regler samt n& sina personliga utvecklingsmal.

Hoist Finance Learning & Development team erbjuder en mangd olika utbildningsprogram och utvecklingsmdgjlig-
heter, inklusive karridrutveckling, kompetensutveckling och olika tekniska utbildningar. Samtliga utvecklingsprogram
bygger pé vart verktyg The Best Version of Me som vi anvander fér att kontinuerligt utvardera resultat, prestation
och utveckling. Darutdver ger vér &rliga utvecklingsdialog Personal Development Dialogue (PDD) méjlighet for regel-
bundna prestations- och karridrutvecklingssamtal.

For att stédja utvecklingen av vara ledare har vi under 2023 erbjudit ett utbildningsprogram vid namn "Learning to
Lead", som tdcker omraden som kommunikation och feedback, kulturskapande i en hégpresterande miljé samt
projekt- och ledningskompetens. Lés mer pa sida 29.

2023 2022
eNPS ™" 3 69%
Genomsnittligt antal utbildningstimmar, Medarbetare 8h 21h
Genomsnittligt antal utbildningstimmar, Chefspositioner 1h 23 h
Genomsnittligt antal utbildningstimmar, Landledningar 8h -
Genomsnittligt antal utbildningstimmar, Koncernledning 5h -
Genomsnittligt antal utbildningstimmar, Man 7h 19h
Genomsnittligt antal utbildningstimmar, Kvinnor 8h 22 h
Andel anstéllda som avslutat en PDD-utvédrdering, Medarbetare 96% 89%
Andel anstéllda som avslutat en PDD-utvérdering, Chefspositioner 93% 98%
Andel anstéllda som avslutat en PDD-utvardering, Landledningar 89% -
Andel anstéllda som avslutat en PDD-utvardering, Koncernledning 85% -
Andel anstéllda som avslutat en PDD-utvardering, Mén 95% 93%
Andel anstéllda som avslutat en PDD-utvardering, Kvinnor 97% 89%

1) Metoden uppdaterades till en standardiserad NPS-mé&tning under 2023. Lds mer p4 sidan 138.

| Hallbarhetsrapport

&gy Vi uppratthaller den hogsta etiska standarden

Affarsetik och anti-korruption (GRI 2-15, 2-16, 2-25, 2-26, 2-27, 3-3, 205-1/2/3)

Kopplingar till SDG:erna: 16 UNGC-princip: 1, 2,10

Typ av paverkan: Negativ potentiell pdverkan Paverkan i vardekedjan: Aktiviteter och affarsrelationer

Urval av styrdokument: Uppférandekod, Hallbarhetspolicy, Policy fér hantering av intressekonflikter och
instruktion géllande anti-korruption, Visselblasarpolicy, AML Policy (Policy fér atgarder
mot penningtvéatt och finansiering av terrorism).

Korruption och penningtvatt medfor stora utmaningar for samhéllet. Hoist Finance arbetar fokuserat med att minska
risken fér korruption och penningtvatt i hela var vardekedja. Vi dr fast beslutna att férebygga, félja upp, hantera och
&tgérda korruption och intressekonflikter, och vi genomfér I6pande riskanalyser géllande korruptionsrisker. Som en
del av var process for att forebygga och hantera intressekonflikter genomfér vi regelbundna workshops med styrelsen
och lokala ledningsgrupper. Vi utbildar ocksa regelbundet alla kollegor i antikorruptionsregler och deras tillampning.
Vér &rliga antikorruptionsundersdkning syftar till att beddma korruptionsrisken i koncernens alla verksamheter. Inga
betydande risker identifierades genom denna riskbeddmning under 2023. Vart anti-korruptionsindex mater kunskap
och beteenden relaterade till intressekonflikter och mutor.

Vi forstarker dven kontinuerligt bolagets arbete mot penningtvatt och finansiering av terrorism genom att férbattra nyckel-
processer. Under 2023 inkluderade det férebyggande arbetet kontinuerliga processer kring kundkdnnedom och transak-
tionsévervakning. | de delar av verksamheten som medfér 6kad riskexponering finns utdkade processer pé plats for att s&-
kerstélla att potentiellt missténka aktiviteter och transaktioner rapporteras till relevanta myndigheter. Darutdver kontrolleras
alla kunder dagligen mot gallande sanktionslistor och alla medarbetare far rligen utbildning i bekdmpning av penningtvatt.

Vért visselbldsarsystem tillhandahélls av en oberoende extern leverantér och ger vara medarbetare méjlighet att
rapportera missférhallanden, oetiska eller olagliga beteenden anonymt. Alla drenden behandlas strikt konfidentiellt.
L&s mer pé sida 32.

Under 2023 har Hoist Finance inte varit féremal fér varningar eller sanktioner i samband med regelefterlevnadsbrott
fr&n ndgon tillsynsmyndighet.

2023 2022 2021
Resultat i Hoist Finance anti-korruptionsindex 86 85 84
Andel medarbetare som har genomfort utbildning i:
Bekdmpning av penningtvatt 100% 100% 99%
Intressekonflikter och anti-korruption 99% 100% 98%
Héllbarhet och ESG 99% 96% -
Visselbldsarprocessen 97% - -
Totalt antal inkomna visselblasardrenden 4 13" 7
Av vilka antalet bekréftade incidenter av korruption 0 - -
Totalt antal hanterade visselbl&sarérenden 4 (100%) 13 (100%) 7 (100%)
Anstéllda som uppgett att de vet hur man anvénder vart visselbldsarsystem 4.32 - -

1) Rapporterades som 14 inkomna drenden 2022, varav ett drende var ett test.
2) Genomsnittligt resultat pa en skala fran 1-5 + Vet ej
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gy Vi uppréatthaller den hdgsta etiska standarden

Dataskydd och integritet (GRI 2-27, 3-3, 418-1)

Kopplingar till SDGerna: 16 UNGC-princip: 1, 2,10

Typ av paverkan: Negativ potentiell pdverkan Paverkan i vardekedjan: Aktiviteter och affarsrelationer

Urval av styrdokument: Uppférandekod, Hallbarhetspolicy, Integritetspolicy, Riktlinjer géllande personuppgifts-
hantering, Riktlinjer géllande personuppgiftsincidenter

Dataskydd &r essentiellt for att skydda personuppgifterna fér Hoist Finance I&ntagare och sparkunder. Det &r sarskilt
viktigt i var bransch, dar manga av vara lantagare befinner sig i svara och utsatta situationer. Hoist Finance &r enga-
gerade i att behandla personuppgifter i enlighet med alla tillampliga dataskyddslagar och foreskrifter. For att uppfylla
dessa regulatoriska krav har Hoist Finance infort ett omfattande integritetsprogram som inkluderar implementeringen
av nédvandiga styrningsdokument, regelbundna utbildningar, granskningar och tillsdttande av dataskyddsombud i
alla jurisdiktioner dér Hoist Finance ar verksamt.

Hoist Finance har under 2023 fatt 560 beg&randen om rattigheter for registrerade (DSRR) som rér behandling av
personuppgifter for véra kunder. Vi har svarat pa samtliga inom rapporteringsperioden. De flesta av dessa DSRR
gallde utdévandet av rétten till radering och invdndning mot behandling. Flera kontakter med dataskyddsmyndigheter
angdende behandling av personuppgifter &gde rum under 2023. Ingen kontakt med nationella dataskyddsmyndig-
heter resulterade i ndgon form av reprimand, sdsom administrativa eller monetéara béter. | vissa fall har vi fatt instruk-
tioner om att &ndra eller stirka processerna kring personuppgiftsbehandling, vilket dd genomférts. Samtliga myndig-
hetsférfrégningar har stingts. Hoist Finance kommer att fortsitta att utveckla sitt dataskyddsprogram och stirka
samarbetet med relevanta myndigheter i fall av eventuella férfragningar eller utredningar.

2023 2022 2021
Totalt antal begaranden om rattigheter for registrerade (DSRR) 560 978 1007
Totalt antal begdranden om rattigheter for registrerade som besvarades 560 - -
Andel medarbetare som har genomfort utbildning kring dataskydd 100% 100% 98%

*Belgien och Nederldnderna exkluderade

| Hallbarhetsrapport

Cybersdkerhet (GRI 3-3)

Kopplingar till SDGerna: 16 UNGC-princip: 1, 2,10

Typ av paverkan: Negativ potentiell paverkan Paverkan i vardekedjan: Aktiviteter och affarsrelationer

Urval av styrdokument: Uppférandekod, Hallbarhetspolicy, Sdkerhetspolicy, Informations och kommunikations-
teknikinstruktion for medarbetare, Informationsklassificering

En effektiv hantering av cybersédkerhet dr avgérande for Hoist Finance da framgangsrika attacker mot vara system
skulle kunna fa negativa konsekvenser for oss, vara lantagare, sparkunder och vara partners. Konsekvenserna skulle
kunna innebéra skada i relation till vdra I&ntagare och sparkunders personuppgifter och stérningar i vara kundplatt-
formar. D&rmed skulle cyberattacker kunna hindra oss fran att uppna vért uppdrag att bidra till ett hdlsosamt
Europeiskt finansiellt system.

Vart team for cybersakerhet évervakar implementeringen av teknik och tekniska processer, sé kallade skydds-
&tgarder, som &r utformade for att skydda vara system frén cyberattacker. Arbetet féljer basta praxis och utférs i linje
med véletablerade standarder och ramverk som National Institute for Standards and Technology (NIST) och Center
for Internet Security (CIS). Informationssékerhet hanteras i alla tre forsvarslinjer hos Hoist Finance. Dessutom testas
véra medarbetares medvetenhet och kunskap i sdkerhetsrelaterade frdgor genom regelbundna utbildningar.

2023 2022 2021

Andel medarbetare som har genomfért utbildning i syfte att
Oka sdkerhetsmedvetenhet 100% 100% 97%
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<~ Viminskar var miljopaverkan
Om Hoist Finance

Strategi och verksamhet Eérdelning S 123 Totala utslapp tCO
Minskad klimatpaverkan (GRI 3-3, 201-2, 302-1/3/4, 305-1/2/3/4f5) ' o9 SCOREL S otala utsldpp tCO:e

NPL-marknaden

Investeringsférvaltning g Scope 1: Direkta

Kopplingar till SDG:erna: 13 utsldpp (tCO2e)

UNGC-princip: 7, 8,9

VPRl 1586

Kapital och finansiering

Typ av paverkan: Negativ faktisk paverkan Paverkan i vardekedjan: Aktiviteter och affarsrelationer

Scope 2: Indirekta

al ‘ utslapp (tCOze), 2022 [ 1437° :
Kreditforvaltning Urval av styrdokument: Uppférandekod, Hallbarhetspolicy "Market based" ~ TTTTToomoommmmmmmmmmmm e s m s
Vara medarbetare Scope 3: Ovriga 1336
£54 . Som en ledande europeisk férvaltare av portféljer med forfallna krediter och med ett starkt fokus pé etiskt foreta- indirekta utslapp 2021 .
Goda afférsetiska standarder . o ) - L o o B o (tCO2ze) *Basdr
. . gande har vi ett viktigt ansvar i att minska var miljopdverkan och vart klimatavtryck. Hoist Finance utsldpp harror
Var aktie huvudsakligen frén energiférbrukningen pé vara kontor, vara affarsresor och féretagsbilar. Utsldpp av véxthusgaser
Riskhantering enligt Greenhouse Gas (GHG)-protokollet mats och féljs upp kvartalsvis. Lds mer om berékningar, emissionsfaktorer, 2023 2022" 2021 A% 22-23
o . x basars-berédkningar och andra metodologiska tillvdgagangssatt pa sida 138. Foljande variabler ingdr i var rapporte-
Forvaltningsberattelse A 3 garoch andi 9 gagang P ! ¢ PP Totala utslépp, tCOze, "Market based"® 1586 1431 1336 1%
i X ring av vaxthusgasutslapp for 2023:
olagsstyrningsrapport ) «
9 y 9 pp »  Scope 1: Foretagets bilar och direkt energi. Scope 1: Direkta tCOze-utslépp 329 266 239 24%
Rakenskaper » Scope 2:Inkép av energi pé véra kontor, inklusive el, vérme och kyla. . N
Scope 2: Indirekta utslapp tCO-z¢, "market based"# 366 305 468 20%
Héllbarhetsrapport » Scope 3: Affarsresor (inklusive flyg, tdg och hotell), brev som skickas
. till kunder, anvdndning av molntjanster och kontorsmaterial. Scope 3: Ovriga indirekta utsldpp tC0O2e® 890 860 629 3%
Redovisningsgrunder
2 f Under 2023 har Hoist Finance fokuserat p& att granska var datakvalitet, inklusive fullstidndighet och riktighet i
Hallbarhetsstyrning i _ g ) _ ristandia 1ane Energiférbrukning inom organisationen, KWh? 1448952 1751558 2161364 -17%
VArt bid il A da 2030 GHG-rapporteringen. Detta inkluderar nya strukturer for GHG-rapportering med férbattrad processdesign, interna
art biarag till Agenda kontroller och valideringskopplingar till den finansiella informationen. Dessutom har vi definierat kortsiktiga, medel- Férbrukning av fornybar energi 339099 983 397 1112794 -66%
Samverkan med intressenter fristiga och I&ngsiktiga mal fér koncernen, som omfattar scope 1, 2 och 3. Hoist Finance har inte faststéallt ndgra . Lo
o . . o o o 1 o o L Varav képt eller férvérvad el 230 384 885638 1003681 -74%
Vasentlighetsanalys nettonoll-mal i enlighet med Science Based Target initiative. Vara mal ligger dock i linje med 1,5-gradersmalet for
o X scope 1och 2 och well-below 2 degrees Celsius (WB2C)-kurvan for scope 3, i likhet med metoder som erkénts av Varav Solcellsproduktion 108 715 97 759 109 113 1%
Hallbarhetsupplysningar X o N . . R
— Science Based Target initiative. Malen baseras pa scenarioanalyser med 2022 som basar. . . .
Definitioner och begrepp Férbrukning av kdrnkraft 121 361 122 026 105 582 -1%
Hoist Finance mél pd medelldng sikt &r att minska utsldppen av vaxthusgaser med 50 procent fran basérets nivé . . . .
Taxonomiférordningen . . . . i o . . R . Forbrukning av fossil energi 988 492 646 135 942 988 53%
till 2030. For att uppfylla 2030-malet stravar vi efter en genomsnittlig minskning av véxthusgasutsldpp med sju
GRI-innehallsindex procent per &r. Vart Iangsiktiga mal &r att vara klimatneutrala senast 2040. Vara mal &r beroende av att vi kontinuer- Varav képt eller férvérvad el 913 671 646 135 942 988 41%
A ieni ligt forbattrar datakvaliteten och arbetar aktivt for att utveckla och kommunicera var miljdinstruktion, instruktion fér
Arsredovisningens undertecknande g K . o . ) Varav direkt energi (brénslen och fjarrvdrme)® 74 821 0 0
.. rapportering av klimatférandringar och nya lokala handlingsplaner under 2024.
Revisionsrapporter
Femarséversikt Under 2023 uppgick totala utsldpp till 1 586 tCOze (market-based) och 6kade med 11 procent i jimférelse med det Intensitetsmatt
L. justerade vardet for baséret 2022. Féréndringen drivs av 6kade utsldpp i scope 1 och 2, huvudsakligen med anledning Total energiférbrukning inom organisationen
Definitioner av forbattrad datakvalitet och fullstdndighet. | scope 1 forklaras 6kningen av inkluderade utslapp for foretagets bilar i per kvadratmeter kontorsyta, KWh 5o o1 107
Aktiedgarinformation BeNe, motsvarande 26 tCOze, samt utslapp for direkt fossil energi avseende varme i Ruméanien och BeNe, mot- Indirekta utslapp per kvadratmeter kontorsyta, tCOze 0,021 0,016 0,023
svarande 20 tCO:ze, dar data tidigare inte rapporterats. Kvarvarande 6kning ar hanforlig till anvandningen av féretags- .
Ovriga indirekta utsldpp per medarbetare (FTE), tCOze 0,70 0,66 0,41

bilar i verksamheten. En bedémning av rapporterade scope 2-utsldpp under 2023 gav insikter om att utsldppen av
kilo koldioxid per kvadratmeter (kgCO,/m?) ansdgs vara lagre &n genomsnittet, vilket indikerar att det fanns gap

1) Baséar

5) Innevarande &r samt jamférelsetal har justerats fér inkludering av

for rapporterad uppvarmning och kylning. Okningen i scope 2 forklaras delvis av det férbattringsarbete av data- 2)  Total energiférbrukning inom organisationen, varav 24% fornybar, 8% Well-to-tank (WTT). En rattelse av utsldpp 2022 frén brev i avvecklad
kérnkraft, 68% fossil UK-verksamhet har gjorts, motsvarande -27 tCOze.

kvalitet som bedémningen féranlett och delvis av fortsatt tergang till kontoren efter pandemin, vilket driver kad 3) Ingen férnybar direkt energi (brénsleférbrukning) finns 6) Totala utslépp, tCOze "location-based," uppgar till 1 562 tCOze under

.. . - . b . .. . . . B " : 2 " 2023 och 1608 tCOze under 2022.
el-férbrukning. Forbattrad datakvalitet motsvarar fem procent av férandringen 2023 och féranleder ej en justering av 4) 2022 har justerats med en viktad uppskattning av heldrsdata fér BeNe, :
Grekland och cypern motsvarande 22 tCOze. Dartill har en rattelse

av elkonsumption i Italien 2022 gjorts motsvarande 23 tCOze. 2021
exkluderar BeNe, Grekland och Cypern.

basér, I4s mer om var metodik pé sida 138.
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<& Viminskar var miljspaverkan

Energiférbrukningen inom organisationen har minskat med totalt 17 procent i jamférelse med féregdende period,
vilket drivs av en minskad forbrukning av foérnybar forvéarvad el, framst hanforligt till avvecklad verksamhet i UK
under 2022 och minskad kontorsyta p& kontor med gréna elavtal under 2023. Nedgdngen motverkades av en dkad
férbrukning av fossil energi, delvis genom 6kad tillgénglighet i data avseende direkt energi och delvis med anledning
av 6kad forvarvad el-férbrukning. Okad fossil energiférbrukning motsvarar dkade scope 2-utsldpp, enligt ovan. Aven
om energiférbrukningen per kvadratmeter kontorsyta har minskat, s& konstateras att dvergangen till gréna elavtal ar
vasentlig for uppfylinad av vara mal. Vi arbetar aktivt med 6versyn av vara avtal pa respektive marknad, samt i nira
dialog med véra hyresvérdar.

Hoist Finance reducerade dessutom kraftigt antalet skickade brev till Idntagare under 2023 med genomslag i

rapporterade utslapp scope 3, vilket huvudsakligen berodde pa avyttringen av den brittiska verksamheten under 2022.

2023 2022
Brev
Totalt antal skickade brev till l&ntagare 351011 7122548
Ovrig data hanforlig till ESG-faktorer
Overtagen egendom fér skyddande av fordran (Taxonomiférordningen), MSEK 86 93
Finansiellt varde som harror inrapporterade miljérelaterade incidenter, TSEK 51 0

| Hallbarhetsrapport

Finansiella upplysningar

Hoist Finance férbattrar kontinuerligt férmdgan att identifiera, analysera och hantera finansiella konsekvenser
h&rrérande klimatrelaterade omstalinings- och fysiska risk-faktorer. Till vanster 8terfinns upplysningar relaterat till
klimat-harledda finansiella effekter.

Hoist Finance &r exponerad mot potentiella klimat-relaterade riskfaktorer, som driver kreditrisk och operativ risk.
Paverkan pa dessa risker bedéms dock inte vara vésentlig fér Hoist Finance. Potentiella ESG faktorer som kan driva
operativa risker, samt dtgarder for att minska riskerna, identifieras och prioriteras genom Hoist Finance koncernéver-
gripande ramverk och processer fér riskhantering. Dessutom &r ESG-faktorer integrerade i var rapporteringsprocess
for riskincidenter for att identifiera faktiska operativa ESG-faktorer, férbattra férmagan att analysera den finansiella
paverkans storlek och omfattning samt utvérdera atgarder for att férhindra upprepning.

Den 31 december 2023 uppgick totala sikerstallda fordringar till 7 168 MSEK varav majoriteten avsag lan med siker-
het i bostadsfastigheter. Vardet p& materiella tillgadngar uppgick till 175 MSEK, varav 86 MSEK avser 6vertagen egen-
dom, vilket kan jamféras med totala tillgdngar om 34 023 MSEK. Dessutom kunde inga incidenter hérledas fran miljo-
eller klimatrelaterade riskfaktorer under 2023. En incident kan dock indirekt harledas genom skador pa inventarier,
pa grund av potentiell pdverkan fran miljéfaktorer. Incidenten avser en begranad éversvamning i ett av koncernens
kontor, motsvarande ett realiserat belopp om 51 tusen SEK. Sammantaget, bedéms potentiella ekonomiska konse-
kvenser av miljéfaktorer ej vara vasentliga pé kort och medellang sikt.

L&s mer om véra upplysningar enligt EU-taxonomin p& sidorna 140-148 och véra upplysningar enligt arbetsgruppen
om klimatrelaterade finansiellainformationskrav (TCFD) pa sida 36.
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Hallbarhetsupplysningar
Hallbarhetsmal, resultat och mal 2023

For att sikerstalla att vi féljer upp pa vara framsteg i relation till vara malsttningar méter vi resultat enligt definierade resultatindikatorer (KPl:er). Dessa
arisin tur kopplade till vart vardeskapande, véra vasentlighetsomréden och véra fyra strategiska héllbarhetspelare. Nedan aterfinns en sammanfattning
av véra KPl:er och resultat 2023". Mélen &r strukturerade i enlighet med ovan namnda strategiska pelare och i linje med vért bidrag till FN:s hallbarhets-
utvecklingsmal. Se tillampade metoder och uppdateringar fran tidigare rdkenskapsar pa sida 136. Se framtida mélsattningar pa sida 137.

Strategisk pelare Mal

Vi bidrar till ett
inkluderande

ekosystem”

Skapa fortroende i

Denna strategiska pelare interaktioner med

Indikatorer

Genomsnittlig kund-
upplevelse bland

Delmal 2023

Harmoniserad kundupplevelse-

matning for lantagare implementerad

pa alla marknader med service-
center.

Resultat 2023

Implementering genomfoérd i Frankrike,
Italien, Polen och Spanien samt i sjélv-
hjalpsportalen i Tyskland, Nederldnderna
och Belgien.

| Hallbarhetsrapport

® uvooryit

Delvis uppfyllt

. Ej uppfylit

Kommentar

Fullskalig implementering pagar i Tyskland, Ne-
derlanderna och Belgien.

ledningspositioner

representation i
ledningspositioner

Implementera ett program for
omvant mentorskap och identifiera

Projektledningsteamet for arbetsgruppen for
méangfald reducerades i samband med en omor-

lantagare ldntagare? injematni ini 5 itt-
EeEr i ol el ol 9 9 Basllnjematmng deﬂmeradufor genom§n|tt
X R ) L . lig kundupplevelse bland lantagare pa
< ettinkluderande finansiellt B“aselmjemat.mn.g definierad implementerade marknader och i sjalvhjalps-
5 ekosystem foér vara lantagare, Lc:r g(;:'rlw?nt\smtthg kundupplevelse plattformen.
P and lantagare
L ey Och SRR e g Genomsnittlig kundupplevelse bland 1anta-
och hur vi méter och foljer gare: 4,22 pa en skala fran ett till fem.
upp pa véra insatser pa
omrédet.
Ty .
-« | & Overgang fran Hoist Finance specifika metodik till
- Partnerndjdhet Partnernojdhet, NPS 85% NPS: 75 (93%) ‘ standardiserad NPS-metodik under 2023, vilket
aterspeglas i resultatet.
Poang kring hélsa och vélbe- Gul etikett eftersom resultatet forbattrades
Vi sk den bist finnande i Hoist Finance 80% 78% (73 %) frén 73 % till 78 % trots att malet pa 80 % inte
ISkapanceniasta Medarbetarnas medarbetarundersokning uppnaddes.
arbetsplatsen vélbefinnand?.och o o Gul etikett eftersom ny baslinje implementerades
medarbetarnéjdhet oNPS Bibehall hdg NPS-poing med ny Ny baslinje-méatning implementerad. med eNPS-metod under 2023.
Denna strategiska pelare baslinjematning eNPS: 3 Resultaten anses vara goda men inte héga/ut-
definierar hur vi bidrar till att markta enligt eNPS metoden.
skapa den basta arbets- Genomfér ledarutbildning kring Projektledningsteamet fér arbetsgruppen for
platsen for befintliga och L omedvetna fordomar och definiera Ingen utbildning har genomférts . mangfald reducerades i samband med en omor-
_, framtida medarbetare samt Forstarkt Andel ledare som en baslinjematning baserat pé de 9 gharg : ganisation 2023, vilket ledde till att genomféran-
< hurvimiter och folierupppa  Mangfaldsarbete genomfort utbildning som slutfort en sadan utbildning. detiden for méngfaldsprojektet forlangts.
&) i a2 e irekryterings- kring omedvetna
S ) T x
» processen fordomar® Faststdlla koncernens ) Rekryteringsinstruktion fér koncernen
rekryteringspolicy / instruktion o
=] [i— har definierats.
7Y [N med beaktande av DEl-aspekter.
Stang jamstalldhets-gapet mellan Koncernledning: 31% (17%)* . Gapet mellan EMT, ledning och anstallda har
ledning och arbetsstyrkan i stort. Ledning, andel kvinnor: 27% (23%)® minskat.
- . Andel kvinnlig !
Jamlikhet i

10 deltagare och 10 mentorer till
programmet.

Program fér omvant mentorskap ar installt.

ganisation 2023, vilket ledde till att genomféran-
detiden fér mangfaldsprojektet forlangts.
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Strategisk pelare Mal

Kraftfulla processer

Vi uppratthaller
den hégsta etiska
standarden

for integritet

Denna strategiska pelare
definierar hur vi upprétthaller ~ Robust ramverk
den hégsta etiska standarden  kring AML och

Indikatorer Delméal 2023 Resultat 2023

Andel medarbetare som har

genomfort utbildning kring 100% 100%
dataskydd
HOFI anti-korruptionsindex 86 86

Andel medarbetare som
har genomfért utbildning

kring intressekonflikter och 100% 99%

| Hallbarhetsrapport

Kommentar

Gul etikett pa grund av +/- 1 %.

g tik i anti-korruption
= i vdr verksamhet och antikorruption
| VEREEEREER T Andel medarbetare som har
k méter och féljer upp pa var genomfért utbildning i be- 100% 100% .
utveckling och efterlevnad kampning av penningtvatt
géllande affarsetik.
— Andel medarbetare som har
e . I
Kraftfulla processer genomfoért utbildning i syfte 100% 100% .
kring cybersakerhet att ka sakerhetsmedve- ° ?
L tenheten
D
Hég medvetenhet Andel medarbetare som har
krirg\’ hallbarhet genomfort utbildning inom 98% 99% .
9 halibarhet och ESG
Vi minskar var
miljépaverkan
i Iererguiircae:gtglri;gr??neégti?;;;nresd De totala tCOze-utslappen Gkade med . L&s mer om utférande péa sida 138
Denna strategiska pelare resuﬁat ] 11 procent fran 2022 till 2023. P .
definierar hur vi bidrar .
till samhallet genom att
% reducera var negativa
2 m'lljopaverkan BBl Vel ) Reducera direkta
=  klimatavtryck samt hur vi och indirekta Totala tCOze-utslapp®
‘O mater och foljer upp pa vara CO:-utslipp
=  insatser pd omréde.
=
Definiera mal pa medelldng och lang
sikt (2030/2050). . . . ) o
. . . o Mal pa medelldng och lang sikt definierades .
Definiera fardE)Ian _t||| net_tonoll i linje i linje med 1,5 °C-mélet.
med 1,5 °C-malet, inklusive lokala
handlingsplaner.
1) Andel aktiva lantagare som betalar av p& sin skuld togs bort som mal under 2023, 3) Ledare definieras som de hégsta 180 ledarna och cheferna i organisationen.
och omformulerades fér att inkluderas i malen fér 2024. Anledningen till att malet 4) Koncernledning (EMT) definieras som Hoist Finance 16 hégsta ledare.
togs bort var en decentralisering av organisationen under 2023, vilket omstdpte vissa 5) Ledning definieras i detta sammanhang som Hoist Finance 30 higsta ledare, vart

2)

harmoniseringar av underliggande definitioner och processer.

Procent av Idntagare med god kundupplevelse omformulerad till Genomsnittlig kund- 6)

upplevelse bland ldntagare.

General Management Team (GMT).
Enheten ton definieras som metriska ton
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| Hallbarhetsrapport

Hallbarhetsupplysningar
Hallbarhetsmal, resultat och mal 2024

Under 2023 genomférde Hoist Finance en dubbel viasentlighetsanalys. P& den har sidan visas véra indikatorer och mél fér 2024 baserat pa den
dubbla visentlighetsanalysen och dess resultat. For vissa vasentliga frégor har mal p&d medellang och I&ng sikt definierats. Detta framgar i tabellen.

Hallbar- European Sustainability Relevant

Indikator Mal 2024 Kommentarer / Klargoranden

hetspelare Reporting Standard sub-omrade

SOCIAL

Vi bidrar till ett inkluderande ekosystem

Balansrakningslattnad for partners med antalet fordringar 773 600 - Upplysning, inget mél
\{alfun.gerande Okad motstandskraft i det finansiella systemet, MSEK 56 671 - Upplysning, inget mal
finansiellt system
Partnernojdhet, NPS 75 275
KONSUMENTER OCH
SLUTANVANDARE
Totala aterbetalningar fran lantagare, MSEK 7 394 - Upplysning, inget mal
Finansiell inkludering 2 ’ B Definiera - 2
for Iantagare Aterbetalningsplanskvot baslinje Upplysning, inget mal
Lantagarnas kundupplevelsematning, poéng 4,22 24,22
STYRNING
Vi uppréatthaller den hégsta etiska standarden
KONSUMENTER OCH . i S ) o o
SLUTANVANDARE Integritet Andel medarbetare som har genomfért utbildning kring dataskydd 100% 100%
Korruption och mutor Andel medarpetare som h.ar genomfort utbildning kring 99% 100%
intressekonflikter och anti-korruption
UPPFORANDEKOD i 3 i iliémassi
Hantering Andel leverantérer granskade och utvarderade p4 social Definiera Granskning pa sociala och miljsmassiga faktorer har
. . I - - implementerats. Baslinjeméatningen definieras daremot
av leverantorersrelationer och miljdméssig prestanda baslinje 51 helar 2024
SOCIAL
Vi skapar den basta arbetsplatsen
Drégliga loner Andel anstéllda som betalats under tillampligt riktmarke fér adekvat 16n 0% 0%
Hélsa och sdkerhet Sjukfranvaro 3,01% <3% Mélet baseras pa genomsnittligt resultat 6ver tre ar
ARBETSKRAFT L Andel anstallda som avslutat en PDD-utvardering 96% >93% Malet baseras pa genomsnittligt resultat 6ver tva ar
Utbildning och
kompetensutveckling
eNPS 3 2025:10
Andel kvinnor respektive man bland slutkandidater for chefspositioner - 50% Syftet ar att sakgrstiﬂlla en kvmnl|g [ntern
o T rekryterinsbas for hogre chefspositioner.
Mangfald och jamlikhet" Utfall 2023 el kvi torad
Andel kvinnor respektive man representerade i chefspositioner 46% 50% : chaefsposit?ovnseerr andetkvinnorrepresenterade
MILJOMASSIG
Viminskar var miljopaverkan
KLIMAT- . o x x - 92 M&l 2030: -50% tCO2e fran baslinjematning
FORANDRINGAR Klimatforandringar Totala véxthusgasutslapp (market-based) 1,586 tCO2¢e 7%

M3l 2040: Klimatneutralitet

1) Chefspositioner definieras som samtliga chefer om totalt 219 personer. 2) Genomsnittlig reduktion &rligen till 2030.
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Definitioner och begrepp

Féljande forteckning 6ver definitioner och begrepp beskriver
definitioner, klargéranden, forkortningar samt metoder for resultat-
maétt och upplysningar. Den belyser dven relevanta uppdateringar i
metod frén tidigare rakenskapsar.

Tillampad valutakurs
De valutakurser som tillampats for hallbarhetsrapporten
ar per 31 December 2023 och presenteras i Not 2.

Definitioner

Andel agenter i service-center som har genomfoért utbildning

i etiskt och rattvist bemdtande av I&ntagare

Den andel utav totalt antal handl&ggare i vara service-center som har genom-
fort utbildning i etiskt och rattvist kundbemdtande. Utbildningarna rér
kommunikationsfardighet, realistiska och anpassade aterbetalningsplaner,
klagomalshantering samt fardighet i att utvdrdera I&ntagarens situation.

Andel anstéllda som avslutat en PDD-utvardering

Antal avslutade PDD-utvarderingar hanférliga till 8ret, férdelat pa antal
registrerade medarbetare i personalhanteringssystemet. Registrerade med-
arbetare justeras foér nyligen anstéllda medarbetare, sjukfrénvaro, féréldra-
ledighet eller annan langvarig franvaro.

Antal medarbetare (headcount)
Antal anstéllda vid periodens slut.

Antal medarbetare (heltidsekvivalenter), FTE
Antal anstéllda vid periodens slut omréknat till heltidstjanster.

AppJobs

AppJobs ar en digital plattform fér Gig-arbetstillfallen som vi samarbetar
med fér att stétta vara I&ntagare i Storbritannien, Frankrike, Spanien och
Italien att hitta arbetstillféllen vid behov. Storbritannien inkluderades i 2022
ars siffror men exkluderades i 2023 &rs siffror p& grund av den brittiska
avyttringen.

Balansrakningslattnad for partners med antalet fordringar
Antalet forvarvade fordringar under rékenskapsaret.

Berakningar av utslapp frén vaxthusgaser

Utslapp av vaxthusgaser berédknas enligt Greenhouse Gas (GHG) Protocol
och méts samt féljs upp kvartalsvis baserat pa en operativ kontrolimetod.
Véxthusgasutsldppen presenteras som metriska ton koldioxidekvivalenter
(CO,e) och GWP-véarden (Global Warming Potential) baseras pd GWP (100)
frdn FN:s mellanstatliga klimatpanel (IPCC) och dess femte kunskapsutvér-
dering. Andra véxthusgaser s§som metan, kvéaveoxider, klorfluorkarboner,
hydrofluorkarboner, perfluorkarboner, svavelhexaflourid och kvéavetrifluorid
har inte identifierats inom Hoist Finance kontrolimetod.

De emissionsfaktorer som anvands for berdkning av koldioxidekvivalenter
av elektricitet i scope 2 kommer fran Association of Issuing Bodies (AIB)
Europeisk residualmix 2021 och 2022, och emissionsfaktorer for fjarrvarme
fran Energiféretagen Sverige. For scope 1 och 3 anvdnds huvudsakligen
emissionsfaktorer fr&n Department of Environment, Food and Rural Affairs
(DEFRA) 2023 och 2022, samt 2021 for WTT. For berdkning av WTT for elek-
tricitet anvands andel verféringsforiuster fran International Energy Agency
(IEA). Slutligen, hdmtas emissionsfaktorer fér brev frén Pitney Bowes Inc
rapport "The Environmental Impact of Mail".

All information fér GHG-berakningar baseras pa aktivitetsdata. Information
fér GHG-berdkningar samlas in baserat p8 fakturor, information frn hyres-
vérdars elmétare, var resehanteringsplattform och i viss utstrackning upp-
skattningar baserat pa kvadratmeter.

Under 2023 justerade vi basaret till 2022 baserat pd en bedémning av emis-
sionsfaktorer, rapporterade utsldpp och tillampliga rapporteringsgap. For
att félja utvecklingen mot definierade mal justerar Hoist Finance baséret vid
mycket vdsentliga férdndringar. En mycket vasentlig férdndring ska forstés
som en mycket vasentlig forédndring i antingen utsldppsinventeringen, struk-
turella férandringar, datafel eller tidslinje, vilket sékerstéller en jamforbarhet
av matvarden. Om en sadan férandring leder till en 6kning eller minskning av
utsldppen med mer &n 10 procent ska baséret justeras.

En beddmning av rapporterade scope 2-utsldpp under 2023 gav informa-
tion om att utsldppen av kilo koldioxid per kvadratmeter (kgCO,/m?) ansags
vara lagre @n genomsnittet, vilket visar att det finns gap for rapporterad
uppvarmning och kylning. Vi bedriver kontinuerligt ett aktivt arbete for att
stdnga dessa gap.

Nuvarande rapport omfattar scope 1, 2 och vissa scope 3-utslapp. Data for
2023 omfattar scope 3.1, 3.4, 3.6 och 3.9. Scope 3.2 och 3.15-utslapp ar
utestdende. Scope 3.8, 3.10, 3.11, 3.12, 3.12, 2.13 och 3.14 &r exkluderade pa
grund av att de inte driver négra eller mycket begransade utsldpp. Alla kontor
med férre &n fem anstéllda och 100 kvadratmeter kontorsyta ar exkluderade
baserat pa vasentlighet. Hoist Finance deltar inte inom ramen fér ndgra kom-
pensationssystem- eller aktiviteter.
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eNPS

Employee Net Promoter Score (eNPS) &r en NPS-matning av huruvida
anstéllda skulle rekommendera Hoist Finance som arbetsgivare till vdnner
eller familj. Undersdkningen var aktiv under december 2023 och svarsfrek-
vensen var 84 procent. Resultatet baseras pé ett standardiserat NPS-métt,
det vill sdga en skala mellan 0-10, dar de som svarat 0-6 anses vara kritiker,
7-8 ar neutrala och 9-10 vara ambassadorer. Procentandelen ambassadorer
minus procentandelen kritiker &r eNPS.

Genomsnittligt antal medarbetare

Genomsnittligt antal anstéllda under &ret berédknas:

1. Baserat pa antal anstéllda omréknat till heltidstjénster (FTE). Berdknas
som summan av FTE respektive manad dividerat med arets tolv manader.

2. Baserat pa antal anstillda (Headcount). Berdknas som summan av antal
personer (Headcount) respektive ménad dividerat med arets tolv
manader.

Genomsnittligt antal utbildningstimmar

Totalt antal utbildningstimmar under &ret, inklusive utbildningstimmar i
personalhanteringssystemet samt dvriga registrerade timmar, férdelat med
antal medarbetare som har tilldelats utbildningen.

Genomsnittlig kundupplevelse bland lantagare

Hoist Finance méater kundupplevelsen i service-center och vér sjélvhjalps-
plattform. Kundupplevelsen mats pa en skala mellan 1-5 och den genomsnitt-
liga kundupplevelsen bland lantagare utgérs av ett genomsnittligt resultat,
angivet med tvé decimaler. 4 500 I8ntagare har sagt sitt i 2023 &rs matning.
Kundupplevelsen méts dver fyra segment, vilka presenteras pa sida 128.
Maétningen har implementerats i Polen, Frankrike, Spanien och Italien i samt-
liga kanaler samt fér Tyskland, Belgien och Nederldnderna i var sjalvhjalps-
plattform.

Genomsnittlig manatlig betalning

Genomsnittlig manatlig betalning inkluderar betalningar géllande siker-
stallda och icke-sakerstéllda forfallna kreditportfoljer. Presenterade varden
dterspeglar genomsnittliga betalningar och inte medianen av manatliga
betalningar.

Kvinnors grundlén och ersattning i férhallande till mans
Definieras som férhallandet mellan &rlig medianién mellan kvinnliga och
manliga anstéllda.

Location-based metod

Med location-based metoden fér berdkning av utslapp, berdknas utslapp
baserat p3 koldioxidintensiteten i natet p& den specifika platsen for verksam-
heten.
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Market-based metod

Med market-based metoden for berakning av utslapp, beréknas utslédpp
baserat pd den energi som organisationen har valt att kdpa. Med andra ord
dterspeglar den aktiva val.

ONSbank Foundation partnerskap

Genom vart partnerskap med ONSbank Foundation i Nederldnderna rader
vi unga manniskor i ekonomiska svarigheter hur de ska ta sig tillbaka péa ratt
spar genom individuell viagledning fran véra medarbetare. Detta inkluderar
kontakter med finansiella institut och kommunala skuldr&dgivare.

Partnerndjdhet

Hoist Finance méter partnerndjdheten genom en &rlig enkéat. Av 101 till-
frdgade partners under 2023 svarade 28 procent. Under 2023 anvénde vi
en standardiserad NPS-métning i var ndjdhetsundersékning. Fére 2023 har
partnernéjdheten berdknats som summan utav de tillfrégade partners som
rankade Hoist Finance bland de tre basta aktérerna pa marknaden. Under
2023 har tre segment av partners tillfrdgats; partners som vi férvarvade
portfdljer frén fore 2023, partners relaterade till fériorade anbud under
2023 och partners som vi tecknade avtal med under 2023.

Personalomsattning

Antal avslutade anstéllningar under aret dividerat med genomsnittligt antal
medarbetare (headcount). Genomsnittligt antal medarbetare berdknas som
summan av antal personer (headcount) respektive ménad dividerat med
&rets tolv manader. "Varav frivilligt" definieras som de som valt att avsluta
sin anstalining pé egen begaran.

Poang kring halsa och valbefinnande

Hoist Finance vélbefinnande &r ett undersegment fran var &rliga koncern-
overgripande medarbetarundersdkning. Resultatet &@r ett genomsnitt av
svaren pé tre frdgor; huruvida medarbetarna anser att Hoist &r en fysiskt
saker arbetsplats, huruvida de uppmuntras att balansera arbete och privat-
liv, och huruvida de har méjlighet att ta ledigt frén arbetet nér det anses
nédvéndigt. Undersékningen var aktiv under december 2023 och svars-
frekvensen 1dg pé 84 procent. Resultatet baseras pé en skala fréan 1-5 +
alternativet Vet ej.

Resultat i Hoist Finance anti-korruptionsindex

Hoist Finance antikorruptions-index baseras pé en arlig undersékning som
syftar till att undersoka beteenden och trender relaterade till korruption och
mutor. Undersdkningen fér 2023 var aktiv under januari och februari 2024.
Svarsfrekvensen var 48 procent. Indexet bestar av en indexering av 13 av 20
frégor fr&n undersdkningen.

Resultat i Hoist Finance Index

Hoist Finance Index &r ett évergripande resultat fran var &rliga koncern-
Svergripande medarbetarundersékning. Indexet bygger pa ett genomsnitt
av den totala undersdkningen, som bestar av flera frdgor inom nio segment
som rér exempelvis teamet, chefen, ledarskap och organisation, héllbarhet
och méngfald, psykologiskt vélbefinnande och ersattning. Undersékningen
var aktiv under december 2023 och svarsfrekvensen I&g pa 84 procent.
Resultaten baseras pé en skala fran 1-5 + alternativet Vet ej.

Scope 1
Direkta utsldpp som uppstéar frén kallor som kontrolleras eller 4gs av en
organisation.

Scope 2
Indirekta utslapp frén produktion av kdpt energi fran en allméannyttig
leverantor.

Scope 3
Andra indirekta utslapp, exklusive scope 2, som uppstar i en organisations
vardekedja.

Sjukfranvaro
Sjukfrénvaro berdknas baserat pa totalt antal sjukdagar under aret férdelat
pa genomsnittligt antal medarbetare (headcount) och genomsnittligt antal
arbetsdagar.

Team U

TEAM U &r en tysk aktdr som stéder sma och medelstora féretag och
individer i ekonomiska svérigheter genom férebyggande omsorg, krisstdd
och hjalp med &terhdmtning. Vi hanvisar berattigade kunder till TEAM U och
har stéttat dem genom att utveckla en digital plattform f6r att nd nationell
rackvidd.

Ursprungsgarantier
Ursprungsgarantier ar en kredit for férnybar energi som garanterar att en
megawattimme energi har producerats fran férnybara energikallor.

Arlig ersattningskvot, Den hégst betalda individen

Definieras som férhallandet mellan &rlig 16neniva fér organisationens hégst
betalda individ och medianen av &rlig I6neniva fér alla anstéllda (exkluderat
organisationens hdgst betalda individ).

Okad motsténdskraft i det finansiella systemet
Bruttofért bokvérde av kreditportféljer forvarvade under rdkenskapséret.

Begrepp

Forkortning
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Begrepp

CoC

CSRD

DEI

DMA

eNPS

ESG

ESRS

FENCA

GHG

GRI

ILO

NPS

PAIA

PDD

SCoC

SDGs

TCFD

tCO2e

UNGC

UNGPs

Uppforandekod (Code of Conduct)

Corporate Sustainability Reporting Directive

Mangfald, jamstalldhet och inkludering (Diversity, equality
and inclusion)

Dubbel vasentlighetsanalys (Double Materiality Assessment)

Employee Net Promoter Score

Miljéansvar, socialt ansvar & bolagsstyrning (Environmental,
Social & Governance)

European Sustainability Reporting Standards

Federation of European National Collection Associations
Véxthusgaser (GHG)

Global Reporting Initative

Internationella arbetsorganisationen

Net Promoter Score

Product Attribute to Impact Algorithm

Personal Development Dialogue

Uppférandekod for leverantérer (Supplier Code of Conduct)
De globala malen for hallbar utveckling

Arbetsgruppen for klimatrelaterad finansiell information
Metriska ton koldioxidekvivalenter

FN:s Global Compact-principer

FN:s végledande principer foér féretag och ménskliga
rattigheter
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Innehall Upplysningar enligt EU:s Taxonomiforordning

Aret i korthet

Vd-ord

Bakgrund Sammanstallning av de centrala resultatindikatorer for vilka kreditinstitut ska lamna upplysningar

Om Hoist Finance . . . igae .
) Som en del av EU:s grona giv och malsattning att nd klimat- enligt artikel 8 i taxonomif6rordningen
Strategi och verksamhet neutralitet till 2050, behdver investeringar styras mot hallbara

Andel av tillgdngar som Andel av de tillgdngar som

NPL-marknaden H . fren : Alla miljomassigt Central Central Andel omfattning undantas fran tiljaren undantas fran namnaren
verksamheter. Som ett led i det, antogs EU:s taxonomifdrordning hallbara tillgangar, resultat- resultat- (i férhallande vid berdkning av andelen vid berékning av andelen
Investeringsforvaltning under 2020 och har darefter implementerats stegvis. EU-taxonomin MSEK indikator” indikator? ftill alla tillgéngar)* grona tillgéngar gronatillgéngar
Kapital och finansiering utgor ett klassificeringssystem med utgédngspunkt i gemensamma _
s S
s . definitioner for att identifiera och jamfora miljomassigt hallbara £ 8
Kreditférvaltning . - o ) 5T
. verksamheter. For att klassificeras som taxonomiférenlig ska en SZ  Andelen
TR TR AT i i SS  gronatiligs 56 0,02% 0,02% 92% 23% 8%
viss ekonomisk verksamhet: % gronatillgangar ' 027 027 o o o
Goda afférsetiska standarder ) . o . g £ istocken
» Bidra vasentligt till ett eller flera av de sex faststéllda =
Vér aktie -

Riskhantering
Férvaltningsberattelse

Bolagsstyrningsrapport

miljdmaélen,
» Inte orsaka betydande skada fér ndgot av de évriga mélen,
» Uppfylla vissa minimikrav inom social hallbarhet, samt

» Overensstdimma med de tekniska granskningskriterierna.

Andelen grona till-
géngar (flodet)®

Rékenskaper Handelslager® - - -
Hallbarhetsrapport Omfattning och tillamplighet
- - -~ - Finansiella
Redovisningsgrunder Féljande kapitel omfattar Hoist Finance upplysningar enligt EU- garantier - - -
Héllbarhetsstyrning taxonomin och tillhérande delegerade akter, i enlighet med .
Tillgangar

Vért bidrag till Agenda 2030
Samverkan med intressenter
Vésentlighetsanalys
Hallbarhetsupplysningar

Definitioner och begrepp

Taxonomiférordningen

GRI-innehallsindex
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Revisionsrapporter
Femarsoversikt
Definitioner
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rapporteringskrav under artikel 8 i Taxonomiférordningen och
EU-direktivet om icke-finansiell rapportering (NFRD). Hoist Finance
traffas inte av Férordningen om héllbarhetsrelaterade upplysningar
(SFRD).

Frén och med rakenskapséaret 2023 rapporterar kreditinstitut
fullstdndiga upplysningar gallande nyckeltalet Andelen gréna
tillgdngar (Green Asset Ratio, GAR). Det vill sdga andelen tillgdngar
som finansierar och investeras i ekonomiska verksamheter for-
enliga med taxonomi-kraven. Uppgifterna har sammanstallts i
enlighet med Bilaga V och presenteras enligt mallarna i bilaga

VI, frén den delegerade akten under artikel 8. | de rapporterade
mallarna presenterar vi upplysningar avseende de tva miljomalen;
Begransningar av klimatférandringar och Anpassning till klimat-
férandringar. Da Hoist Finance inte har identifierat ndgra expone-
ringar mot de 6vriga fyra miljéméalen, har vi valt att exkludera dessa
kolumner fran presenterade mallar. | rapporteringen presenteras
dartill den kvalitativa tabellen enligt EU-kommissionens delegerade
forordning 2022/1214 vad galler ekonomiska verksamheter inom
vissa energisektorer.

Andra centrala resultatindikatorer

1) P4 grundval av motpartens omséttningsindikator

under forvaltning

Avgifts- och
provisionsintdkter®

2) P& grundval av motpartens kapitalutgiftsindikator, bortsett frén utldningsverksamheter, fér vilka omséttningsindikatorn fér allman utlaning ska anvédndas

3) % av de tillgdngar som tdcks av den centrala resultatindikatorn genom bankernas alla tillgdngar

4) Andel gréna tillgdngar (fléde) kommer att rapporteras frén 2024.

5) For kreditinstitut som inte uppfyller villkoren i artikel 94.1 i kapitalkravsférordningen eller de villkor som anges i artikel 325a.1i samma férordning. Rapporteras fran 2025.

6) Avgifts- och provisionsintédkter frdn andra tjdnster &n utlaning och tillgdngar under férvaltning. Rapporteras frdn 2025.
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D& ingen sadan verksamhet har identifierats for 2023 s& presen-
terar vi inte foljande kvantitativa tabeller enligt den delegerade
forordningen.

Den 21 december 2023 publicerade EU vagledning samt for-
tydliganden kring tolkning av rapporteringskrav och implemen-
tering. Hoist Finance har inte haft mojlighet att fullt ut beakta
och implementera végledningen, med anledning av den sena
publiceringen. Implementeringen kommer fortskrida under 2024.

Hoist Finance bedémning om tillgdngarnas omfattning och for-
enlighet baseras pa publik information fran motparter samt interna
databaser, aterbetalningssystem och portféljdatabaser.

Tickta tillgangar

Nyckeltalet GAR berdknas genom tillgdngar vilka &r férenliga med
EU-taxonomin (i tiljaren) férdelat med totala tackta tillgéngar (i
namnaren). Enligt den delegerade akten finns dels tillgdngar som &r
exkluderade frdn ndmnaren och dels tillgdngar som &r helt exklude-
rade frén berdkningen av GAR. Exempel pa tillgdngar exkluderade
frén taljaren &r exponeringar mot icke-NFRD-féretag, derivat och
kontanta medel. Tillgéngar som helt exkluderas fran berdkningen
omfattar exempelvis exponeringar mot stater.

Hoist Finance tickta tillgangar i téljaren bestér huvudsakligen av
kreditportfoljer med hushéllexponeringar, dar I&n till hushall som &r
sakrade genom bostadsfastighet eller beviljats i husrenoverings-
syfte omfattas av taxonomin. Téckta tillgédngar i tiljaren bestar dar-
till av exponeringar mot finansiella féretag, framst obligationer och
andra vardepapper samt I&n och férskott, och exponeringar mot
icke-finansiella féretag, framst évriga 18n och férskott. Vi handlar
inte med finansiella instrument och har ingen handelsbok, varav
rapportering av handelsportféljer faller utanfér vart tilldmpnings-
omrade.

Begransningar

Rapporteringskraven enligt EU-taxonomin &r under pdgéende
implementering och tolkningar av regelverket under utveckling,
vilket medfor begransningar i tillganglighet och kvalitet av data.
Exempelvis utgdr 2023 det forsta radkenskapsaret som finan-
siella foretag rapporterar férenlighet med taxonomin. Dartill

har vi noterat vissa skillnader i tillampning och presentation av
publicerad data, vilket medfor att Hoist Finance i sin tur inte alltid
har haft méjlighet att konsolidera och berdkna indirekta expo-
neringar pa ett enhetligt och jamférbart vis. Hoist Finance har
ingen egen kreditgivning, varav bedémningen av férenlighet med
taxonomin &r beroende av information om kreditportféljerna fran

| Hallbarhetsrapport

kreditgivarna. Vi jobbar kontinuerligt i dialogen med Partners, for for-
battring av datakvaliteten. Fullstandigheten i Hoist Finance taxonomi-
rapportering, avseende omfattning och férenlighet, bedéms
sammantaget dka framgent baserat pé tillganglighet.
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Tillgangar for berdkning av andel gréna tillgangar (GAR) - Omséttningsbaserad

MSEK

Totalt
redovisat
(brutto)
vérde

Begrénsning av klimatférandringar (CCM)

Taxonomirelevanta sektorer (omfattas av taxonomin)
Miljdmassigt hallbara
(férenliga med taxonomikraven)

Anvandning Omstallnings- Méjlig-
av intakter relaterade gérande

Taxonomirelevanta sektorer (omfattas av taxonomin)

Miljdméssigt hallbara
(férenliga med taxonomikraven)

Anvandning
av intakter

Méjlig-
gérande

| Hallbarhetsrapport

Taxonomirelevanta sektorer (omfattas av taxonomin)

Miljémassigt héllbara
(férenliga med taxonomikraven)

Anvandning Omstallnings-
av intakter relaterade

Anpassning till klimatférandringar (CCA) Totalt (CCM + CCA)

Méjlig-
gbrande

Andel grona tillgdngar — Tackta tillgangar
ibade tiljare och namnare

Lan och forskott, rantebarande vardepapper
och egetkapitalinstrument som inte innehas
for handel och som far anvéndas i berdkning-
en av gréna tillgéngar

Finansiella féretag
Kreditinstitut

Lan och férskott

Rantebadrande vardepapper,
inklusive anvandning av intékter (UoP)

Egetkapitalinstrument

Ovriga finansiella féretag
Vardepappersféretag
Lan och férskott

Réntebédrande vardepapper,
inklusive anvédndning av intékter (UoP)

Egetkapitalinstrument
Forvaltningsbolag
Lan och férskott

Réntebdrande vardepapper,
inklusive anvdndning av intdkter (UoP

Egetkapitalinstrument
Férsakringsforetag
Lan och férskott

Réntebédrande vérdepapper,
inklusive anvédndning av intdkter (UoP)

Egetkapitalinstrument
Icke-finansiella féretag

Lan och forskott

Réntebarande vardepapper,
inklusive anvandning av intakter (UoP)

Egetkapitalinstrument

Hushall
varav 1an med sékerhet i bostadsfastigheter
varav 1an for byggnadsrenovering
varav 1an till motorfordon

Finansiering av lokala myndigheter
Bostadsfinansiering

Annan finansiering av lokala myndigheter
Séakerhet erhéllen genom évertagande av
kontroll: bostadsfastigheter och
kommersiell fastigheter

26161
1967
1949

88

2n
21

23896
6973

86

7339 5,6 - - -

280 56 - - -
88 1,8 - - -

192 3,8 - - -

6973 - - - -
6973 - - - -

7339 5,6 - -

280 56 - -
88 1,8 - _

192 3,8 - -

6973 - - -
6973 - - -
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Forts. Tillgangar for berdkning av andel grona tillgangar (GAR) - omsattningsbaserad
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Begrénsning av klimatférandringar (CCM)

Anpassning till klimatférandringar (CA)

Totalt (CCM + CCA)

Taxonomirelevanta sektorer (omfattas av taxonomin) Taxonomirelevanta sektorer (omfattas av taxonomin) Taxonomirelevanta sektorer (omfattas av taxonomin)
Totalt 5 S s P s
redovicat Miljomassigt hallbara Miljomassigt hallbara Miljomassigt hallbara
(brutto) (férenliga med taxonomikraven) (forenliga med taxonomikraven) (férenliga med taxonomikraven)
varde Anvandning Omstallnings- Mojlig- Anvéandning Mojlig- Anvandning Omstélinings- Mojlig-
MSEK av intakter relaterade gérande av intakter gérande av intakter relaterade gdrande
Tillgdngar som inte far inga i tiljaren for
berdkning av andelen grona tillgdngar
(tacks i namnaren) 4984
Finansiella och icke-finansiella foretag 392
SMF och icke-finansiella féretag (som inte
ar SMF) som inte omfattas av skyldigheterna
att lamna uppgifter enligt direktivet om icke-
finansiell rapportering 392
Lan och férskott 392
Lan med sékerhet i kommersiella fastigheter 43
Lan fér byggnadsrenovering
Réntebarande vardepapper
Egetkapitalinstrument
Motparter fran lander utanfér EU som inte
omfattas av skyldigheterna att offentliggéra
information enligt direktivet om icke-finansiell
rapportering
Lan och férskott
Réntebarande vardepapper
Egetkapitalinstrument
Derivat 528
Interbanklan pa anfordran 3534
Kontanter och kontantrelaterade tillgdngar 0
Ovriga kategorier av tillgdngar (t.ex. goodwill,
ravaror etc.) 530
Andel gréna tillgdngar totalt 31146 7339 5,6 - - - - - - - 7 339 56 - - -
Tillgangar som inte tacks av berdkningen
av andelen grona tillgangar 2877
Nationella regeringar och dverstatliga emit-
tenter 2877
Exponeringar mot centralbanker
Handelslager
Totala tillgangar 34023 7339 5,6 - - - - - - - 7339 5,6 - - -

Andel grona tillgangar (GAR), sektorsinformation - omsattningsbaserad

Begrénsning av klimatférandringar (CCM) Anpassning till kKlimatférandringar (CCA) Totalt (CCM + CCA)

‘ Uppdelning i sektorer - NACE pé fyrsiffrig niva (kod och namn)

SMF och andra

‘ Redovisat (brutto) varde

Varav miljomassigt

‘MSEK hallbara (CCM)  MSEK

:::;_22::3:2250,\::;?) icke-finansiella féretag som
inte omfattas av NFRD

Redovisat (brutto) varde

Varav miljomassigt
héllbara (CCM)

SMF och

Icke-finansiella foretag e
(som omfattas av NFRD)
‘ Redovisat (brutto) varde
Varav miljomassigt

‘MSEK hillbara (CCA)  MSEK

inansiella foretag s
inte omfattas av NFRD

Redovisat (brutto) varde

Varav miljomassigt
héllbara (CCA)

‘ MSEK

Icke-finansiella foretag
(som omfattas av NFRD)

Redovisat (brutto) varde

Varav miljomassigt

héllbara (CCM + CCA) MSEK

Redovisat (brutto) varde ‘

retag som inte
omfattas av NFRD

Varav miljdméssigt hall-
bara (CCM + CCA)

K64.9.9 - Diverse 6vriga finansiella tjanster utom forséakring och

‘ pensionsfondsverksamhet

21 -
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NPL-marknaden
Investeringsférvaltning
Kapital och finansiering
Kreditférvaltning

Véra medarbetare

Goda affarsetiska standarder
Var aktie

Riskhantering
Férvaltningsberattelse
Bolagsstyrningsrapport
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Central resultatindikator for andelen grona tillgangar i stocken - Omséttningsbaserad

2023

%
(i férhallande till alla tickta tillgdngar i nédmnaren)

Begrédnsning av klimatférandringar (CCM)

Andel av alla tackta tillgdngar som finansierar
taxonomirelevanta sektorer (omfattas av taxonomin)

Andel av alla téckta tillgdngar som finansierar
taxonomirelevanta sektorer
(férenliga med taxonomikraven)

Anvandning Omstallnings-
av intakter relaterade Mogjliggérande

Anpassning till klimatféréandringar (CCA) Totalt (CCM + CCA) -

Andel av alla tickta tillgdngar som finansierar
taxonomirelevanta sektorer (omfattas av taxonomin)

Andel av alla téckta tillgdngar som
finansierar taxonomirelevanta sektorer
(férenliga med taxonomikraven)

Anvéandning
av intakter Mojliggérande

| Hallbarhetsrapport

Andel av alla tackta tillgdngar som finansierar
taxonomirelevanta sektorer (omfattas av taxonomin)

Andel av alla tackta tillgdngar som finansierar
taxonomirelevanta sektorer
(férenliga med taxonomikraven)

Anvandning Omstallnings-
av intakter relaterade Mojliggérande

Andel av
alla tackta
tillgdngar
(%)

Andel grona tillgangar - Tackta tillgangar
ibade tiljare och ndmnare

Lan och forskott, rantebdrande vardepapper och eget-
kapitalinstrument som inte innehas fér handel och som
far anvandas i berékningen av grona tillgangar

Finansiella féretag
Kreditinstitut
Lan och forskott

Réntebarande vardepapper,
inklusive anvandning av intakter (UoP)

Egetkapitalinstrument
Ovriga finansiella féretag
Vardepappersforetag
Lan och férskott

Réantebédrande vardepapper,
inklusive anvédndning av intékter (UoP)

Egetkapitalinstrument
Férvaltningsbolag
Lan och férskott

Réntebdrande vardepapper,
inklusive anvédndning av intédkter (UoP

Egetkapitalinstrument
Férsakringsforetag
Lén och férskott

Réntebédrande vérdepapper,
inklusive anvédndning av intakter (UoP)

Egetkapitalinstrument
Icke-finansiella foretag
Lan och férskott

Rantebarande vardepapper,
inklusive anvéndning av intékter (UoP)

Egetkapitalinstrument

Hushall
varav 1an med sé&kerhet i bostadsfastigheter
varav 1an fér byggnadsrenovering
varav 13n till motorfordon

Finansiering av lokala myndigheter
Bostadsfinansiering
Annan finansiering av lokala myndigheter

Sékerhet som erhéllits genom dvertagande av
kontroll: bostadsfastigheter och kommersiell
fastigheter

Andel grona tillgangar totalt

23,6 0,02 - - -

0,9 0,02 - - -

0,9 0,02 - - -
0,3 0,01 - - -

0,6 0,01 - - _

22,4 - - - -
22,4 - - - -

236 0,02 - - _

23,6 0,02 - - _

0,9 0,02 - - -

0,9 0,02 - - -
0,3 0,01 - - -

0,6 0,01 - - -

22,4 - - - -
22,4 - - - -

0,03 - - - -

23,6 0,02 - - _

0,7
0,7

76,7
22,4

0,3

100,0
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Tillgangar for berdkning av andel gréna tillgangar (GAR) - Kapitalutgiftsbaserad

2023 - Begransning av klimatférandringar (CCM) Anpassning till klimatférandringar (CCA) Totalt (CCM + CCA)

Taxonomirelevanta sektorer (omfattas av taxonomin)

MSEK

Totalt
redovisat
(brutto)
varde

Miljdmassigt héllbara
(forenliga med taxonomikraven)
Anvandning Omstallnings-
av intakter relaterade

Méjlig-
gbrande

Taxonomirelevanta sektorer (omfattas av taxonomin)

Miljdmassigt héllbara
(forenliga med taxonomikraven)

Anvandning Méjlig-
av intékter gérande

Taxonomirelevanta sektorer (omfattas av taxonomin)

| Hallbarhetsrapport

Miljdmé&ssigt hallbara (férenliga med taxonomikraven)

Anvandning Omstallnings- Méjlig-
av intakter relaterade gérande

Andel gréna tillgangar - Tackta tillgangar
ibade tiljare och namnare

Lan och forskott, rantebdrande vardepapper
och egetkapitalinstrument som inte innehas
for handel och som far anvandas i
berdkningen av gréna tillgdngar

Finansiella foretag
Kreditinstitut
Lan och férskott

Réntebarande vardepapper,
inklusive anvandning av intékter (UoP)

Egetkapitalinstrument
Ovriga finansiella féretag
Vardepappersforetag
Lan och férskott

Réntebédrande vardepapper,
inklusive anvédndning av intékter (UoP)

Egetkapitalinstrument
Forvaltningsbolag
Lan och férskott

Réntebdrande vardepapper,
inklusive anvédndning av intdkter (UoP

Egetkapitalinstrument
Forsakringsforetag
Lan och férskott

Réntebédrande vardepapper,
inklusive anvéndning av intdkter (UoP)

Egetkapitalinstrument
Icke-finansiella foretag
Lan och forskott

Réntebarande vardepapper,
inklusive anvandning av intékter (UoP)

Egetkapitalinstrument

Hushall
varav 1an med sé&kerhet i bostadsfastigheter
varav 1an fér byggnadsrenovering
varav 1an till motorfordon

Finansiering av lokala myndigheter
Bostadsfinansiering

Annan finansiering av lokala myndigheter

Sakerhet erhdllen genom évertagande
av kontroll: bostadsfastigheter och
kommersiell fastigheter

26161
1967
1949

88

21
21

23896
6973

86

7339

280
88

192

6973
6973

86

6,4
6,4
6,4

'

1,8

4.6

7339

280
88

192

6973
6973

86

6,4 - - -

6,4 - - —

'

1,8 - - -
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Forts. Tillgangar f6r berakning av andel grona tillgdngar (GAR) - Kapitalutgiftsbaserad

Begrénsning av klimatférandringar (CCM)

Anpassning till klimatfi

| Hallbarhetsrapport

Totalt (CCM + CCA)

Taxonomirelevanta sektorer (omfattas av taxonomin) Taxonomirelevanta sektorer (omfattas av taxonomin) Taxonomirelevanta sektorer (omfattas av taxonomin)
Totalt
redovisat Miljémassigt héllbara (férenliga med taxonomikraven) . Milisméssigt hallbara Miljomassigt héllbara (férenliga med taxonomikraven)
(brutto) (férenliga med taxonomikraven)
varde Anvandning Omstallnings- MG&jliggo- Anvandning Mojlig- Anvandning Omstallnings- Mojliggo-
MSEK av intakter relaterade rande av intakter gérande av intakter relaterade rande
Tillgangar som inte faringa i taljaren for
berédkning av andelen gréna tillgangar
(tacks i namnaren) 4984
Finansiella och icke-finansiella féretag 392
SMF och icke-finansiella féretag (som inte
&r SMF) som inte omfattas av skyldigheterna
att lamna uppgifter enligt direktivet om icke-
finansiell rapportering 392
Lan och férskott 392
Lan med sékerhet i kommersiella
fastigheter 43
Lan for byggnadsrenovering
Réantebarande véardepapper
Egetkapitalinstrument
Motparter fran lander utanfér EU som inte
omfattas av skyldigheterna att offentliggéra
information enligt direktivet
om icke-finansiell rapportering
Lan och férskott
Réantebarande véardepapper
Egetkapitalinstrument
Derivat 528
Interbanklan pa anfordran 3534
Kontanter och kontantrelaterade tillgdngar 0
Ovriga kategorier av tillgdngar (t.ex. good-
will, ravaror etc.) 530
Andel gréna tillgdngar totalt 31146 7 339 6,4 = = = = - - = 7 339 6,4 = = =
Tillgdngar som inte tacks av berdkningen
av andelen gréna tillgangar 2877
Nationella regeringar och 6verstatliga
emittenter 2877
Exponeringar mot centralbanker
Handelslager
Total tillgdngar 34023 7339 6,4 - - - - - - - 7339 6,4 - - -

Andel grona tillgdngar (GAR), sektorsinformation - Kapitalutgiftsbaserad

‘ Uppdelning i sektorer - NACE p4 fyrsiffrig nivé (kod och namn) ‘ MSEK

SMF och andra icke
finansiella foretag s
inte omfattas av NFRD

(som omfattas av NFRD)

Redovisat (brutto) varde Redovisat (brutto) varde

Varav miljoméssigt
hallbara (CCM) MSEK

Varav miljdméssigt
hallbara (CCM)

SMF och andra ick
finansiella foretag s

(somicmrattasiayiNERE) inte omfattas av NFRD

Redovisat (brutto) varde Redovisat (brutto) varde

Varav miljoméssigt

Varav miljoméssigt
MSEK héllbara (CCA) MSEK

Redovisat (brutto) varde

Totalt (CCM + CCA)

ansiella
6retag som inte omfattas av
NFRD

Redovisat (brutto) varde

(som omfattas av NFRD)

Varav miljdmaéssigt Varav miljoméssigt ‘

héllbara (CCA) ‘ MSEK  hallbara (CCM + CCA) MSEK héllbara (CCM + CCA)

K64.9.9 - Diverse 6vriga finansiella tjdnster utom férsakring och
pensionsfondsverksamhet

n - ‘
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Central resultatindikator for andelen grona tillgangar i stocken - Kapitalutgiftsbaserad

2023

%
(i férhallande till alla tickta tillgéngar i
namnaren)

Begrénsning av klimatférandringar (CCM)

Andel av alla téckta tillgdngar som finansierar
taxonomirelevanta sektorer (omfattas av taxonomin)
Andel av alla téckta tillgdngar som finansierar
taxonomirelevanta sektorer
(férenliga med taxonomikraven)
Anvandning Omstallnings-

av intakter relaterade Mojliggdrande

Anpassning till klimatféréandringar (CCA) Totalt (CCM + CCA) -

Andel av alla tackta tillgdngar som finansierar
taxonomirelevanta sektorer (omfattas av taxonomin)
Andel av alla téckta tillgdngar som
finansierar taxonomirelevanta sektorer
(férenliga med taxonomikraven)
Anvandning Méjlig-
av intakter gérande

| Hallbarhetsrapport

Andel av alla téckta tillgdngar som finansierar
taxonomirelevanta sektorer (omfattas av taxonomin)
Andel av alla téckta tillgdngar som finansierar
taxonomirelevanta sektorer (férenliga med
taxonomikraven)
Anvandning Omstallnings- Mojlig-
av intékter relaterade gdrande

Andel av alla
tackta till-
gangar (%)

Andel grona tillgangar - Tackta tillgangar
ibade téljare och namnare

Lan och forskott, rantebdrande vardepapper
och egetkapitalinstrument som inte innehas
for handel och som far anvéndas i berdkning-
en av gréna tillgdngar

Finansiella foretag
Kreditinstitut
Lan och férskott

Réntebarande vardepapper,
inklusive anvandning av intakter (UoP)

Egetkapitalinstrument
Ovriga finansiella féretag
Vardepappersforetag
Lan och forskott

Réntebédrande vardepapper,
inklusive anvédndning av intékter (UoP)

Egetkapitalinstrument
Férvaltningsbolag
Lan och férskott

Réntebdrande vardepapper,
inklusive anvédndning av intakter (UoP

Egetkapitalinstrument
Forsakringsforetag
Lan och férskott

Réntebédrande vardepapper,
inklusive anvédndning av intédkter (UoP)

Egetkapitalinstrument
Icke-finansiella foretag
Lan och forskott

Réntebarande vardepapper,
inklusive anvandning av intékter (UoP)

Egetkapitalinstrument

Hushall
varav 1an med sé&kerhet i bostadsfastigheter
varav 1an fér byggnadsrenovering
varav 13n till motorfordon

Finansiering av lokala myndigheter
Bostadsfinansiering
Annan finansiering av lokala myndigheter

S&kerhet som erhallits genom dvertagande
av kontroll: bostadsfastigheter och kommer-
siell fastigheter

Andel gréna tillgdngar totalt

23,7 0,02 - - _
0,9 0,02 - - -
0,9 0,02 - - _
0,3 0,01 - - -
0,6 0,01 - - -

22,4 - - - -

22,4 - - - -

O — — — —
0,3 - - - -
23,6 0,02 - - _

23,6 0,02 - - _
0,9 0,02 - - -
0,9 0,02 - - _
0,3 0,01 - - _
0,6 0,01 - - _

22,4 - - - -

22,4 - - - -

0,03 - - - -

23,6 0,02 = = -

84

6,3
6,3

0,7
0,7

76,7
22,4

0,3

100,0
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Central resultatindikator for exponeringar utanfér balansrakningen - Omsattnings- och Kapitalutgiftsbaserad

2023 Begransning av klimatférandringar Anpassning till klimatférandringar Totalt (begransning + anpassning)

9
%

(i férhallande till alla tillgdngar utanfér
balansrakningen som omfattas av
taxonomin)

Andel av alla tackta tillgdngar som finansierar
taxonomirelevanta sektorer (omfattas av taxonomin)

Andel av alla téckta tillgdngar som finansierar
taxonomirelevanta sektorer (férenliga med taxonomin)

varav varav varav
specialutléning omstéllning mdojliggérande

Andel av alla tackta tillgdngar som finansierar
taxonomirelevanta sektorer (omfattas av taxonomin)

Andel av alla téckta tillgdngar som finansierar
taxonomirelevanta sektorer (férenliga med taxonomin)

varav varav
specialutl&ning mojliggérande

Finansiella garantier (Indikator for finansiella
garantier)

Tillgadngar under forvaltning (indikator for
tillgdngar under forvaltning)

| Hallbarhetsrapport

Andel av alla tickta tillgdngar som finansierar
taxonomirelevanta sektorer (omfattas av taxonomin)

Andel av alla tickta tillgdngar som finansierar
taxonomirelevanta sektorer (férenliga med taxonomikraven)

varav varav varav
specialutldning omstallning mdojliggérande

Karnenergi- och fossilgasrelaterade verksamheter, Omsattnings- respektive Kapitalutgiftsbaserad

Kérnenergi- och fossilgasrelaterade verksamheter

Karnenergirelaterade verksamheter

Féretaget utfor, finansierar eller ar exponerat mot forskning, utveckling, demonstration och utbyggnad av innovativa
elproduktionsanldggningar som producerar energi frén kdrnenergiprocesser med minimalt avfall fran brénslecykeln.

Nej

Foretaget utfor, finansierar eller &r exponerat mot uppférande och séker drift av nya karntekniska anlaggningar for
2 produktion av el eller processvarme, inbegripet for fidrrvarme eller industriella processer, sésom vatgasproduktion, Nej
samt for sékerhetsuppgraderingar av dessa, med hjélp av basta tillgangliga teknik.

Foretaget utfor, finansierar eller ar exponerat mot saker drift av befintliga kdrntekniska anlaggningar som producerar
3 el eller processvarme, inbegripet for fidrrvarme eller industriella processer, sdsom vatgasproduktion fran karnenergi, Nej
samt sakerhetsuppgraderingar av dessa.

Fossilgasrelaterade verksamheter

Féretaget utfor, finansierar eller ar exponerat mot uppférande eller drift av elproduktionsanlaggningar som producerar

d el med hjalp av fossila gasformiga brénslen. Nej
5 Foretaget utfor, finansierar eller &r exponerat mot uppférande, renovering och drift av anlaggningar fér kombinerad Nei

produktion av varme/kyla och el med hjalp av fossila gasformiga bréanslen. )
6 Foretaget utfor, finansierar eller &r exponerat mot uppférande, renovering och drift av vdrmeproduktionsanldggningar Nej

som producerar varme/kyla med hjalp av fossila gasformiga bréanslen.
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GRI-innehallsindex

Uttalande av anvandning (Statement of use)

Anvant GRI1

Tillamplig GRI-sektor

GRI-riktlinje / Andra kallor
GENERELLA UPPLYSNINGAR

GRI 2: Generella upplysningar 2021

Upplysning

2-1 Organisationsinformation

2-2 Affarsenheter som inkluderas i organisationens
hallbarhetsrapportering

2-3 Redovisningsperiod, frekvens och kontaktuppgifter
2-4 Omformulering av information
2-5 Extern granskning

2-6 Aktiviteter, vardekedja och andra afférsrelationer

2-7 Anstéllda
2-8 Arbetare som inte ar anstéllda

2-9 Styrningsstruktur och sammanséattning

2-10 Nominering och val till hégsta ledningsorgan
2-11 Ordférande for hogsta ledningsorganet

2-12 Hogsta ledningsorganets roll i att dvervaka
hantering av paverkan

2-13 Delegering av ansvar for att hantera paverkan

2-14 Hogsta ledningsorganets roll i hdllbarhetsrapporteringen

2-15 Intressekonflikter

2-16 Kommunikation kring kritiska omraden

2-17 Samlad kunskap i hégsta ledningsorganet
2-18 Utvéardering av hégsta ledningsorganets utférande
2-19 Ersattningspolicy

2-20 Process for faststallande av ersattning

Ars- och hallbarhetsredovisning 2023 \ Hallbarhetsrapport

Hoist Finance AB har redovisat i enlighet med GRI Standarderna for perioden 2023-01-01 - 2023-12-31.

GRI 1: Fundament 2021

Ingen tillamplig GRI-sektor

Hanvisning

Forvaltningsberéattelse

Redovisningsgrunder, Not 20 Andelar i dotterbolag

Redovisningsgrunder, Kontakt,
Arsredovisningens undertecknande

Uppdateringar och andringar,
Oversikt av vasentlighetsomraden

Hallbarhetsstyrning, Revisorns yttrande avseende den
lagstadgade hallbarhetsrapporten

Om Hoist Finance, Strategi och verksamhet,
NPL-marknaden, Investeringsférvaltning, Kreditférvaltning,

Samverkan med intressenter, Ansvar | vardekedjan

Not 9 Personalkostnader, Oversikt av vésentlighetsomrden

Oversikt av vésentlighetsomréden

Bolagsstyrningsrapport, Styrelse, Hallbarhetsstyrning

Bolagsstyrningsrapport, Styrelse

Styrelse, Koncernledning

Bolagsstyrningsrapport, Hallbarhetsstyrning,
Samverkan med intressenter

Bolagsstyrningsrapport, Hallbarhetsstyrning

Bolagsstyrningsrapport, Hallbarhetsstyrning,
Véasentlighetsanalys
Bolagsstyrningsrapport, Styrelse, Not 35

Narstdendetransaktioner, Hallbarhetsstyrning,
Oversikt av vasentlighetsomraden

Bolagsstyrningsrapport, Hallbarhetsstyrning,
Oversikt av vésentlighetsomraden

Bolagsstyrningsrapport, Styrelse, Hallbarhetsstyrning

Bolagsstyrningsrapport

Not 9 Personalkostnader

Bolagsstyrningsrapport, Not 9 Personalkostnader

Utelamnade krav / Orsaker till avsteg / Forklaring

2-9 c.vi / otillganglig eller ofullstédndig information /
informationen &r otillganglig, kontinuerliga férbattringar av
datainsamling under 2024.

2-16 b / Sekretessbegransningar / utelamnande av
"karaktar" pa grund av sekretess

149



Innehall

Areti korthet

Vd-ord

Om Hoist Finance
Strategi och verksamhet
NPL-marknaden
Investeringsférvaltning
Kapital och finansiering
Kreditférvaltning

Véra medarbetare

Goda affarsetiska standarder
Var aktie

Riskhantering
Férvaltningsberattelse
Bolagsstyrningsrapport

Rékenskaper

Hallbarhetsrapport

Redovisningsgrunder
Hallbarhetsstyrning

Vért bidrag till Agenda 2030
Samverkan med intressenter
Vésentlighetsanalys
Hallbarhetsupplysningar
Definitioner och begrepp
Taxonomiférordningen

GRI-innehallsindex

Arsredovisningens undertecknande
Revisionsrapporter

Femarsoversikt

Definitioner

Aktiedgarinformation

GRI-riktlinje / Andra kallor

GRI 3: Vasentliga fragor 2021

Upplysning
2-21 Arlig ersattningskvot

2-22 Uttalande om strategi for hallbar utveckling
2-23 Policy-ataganden

2-24 Inforliva policy-ataganden

2-25 Processer for att dtgérda negativ paverkan

2-26 Mekanismer for att s6ka radgivning och lyfta viktiga fragor
2-27 Efterlevnad av lagar och regler

2-28 Medlemskap i organisationer
2-29 Metoder for samarbete med intressenter
2-30 Andel anstéllda som omfattas av kollektiva forhandlingar

3-1Process for att faststélla vasentliga fragor
3-2 Lista o6ver vasentliga fragor

Vi bidrar till ett inkluderande finansiellt ekosystem

Finansiell inkludering och finansiell folkbildning

Hanvisning

Oversikt av vasentlighetsomraden,
Definitioner och begrepp

VD-ord
Bolagsstyrningsrapport, Hallbarhetsstyrning

Bolagsstyrningsrapport, Héllbarhetsstyrning,
Oversikt av vasentlighetsomraden

Goda afférsetiska standarder, Oversikt av
vésentlighetsomraden, Hallbarhetsmal resultat och mal

Goda afférsetiska standarder, Hallbarhetsstyrning,
Oversikt av vasentlighetsomraden

Oversikt av vasentlighetsomraden, Oversikt av vasentlighets-

omraden

Oversikt av vésentlighetsomréden

Samverkan med intressenter

Oversikt av vésentlighetsomrden

Vésentlighetsanalys
Vasentlighetsanalys

| Hallbarhetsrapport

Utelamnade krav / Orsaker till avsteg / Forklaring

2-21 a/ otillganglig eller ofullstandig information / Ofullstén-
dig konsoliderad total ersattning, varfér kvoten beréknas pa
arlig fast I6neniva. Kontinuerliga forbattringar av datainsam-
ling under 2024.

2-21b / otillgénglig eller ofullsténdig information / Den
procentuella 6kningen otillganglig for 2023 pé grund av va-
sentligt andrade avtalsvillkor for den hogst betalda individen,
d& interim VD 2022 fakturerade arvode, varfér data inte ar
jamforbar. Kontinuerliga forbattringar av berdakning under
2024.

2-23 c / Sekretessbegransningar / Ett urval av relevanta
policyer namnges pa organisationens webbplats samt genom
referenser till vanster. Policydokumentet eller innehallet
publiceras dock inte externt pa grund av sekretessbegréans-
ningar inom organisationen.

2-30 a/ otillgénglig eller ofullstandig information / informa-
tionen om andel anstallda ej tillganglig, varfor vi upplyser om
andel marknader, kontinuerliga forbattringar av datainsam-
ling under 2024.

VASENTLIGA FRAGOR

GRI 3: Vasentliga fragor 2021

Interna upplysningar

3-3 Styrning av vasentliga fragor

Totala aterbetalningar fran Idntagare

Antal ldntagare som har betalat av hela sin skuld hos Hoist Finance

Partnerskap for finansiell inkludering och finansiell kompetens

Héllbart vardeskapande, Kreditférvaltning, Samverkan med
intressenter, Oversikt av visentlighetsomréden,
Hallbarhetsmal resultat och mal

Oversikt av vésentlighetsomréden

Oversikt av vésentlighetsomréden

Oversikt av vésentlighetsomréden




Innehall

Areti korthet

Vd-ord

Om Hoist Finance

Strategi och verksamhet

NPL-marknaden

Investeringsférvaltning

Kapital och finansiering

Kreditférvaltning

Véra medarbetare

Goda affarsetiska standarder

Var aktie

Riskhantering

Férvaltningsberattelse

Bolagsstyrningsrapport

Rékenskaper

Hallbarhetsrapport
Redovisningsgrunder
Hallbarhetsstyrning
Vért bidrag till Agenda 2030
Samverkan med intressenter
Vésentlighetsanalys
Hallbarhetsupplysningar
Definitioner och begrepp

Taxonomiférordningen

GRI-innehallsindex

Arsredovisningens undertecknande
Revisionsrapporter

Femarsoversikt

Definitioner

Aktiedgarinformation

GRI-riktlinje / Andra kallor

Upplysning

Méjliggorande av ett finansiellt sunt och motstédndskraftigt Europa

Hanvisning

| Hallbarhetsrapport

Utelamnade krav / Orsaker till avsteg / Forklaring

GRI 3: Vasentliga fragor 2021

GRI 201: Ekonomiska resultat 2016

Interna upplysningar

3-3 Styrning av vasentliga fragor

201-1 Skapat och levererat direkt ekonomiskt varde

Balansrakningslattnad fér partners med antalet fordringar
Okad motstandskraft i det finansiella systemet
Partnern¢jdhet

Omfattning och storlek av portféljférvérv

Hallbart vardeskapande, Investeringsforvaltning,
Samverkan med intressenter, Oversikt av
visentlighetsomrdden, Hallbarhetsmal resultat och mal

Koncernens resultatrédkning, Koncernens
kassaflédesanalys, Not 4 Rantenetto,
Not 38 Férslag till vinstdisposition

Oversikt av véasentlighetsomrden

Oversikt av vésentlighetsomréden

Oversikt av vésentlighetsomréden

Oversikt av vésentlighetsomréden

201-1 aii. ochiii. / otillganglig eller ofullstdndig information

/ Otillganglig infromation kring betalningar till offentliga
myndigheter uppdelad per land. Bibehallet ekonomiskt varde
otillgangligt. Kontinuerliga férbattringar av datainsamling
under 2024.

Etiskt och rattvist bemétande av ldntagare

GRI 3: Vasentliga fradgor 2021

Interna upplysningar

3-3 Styrning av vasentliga fragor

Andel agenter i service-center som har genomfért utbildning i etiskt
och rattvist bemotande av lantagare

Genomsnittlig manatlig betalning

Hallbart vardeskapande, Kreditférvaltning, Samverkan med
intressenter, Oversikt av vdsentlighetsomraden,
Hallbarhetsmal resultat och mal

Oversikt av vasentlighetsomrdden

Oversikt av vasentlighetsomréden

Forbattrad kundupplevelse for lantagare

GRI 3: Vasentliga frdgor 2021

Interna upplysningar
Vi skapar den basta arbetsplatsen

Méngfald, jamlikhet och inkludering

3-3 Styrning av vasentliga fragor

Genomsnittlig kundupplevelse bland lantagare

Héllbart vardeskapande, Kreditf6rvaltning, Samverkan med
intressenter, Oversikt av vasentlighetsomraden,
Hallbarhetsmal resultat och mal

Oversikt av vésentlighetsomréden

GRI 3: Vasentliga fragor 2021

GRI'401: Anstalining 2016
GRI 405: Mangfald och lika mojligheter 2016

3-3 Styrning av vasentliga fragor

401-1 Nyanstallningar och personalomsattning
405-1 Mangfald hos styrelse, ledning och anstallda

Héllbart vérdeskapande, Vara medarbetare, Samverkan med

intressenter, Oversikt av vasentlighetsomraden,
Hallbarhetsmal resultat och mal

Oversikt av vésentlighetsomréden

Oversikt av vasentlighetsomr&den

405-1 aiii och biiii. / otillganglig eller ofullstdndig information
/ Information om 6vriga indikatorer for mangfald ej tillgang-
ligt, kontinuerliga férbattringar av datainsamling under 2024.

Rattvis ersattning och ansténdiga arbetsvillkor

GRI 3: Vasentliga frdgor 2021

GRI 201: Ekonomiska resultat 2016

GRI 401: Anstélining 2016

GRI 405: Mangfald och lika mojligheter 2016

3-3 Styrning av vasentliga fradgor

201-3 Férmansbestamda dtaganden och andra pensionsplaner

401-3 Foraldraledighet

405-2 Kvinnors grundlon och ersattning i férhallande till mans

Héllbart vardeskapande, Véra medarbetare, Samverkan med

intressenter, Oversikt av vdsentlighetsomraden,
Hallbarhetsmal resultat och mal

Not 1 Redovisningsprinciper, Not 28 Avsattningar

Oversikt av vésentlighetsomréden

Oversikt av vésentlighetsomréden

201-3 d och e/ otillganglig eller ofullstandig information /
information otillgénglig, kontinuerliga forbattringar av data-
insamling 2024.

401-3 ¢, d och e / otillgénglig eller ofullsténdig information /
informationen inhdmtas ej inom organisationen, kontinuerliga
forbattringar av datainsamling under 2024.

405-2 a / otillgénglig eller ofullsténdig information / Data
presenteras som en total fér samtliga anstéllda, ej tillganglig
per medarbetarkategori. Kontinuerliga forbattringar av data-
insamling under 2024.




Innehall

Areti korthet

Vd-ord

Om Hoist Finance

Strategi och verksamhet

NPL-marknaden

Investeringsférvaltning

Kapital och finansiering

Kreditférvaltning

Véra medarbetare

Goda affarsetiska standarder

Var aktie

Riskhantering

Férvaltningsberattelse

Bolagsstyrningsrapport

Rékenskaper

Hallbarhetsrapport
Redovisningsgrunder
Hallbarhetsstyrning
Vért bidrag till Agenda 2030
Samverkan med intressenter
Vésentlighetsanalys
Hallbarhetsupplysningar
Definitioner och begrepp

Taxonomiférordningen

GRI-innehallsindex

Arsredovisningens undertecknande

Revisionsrapporter
Femérséversikt
Definitioner

Aktiedgarinformation

GRI-riktlinje / Andra kallor

Halsosamma och sakra arbetsplatser

Upplysning

Hanvisning
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Utelamnade krav / Orsaker till avsteg / Forklaring

GRI 3: Vasentliga fragor 2021

GRI 401: Anstéalining 2016

GRI'403: Arbetsmiljé och sakerhet 2018

GRI 406: Icke-diskriminering 2016
Interna upplysningar

3-3 Styrning av vasentliga fragor

401-1 Nyanstallningar och personalomsattning
403-10 Arbetsrelaterade halsoproblem

406-1 Antal fall av diskriminering och hantering av dessa
Resultat i Hoist Finance Index
Poang kring halsa och vélbefinnande

Sjukfranvaro

Hallbart vardeskapande, Vara medarbetare,
Samverkan med intressenter, Oversikt av
visentlighetsomrdden, Hallbarhetsmal resultat och mal

Oversikt av vésentlighetsomréden

Oversikt av véasentlighetsomrdden

Oversikt av vasentlighetsomrdden

Oversikt av vésentlighetsomréden

Oversikt av vésentlighetsomréden

Oversikt av vésentlighetsomréden

403-10 / otillganglig eller ofullstdndig information / informa-
tionen inhamtas ej inom organisationen, vi bedémer att in-
terna upplysningar som sjukfranvaro, skador och évrig intern
kontrollfunktion kompletterar och fangar fragan.

Professionell utveckling

GRI 3: Vasentliga fradgor 2021

GRI 404: Traning och utbildning 2016

Interna upplysningar

3-3 Styrning av vasentliga fradgor

404-1 Genomsnittlig tid for utbildning per anstalld och ar

404-2 Program for att uppgradera medarbetarnas kompetens och
Svergangsstédsprogram

404-3 Andel anstéllda som far regelbunden utvardering och upp-
félining av prestation och karridrutveckling

eNPS

Vi uppratthaller den hogsta etiska standarden

Affarsetik och anti-korruption

Hallbart vardeskapande, Véra medarbetare, Samverkan med

intressenter, Oversikt av vdsentlighetsomraden,
Hallbarhetsmal resultat och mal

Oversikt av vasentlighetsomrden

Oversikt av vésentlighetsomréden

Oversikt av vésentlighetsomréden

Oversikt av vésentlighetsomrden

GRI 3: Vasentliga frdgor 2021

GRI 205: Anti-korruption 2016

Interna upplysningar

3-3 Styrning av vasentliga fradgor

205-1 Verksamhet som har riskbedémts géllande korruption

205-2 Kommunikation och utbildning i anti-korruptionspolicyer
och rutiner

205-3 Bekréftade korruptionsfall samt vidtagna atgarder
Hoist Finance anti-korruptionsindex

Andel medarbetare som har genomfért utbildning i: bekdmpning av
penningtvatt, intressekonflikter och anti-korruption, Hallbarhet och
ESG, Visselbladsningsprocessen.

Inkomna och hanterade visselbladsningsarenden

Hallbart vérdeskapande, Goda afférsetiska standarder,
Samverkan med intressenter, Oversikt av
vésentlighetsomraden, Hallbarhetsmal resultat och mal

Oversikt av vésentlighetsomréden

Bolagsstyrningsrapport, Policyer,
Oversikt av vésentlighetsomraden

Oversikt av vésentlighetsomréden

Oversikt av vésentlighetsomréden

Oversikt av vésentlighetsomrden

Oversikt av vésentlighetsomréden

205-2 ¢/ otillgénglig eller ofullstéandig information /
informationen ej tillganglig, kontinuerliga férbattringar
av datainsamling under 2024.




Innehall

Areti korthet

Vd-ord

Om Hoist Finance

Strategi och verksamhet

NPL-marknaden

Investeringsférvaltning

Kapital och finansiering

Kreditférvaltning

Véra medarbetare

Goda affarsetiska standarder

Var aktie

Riskhantering

Férvaltningsberattelse

Bolagsstyrningsrapport

Rékenskaper

Hallbarhetsrapport
Redovisningsgrunder
Hallbarhetsstyrning
Vért bidrag till Agenda 2030
Samverkan med intressenter
Vésentlighetsanalys
Hallbarhetsupplysningar
Definitioner och begrepp

Taxonomiférordningen

GRI-innehallsindex

Arsredovisningens undertecknande

Revisionsrapporter
Femérséversikt
Definitioner

Aktiedgarinformation

GRI-riktlinje / Andra kallor
Dataskydd och integritet

Upplysning

Hanvisning
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Utelamnade krav / Orsaker till avsteg / Forklaring

GRI 3: Vasentliga fragor 2021

GRI 418: Kundintegritet 2016

Interna upplysningar

3-3 Styrning av vasentliga fragor

418-1 Underbyggda klagomal gallande overtradelser av
kundsekretess och férlust av kunddata

Totalt antal begaranden om rattigheter for registrerade DSRR
Totalt antal begéranden om rattigheter for registrerade som besvarades

Andel medarbetare som har genomfdért utbildning kring dataskydd

Hallbart vardeskapande, Goda affarsetiska standarder,
Samverkan med intressenter, Oversikt av vasentlighets-
omréden, Hallbarhetsmal resultat och mal

Oversikt av vésentlighetsomréden

Oversikt av véasentlighetsomrdden

Oversikt av vésentlighetsomréden

Oversikt av vésentlighetsomréden

418-1 a. / otillganglig eller ofullstandig information / Antalet
underbyggda klagomal spéras inte inom organisationen under
2023, da GRI:s definition inte 6verensstammer med organisa-
tioners definition av underbyggda klagomal. Organisationen
sparar antal begaranden om rattigheter for registrerade
(DSRR), som omfattar alla férfragningar frén registrerade i
samband med behandling av deras personuppgifter. Forbatt-
ringar av datainsamlingen kommer att géras under 2024 for att
kunna redovisa antalet underbyggda klagomal fran offentliga
myndigheter och tredje parter i nasta ars arsredovisning.

418-1b. / Sekretessbegrénsningar / Sekretessbegréansningar
inom organisationen.

Cybersakerhet

GRI 3: Vasentliga frdgor 2021

Interna upplysningar

Vi minskar var miljépaverkan

Minskad klimatpaverkan

3-3 Styrning av vasentliga fradgor

Andel medarbetare som har genomfdért utbildning i syfte att dka
sékerhetsmedvetenheten

Héllbart virdeskapande, Goda affarsetiska standarder,
Samverkan med intressenter, Oversikt av vésentlighets-
omréden, Hallbarhetsmél resultat och mél

Oversikt av vésentlighetsomréden

GRI 3: Vasentliga frdgor 2021

GRI 201: Ekonomiska resultat 2016

GRI 302: Energi 2016

GRI 305: Utsl4pp 2016

3-3 Styrning av vasentliga fradgor

201-2 Finansiell pdverkan samt andra risker och mojligheter pa
grund av klimatférandringar

302-1 Energianvandning inom organisationen

302-3 Energiintensitet
302-4 Minskad energianvandning

305-1 Direkta utslédpp av vaxthusgaser (Scope 1)

305-2 Indirekta utslapp av véxthusgaser (Scope 2)
305-3 Andra indirekta utslapp av véxthusgaser (Scope 3)

305-4 Utslappsintensitet véxthusgaser
305-5 Minskning av vaxthusgasutslapp

Totalt antal skickade brev till ldntagare

Héllbart virdeskapande, Goda affarsetiska standarder,
Samverkan med intressenter, Oversikt av vdsentlighets-
omréden, Hallbarhetsmél resultat och mél

ESG-faktorer enligt rekommendationerna frén arbetsgruppen

for klimat relaterad finansiell information (Task force on
Climate-related Financial Disclosures, TCFD), Oversikt av
vésentlighetsomraden

Oversikt av vasentlighetsomraden, Definitioner och begrepp

Oversikt av vésentlighetsomrdden, Definitioner och begrepp

Oversikt av véasentlighetsomraden, Definitioner och begrepp

Oversikt av vasentlighetsomraden, Definitioner och begrepp

Oversikt av vasentlighetsomriden, Definitioner och begrepp

Oversikt av vasentlighetsomraden, Definitioner och begrepp

Oversikt av vasentlighetsomraden, Definitioner och begrepp

Oversikt av vasentlighetsomraden, Definitioner och begrepp

Oversikt av vasentlighetsomriden,

201-2 ajiii. och a v. och Sammanstaliningskrav 2.2 / otillgdng-
lig eller ofullstédndig information / Informationen &r otillgdng-
lig, kontinuerliga forbattringar av datainsamling under 2024.

302-1 ¢/ otillgénglig eller ofullstandig information / Férdel-
ning mellan elektricitet, varme och kyla &r ofullstdndig med
anledning av erhdllen detaljniva fran leverantorer. Kontinuer-
liga forbattringar av datainsamling under 2024.

302-4 b/ otillgénglig eller ofullsténdig information / Férdelning
mellan elektricitet, vdrme och kyla ar ofullstandig med an-
ledning av erhallen detaljniva fran leverantorer. Kontinuerliga
férbattringar av datainsamling under 2024.

305-1 ¢/ otillgénglig eller ofullstandig information / Biogena CO2e
inte tillgangligt, kommer inkluderas | berdkningar under 2024.

305-3 c/ otillgénglig eller ofullstédndig information / Biogena CO2e
inte tillgéngligt, kommer inkluderas | berdkningar under 2024.
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Innehall

Arsredovisningens undertecknande

Aret i korthet

d-ord Styrelsen och verkstallande direktdren forsakrar att arsredovisningen har upprattats i enlighet med god redovisningssed i Sverige och

koncernredovisningen har uppréttats i enlighet med de internationella redovisningsstandarder som avses i Europaparlamentets och rédets
Strategi och verksamhet forordning (EG) nr 1606/2002 av den 19 juli 2002 om tillampning av internationella redovisningsstandarder. Arsredovisningen respektive
NPL-marknaden koncernredovisningen ger en rattvisande bild av moderbolagets och koncernens stélining och resultat. Férvaltningsberéattelsen fér moder-
bolaget respektive koncernen ger en rattvisande dversikt dver utvecklingen av moderbolagets och koncernens verksamhet, stallning och
resultat samt beskriver visentliga risker och osékerhetsfaktorer som moderbolaget och de féretag som ingér i koncernen star infér.

Om Hoist Finance

Investeringsférvaltning
Kapital och finansiering
Kreditférvaltning

Véra medarbetare
Goda affarsetiska standarder Arsredovisningen undertecknades
Var aktie av samtliga i Stockholm den 21 mars 2024
Riskhantering

Férvaltningsberattelse

Lars Wollung Bengt Edholm

Bolagsstyrningsrapport Styrelseordfoérande Styrelseledamot
Rékenskaper
Hallbarhetsrapport
Revisionsrapporter Camilla Philipson Watz Christopher Rees
Femarsoéversikt Styrelseledamot Styrelseledamot
Definitioner
Aktiedgarinformation

Rickard Westlund Peter Zonabend

Styrelseledamot Styrelseledamot

Harry Vranjes
Verkstallande direktor

Vér revisionsberattelse har avgivits den 25 mars 2024
Ernst & Young AB

Daniel Eriksson
Auktoriserad revisor
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Areti korthet

Vd-ord

Om Hoist Finance
Strategi och verksamhet
NPL-marknaden
Investeringsforvaltning
Kapital och finansiering
Kreditférvaltning

Véra medarbetare

Goda affarsetiska standarder
Var aktie

Riskhantering
Forvaltningsberattelse
Bolagsstyrningsrapport
Rékenskaper

Hallbarhetsrapport

Arsredovisningens undertecknande

Revisionsrapporter

Revisionsberéttelse

Revisors yttrande om

héllbarhetsrapporten
Femarsoéversikt
Definitioner

Aktiedgarinformation

Revisionsberattelse

Till bolagsstamman i Hoist Finance AB (publ), org nr 556012-8489

Rapport om arsredovisningen och koncernredovisningen
Uttalanden

Vi har utfort en revision av arsredovisningen och koncernredovis-
ningen fér Hoist Finance AB (publ) for ar 2023 med undantag for
bolagsstyrningsrapporten pé sidorna 42-54. Bolagets arsredovis-
ning och koncernredovisning ingér pé sidorna 38-41, 55-120 och
160 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har &rsredovisningen uppréattats i enlighet
med lagen om &rsredovisning i kreditinstitut och vardepappers-
bolag och ger eni alla vasentliga avseenden rattvisande bild av
moderbolagets finansiella stéllning per den 31 december 2023 och
av dess finansiella resultat och kassafléde for aret enligt lagen om
arsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag. Koncern-
redovisningen har uppréttats i enlighet med lagen om &rsredo-
visning i kreditinstitut och vardepappersbolag och gerenialla
vasentliga avseenden rattvisande bild av koncernens finansiella
stallning per den 31 december 2023 och av dess finansiella resultat
och kassafldde for aret enligt International Financial Reporting
Standards (IFRS), s& som de antagits av EU, och lagen om &rs-
redovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag.

Vara uttalanden omfattar inte bolagsstyrningsrapporten pé sid-
orna 42-54. Férvaltningsberattelsen &r férenlig med arsredo-
visningens och koncernredovisningens dvriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstdamman faststéller resultat-
rakningen och balansrdkningen for moderbolaget och koncernen.

Vara uttalanden i denna rapport om arsredovisningen och
koncernredovisningen ar foérenliga med innehallet i den komplette-
rande rapport som har éverldamnats till moderbolagets revisions-
utskott i enlighet med Revisorsférordningens (537/2014) artikel 11.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt International Standards on Auditing
(ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt dessa
standarder beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar
oberoende i férhéllande till moderbolaget och koncernen enligt god
revisorssed i Sverige och har i évrigt fullgjort vart yrkesetiska

ansvar enligt dessa krav. Detta innefattar att, baserat pa var basta
kunskap och évertygelse, inga férbjudna tjanster som avses i
Revisorsférordningens (537/2014) artikel 5.1 har tillhandahéllits det
granskade bolaget eller, i férekommande fall, dess moderféretag
eller dess kontrollerade féretag inom EU.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrdckliga och
dndamalsenliga som grund fér vara uttalanden.

Sarskilt betydelsefulla omraden

Séarskilt betydelsefulla omréden for revisionen &r de omraden som
enligt var professionella beddmning var de mest betydelsefulla for
revisionen av drsredovisningen och koncernredovisningen fér den
aktuella perioden. Dessa omraden behandlades inom ramen for
revisionen av, och i vart stéllningstagande till, &rsredovisningen
och koncernredovisningen som helhet, men vi gér inga separata
uttalanden om dessa omréden. Beskrivningen nedan av hur
revisionen genomférdes inom dessa omraden ska l4sas i detta
sammanhang.

Vi har fullgjort de skyldigheter som beskrivs i avsnittet Revisorns
ansvar i var rapport om arsredovisningen ocksa inom dessa om-
raden. Darmed genomférdes revisionsdtgarder som utformats for
att beakta var beddémning av risk for vasentliga fel i &rsredovis-
ningen och koncernredovisningen. Utfallet av var granskning och
de granskningsatgarder som genomférts for att behandla de om-
raden som framgéar nedan utgér grunden for var revisionsberattelse.

Vérdering av kreditférsamrade forvarvade kreditportféljer

Detaljerade upplysningar och beskrivning av omradet Idmnas i
arsredovisningen och koncernredovisningen. Koncernens och
moderbolagets forvarvade fordringsportféljer specificeras i not 19
med ytterligare information om risker i not 33. Fér omradet rele-
vanta redovisningsprinciper fér koncernen beskrivs i not 1, avsnitt 9
pé sida 120 och viktiga uppskattningar och antaganden i not 1, av-
snitt 5. Av not 1 avsnitt 14 framgar att moderbolagets redovisnings-
principer avseende forvarvade fordringsportféljer verensstammer
med koncernens redovisningsprinciper.

| Revisionsberattelse

Beskrivning av omradet

Per den 31 december 2023 uppgér forvarvade fordringsportfoljer
till 24 288 (21 624) mkr i koncernen (moderbolaget) varav 23 564
(20 990) mkr avser kreditférsdmrade fordringsportfoljer och 724
(634) mkr avser icke-kreditférsamrade fordringsportfoljer. For-
vérvade fordringsportféljer utgor 69 (66) % av totala tillgangar.

Kreditférsamrade fordringsportfoljer varderas till upplupet an-
skaffningsvarde dar de férvantade framtida kassaflddena diskon-
teras med en effektivranta till det redovisade bruttovardet for ford-
ringar. Vid revidering av uppskattade framtida kassafléden justeras
den aktuella fordringens redovisade varde for att avspegla den nya
diskonterade uppskattningen, dar den effektivranta som faststallts
vid det forsta redovisningstillfallet anvands. Andringar redovisas i
resultatrakningen i posten Nedskrivningsvinster/-forluster. Koncer-
nen tilldmpar interna regler och en formaliserad beslutsprocess vid
justeringar av tidigare faststallda kassaflddesprognoser.

Givet balanspostens storlek i férhallande till totala tillgdngar och
att det kraver att bolaget gér uppskattningar och bedémningar for
att uppskatta framtida kassafldden har vardering av kreditfér-
samrade férvarvade kreditportfoljer ansetts vara ett sarskilt
betydelsefullt omréde.

Hur detta omrade beaktades i revisionen

Vi har erhallit forstaelse for och testat utformningen av nyckelkon-
troller i omvarderingsprocessen inklusive beslut om prognos-
justeringar samt identifiering och faststallande av portfdljer vars
kassaflodesprognoser ska bedémas.

Vi har testat att data fran underliggande system som anvands
vid prognosbedémningen ar fullstdndig och riktig. Vidare har vi
stickprovsvis beddmt rimligheten i de uppdateringar av kassa-
flodesprognoser som utforts och granskat bolagets antaganden
och slutsatser.

Vi har utvarderat huruvida bolagets vardering med tillampning av
kreditjusterad effektivranta ar i enlighet med IFRS 9.

Vi har aven granskat huruvida [d&mnade upplysningar i de
finansiella rapporterna avseende férvarvade fordringsportfoljer
och bolagets bedémningar dr andamalsenliga.
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Annan information &n arsredovisningen och
koncernredovisningen

Detta dokument innehéller d&ven annan information &n arsredo-
visningen och koncernredovisningen och &terfinns pé sidorna
1-37, 42-54,121-153 och 161-163. Aven erséattningsrapporten for
rakenskapséret 2023 utgdr annan information. Det &r styrelsen
och verkstéllande direktéren som har ansvaret for denna andra
information.

Vart uttalande avseende &rsredovisningen och koncernredo-
visningen omfattar inte denna information och vi gér inget ut-
talande med bestyrkande avseende denna andra information.

| samband med var revision av &rsredovisningen och koncern-
redovisningen &r det vart ansvar att Idsa den information som iden-
tifieras ovan och dvervdaga om informationen i vasentlig utstrack-
ning ar oférenlig med &rsredovisningen och koncernredovisningen.
Vid denna genomgéng beaktar vi &ven den kunskap vi i 6vrigt
inhdmtat under revisionen samt beddmer om informationen i évrigt
verkar innehalla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utférts avseende denna
information, drar slutsatsen att den andra informationen innehaller
en vasentlig felaktighet, ar vi skyldiga att rapportera detta. Vi har
inget att rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkstallande direktorens ansvar

Det &r styrelsen och verkstéllande direktéren som har ansvaret
for att arsredovisningen och koncernredovisningen uppréattas och
att den ger en rattvisande bild enligt lagen om arsredovisning i
kreditinstitut och vardepappersbolag och, vad géller koncern-
redo-visningen, enligt IFRS s& som de antagits av EU. Styrelsen
och verk-stéllande direktéren ansvarar aven for den interna kontroll
som de beddmer ar n6dvandig for att uppratta en arsredovisning
och koncernredovisning som inte innehaller ndgra vasentliga fel-
aktigheter, vare sig dessa beror p& oegentligheter eller misstag.
Vid uppréttandet av arsredovisningen och koncernredovisningen
ansvarar styrelsen och verkstéllande direktdren fér bedémningen
av bolagets férmaga att fortsatta verksamheten. De upplyser, nar
sé ar tillampligt, om férhallanden som kan péaverka férmagan att

fortsatta verksamheten och att anvanda antagandet om fortsatt
drift. Antagandet om fortsatt drift tilldmpas dock inte om styrelsen
och verkstéllande direktéren avser att likvidera bolaget, upphdra
med verksamheten eller inte har ndgot realistiskt alternativ till att
gbra nagot av detta.

Styrelsens revisionsutskott ska, utan att det paverkar styrelsens
ansvar och uppgifter i évrigt, bland annat évervaka bolagets finan-
siella rapportering.

Revisorns ansvar

Vara mél &r att uppné en rimlig grad av sikerhet om att rsredovis-
ningen och koncernredovisningen som helhet inte innehaller nagra
vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter
eller misstag, och att Idmna en revisionsberattelse som innehéller
vara uttalanden. Rimlig sékerhet dr en hég grad av sikerhet, men
ar ingen garanti for att en revision som utférs enligt ISA och god
revisionssed i Sverige alltid kommer att upptacka en vasentlig
felaktighet om en sédan finns. Felaktigheter kan uppsta pé grund
av oegentligheter eller misstag och anses vara vasentliga om de
enskilt eller tillsammans rimligen kan férvéntas paverka de ekono-
miska beslut som anvandare fattar med grund i arsredovisningen
och koncernredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvander vi professionellt
omddme och har en professionellt skeptisk instéllning under hela
revisionen. Dessutom:

» identifierar och bedémer vi riskerna for vasentliga felaktigheter
i &rsredovisningen och koncernredovisningen, vare sig dessa
beror pd oegentligheter eller misstag, utformar och utfor
granskningsatgarder bland annat utifrén dessa risker och
inhdmtar revisionsbevis som &r tillrdckliga och &ndamalsenliga
for att utg6ra en grund for vara uttalanden. Risken for att inte
upptécka en vasentlig felaktighet till foljd av oegentligheter
ar hogre an for en vasentlig felaktighet som beror pa misstag,
eftersom oegentligheter kan innefatta agerande i maskopi,
forfalskning, avsiktliga utelamnanden, felaktig information eller
dsidosattande av intern kontroll.

»

| Revisionsberattelse

skaffar vi oss en forstaelse av den del av bolagets interna
kontroll som har betydelse for var revision for att utforma
granskningsatgarder som &r Idmpliga med hansyn till
omstandigheterna, men inte for att uttala oss om effektiviteten
i den interna kontrollen.

utvarderar vi lampligheten i de redovisningsprinciper som
anvands och rimligheten i styrelsens och verkstallande
direktdrens uppskattningar i redovisningen och tillhérande
upplysningar.

drar vi en slutsats om Iampligheten i att styrelsen och
verkstallande direktdren anvander antagandet om fortsatt

drift vid uppréattandet av érsredovisningen och koncern-
redo-visningen. Vi drar ocksa en slutsats, med grund i de
inhdmtade revisionsbevisen, om det finns ndgon véasentlig
osadkerhetsfaktor som avser sddana handelser eller férhallanden
som kan leda till betydande tvivel om bolagets formaga att
fortsatta verksamheten. Om vi drar slutsatsen att det finns en
vasentlig osdkerhetsfaktor, maste vi i revisionsberattelsen fista
uppmarksamheten pa upplysningarna i arsredovisningen om
den vésentliga osékerhetsfaktorn eller, om sadana upplysningar
&r otillrackliga, modifiera uttalandet om arsredovisningen och
koncernredovisningen. Véra slutsatser baseras pa de revisions-
bevis som inhdmtas fram till datumet for revisionsberattelsen.
Dock kan framtida handelser eller férhallanden gora att ett
bolag inte langre kan fortsatta verksamheten.

utvarderar vi den 6vergripande presentationen, strukturen

och innehdllet i &rsredovisningen och koncernredovisningen,
daribland upplysningarna, och om &rsredovisningen och
koncernredovisningen dterger de underliggande transaktionerna
och hindelserna pa ett satt som ger en rattvisande bild.

inhamtar vi tillrdckliga och dndamaélsenliga revisionsbevis
avseende den finansiella informationen for enheterna eller
affarsaktiviteterna inom koncernen for att gora ett uttalande
avseende koncernredovisningen. Vi ansvarar for styrning,
overvakning och utférande av koncernrevisionen. Vi ar ensamt
ansvariga for vara uttalanden.
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Vi maste informera styrelsen om bland annat revisionens plane-
rade omfattning och inriktning samt tidpunkten fér den. Vi maste
ockséd informera om betydelsefulla iakttagelser under revisionen,
daribland de eventuella betydande brister i den interna kontrollen
som vi identifierat.

Vi méste ocksa forse styrelsen med ett uttalande om att vi har
foljt relevanta yrkesetiska krav avseende oberoende, och ta upp
alla relationer och andra férhallanden som rimligen kan péaverka
vart oberoende, samt i tillampliga fall dtgéarder som har vidtagits
for att eliminera hoten eller motdtgarder som har vidtagits.

Av de omraden som kommuniceras med styrelsen faststéller
vi vilka av dessa omraden som varit de mest betydelsefulla for revi-
sionen av arsredovisningen och koncernredovisningen, inklusive de
viktigaste beddmda riskerna for vasentliga felaktigheter, och som
darfér utgoér de for revisionen sarskilt betydelsefulla omradena. Vi
beskriver dessa omraden i revisionsberattelsen sévida inte lagar
eller andra forfattningar férhindrar upplysning om fragan.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra
forfattningar

Revisorns granskning av férvaltning och forslag till
dispositioner av bolagets vinst eller forlust

Uttalanden

Utdver var revision av drsredovisningen har vi dven utfért en
revision av styrelsens och verkstallande direktérens férvaltning
av Hoist Finance AB (publ) fér &r 2023 samt av forslaget till dispo-
sitioner betraffande bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstdmman disponerar vinsten enligt for-
slaget i forvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens ledamoter
och verkstallande direktéren ansvarsfrihet fér rakenskapséret.

Grund fér uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart an-
svar enligt denna beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi
4r oberoende i férhallande till moderbolaget och koncernen enligt
god revisorssed i Sverige och har i dvrigt fullgjort vart yrkesetiska
ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrdckliga och
dndamalsenliga som grund fér vara uttalanden.

Styrelsens och verkstéallande direktérens ansvar

Det &r styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner
betraffande bolagets vinst eller férlust. Vid férslag till utdelning
innefattar detta bland annat en bedémning av om utdelningen ar
férsvarlig med hansyn till de krav som bolagets och koncernens
verksamhetsart, omfattning och risker stéller pa storleken av
moderbolagets och koncernens egna kapital, konsolideringsbehov,
likviditet och stéllning i 6vrigt.

Styrelsen ansvarar fér bolagets organisation och férvaltningen
av bolagets angeldgenheter. Detta innefattar bland annat att fort-
I6pande beddma bolagets och koncernens ekonomiska situation,
och att tillse att bolagets organisation &r utformad sa att bokféring-
en, medelsférvaltningen och bolagets ekonomiska angeldgenheter i
Bvrigt kontrolleras pa ett betryggande satt. Verkstallande direktdren
ska skéta den I6pande férvaltningen enligt styrelsens riktlinjer och
anvisningar och bland annat vidta de &tgdrder som ar nédvandiga for
att bolagets bokforing ska fullgéras i 6verensstdammelse med lag och
for att medelsférvaltningen ska skotas pé ett betryggande satt.

Revisorns ansvar

Vart mal betréffande revisionen av férvaltningen, och darmed vart
uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhamta revisionsbevis for att
med en rimlig grad av sdkerhet kunna bedéma om nagon styrelse-
ledamot eller verkstéllande direktdren i ndgot vasentligt avseende:
» foretagit ndgon atgérd eller gjort sig skyldig till ndgon
férsummelse som kan foranleda ersattningsskyldighet mot
bolaget, eller

» pa nagot annat satt handlat i strid med aktiebolagslagen, lagen
om bank- och finansieringsrérelse, lagen om arsredovisning i
kreditinstitut och vardepappersbolag eller bolagsordningen.

Vért mél betraffande revisionen av forslaget till dispositioner av
bolagets vinst eller férlust, och ddrmed vart uttalande om detta, &r

| Revisionsberattelse

att med rimlig grad av sadkerhet bedoma om forslaget ar forenligt
med aktiebolagslagen.

Rimlig sakerhet ar en hog grad av sakerhet, men ingen garanti
for att en revision som utfors enligt god revisionssed i Sverige
alltid kommer att upptéacka atgarder eller fdrsummelser som kan
foranleda ersattningsskyldighet mot bolaget, eller att ett forslag
till dispositioner av bolagets vinst eller férlust inte ar forenligt med
aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige an-
vander vi professionellt omddme och har en professionellt skeptisk
instéllning under hela revisionen. Granskningen av férvaltningen och
forslaget till dispositioner av bolagets vinst eller férlust grundar sig
framst pé revisionen av rakenskaperna. Vilka tillkommande gransk-
ningsatgarder som utférs baseras pa var professionella bedémning
med utgéngspunkt i risk och vasentlighet. Det innebar att vi foku-
serar granskningen pa s&dana atgarder, omradden och férhéllanden
som &r vasentliga for verksamheten och dar avsteg och dvertradel-
ser skulle ha séarskild betydelse fér bolagets situation. Vi gar igenom
och provar fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna atgarder och
andra forhallanden som &r relevanta for vart uttalande om ansvars-
frihet. Som underlag fér vart uttalande om styrelsens forslag till
dispositioner betréffande bolagets vinst eller forlust har vi granskat
om forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Revisorns granskning av Esef-rapporten
Uttalande

Utdver var revision av arsredovisningen och koncernredovisningen
har vi dven utfort en granskning av att styrelsen och verkstallande
direktdren har uppréattat drsredovisningen och koncernredovis-
ningen i ett format som mojliggdr enhetlig elektronisk rapportering
(Esef-rapporten) enligt 16 kap. 4 a § lagen (2007:528) om varde-
pappersmarknaden fér Hoist Finance AB (publ) fér &r 2023.

Var granskning och vart uttalande avser endast det lagstadgade
kravet.

Enligt var uppfattning har Esef-rapporten uppréttats i ett format
som i allt vasentligt mojliggdr enhetlig elektronisk rapportering.

157



Innehall

Areti korthet

Vd-ord

Om Hoist Finance
Strategi och verksamhet
NPL-marknaden
Investeringsférvaltning
Kapital och finansiering
Kreditférvaltning

Véra medarbetare

Goda affarsetiska standarder
Var aktie

Riskhantering
Férvaltningsberattelse
Bolagsstyrningsrapport
Rékenskaper
Hallbarhetsrapport

Arsredovisningens undertecknande

Revisionsrapporter

Revisionsberéttelse

Revisors yttrande om

héllbarhetsrapporten
Femérsoéversikt
Definitioner

Aktiedgarinformation

Grund fér uttalandet

Vi har utfoért granskningen enligt FAR:s rekommendation RevR 18
Revisorns granskning av Esef-rapporten. Vart ansvar enligt denna
rekommendation beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar.
Vi ar oberoende i férhallande till Hoist Finance AB (publ) enligt
god revisorssed i Sverige och har i dvrigt fullgjort vart yrkesetiska
ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de bevis vi har inhdmtat &r tillrdckliga och &ndamaéls-
enliga som grund fér vart uttalande.

Styrelsens och verkstéllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen och verkstéllande direktéren som har ansvaret for
att Esef-rapporten har uppréattats i enlighet med 16 kap. 4 a § lagen
(2007:528) om vardepappersmarknaden, och for att det finns en
s&dan intern kontroll som styrelsen och verkstéllande direktéren
beddmer nédvandig for att uppratta Esef-rapporten utan vasent-
liga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller
misstag.

Revisorns ansvar

Var uppgift &r att uttala oss med rimlig sdkerhet om Esef-rappor-
ten i allt vasentligt ar upprattad i ett format som uppfyller kraven
i 16 kap. 4 a § lagen (2007:528) om vardepappersmarknaden, pa
grundval av var granskning.

RevR 18 kraver att vi planerar och genomfér vara gransknings-
atgarder for att uppna rimlig sdkerhet att Esef-rapporten &r upp-
rattad i ett format som uppfyller dessa krav.

Rimlig sdkerhet &r en h6g grad av sdkerhet, men &r ingen garanti
for att en granskning som utfors enligt RevR 18 och god revisions-
sed i Sverige alltid kommer att upptédcka en vasentlig felaktighet
om en s&dan finns. Felaktigheter kan uppsta pé grund av oegent-
ligheter eller misstag och anses vara vasentliga om de enskilt eller
tilsammans rimligen kan férvéantas péverka de ekonomiska beslut
som anvandare fattar med grund i Esef-rapporten.

Revisionsforetaget tillampar ISQM 1 Kvalitetsstyrning for
revisionsforetag som utfor revision och éversiktlig granskning av
finansiella rapporter samt andra bestyrkandeuppdrag och nara-

liggande tjanster som kraver att foretaget utformar, implementerar
och hanterar ett system for kvalitetsstyrning inklusive riktlinjer och
rutiner avseende efterlevnad av yrkesetiska krav, standarder for
yrkesutdvningen och tillampliga krav i lagar och andra forfattningar.

Granskningen innefattar att genom olika atgarder inhamta
bevis om att Esef-rapporten har upprattats i ett format som
mdjliggér enhetlig elektronisk rapportering av &rsredovisningen
och koncernredovisning. Revisorn viljer vilka 8tgarder som ska
utfdéras, bland annat genom att beddma riskerna for vasentliga fel-
aktigheter i rapporteringen vare sig dessa beror pa oegentligheter
eller misstag. Vid denna riskbedémning beaktar revisorn de delar
av den interna kontrollen som &r relevanta for hur styrelsen och
verkstallande direktdren tar fram underlaget i syfte att utforma
granskningséatgarder som ar andamaélsenliga med hansyn till
omstandigheterna, men inte i syfte att gora ett uttalande om effek-
tiviteten i den interna kontrollen. Granskningen omfattar ocksa en
utvardering av andamaélsenligheten och rimligheten i styrelsens och
verkstallande direktérens antaganden.

Granskningsatgarderna omfattar huvudsakligen validering av
att Esef-rapporten upprattats i ett giltigt XHTML-format och en
avstamning av att Esef-rapporten 6verensstammer med den
granskade arsredovisningen och koncernredovisningen.

Vidare omfattar granskningen dven en bedémning av huruvida
koncernens resultat-, balans- och egetkapitalrédkningar, kassa-
flodesanalys samt noter i Esef-rapporten har markts med iXBRL
i enlighet med vad som foljer av Esef-férordningen.

Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten

Det &r styrelsen som har ansvaret fér bolagsstyrningsrapporten pa
sidorna 42-54 och fér att den dr upprattad i enlighet med arsredo-
visningslagen.

Var granskning har skett enligt FARs rekommendation

RevR 16 Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten. Detta
innebér att var granskning av bolagsstyrningsrapporten har en
annan inriktning och en vasentligt mindre omfattning jamfort med
den inriktning och omfattning som en revision enligt International

| Revisionsberattelse

Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser
att denna granskning ger oss tillrdcklig grund fér vara uttalanden.

En bolagsstyrningsrapport har upprattats. Upplysningar i enlig-
het med 6 kap. 6 § andra stycket punkterna 2-6 arsredovisnings-
lagen samt 7 kap. 31 § andra stycket samma lag ar férenliga med
&rsredovisningens och koncernredovisningens 6vriga delar samt
ar i 6verensstdmmelse med lagen om arsredovisning i kreditinstitut
och vardepappersbolag.

Ernst & Young AB, Box 7850, 103 99 Stockholm, utsags till Hoist
Finance AB (publ):s revisor av bolagsstdmman den 10 maj 2023 och
har varit bolagets revisor sedan 14 maj 2020.

Stockholm den 25 mars 2024
Ernst & Young AB

Daniel Eriksson
Auktoriserad revisor
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Revisorns yttrande avseende
den lagstadgade hallbarhetsrapporten

Till bolagsstdmman i Hoist Finance AB (publ), org nr 556012-8489

Uppdrag och ansvarsfordelning

Det &r styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten for ar 2023 pé& sidorna 121-153 och for
att den &r uppréttad i enlighet med arsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

V&r granskning har skett enligt FAR:s rekommendation RevR 12 Revisorns yttrande om den lag-
stadgade héllbarhetsrapporten. Detta innebdr att var granskning av hallbarhetsrapporten har en
annan inriktning och en vasentligt mindre omfattning jamfért med den inriktning och omfattning
som en revision enligt International Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi
anser att denna granskning ger oss tillracklig grund fér vart uttalande.

Uttalande

En héllbarhetsrapport har upprattats.

Stockholm den 25 mars 2024
Ernst & Young AB

Daniel Eriksson
Auktoriserad revisor

| Revisionsberattelse
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Femarsoversikt

Koncernens resultatrakning i sammandrag"”

MSEK 2023 2022 2021 2020 2019
Summa rorelseintakter 3518 2613 2 255 2 368 3038
varav réntenetto 2839 2166 2430 2726 2863
Summa rorelsekostnader -2763 -2 214 -2 355 -2 343 -2 352
Resultat fore skatt 869 490 -39 82 748
Arets resultat rall 801 -117 a1 605
1) Ar fére 2021 inkluderar avyttrad verksamhet
Koncernens balansrdkning i sammandrag”
MSEK 2023 2022 2021 2020 2019
Kassa och utldning till kreditinstitut 3535 2 358 2 480 2 526 3075
Bel&ningsbara statsskuldférbindelser 2675 2789 1576 241 2729
Utl&ning till allménheten 0 1 3 6 10
Kreditportfoljer 24 288 21624 21337 21075 24 303
Vérdeférandring pé réantesakrade poster i portféljsékring 239 9 - - -
Obligationer och andra vardepapper 1856 4094 3502 4082 2769
Andelar i joint ventures 5) 188 155 160 201
Anldggningstillgdngar 417 518 565 620 651
Ovriga tillgdngar 1008 918 754 984 649
Summa tillgangar 34023 32499 30372 31864 34387
Inl&ning frén allménheten 20238 18 581 18 169 17 928 21435
Ovriga skulder och avsattningar 7738 8174 7 262 8778 8054
Eget kapital 6 047 5744 4941 5158 4898
Summa skulder och eget kapital 34023 32499 30372 31864 34387
1) Ar fére 2022 inkluderar avyttrad verksamhet
Nyckeltal koncernen”
MSEK 2023 2022 2021 2020 2019
K/I-tal, % 72 99 102 97 76
Avkastning pé eget kapital, % 12 17 -5 -1 13
Avkastning pé tillgédngar, % 4,2 2,5 -0,4 0,1 1,9
Férvérv av kreditportféljer 7089 6928 3558 1761 5952
Brutto 180 manader ERC 38574 32946 32900 32763 38874
Total kapitaltackningsrelation, % 20,66 23,49 15,16 16,49 14,01
Karnprimarkapitalrelation, % 13,89 15,85 9,56 10,76 9,94
Likviditetsreserv 7792 8 897 7119 8652 8024
Antal anstéllda (FTEs) 1280 1304 1544 1631 1575

1) Fér vidare férklaringar, se definitioner.

| Feméarsoversikt
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inklusive alternativa nyckeltal

Alternativa nyckeltal (Alternative Performance Measures, APM-matt)
ar finansiella matt ver historisk eller framtida resultatutveckling,
finansiell stéllning eller kassafléde som inte definieras i tillampligt
redovisningsregelverk (IFRS), i kapitalkravsdirektivet (CRD IV) eller i
EU:s kapitalkravsforordning nr 575/2013 (CRR). Alternativa nyckeltal
anvénds av Hoist Finance, tillsammans med 6vriga finansiella matt,
nar det ar relevant for att kunna folja upp och beskriva den finan-
siella situationen och for att ge ytterligare anvandbar information till
anvandarna av de finansiella rapporterna. Dessa matt ar inte direkt

jamfdérbara med liknande nyckeltal som presenteras av andra
foretag. K/I-tal, Avkastning pé eget kapital, Betalningsgrad och
EBITDA justerad &r alternativa nyckeltal som ger information om
Hoist Finance I1dnsamhet. "Estimated Remaining Collections” &r
Hoist Finance uppskattning av bruttobelopp som kan &terbetalas

pé forvarvade kreditportféljer. Nedan beskrivs definitionerna av
alternativa och andra nyckeltal. Finansiell faktabok, som presenteras
pa www.hoistfinance.com/se/investerare/finansiell-information,
innehéller information av hur nyckeltalen berdknas.

| Definitioner

Frén 2021 har Hoist Finance slutat félja upp pa Férvérvade ford-
ringar och istéllet foljs bara Forvarvade kreditportféljer upp som
speglar hur Hoist Finance féljer upp internt da de poster som inte
ingdr i Férvarvade kreditportféljer dr ovasentliga. Slutligen har
Hoist Finance tagit bort Rantenettomarginal som uppféljning av
I6nsamhet och istéllet borjat folja upp péd nyckeltalen betalnings-
grad och Direkt bidrag néar Hoist Finance gick 6ver till den nya seg-
mentsindelningen. Frén Q2 2021 har Hoist Finance valt att ta bort
Portfoljtillvaxt d& det inte &r ett nyckeltal som foljs upp internt.

Nyckeltal enligt IFRS och andra lagar och féreskrifter
Avkastning pa tillgangar (redovisas endast arligen i
enlighet med FFFS 2008:25)

Arets nettoresultat i relation till genomsnittlig balansomslutning.

Betalningsgrad

Periodens aterbetalningar justerat fér avtals- och tidsmassiga
justeringar dividerat med uppskattad &terbetalning.

Genomsnittligt antal anstallda

Genomsnittligt antal anstallda under &ret baserat pa antal anstéllda
omraknat till heltidstjanster (FTE). Berdknas som summan av FTE
respektive manad dividerat med &rets tolv m&nader.

Resultat per aktie efter utspadning

Periodens resultat, justerat med rénta péa kapitaltillskott bokat
direkt i eget kapital, dividerat med viktat genomsnittligt antal
utestdende aktier efter full utspadning.

Resultat per aktie fore utspadning

Periodens resultat, justerat med rénta pa kapitaltillskott bokat
direkt i eget kapital, dividerat med viktat genomsnittligt antal ute-
stdende aktier.

Viktat genomsnittligt antal utestdende aktier

Innefattar vagt antal utestdende aktier samt potentiell utspadnings-
effekt av utestdende teckningsoptioner.

Alternativa nyckeltal

Avkastning pa eget kapital

Periodens resultat justerat fér upplupen, ej utbetald ranta pa
primarkapitaltillskott, uppraknat pa heldrsbasis, i relation till eget
kapital justerat for priméarkapitaltillskott redovisat i eget kapital,
berdknat som periodens genomsnitt pa kvartalsbasis.

Brutto ERC 180 méanader

“Estimated Remaining Collections” &r bolagets uppskattning av
bruttobelopp som kan aterbetalas pa de kreditportféljer bolaget for
nar varande dger. Uppskattningen baseras pa estimat for respektive
fordringsportfélj och stracker sig i tid fran ndstkommande ménad
och 180 manader framat. Estimaten for respektive kreditportfélj ba-
seras i sin tur pa bolagets omfattande erfarenhet av bearbetning och
dterbetalning under kreditportféljers ekonomiska livslangd.

Cash EBITDA

EBIT (rorelseresultat), minus nedskrivningar/avskrivningar och
amorteringar (“EBITDA”), justerad for nettot av aterbetalade belopp
och ranteintakter pé kreditportfdljer.

Direkt bidrag

Direkt bidrag &r summan av Summa rorelseintédkter minus direkta
kostnader per affarsomréade.

Forvarv av kreditportfoljer

Periodens foérvarv av férfallna och icke férfallna konsumentlén/
kreditportféljer och SME-Ian.

Intern finansiering

Den interna finansieringskostnaden faststalls per portfolj med en
ménadsranta enligt féljande: (1+arsranta)~(1/12)-1.

Intakter avseende arvoden och provisioner

Arvode frén tillhandahéllande av skuldhanteringstjanster for
tredje part.

Jamforelsestdrande poster

Med jamforelsestorande poster avses poster som stor jamforel-
sen satillvida att de till forekomst och/eller storlek har en oregel-
bundenhet som andra poster inte har.

K/I-tal

Summa rérelsekostnader i relation till Summa rérelseintakter och
Andel av joint ventures resultat.
Kreditportfoljer

Kreditportféljerna bestar av ett antal férfallna och icke férfalina
konsumentlan/fordringar och SME-1an som uppstatt hos samma
upphovsman.

Legal aterbetalning

Legal aterbetalning avser &terbetalade belopp som Hoist Finance
erhéllit genom en juridisk process, dar Idntagarnas betalnings-
forméga beddms. Processen foljer regulatoriska och juridiska krav.
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Normaliserad avkastning pa eget kapital

En normaliserad avkastning pa eget kapital visas for att illustrera
avkastningen pé eget kapital justerad for forandringskostnader/
jamforelsestérande poster och normaliserade kapitaliserings-
nivéer. Normaliserad kapitalisering representerar kapitalisering
i linje med det finansiella malet avseende kapitalstruktur, dvs. i
mitten av mélintervallet for karnpriméarkapitalrelationen 2,3-3,3
procentenheter 6ver de 6vergripande karnprimarkapitalkraven
som anges av Finansinspektionen. Normaliserade avkastningen
pa eget kapital for jamforelseperioderna &r justerad for effekten
pa resultatrakningen frén den avyttrade brittiska verksamheten
och som om sakringsredovisning for alla réanteswappar skulle ha
genomfdrts under jamforelseperioderna.

Portféljomvarderingar

Férandringar i portfoljvardet baserat pa reviderade berdknade
aterstdende intakter fér portféljen.

Definitioner
Enligt EU:s kapitalkravsforordning nr 575/2013 (CRR)

Bruttosoliditet

Ett instituts totala exponeringsbelopp i relation till primarkapital.

Kapitalbas

Summan av primarkapital och supplementarkapital.

Kapitalkrav — Pelare 1

Minimikapitalkrav fér kredit- och motpartrisk, marknadsrisk och
operativ risk.

Kapitalkrav — Pelare 2

Kapitalkrav utdver dem i Pelare 1.

Karnprimarkapital

Kapitalinstrument och tillhérande éverkursfonder som uppfyller de
krav som anges i férordning (EU) nr 575/2013 samt Gvriga poster i
eget kapital som far rdknas in i karnprimarkapitalet reducerat med
regulatoriskt utdelningsavdrag och med avdrag for poster sdsom
goodwill och uppskjutna skattefordringar.

Karnprimarkapitalrelation

Karnprimarkapital i relation till totalt riskvagt exponeringsbelopp.

Likviditetsreserv

Hoist Finance likviditetsreserv ar en reserv av hégkvalitativa likvida
tillgdngar som dels anvénds for att genomféra planerade kdp

av kreditportfdljer men aven for att sakra foretagets kortsiktiga
betalningsférmaga vid bortfall eller férsdmrad tillgang till vanligtvis
tillgéngliga finansieringskallor.

Likviditetstdckningskvot (LCR)

Ett bindande krav fér banker inom EU som innebaér att ett institut
ska ha tillrackligt mycket likvida tillgdngar for att klara verkliga och
simulerade kassautfldden under en stressad period pa 30 dagar.

Primarkapital

Summan av kdrnpriméarkapital och primarkapitaltillskott.

Primarkapital tillskott

Kapitalinstrument och tillhérande éverkursfonder som uppfyller
de krav som anges i férordning (EU) nr 575/2013 och déarmed far
raknas in i primarkapitalet.

Primarkapitalrelation

Primérkapital i relation till totalt riskvagt exponeringsbelopp.

Riskvagt exponeringsbelopp

Riskvagt exponeringsbelopp ar riskvikten for varje exponering
multiplicerad med exponeringsbeloppet.

| Definitioner

Stabil nettofinansieringskvot (NSFR)

Mater ett instituts belopp av tillganglig stabil finansiering for att i
ett ettarsperspektiv ticka kraven pa stabil finansiering under bade
normala och stressade férhallanden.

Supplementarkapital

Kapitalinstrument och tillhérande éverkursfonder som uppfyller
de krav som anges i férordning (EU) nr 575/2013 och dérmed far
raknas in i kapitalbasen.

Total kapitaltdckningsrelation

Kapitalbas i relation till totalt riskvagt exponeringsbelopp.

Icke-finansiella definitioner

Antal anstallda (FTE)

Antal anstéllda vid periodens slut omraknat till heltidstjanster.

Forfallna kreditportfoljer

“Non performing loan” (NPL). L&n som troligtvis kommer att leda till
kreditforluster, inklusive individuellt varderade kreditférsamrade
portfdljer som forfallit till betalning for mer &n 60 dagar sedan samt
omstrukturerade portféljfordringar. Hoist Finance forvarvar primart
I1&n som &r kreditférsamrade vid redovisningstillfallet.

SME

Foretag som sysselsétter farre dn 250 personer och vars &rsom-
sattning inte dverstiger 50 MEUR eller vars balansomslutning inte
overstiger 43 MEUR.

Timingeffekter

En omvardering driven av férandring av kassaflédesprognosen for
att &terspegla redan erhalina inbetalningar och/eller férandringar
i tidpunkten fr amortering av tillgdngar som fortsatt férvantas
dterbetalas.
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Aktieagarinformation

Arsstamma

Arsstamman 2024 dger rum tisdagen den 7 maj 2024.

Ratt att delta

Aktiedgare som 6nskar delta pa arsstamman skadels vara registre-
rade i den av Euroclear Sweden AB forda aktieboken fredagen den
26 april 2024, dels till bolaget anmala sitt deltagande vid stdémman
senast tisdagen den 30 april 2024.

Anmalan ska goras skriftligen och skickas till:

Hoist Finance AB (publ)
Arsstamma

Box 7848

103 99 Stockholm

eller
bolagsstamma@hoistfinance.com

Aktiedgare vars aktier ar forvaltarregistrerade méste, for att ha

ratt att delta och rosta pa arsstamman, tillfalligt I&ta dgarregistrera
sina aktier i eget namn hos Euroclear Sweden AB. Sadan registrering,
sé kallad réstrattsregistrering, maste vara verkstalld tisdagen

den 30 april och bor darfér begédras i god tid fore detta datum hos
férvaltaren.

Arsredovisning

Hoist Finance arsredovisningar och annan finansiell information
finns tillgangligt pd www.hoistfinance.com.

Denna rapport publiceras dven pé engelska. For den hindelse
avvikelse foreligger mellan den svenska sprakversionen och den

engelska, ska den svenska versionen dga féretrade.

Finansiell kalender

Delarsrapport fér perioden:

| Aktiedgarinformation

Januari-mars 3 maj 2024
Januari - juni 26 juli 2024
Januari - september 25 oktober 2024
Januari - december 7 februari 2025

Produktion: Hoist Finance i samarbete med Addira
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; HoistFinance

Adresser

Hoist Finance AB (publ)
www.hoistfinance.com

Sverige
Bryggargatan 4

111 21 Stockholm
Sverige

Tel +46 8 55 5177 90
info@hoistfinance.com
info@hoistspar.se

Hitta alla vara kontor hér:

https://www.hoistfinance.com/about-us/our-offices/
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