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København, den 1. september 2026

Denne meddelelse indeholder intern information

 

Nexcom A/S har indgået en aftale med TDC NET A/S om en koncernlicens til Nexcoms
avancerede workflow-automatiseringsplatform. Licensen omfatter TDC NET og samtlige
koncernforbundne selskaber og har en samlet værdi på DKK 4,8 mio.

Aftalen udbygger det mangeårige samarbejde mellem Nexcom og TDC-koncernen og
giver TDC NET mulighed for at anvende Nexcoms teknologi bredt på tværs af koncernen
til automatisering og effektivisering af komplekse operationelle workflows.

Som en del af aftalen har parterne desuden indgået en aftale om løbende support og
vedligeholdelse til en årlig værdi på DKK 0,5 mio. Supportaftalen forventes at generere
tilbagevendende omsætning fra 2027 og frem og vil dermed påvirke Nexcoms Annual
Recurring Revenue (ARR) positivt.

Rolf Adamson, CEO i Nexcom A/S, udtaler:

“Vi er meget tilfredse med at udvide vores mangeårige samarbejde med TDC-koncernen.
Aftalen er en stærk anerkendelse af Nexcoms teknologi og vores evne til at automatisere
komplekse workflows i store organisationer. Med en koncernlicens får TDC NET mulighed
for at anvende platformen bredt på tværs af organisationen, og den tilhørende flerårige
supportaftale styrker samtidig den tilbagevendende del af Nexcoms forretning. Vi ser
aftalen som et vigtigt fundament for et fortsat og udbygget samarbejde med TDC NET.”

Finansiel påvirkning

Aftaleværket omfatter et forlig vedrørende et tilgodehavende samt køb af en licens og
årlig support. 

Aftalen styrker således både Nexcoms finansielle position gennem afviklingen af det
historiske tilgodehavende, regnskabsåret 2026 og den fremtidige tilbagevendende
omsætning, (ARR), gennem supportaftalen.  
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Den samlede økonomiske effekt for 2026 udgør DKK. 2,250 mio. Herudover omfatter
aftalen support og vedligeholdelse til en årlig værdi på DKK 0,5 mio. Denne del vedrører
dog fremtidige leverancer og forventes at bidrage til Nexcoms omsætning og ARR fra
2027 og frem. Den samlede aftaleværdi over aftalens løbetid udgør DKK 6,350 mio. 

Aftalen ændrer ikke Nexcoms tidligere offentliggjorte forventninger til regnskabsåret
2026. Selskabet forventer dog nu, at omsætningen vil blive realiseret i den øvre del af det
udmeldte interval.
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Nexcom er en ”Software as a Service” (SaaS) virksomhed, der udvikler og leverer
softwareplatforme til automatisering og forbedring af virksomheders kundeservice.
Vores tilgang er baseret på at udnytte styrken i software-robotter, machine learning og AI
kombineret med en dyb viden om drift af kundeservice. Vi hjælper med at forbedre
produktiviteten, få mere indsigt i processer og årsager til fejl for at kunne træffe
informerede beslutninger og tiltag, og på den måde sikre ensartede kundeoplevelser af
høj kvalitet.
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