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Detta ar camhilso-

undersokningar

Synsams noggranna égonhdlso-
n s q I I l undersdkningar anvénder avancerade
verktyg fér att bedéma kundernas

syn och identifiera potentiella - —~—
6gonproblem. Genom att underséka A !
6gats inre strukturer sakerstaller

Synsam tidig diagnos och erbjuder

skrdddarsydda |6sningar, vilket

hjélper kunder att bibehdalla optimal

syn och 6gonhdlsa.

Sedan starten 1968 har Synsam, med ndarmare
600 butiker i Sverige, Danmark, Norge, Finland,
Island och Fdaroarna, vuxit till Nordens ledande
aktor inom optik, dgonmode och 6gonhdlsa.
Synsams ambition dr att fortsdtta stdrka sin
branschledande position med innovativitet och
ett tydligt hallbarhetsperspektiv.

SYNSAM 2024 I
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Antal butiker per
31 december 2022-2024

M Franchise
M Egendgda

Andel av total 4
n:ttz:r::sgt:ning 35 MSEK

DETTA AR SYNSAM

Ledande livsstilsforetag
inom optik och
ogonhdlsa

Synsam dr ett ledande och I6nsamt livsstilsféretag genom atervunna glaségonbagar och solglaségon i

inom optik och 6gonhdlsa i Norden. Koncernen bedriver kedjan Synsam Outlet och som en del av sortimentet i

verksamhet i butiker i Sverige, Danmark, Norge, Finland, utvalda Synsambutiker.

Island och F&réarna, samt genom e-handel. Butikerna Nettooms&ttning

drivs bade i egen regi och av franchisetagare. | Sverige, Synsam var den férsta aktéren i Norden att lansera en per segment M Synsam Sverige 48 %

Norge och Finland anvands varumdarket Synsam och abonnemangstjdnst, Synsam Lifestyle. Abonnemanget Synsam Danmark 19 %

i Danmark och Island anvands Profil Optik. Synsam innebdr att kunden, till en fast manadsavgift, kan LJSynsam Norge 20 ;%

omfattar idag narmare 600 butiker, varav absoluta kombinera produkter och tjdnster, som exempelvis =%’v2?;;n&Fér:eI::rdolc 1%

majoriteten egendgda. Butiksnatverket kompletteras av glaségon, solglaségon och kontaktlinser, byta ett par funktioner 39%

en stark digital narvaro online och pd sociala medier dar  glasdgon varje ar, erhalla synundersékningar, férsakring

kunderna kan képa produkter, boka synundersékningar, mot férlust, stéld och skada samt gratis byte av glas

skdta sina abonnemang, eller prova ut nya glaségon om synen skulle férandras. Ar 2022 invigdes Synsams

direkt i mobiltelefonen. Synsam har ett unikt utbud produktions- och innovationscenter. Jamto, den

av glaségon, solglaségon, sportglaségon och férsta kollektionen glaségonbdagar som producerades

kontaktlinser frén saval externa valkdnda varumdrken, i anlaggningen, lanserades under hésten 2022 féljt

som Synsams egna. | erbjudandet ingar ocksd av Oscar Eide som lanserades efterféljande ar som . .

glaségon- och kontaktlinsabonnemang, hérsel- och den andra kollektionen i samtliga nordiska ldnder. Neﬂoomsu'{tmng

synundersdkningar, fysiska och online, liksom personlig Synsams ambition dr att som en innovativ aktér driva per fafsa'jmngs-

stilrédgivning vid utprovning av glasdgon. Synsam utvecklingen av optik, 8gonhdlsa och 8gonmode kategori

forser dven kunder med haéllbara alternativ, bland annat i Norden. B Kassaférséljning 37 %

Lifestyleabonnemang 53 %

[JLinsabonnemang 6%
M Online 3%

SYNSAM 2024 I
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Aret som
gick

2024 var ett framgdngsrikt ar fér Synsam.

Vid darets utgang hade Synsam cirka 840 tusen
abonnemangskunder varav 703 tusen kunder
inom Synsam Lifestyle. Under aret har 46 nya
butiker etablerats varav 3 hérselenheter. Synsam
EyeView har fortsatt att implementeras i ett
flertal av Synsams butiker i Sverige och Norge for
att 6ka optikerkapaciteten och tillgdngligheten
for kund.

SYNSAM 2024
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E

6 435 MSEK Utveckling netto-
(5 905) omsdttning, MSEK
Nettoomsattning
Okning: 9,0 procent 3806 4669 5277 5905 6435

+23% 13% 12%
9,2%
(10,3) Organisk tillvaxt o

75,3%

(75,5) Bruttomarginal

1595 MSEK

(1440) EBITDA

24,5 % 2020 2021 2022 2023 2024
(24,1) EBITDA-marginal B M Nettoomséttning
B Netttoomséttningstillvéxt
957 MSEK jamfért med féregdende ar
(850) EBITA
Justerad EBITDA, MSEK

14,7 %

(14,2) EBITA-marginal 948 1274 1217 1440 1595

933 MSEK

(1150) Kassafléde fran den
I6pande verksamheten

3 002 MSEK

(2 720) Nettoskulden

366 MSEK

(311) Resultat efter skatt

2020 2021 2022 2023 2024
2,48 SEK

. Da inga jamférelsestérande poster finns
(2,08) Resultat per aktie, 2024 eller féregaende &r &r justerad
fére och efter utspadning EBITDA detsamma som EBITDA

SYNSAM 2024 |
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Viktiga handelser 2024

Q1

@@ Svenska konsumenter uppfattar
Synsam som Sveriges mest hallbara
varumdrke i optikbranschen, enligt
Sustainable Brand Index™ arliga
varumdrkesundersékning.

®® Korade av kunderna till
Danmarks basta butiksmedarbetare
i Retail Institutes utndmning av
Medarbejderprisen i Danmark.

Q3

@®® Den 4 juli invigdes Synsams nya
innovativa koncept, Sveriges férsta
glaségoncenter i Westfield Mall of
Scandinavia (MOS) i Solna. Med en
butik pa éver 600 kvadratmeter, med
fler an 5 000 unika glaségonbagar
och marknadens senaste tekniska
utrustning fér synkorrigering val-
komnar Synsam nu kunderna till

en helt ny upplevelse. Butiken &r
ocksa forst i Sverige med att erbjuda

synundersékningar fram till klockan 21.

SYNSAM 2024

@0 | enlighet med styrelsen for
Synsam AB (publ)s beslut, med
stéd av det bemyndigande som
ldmnades av arsstdmman den

25 april 2023, har 768 677 egna
aktier forvarvats i Synsam for att
sdkerstdlla leverans av aktier under
LTIP 2023. Aterkép av egna aktier
har skett pa Nasdaq Stockholm
under perioden 2-17 januari 2024 till
ett belopp om 36 MSEK.

Q4

Q2

VERKSAMHETEN HALLBARHET

®® Den fore detta ishockeystjarnan
Peter Forsberg lanserade sin férsta
egna glaségonkollektion tillsammans
med Synsam under namnet Peter
Forsberg™. Har utlovas en stilren
design som alltid &r ratt i tiden, och
som framfor allt ska tilltala méan som
bar glaségon.

@®® Synsams drsstémma hélls den 26
april 2024. Arsstémman beslutade

om omval av Peter Térnquist, Kenneth
Bengtsson, Ann Hellenius, Terje List,
Hékan Lundstedt, Gustaf Martin-Lof,
Christoffer Sjgqvist och Anna Omstedt,
samt val av Petra Axdorff som ny
styrelseledamot i bolaget. Helena
Johnson hade avbéjt omval. Peter

Térnquist omvaldes Gven till styrelsens
ordférande. Stdmman beslutade, i
enlighet med valberedningens férslag
och revisionsutskottets tillstyrkande,
om omval av Deloitte AB som revisor

i bolaget. Vidare beslutades om en
aktieutdelning motsvarande 1,80 SEK
per aktie. Arsstémman beslutade &Gven
att inratta ytterligare ett langsiktigt
incitamentsprogram (LTIP 2024) foér
bolagets koncernledning och andra
utvalda nyckelpersoner i enlighet med
styrelsens férslag. Fér évriga beslut och
dokumentation fran arsstémman 2024,
se www.synsamgroup.com.

@@ Tilldelning av aktier fér LTIP 2022 har
skett med 223 748 aktier den 10 juni 2024.

@®® | november 2024 har de banklan
som togs upp vid refinansieringen ar
2021 med tre drs 16ptid aterbetalats,
470 MSEK. Samtidigt har bolagets
langfristiga revolving credit facility
utnyttjats med 550 MSEK.

@0 | enlighet med styrelsen fér
Synsam AB (publ)s beslut, med stéd
av det bemyndigande som Idmnades
av arsstdmman den 26 april 2024,
har 1175 000 egna aktier forvarvats
i Synsam for att sakerstdlla leverans
av aktier under LTIP 2024. Aterkép
av egna aktier har skett pd Nasdaq
Stockholm under perioden 22
november-17 december 2024 till ett
belopp om 50 MSEK.

@0 Styrelsen fér Synsam AB (publ) har,
med stéd av det bemyndigande som
lamnades av drsstdmman den 26 april
2024, beslutat om foérvdrv av egna aktier i
syfte att justera Bolagets kapitalstruktur.
Férvarv av egna aktier kan géras fran och
med den 22 november 2024 och fram till
dagen for drsstdmman 2025. Det hégsta
sammanlagda férvéarvsbeloppet &r 160
MSEK. Inga férvarv av aktier i detta ater-
képsprogram har skett per 2024-12-31.

BOKSLUT

Finansiella'nyckeltal

MSEK 2024 2023

Nettoomsdttning m
Organisk tillvaxt, % ') 10,3
Bruttomarginal, % ') 75,5
Resultat (EBITDA) ") 1440
EBITDA-marginal, % ') 24,1
Resultat (EBITA) ) 957 850
EBITA-marginal, % ') 14,2
Rérelseresultat, EBIT 819 696
EBIT-marginal, % 11,6
Resultat efter skatt 311
Resultat per aktie, fére och efter

utspadning, SEK 2,48 2,08
Kassafléde fran den I6pande

verksamheten 933 1150
Kassafléde fran den I6pande -
verksamheten/EBITDA, % ') 58,5 79,
Nettoskuld/EBITDA ") 1,8

/
1) Alternativa nyckeltal. Fér berdkning av alternativa nyckeltal samt -
information om finansiella definitioner, se sidan 106.
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VD-ORD

Nytt rekordar
for Synsam

Innovation, expansion och
kundfokus driver var tillvaxt

i Som den ledande aktéren inom optik och 6gonhdlsa i Norden
dkan Lundstedt o . . . . .
Vd och koncernchef: -~ strdavar Synsam efter att ligga i framkant inom innovation,
— affdrsutveckling och hdéllbarhet i var bransch. Under 2024
har vi fortsatt att utveckla verksamheten utifrdn den
.. strategin. Aret har préglats av butiksexpansion, lanseringar
av nya kollektioner och investeringar i var affdrsmodell.
Genom att kombinera innovativa butikskoncept med
attraktiva erbjudanden har vi lyckats 6ka bade var kundbas
och var I6nsamhet. Vi ser fram emot att fortsdtta utveckla
verksamheten under 2025 med samma héga ambitioner.

SYNSAM 2024 — 77 095007 )
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Synsam har levererat ett rekordar med tillvaxt, starkt
marknadsposition och 6kad I6nsamhet. Vi nadde

en organisk tillvéxt pé 9,2 procent under aret, pa en
marknad ddr konsumenterna varit férsiktigare med
sina utgifter. Var strategi ger resultat med ratt typ
av etableringar, fokus pd saval Synsam Lifestyle som
pd kontantaffaren, en effektivare organisation och
ett starkt serviceerbjudande. Synsam Lifestyle vaxer
och starker var totalaffar. Nettoomsattningen fran
glaségonabonnemang ékade med 13 procent under
2024 och antalet Lifestyle-kunder uppgick vid drets
slut till cirka 703 tusen, en 6kning med cirka 83 tusen.
Antalet abonnemangskunder totalt sett, inklusive
linsabonnemang, uppgick vid drets slut till cirka

840 tusen.

Vi foljer var etableringsplan fér 2024-2026 med malet
att 6ppna 90 nya butiker. Under 2024 har vi etablerat 46
nya butiker, och vi har kunnat agera pa de méjligheter
lagkonjunkturen skapat i form av fler attraktiva
butikslagen. Vi har etablerat oss pa flera mindre orter
dar efterfragan ar stark och dar vi kan dra nytta av
lagre hyreskostnader. Det finns stora méjligheter

att fortsdtta den expansionen under kommande dr.
Dessutom uppgraderar och omlokaliserar vi butiker fér
att maximera vart erbjudande. | Danmark har vi starkt
var nérvaro med en ny flaggskeppsbutik i Képenhamn,
som &ppnade i januari 2025.

Synsam tar marknadsandelar pd en
langsiktigt vaxande marknad

Den nordiska marknaden fér optik och 6gonhdlsa drivs
av flera faktorer: en dldrande befolkning som i hégre
utstrdckning behover synkorrigering, 6kad skarmtid
som leder till fler synproblem och en véxande trend
ddr glaségon ses som en modeaccessoar snarare dn
enbart ett synhjdlpmedel. Optikmarknaden &r, genom
sin koppling till 6gonhdlsa, mer motstandskraftig

SYNSAM 2024

MARKNAD STRATEGI

mot ekonomiska svdngningar dn andra
detaljhandelssegment.

Synsam fortsatte att ta marknadsandelar under daret.
Danmark och Norge pdvisar en positiv utveckling med
starkare organisk tillvaxt jamfért med féregédende ar. |
Sverige stdrktes den organiska tillvaxten under slutet av
dret och vi har tagit marknadsandelar. | bade Sverige
och Norge har abonnemangsaffdren varit den viktigaste
tillvaxtdrivaren. Finland har en stark organisk tillvéxt pa
en hart konkurrensutsatt marknad.

Okad optikerkapacitet och innovation -
Synsam EyeView

Tillgangen till optiker har under lang tid varit en
utmaning fér var bransch. Synsam har tagit ett stort
steg framat genom Synsam EyeView, en teknisk 16sning
som férdndrar hur synundersékningar genomférs. Detta
koncept har framgangsrikt implementerats i Sverige
och Norge sedan 2023 och har fatt ett mycket positivt
mottagande av vara kunder. Under 2025 kommer
projektet att slutféras, vilket ger oss Gnnu battre
férutsattningar att méta den 6kande efterfragan pa
synvdard ocksd pd mindre orter. Med hjdlp av innovation
och teknologiska framsteg stérker vi var roll som
ledande aktér inom 6gonhdlsa och optikbranschen.

Synsam tar ansvar fér hallbarhet och
égonhdlsa

Synsam bedriver verksamheten med ett tydligt

och integrerat héllbarhetsperspektiv genom hela
vardekedjan. Vi upplever att hallbarhetsarbetet starker
var attraktionskraft saval som arbetsgivare som
motpart fér leverantérer och gentemot vara kunder. Vi
har under dret gjort ytterligare framsteg i arbetet med
vart produktions- och innovationscenter pd Fréson,
Ostersund. Anldggningen innebdr att vi kunnat flytta
delar av var produktion fran Asien till Sverige, vilket

VERKSAMHETEN HALLBARHET

Synsam EyeView
mojliggor expansion
pd orter ddr optiker
tidigare saknats

skapar en mer flexibel och effektiv férsérjningskedja.
Ndrproducerade bagar innebdér kortare ledtider,
minskad klimatpdverkan och méjligheten att snabbare
méta kundernas behov och efterfragan.

En annan viktig del av Synsams hdllbarhetsarbete

ar att utveckla vart bidrag till en god 6gonhalsa och

en bra syn. Behovet av synvard 6kar i takt med att vi
lever langre och tillbringar alltmer tid framfér digitala
skdarmar. Prognoser pekar pd att hdlften av varldens
befolkning kan vara narsynta redan 2050. Synsam tar
aktivt ansvar fér att méta dessa utmaningar genom
innovativa l6sningar som férbattrar tillgangligheten och
starker synhdlsan.

Vér vision ar att vara optiker ska vara en sjalvklar del av
vardkedjan, bidra till en b&ttre folkhdlsa och sakerstdlla
att alla far den 6gonvard de behéver. Under aret har
Synsam fortsatt att visa sitt engagemang for att
framja 6gonhdlsa hos unga genom att tillhandahdlla
kostnadsfria aktivitetsglaségon till barn inom ramen
for initiativet "Alla ska se!”. Detta initiativ ar riktat

mot barn i dldrarna 5 till 12 &r och de specialdesignade
glaségonen dr anpassade for att klara av olika sport-
och utomhusaktiviteter samt energiskt lekande. Sedan
initiativets start har Synsam delat ut cirka 66 000 par
glaségon till barn runt om i Norden.

BOKSLUT AKTIEN

Ett starkt utgadngsléage infér 2025

Tack vare stort engagemang och fina insatser av vara
medarbetare blev 2024 ytterligare ett rekordar for
Synsam, praglat av stark tillvaxt, hég etableringstakt,
ett attraktivt serviceerbjudande och innovativa
|6sningar. Med vart fokus pa kostnadseffektivitet, full
implementering av Synsam EyeView i Sverige och Norge
under 2025 samt en fortsatt expansion av vart Lifestyle-
erbjudande, har vi en solid grund fér att na vara mal.
Vart langsiktiga fokus &r att skapa I6nsam tillvaxt
genom att erbjuda innovativa och kundfokuserade
I6sningar. Genom att férenkla tillgangen till kvalitativ
6gonvdard och marknadens bredaste och mest attraktiva
sortiment skapar vi varde fér vara kunder och bygger en
hallbar tillvaxt for framtiden. Vi ar stolta éver hur langt
vi har kommit och ser fram emot att fortsatta utveckla
Synsam som det ledande livsstilsféretaget inom optik
och égonhdlsa i Norden. Resan har bara bérjat!

Hakan Lundstedt
Vd och koncernchef
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Synsam och
marknaden

Ett antal faktorer ligger bakom tillvdxten

i den nordiska marknaden for optik- och
oégonhdlsa. Vi lever ldngre, vilket skapar ett
storre behov av synkorrigeringar. Vi tillbringar
alltmer tid framfér datorernas, ldsplattornas
och telefonernas skarmar, vilket medfor

att ndrsyntheten 6kar, sdrskilt bland yngre
personer. Och, till sist, har glaségon blivit en
modedetalj som byts ut allt oftare.

SYNSAM 2024

STRATEGI

al

VERKSAMHETEN

HALLBARHET

BOKSLUT AKTIEN

Personlig service
for varje kund

P& Synsam prioriterar vi varje kunds
unika behov genom att erbjuda
skraddarsydda rdd om glaségon som
kompletterar deras stil och livsstil.

Frén expertrekommendationer

till smidiga kép sdkerstdller vi en
valkomnande och professionell
upplevelse som férbattrar bade syn
och sjalvfértroende.
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MARKNAD

Fortsatt tillvaxt inom
optikmarknaden i Norden

Enligt en marknadsstudie, som togs fram for Glaségon, kontaktlinser Mer t.ld framf?r skarn? e \
Synsam 2024, uppskattades storleken p& den ° och solglaségon quglt'”b”ngqr v[_alltmert'd framifor Sk?rmqmc_l_ pe
nordiska optikbranschen att uppgd till drygt o ] i rnoblltf:lef?ner, Iqsplqttor oT:h datorer. qufj skcrr'ntld,
25 miljarder kronor 2024. Optikmarknaden Bran“schens‘\.nktlogoste produktlfotegorl utgdrs av i kombination med mer tid inomhus och mindre tid
&, genom sin koppling till Sgonhdlsa, mer g.!osc?gon, dér bagar och glas tillsammans svarar utomhus i naturligt I.jus, gér ndrsynthet vanligare i alla
motstandskraftig mot ekonomiska sviingningar for Slrkfl 70 procent av marknaden. Kontaktlinser aldersgrupper, sdrskilt bland yngre och ér 2050 berdknas
jimfSrt med andra detaljhandelssegment och utgér clr.kd 15" procent av rrlqunaden och de"f'lestq 50 procent av Nordens befolkning vara nérsynt, mot
dérmed mindre utsatt far en dvergdng fran kontaktlinsbdrare har glaségon eIIe"r SO|9|GSOQO? cirka 34 procent idag. Utvecklingen dkar behovet av
fysisk butik till online frséljning. som .komplement. Med U'I?.dﬂntﬂg fo..r DOanI'k. ar de terminalglaségon, progressiva glaségon och kontaktlinser.

nordiska abonnemangstjansterna fér kontaktlinser

fortfarande relativt outvecklade. Solglaségon, som Kortare omloppstid

dr den tredje produktkategorin, svarar for cirka 15 Glaségon dr inte bara en medicinsk nédvéndighet, utan

procent av marknaden. ocksd en modedetalj, ndgot som, enligt undersékningen,

gor att antalet glaségon som varje person dger kommer
att 6ka och att tiden mellan glaségonbyten samtidigt
2 Trender kommer att bli kortare.
[
Bakom den fortsatta tillvéxten inom
optikdetaljhandeln finns tre viktiga trender, utéver 3
P . . o Kanaler

befolkningsékning, som bidrar till fortsatt stabilitet [ ]

och volymdkningar pé& den nordiska marknaden. De allra flesta glasdgon och solglaségon inhandlas

. i fysiska optikbutiker, delvis som en naturlig féljd av

Okad livsldngd behovet av synundersdkningar. Kontaktlinser &r den

| takt med att den férvantade livslangden 6kar produktkategori som till stérst del omfattas av handel

i de nordiska ldnderna, 6kar ocksé behovet av Sver internet i optikbranschen. Cirka en tiondel av den

synkorrigeringar, vilket i sin tur driver p& en ékad totala volymen oslipade solglaségon kdps via internet

férsaljning av glaségon och andra produkter. och andelen fér glaségon ar vasentligt lagre.
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Detaljhandelsvdrde per land, MSEK

7,9

7,6

i
7,2 7,4

51
6,7 6,9
6,4

r

10,2

Marknadsstudien baseras pd ny information som tillkommit sedan tidigare marknadsstudie. Kéllo: Marknadsstudien
Historisk data som presenterats i tidigare drs- och hallbarhetsredovisningar géllande
marknadsstorlek och tillvaxt ar darfér inte jamférbar med den data som anges i denna graf.

Observera: Forsaljningsvarde for synundersékningar har
exkluderats pa grund av datarestriktioner; historiska data tyder
pd minimala férandringar fér detta segment. Marknadsstorlek
och tillvéxttakt omfattar inte disruptiva affarsmodeller, utan
avser traditionell kontant och onlineférsaljning.
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Noggrannhet

St rq teg i och omsorg for

kundernas glasogon

Synsam tar steget ldngre dn vanliga

synundersékningar genom att -
erbjuda professionella justeringar och

reparationer fér att halla kundernas

glaségon i perfekt skick. Med skicklig

uppmdrksamhet pa detaljer sdkerstaller

Synsam att glaségonen sitter bekvamt

och fungerar optimalt, vilket férbattrar

kundernas vardagliga upplevelse.

Kdrnan i Synsams strategi dr att kunden

star i fokus och att prisvdrda erbjudanden

liksom innovativa butikskoncept skall svara

mot kundens behov. Starka affdarskoncept

i kombination med tydlig kommunikation

genom digitala savdl som fysiska kanaler

skapar plattformen fér savdl kontantaffdren

som for Lifestyleaffdren och attraherar kunder

till butiker, e-handel och synundersékningar. 5




DETTA AR SYNSAM ARET 2024

STRATEGI

STRATEGI

MARKNAD

Framgangsfaktorer for
Synsams tillvaxtstrategi

Synsams tillvéxtstrategi baseras pd en under-
liggande marknadstillvéaxt, pa tillvaxt i existerande
butiker och genom nya, tillkommande butiker,
samt pd en évergdang frdn traditionell férsdljare av
tjdnster och produkter, till ett ledande kundfokus-
erat lifestylebolag inom optikbranschen. Detta ger
Synsam en stark plattform for fortsatt tillvaxt.

Synsam och omnikanalstrategin

Synsams omnikanalstrategi syftar till att sémlést Gver
sdlj- och servicekanaler méta kundernas olika prefe-
renser genom hela kundresan. Synsams digitala kanaler
pd egna och tredjepartsplattformar som Facebook och
Google samverkar med det butiksngt som utgér den
fysiska basen fér verksamheten. Karnan i omnikanal-
strategin &r att kunden star i fokus. Det betyder att
kunden kan interagera med Synsam, inte bara pa plats i
den fysiska butiken, utan ocksa via mobiltelefonen, las-
plattan eller datorn ddrhemma. Mdlet &r att skapa en
helt integrerad upplevelse och en harmoniserad prisbild,
oavsett var, hur och nar kunden méter Synsam.

Ré&tt utnyttjad skapar omnikanalstrategin stdndigt nya
mojligheter fér innovativa och kundorienterade méten
och bidrar till nya métesplatser och kontaktytor. Detta
genererar i sin tur ett 6kat intresse som attraherar

nya och befintliga kunder till butiker, e-handel och
synundersdkningar. Synsams kunskap om kundresan,

SYNSAM 2024

kombinerat med ett nytdnkande i marknadsféring

och kommunikation ar avgérande framgdangsfaktorer.
Ett hégt prioriterat omrade i strategin &r att skapa en
6kad kdnnedom och uppmadrksamhet kring varumarket
Synsam, liksom fér de egna nordiska varumarkena. Den
fortsatta tillvaxten fér koncernen férvantas komma
ifrdn en kombination av Lifestyleabonnemang, e-han-
del, egna varumdarken och kontaktlinsabonnemang.

Lifestyleabonnemanget

En marknadsstudie har visat att upp till 60 procent

av de kunder som &nnu inte har tecknat en
prenumerationstjanst fér glaségon kan vara intresse-
rade av en sddan. Fér att nd dessa potentiella abon-
nenter fokuserar Synsam pa att identifiera kundbehov
hos sina befintliga kunder och féresla 16sningar fér
dessa. Samtidigt ligger stort fokus pa att attrahera nya
kunder, bland annat genom att kontinuerligt utveckla
tjansten fér att méta kundernas behov men daven starka
kommunikationen kring tjdnstens férdelar.

Kontaktlinser

Synsams kontaktlinsstrategi syftar till att skapa en
mer langsiktig relation med de kunder som idag ar
engdngskopare av kontaktlinser, men ocksa att 6ka
merférsdljningen av glaségon och solglaségon, da
majoriteten av kunder med abonnemang ocksa képer
sadana produkter.

VERKSAMHETEN HALLBARHET BOKSLUT

Bygger pa framgdngsfaktorer

Synsam idag

i)

Butiker/butikskoncept

OO

Egna varumdrken

e
N/

Hdallbarhetsinitiativ

(=

Digitala 16sningar

AKTIEN

... med tillvaxtpotential fran ett antal omrdden och fokus péd innovation

Organisk tillvéxt

G Nya butiker /\

e Plan att etablera
90 butiker 2024-2026

Tillvéxt i befintliga butiker
e Abonnemang

e Egna varumadrken

e E-handel

+3%

marknadstillvaxt

__— (2025-2029)

Ytterligare tillvdxtpotential

Tydlig strategisk
plan for att
tillvarata ytterligare
tillvdxtpotential

e Made in Sweden
(Norden & export)

e Ytterligare
hdlsovertikaler

e Operationell excellens

e E-handel

)

Abonnemang
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Synsam Sports

Synsam bygger, genom att utnyttja positionen som
Nordens ledande optikkedja, en unik nisch inom sport-
glaségon, nagot som &kar bredden pda Synsams totala
produkterbjudande. Idag finns ett sortiment av glaségon
som tdcker in ett trettiotal av de vanligaste sportaktivite-
terna under kategorierna Aktiv, Utomhus, Snd, Street och
Vatten. Synsam har under 2024 lanserat skidglaségon i de
egna varumdrkena Fellepini och Oscar Eide. | och med det
véxande intresset for vintersport och skiddkning i Norden
har Synsam valt att ta fram egna kollektioner av skid-
glaségon for att méta kundernas behov av skidglaségon
som kombinerar modern teknik och linser i toppklass.

Egna varumdarken

Egna varumadrken &r en nyckelfaktor for att Synsam
ska kunna méta alla kunders behov i olika prissegment
med ett bredare sortiment. Etableringen av Synsams
produktions- och innovationscenter mojliggér ocksa en
tydlig differentiering frdn konkurrenterna genom att
Synsam kan erbjuda ett skrdddarsytt sortiment som
passar den nordiska kundbasen.

Expansion av butiksndtet

Lanseringen av nya butiker och koncept utgér basen

i Synsams tillvaxtstrategi. Synsam har byggt upp en
omfattande erfarenhet ndr det gdller att 6ppna nya
butiker i de lander dar koncernen &r verksam och

har idag narmare 600 butiker i Norden. En analys av
marknaden har identifierat éver 200 potentiella platser
fér nya butiker och fér perioden 2024-2026 har ett mal
satts om att 6ppna 90 nya butiker.

Féretagskunder

Genom ett attraktivt erbjudande av terminalglaségon,
synundersékningar och andra tjdnster till

SYNSAM 2024

MARKNAD

foretagskunder, 6kar trafiken till butikerna och

ddrmed ocksd antalet privatkunder. Marknaden fér
féretagskunder &r stabil och Synsam &r vdl positionerat
fér att framgdngsrikt kunna ga in i olika upphandlingar.

Synsam Hérsel

Synsam har utvdrderat olika marknadssegment

som &r angrdnsande till gonhdlsa och som kan ge
nya moéjligheter till fortsatt expansion. Det férsta
steget i detta ar Synsam Hérsel, en verksamhet som
erbjuder hérseltest och hérapparater i utvalda butiker.
Kombinationen av hérsel- och optikdetaljhandel ar val
etablerad i exempelvis Europa och Nordamerika, men
annu outvecklad i Norden.

Synsam EyeView

Optikerkapaciteten har varit en begrdnsande faktor

for tillvéxten och tillgéngligheten i var industri under
lang tid. Synsam EyeView &r en kombination av nya
innovativa teknologilésningar och férdndrade processer
och arbetssatt, som leder till att optikerkapaciteten
6kas. Synsam EyeView méjliggdr ocksd att Synsam kan
fortsatta expandera pd orter ddr avsaknaden av optiker
tidigare inte har tillatit en butiksetablering.

Andra strategiska initiativ

Synsam har identifierat ett antal ytterligare initiativ
som férvantas bidra till att driva tillvaxt och effektivitet
Sver tid. E-handel ar ett méjligt tillvéxtomrade.
Produktionen av bagar i Synsams produktions- och
innovationscenter innebdr en méjlighet till export
utanfér Norden. Synsam skulle dven pa ldng sikt kunna
genomféra en expansion i Europa, genom etablering av
ndgot av Synsams koncept, alternativt genom férvarv
av en eller flera medelstora optikkedjor.

STRATEGI

VERKSAMHETEN

HALLBARHET BOKSLUT AKTIEN

Omnikanalstrategi

"
./
Synsam
Outlet

o

Hérsel

Glas

Bagar

Solglaségon
Sportglaségon
Kontaktlinser
Ogonvard & tillbehsr
Hérselhjalpmedel

Synsam
website

Sociala
medier

Ogonhalsotjanster
Horseltest

Lifestyleabonnemang

Stylelab
applika-
tion

Kontaktlinsabonnemang

Stilraddgivning

Megastores
+ 6gonhdlso-
center

Flagship Stores
+ 6gonhdlso-
center
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Synsams Lifestyleabonnemang

Betala ingenting
idag

@

Obegrdnsat antal
synundersékningar

Nya glas ndr synen
férandras

Byt ut en valfri
produkt varje ar

Komplett férsakring

Rengéringsprodukter
och justering ingar

®
&
&)
®
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Synsam Lifestyle —rekorddr for

abonnemang pd glaségon

Med en hég kundnéjdhet fortsdtter
Synsam Lifestyle att revolutionera

hur vara kunder har glaségon. Till en
fast manadskostnad far de tillgang

till glaségon, solglaségon med styrka,
lasglaségon, kontaktlinser och
sportglaségon —allt anpassat efter deras
livsstil.

Ar 2024 har varit ytterligare ett starkt &r

for Synsam Lifestyle, med en tillvaxt pa
drygt 83 000 nya abonnemangskunder.

Den totala kundbasen fér abonnemang,
justerad for éverlapp mellan glaségon- och
linsabonnenter, har ocksa 6kat med drygt
95 000 kunder. En viktig faktor bakom denna
framgdang dr den héga kundnéjdheten, som
fortsatt att ligga pa toppniva.

| tider av ekonomisk osdkerhet har
abonnemang blivit en trygg férsakring foér
manga kunder. Tjansten inkluderar arliga
synundersdkningar och fria glasbyten vid
férandrad syn. Det garanterar att kunderna
alltid har ratt styrka och produkter som
passar deras behov.

Under dret har Synsam tagit fram
informationsfilmer fér att visa hur tjansten
fungerar, vad som ingar och nyttan. De 6kar
férstdelsen och vardet av tjansten, och riktar
sig bade till nya kunder och de som redan
valt Lifestyle.

En viktig nyhet ar N6jd-kund-garantin. Den
innebdr att du som kund alltid ska kdnna dig
trygg med att du far hjalp, oavsett vad som
intraffar.

Ett stort fokus har dven lagts pa att
férbattra abonnemangsverktygen i butik.
Genom nya digitala I8sningar har bade
kunder och medarbetare fatt en smidigare
upplevelse som gor det enklare att hantera
abonnemangen och anpassa tjansten efter
kundens individuella behov. Det starker
Synsams position som en aktér dar allt utgar
fran kunden.

Under 2025 planerar Synsam nya initiativ

for att ytterligare stdrka kundnéjdheten for
befintliga kunder och méta nya malgrupper
med abonnemanget. Nar Lifestyle startade

2016 var det nagot helt nytt. Nu har ménga
lojala abonnemangskunder varit med ldnge.
Ett naturligt ndsta steg dr att fortsatta fylla
abonnemanget med férdelar.

Synsam fortsdtter att arbeta mot sitt mal
att nd en miljon aktiva abonnemangskunder
till slutet av 2025, en vision som drivs av
féretagets fokus pa kundnéjdhet och
langsiktigt varde.

Synsam Lifestyle I6ser kundens behov av
enkel, flexibel och prisvéard synkorrigering.

For kunderna dr abonnemanget inte bara en
tjanst-det dr en trygghet som gor det Igttare
att ta hand om sin syn och hdilsa.

16
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erksam-
eten

Som Nordens ledande aktér inom optik,
6gonmode och 6gonhdlsa erbjuder Synsam
ett omni-koncept som vdver samman
Synsams digitala och fysiska sdlj- och
servicekanaler. | de ndrmare 600 butikerna

erbjuds utdver produkter sésom glaségon och . _ | undersaknings_
kontaktlinser dven tjdnster som exempelvis - :

synundersdkningar och stilrddgivning. ‘ o, rummet
Synsams abonnemangserbjudande med 3 : Detta ar endnéthisnneavbi::dningsenhet

. . . 3 som anvdnds pd Synsam fér att ta
Lifestyle- och kontakfllnsabonnemanget, - detaljerade bilte: v nathinnan.
Synsams egna varumdarken, Synsams . - — Den hjalper till att upptacka
produktions- och innovationscenter pa Frés6n _ P e eTafe| s LG G sy e

o goo . . 3 makuladegeneration och andra

och inforandet av Synsam EyeView dr exempel néithinneproblem, vilket méjliggsr

pd Synsams innovationsférmaga. ‘ tidig diagnos och proaktiv gonvard.
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| slutet av 2024 hade Synsam
narmare 600 butiker i Norden,
den absoluta majoriteten av
dem &r egendgda.

Starkaste sortiments-
erbjudandet i Norden

Basen i Synsams verksamhet

utgors av butiksnatverket, ddr
kunderna kan trdffa en optiker for
synundersdkningar, vdélja glaségon,
solglaségon eller kontaktlinser, teckna
abonnemangstjdnster och dven fa
stilradgivning. | slutet av 2024 hade
Synsam ndrmare 600 butiker i Norden,
varav absoluta majoriteten egendgda.

Tack vare sin storlek, effektivitet och
innovationsférmaga kan Synsam

erbjuda sina kunder ett omfattande
utbud av produkter och tjdnster till
konkurrenskraftiga priser. Synsam har ett
starkt omni-koncept och en betydande
narvaro online dar kunderna kan méta
Synsam via Synsams och Profil Optiks
hemsidor och sociala medier. Kunderna
kan méta och interagera ndr, hur och var
det passar dem bast. Detta gér Synsam
till ledande i branschen ndr det gdller att
integrera digitala kanaler i kundmétet.

Glasdgon

Glaségon &r Synsams ursprungliga och
storsta produktkategori. Koncernen
erbjuder glaségon, solglaségon,

SYNSAM 2024

sportglaségon och skidglaségon, fran
egna och vdlkdnda globala varumarken.
Receptbelagda och receptfria glaségon
och solglaségon kan képas bade

i butik och online och finns med i
Lifestyleabonnemanget.

Atervinning

Synsam arbetar aktivt med att 6ka
atervinningen av gamla glaségonbagar
som material fér nya bagar och samlar
darfér in uttjdnta bagar i sina butiker.
Via Synsam Outlet och som en del av
sortimentet i utvalda Synsambutiker
finns ocksd méjligheter att képa
glaségonbagar secondhand.

Sportglaségon

De nordiska kunderna blir alltmer aktiva
inom olika sporter. Sportglaségon
bedéms darfér bli en vaxande del av
férsaljningen. Sportglaségon saljs bade
pa recept och receptfritt, i butik och
online. Synsam erbjuder kunderna ett
antal varumdrken, ddribland de egna,
Rigel och Sports Essential. Sortimentet
innefattar glaségon anpassade for

ett trettiotal olika aktiviteter inom

sektorerna Aktiv, Utomhus, Sné, Street
och Vatten.

Synsam har under 2024 lanserat
skidglaségon i de egna varumdarkena
Fellepini och Oscar Eide. | och med

det vaxande intresset fér vintersport
och skidakning i Norden har Synsam
valt att ta fram egna kollektioner av
skidglaségon for att méta kundernas
behov av skidglaségon som kombinerar
modern teknik och linser i toppklass.

Kontaktlinser

Synsam erbjuder sfdriska, toriska

och multifokala linser. De sfariska
linserna korrigerar ndrsynthet och
6versynthet, de toriska astigmatism
och multifokala linserna anvdnds

mot dlderssynthet. Bade endags- och
manadslinser férekommer. Kundgruppen
kontaktlinsb&rare ar sarskilt intressant
for Synsam, eftersom dessa ofta
kombinerar linser med vanliga glaségon
och solglaségon. Synsam sdljer
kontaktlinser fran globala varumérken
och genom det egna varumdrket, EyeQ.

HALLBARHET

Synsam Lifestyle star fér 53% av total
nettoomsdttning

50% S1%
46%

4%
36%

3%

BOKSLUT AKTIEN

53%

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

+11 % 1
415
Synsams RSN
kontaktlins- _
abonnema
utvecklas val
(omsdttning,

MSEK) +32%1

+38 %—‘ _

+50 %—‘ 169

+283 %1 123

82
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Tjanster

Alla Synsambutiker erbjuder flera olika tjanster, fran
stilradgivning till synundersékningar av licensierade
optiker, men ocksa mer avancerade synundersékningar
vid sdrskilda 6gonhdlsocenter. Syftet med
6gonhdlsocenter &r att nd kunder med eventuella
égonproblem, fér att kunna hanvisa dem till lokala
samarbetspartners, exempelvis privata 6gonkliniker.
Bdade enklare och mer avancerade synundersékningar
bygger ldngsiktiga kundrelationer som bidrar till att
driva trafik till butikerna. Synsam erbjuder ocksa

en féretagskundlésning dar koncernen svarar fér
leverans av produkter och tjanster till olika foretags
medarbetare.

Lifestyle- och kontaktlinsabonnemang

Synsam var den férsta aktéren inom optisk detaljhandel
och 6gonhdlsa att erbjuda en abonnemangstjénst for
sina produkter och tjanster. Lifestyleabonnemanget
gor att kunden, till en fast mdnadskostnad, kan
kombinera flera olika par glaségon och linser, géra
synundersékningar, byta glaségon och utnyttja andra
tjanster for att skraddarsy en helhetslésning enligt sina
individuella behov. Abonnemangslésningen svarar idag
for 6ver halften av koncernens omsdttning och det finns
en stor marknadspotential fér Lifestyleabonnemanget.
Enligt en marknadsstudie kan upp till 60 procent av de
kunder som dnnu inte har tecknat abonnemang vara
intresserade av ett saddant.

Synsams abonnemangslésning fér kontaktlinser
kompletterar Synsams 6vriga kunderbjudande och har
haft en stark tillvéxt sedan inférandet. Fér Synsam

ar férdelen med abonnemanget, precis som med
Lifestyleabonnemanget fér glaségon, att koncernen

SYNSAM 2024

STRATEGI

VERKSAMHETEN

HALLBARHET

Stdandig innovation
—sakrar konkurrenskraften

Fér Synsam handlar innovation om att
stdndigt utmana status quo. Att utveckla
nya produkter, tjdnster och arbetssdtt.
Det dr det sdkraste sattet att bibehalla en
stark konkurrenskraft i bolaget.

Innovation &r en central del i Synsams
féretagskultur. Under de senaste tio dren har
bolaget byggt upp en innovationskultur som
alltid utgar fran kunden. Den kombineras med
en stark genomférandekraft dar féretaget
effektivt prioriterar, resursallokerar och
implementerar nya idéer.

Synsam har skapat en natverksorganisation
som formerar sig efter uppgiften. Det

finns ingen rddsla fér férandring. Tvartom,
medarbetarna forvantar sig att nyheter
standigt lanseras. Ett tydligt exempel Gr
Synsam EyeView, en banbrytande innovation
som kombinerar ny Al-teknologi med
traditionella metoder fér att férbattra
synundersékningar. Genom EyeView har
Synsam skapat en effektiv och kundanpassad
process som ger kunderna 6kad tillgang till
synundersékningar.

Manga innovationer har sitt ursprung i
kundanalyser. Fran insikter om kunderna
har vi skapat en mangd nya innovationer.
Ett exempel dr Lifestyleabonnemanget dar
vi ar forst i varlden med att Iata kunden
hyra glaségon i stdllet fér att dga. Andra
exempel @r Synsam Sports med slipade glas
anpassade fér din sport, Synsam Outlet med
fokus pa second hand och cirkularitet, och
Synsam Style Lab dar kunden virtuellt kan
prova glaségon och solglaségon online. Vara
innovationer testas alltid mot fragan: hur
gynnar det har kunden?

Under 2024 har flera viktiga innovationer

sett dagens ljus. Vi har bland annat tagit
fram goggles, skidglaségon, med glas

i hégsta kvalitet under varumdrkena

Oscar Eide och Fellepini, och skapat en
samarbetskollektion med Peter Forsberg. Med
vdra samarbetspartners har vi introducerat
flera nya produkter, till exempel innovativa
kontaktlinser och glas som tar seendet till
ndsta niva, ndsta generations transitionslinser
som anpassar sig efter ljusférhallanden, och
smarta glaségon med integrerad kamera

och hérlurar. Vi har Gven investerat i en helt
ny online-plattform fér vara hemsidor och

BOKSLUT AKTIEN

ett nytt lager i Stockholm. De ger ytterligare
férbattrad logistik och kundservice, och
forstarker kapaciteten att ge nytt liv &t
bagar i vart standigt véxande second
hand-segment.

Al @r ett annat viktigt omrdade. Dar har vi
under 2024 inlett en satsning pd att integrera
artificiell intelligens i var verksamhet, bade

i kundndra tjanster och i interna processer.
Genom Al ser vi stora méjligheter att forbattra
bade kundupplevelsen och effektiviteten i var
verksamhet.

Infér 2025 kommer vi bland annat att
vidareutveckla vart Al-program, lansera nya
produktinnovationer och férdjupa samarbetet
med externa partners. Innovation drivs allt
oftare av globala megatrender som hdllbarhet
och teknologisk utveckling, ndgot som

lett till var satsning p& Synsam Outlet och
cirkulara affdrsmodeller. Innovation &r var
mest kraftfulla drivkraft fér Synsams framtida
konkurrenskraft. Vi utmanar oss sjdlva och
branschen varje dag, och vi ser fram emot

att fortsdtta leda utvecklingen dven under
2025 med en kultur dar stdndig férandring ar
det normala.
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skapar bade merférsaljning och en langre och éver tid
mer varaktig relation med kunden.

Synsam Hérsel

Horseltest och hérapparater utgér ett
marknadssegment som grdnsar till de tjanster och
produkter som Synsam erbjuder fér 6gonhdlsa. | Europa
och daven Nordamerika &r ett kombinerat erbjudande
vanligt, ndgot som &nnu inte &r fallet pa den nordiska
marknaden. Synsam har darfér startat initiativet
Synsam Hérsel som erbjuder hérseltest och utprovning
av hérapparater i 11 butiker, per december 2024.

Egna varumdrken

Synsam lanserade redan 2016 sina férsta egna
varumdrken. Syftet var dg, liksom idag, att positionera
om koncernens &vergripande varumdrke i riktning mot
6gonmode och prisvdrdhet och darmed skilja ut sig fran
konkurrenterna. [dag har koncernen elva framgangsrika
egna varumdrken inom fyra prissegment, Essentials,
Classic, Premium och Exclusive, vart och ett med tydlig
profil, syfte och mdlgrupp. Som exempel kan nédmnas
premiumvarumadrket Oscar Eide, Jamt6, Design by
Bernadotte & Kylberg som fokuserar p& innovation och
Readers som erbjuder moderiktiga ldsglaségon.

Omnikanal - butiker och online i kombination
Butikerna, tillsammans med de olika digitala kanaler
ddar Synsam dr aktiv, skapar en plattform som,

oavsett kanal, ger en integrerad kundupplevelse och

en harmoniserad prisbild. Under perioden 2024-2026
planerar koncernen fér 90 nya butiker. Dessa

kommer omfatta saval Megastores, som ar ett stérre
butiksformat fér de bdsta Idgena, som Outlet-butiker,
som stddjer koncernens héllbarhetsarbete genom att
sdlja begagnade andrahandsglaségon, eller solglaségon,

SYNSAM 2024
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Synsam kommer ndrmare kunderna
— oppnar fler butiker pa mindre orter

Synsam fortsdtter sin tillvaxtresa. Under
2024 har 46 nya butiker 6ppnat sina
dérrar, ofta pd mindre orter. Det innebar
att Synsam ligger fére sin ambitiésa plan,
att etablera 90 nya butiker under tre ar till
och med 2026.

Synsam har en unik etableringsprocess dar
varje butik nar I6nsamhet inom sex mdanader,
ofta tidigare. Genom att fokusera pd mindre
orter med cirka 10 000-15 000 invanare har
Synsam lyckats méta lokala behov och skapa
ett starkt infléde av kunder direkt fran start.

Synsams etableringsstrategi bygger pd att
skapa tillganglighet fér kunder i hela Norden.
Under 2024 har Synsam etablerat nya butiker
i flera mindre orter dar lokalbefolkningen
tagit emot Synsam med 6ppna armar. Nar
andra aktérer Ilamnar stadskdrnorna, vdljer
Synsam att gd in. Dessa orter, som tidigare
saknat Synsams ndrvaro, har snabbt blivit
viktiga marknader med stark efterfragan.
Synsams férmaga att hitta strategiska lagen
med hdg synlighet och bra kundfiéde har varit
avgorande fér denna framgdng.

Medan mindre orter prioriteras i Sverige och
Norge, riktas fokus i Finland mot stérre stader
och i Danmark pé att uppgradera befintliga
butiker. KSpenhamn har dessutom fatt en

ny flagship-butik och Synsam séker flera nya
lagen i Kbpenhamn. Synsam har fyra olika
koncept for butiker: Flagship, Mega, Regular
och Outlet. | samtliga méts du av ett brett
sortiment och en tilltalande butiksmiljé.

Med I6nsamhet inom sex manader och en
kort payback-tid fér investeringen ar Synsams
etableringar inte bara en investering i

tillvéxt, utan ocksd en strategisk satsning pa
langsiktig framgdng. Butikerna ar designade
foér att rymma Synsams omfattande sortiment
-fran glaségon och kontaktlinser till sport-
och solglaségon. De stérsta butikerna rymmer
upp till 5 000 bagar, medan malet ar att
mindre butiker skall erbjuda minst 1500 bagar
for att garantera ett brett utbud oavsett var
kunden bor.

Med fortsatt fokus pd att nd mindre orter och
att férbattra butiksupplevelsen, tar Synsam
ytterligare steg mot sitt mal att etablera 90
nya butiker under perioden 2024-2026.

Synsams etableringar Gr mer Gn bara en
expansion, det dr en del av féretagets 16fte att
finnas dar kunderna finns och att erbjuda en
tjadnst som kombinerar tillgdnglighet, kvalitet
och ett brett utbud. Med fokus pa tillvaxt och
en strategisk etableringsprocess visar Synsam
vdgen framdt, bade for sig sjalva och for

sina kunder.
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till attraktiva priser, som Synsams ordinarie butiker. Ett
betydande antal butiker kommer att etableras i mindre
orter dar Synsam &nnu inte har nagon nérvaro.

Per december 2024 har Synsam fem flaggskeppsbutiker,
56 Megastores och 17 Synsam Outlet-butiker. Som

en del i omikanal-koncept har Synsam etablerat en
onlinebutik ddr i stort sett alla Synsams tjanster och
produkter erbjuds kunderna - fradn synundersékningar
till stilrddgivning. Genom applikationen Stylelab, kan
kunden testa glaségon digitalt, direkt i telefonen.
Synsam foérbattrar kontinuerligt sitt online-erbjudande
fér att kunna erbjuda branschens basta kundupplevelse.

Synsams koncernfunktioner

Inkép, logistik och IT

Inkdpsteamets framsta uppgift ar att sakerstdlla

att koncernen har och vidareutvecklar ett
konkurrenskraftigt sortiment, har bra inképsvillkor

och optimerade lager, samtidigt som alla produkter

ska finnas ute i Synsams butiker. Synsam képer sina
produkter fran leverantérer i Europa och Asien, dar de
egna varumdarkena framst kommer fran Asien, medan
markesbagar, glas och kontaktlinser huvudsakligen kdps
in fran Europa. 2020 beslutade Synsam att produktionen
av glaségonbagar fér de egna varumdarkena skulle
flyttas fran Asien till ett nytt produktions- och
innovationscenter i Ostersund i Sverige. Detta &r en del
av en langsiktig strategi fér att 6ka innovationsgraden
inom material, design och erbjudande, ndgot som driver
méjligheten att bygga starka varumdrken och ger 6kade
exportmdjligheter. Centret invigdes och produktionen
inleddes i augusti 2022. En effektiv logistik Gr avgérande
for all detaljhandelsverksamhet. Lagernivderna

halls laga genom att Synsam &r digitalt integrerat

med flera av sina leverantérer, nagot som mojliggér

SYNSAM 2024

MARKNAD STRATEGI

automatisk pafylining av lager. Bagar och solglaségon
levereras till butik fran centrallagret, medan glas

och kontaktlinser kommer direkt fran leverantérens
lager. Fokus fér Synsams IT-utveckling under senare

ar har varit att skapa applikationer som bade har ett
tydligt varde fér kunden och som hjalper till att driva
forsaljning. Det handlar, exempelvis, om system for
Lifestyleabonnemanget, plattformar fér webb, e-handel
och fér féretagskunder samt om applikationen Stylelab,
ddar kunden kan préva bagar direkt i sin telefon.

Marknadsféring

Synsams marknadsféring ska starka koncernens
varumarke och profil, tillsammans med de externa
varumdrkena och de snabbvéxande egna varumdarkena.
Synsam har under senare dr, som ett led i detta,
vésentligt 6kat sin narvaro online och pa TV. Bland
6vriga marknadsaktiviteter kan ndmnas ett natverk av
digitala kanaler, bestdende av nédrmare 3 000 skarmar
ute i butikerna, dar kunderna méts av en anpassad
marknadsféring i realtid. Synsam har fatt flera pris for
sina innovativa satsningar inom marknadsféring.

Medarbetare och kultur

2024 hade Synsam i genomsnitt 3 739 heltidsanstdllda
medarbetare, en évervagande andel av dem kvinnor.
Flest antal medarbetare, 1 801, fanns i segment
Sverige, medan segment Danmark svarade fér 562,
segment Norge for 741 och segment Finland fér 370.
Koncernen har en strategisk och en operationell
ledningsgrupp, eftersom Synsams erfarenhet ar

att den decentraliserade ledningsmodellen bygger
starkare team, snabbare informationsfléden och ger
ett mer effektivt beslutsfattande. Varje rérelsesegment
finns representerat i den operativa gruppen och
ansvarar fullt ut fér den lokala organisationen, dess
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forsaljning och ocksa for dess Ionsamhet. | den
medarbetarundersékning som senast genomférdes
2022, framkom det att 91 procent av medarbetarna ar
motiverade, stolta och delar féretagets vardegrund.

Vision och mission

Synsams vision &r att vara det ledande och mest
hallbara livsstilsbolaget inom optik och 6gonhadalsa.
Synsams mission dr att ge varje kund den basta servicen
och de mest hallbara I6sningarna inom égonhdlsa och
6gonmode. Det betyder att Synsam mdste ha starka och
tydliga varderingar som alla medarbetare kan férsta
-och leva efter-i det dagliga arbetet. Den sd kallade
Synsamhubben utgér kdrnan i Synsams kultur och
speglar koncernens vision, uppdrag och véarderingar.

Synsams vdarderingar —kunden férst,
innovation och ansvar

Kunden kommer alltid férst

Synsam satter alltid kunden férst. Malet ar att vagleda
och inspirera alla kunder som beséker Synsam i butik,
eller online. En koncerngemensam modell fér kundresan
ger kunden den bdsta upplevelsen i deras kontakt med
Synsam.

Innovation

Synsam soker alltid efter nya satt att skapa ett

battre kunderbjudande i linje med trenderna inom
optikbranschen. Innovation har varit en viktig del i den
transformation som koncernen inledde redan 2015 och
dar fokus ligger pa en kultur som frémjar nya idéer.
Synsams innovationsagenda ska vara faktabaserad och
kundcentrerad. Alla initiativ ska ha tydliga kommersiella
mal som driver férsdljning, marginaler eller avkastning.

SYNSAM 2024

MARKNAD STRATEGI

Ansvar

Synsam tar sitt ansvar fér att skapa en vardebaserad
féretagskultur med optikbranschens mest engagerade
medarbetare. De kan férverkliga sin fulla potential
med hjdlp av gemensamma kdrnvdrden, positivt
ledarskap, kompetensutveckling, tydliga krav och ratt
kompensationsmodell.

Synsam och talangerna

For att fortsattningsvis kunna rekrytera ratt
medarbetare har Synsam som madlsattning att genom
en stark kultur, gemensamma vdrderingar och néjda
medarbetare, vara branschens mest attraktiva
arbetsgivare. Koncernen investerar darfor i att utbilda
och utveckla sina medarbetare fér att starka deras
kompetens. P& sa satt bibehdlls bade kompetens

och kvalitet. Ett av de viktigaste verktygen i arbetet

ar Synsam Academy, som erbjuder sdljutbildningar,
interna sdljprogram och ledarskapstrdning. Utéver
detta har Synsam ocksd anstdllda optiker, stilexperter
och sdljcoacher fér att alltid kunna erbjuda den

bdsta servicen till kunderna. Chefer och medarbetare
inom Synsam jamfors regelbundet gentemot ett

antal nyckeltal och antalet avslutade kurser i Synsam
Academy. Varje medarbetare har individuella mal, satta
i forhallande till koncernens 6vergripande madl. Som ett
led i arbetet fér att ha néjda medarbetare, genomférs
ocksa regelbundna medarbetarundersékningar, liksom
undersdkningar av kundnéjdheten fér att sdkerstalla att
den interna kulturen bidrar till savdl néjda kunder, som
till néjda och motiverade medarbetare.

HALLBARHET BOKSLUT

VERKSAMHETEN

Stabil tillvaxt

Tillvéxten i optikeryrket &r, sett till hela Norden,
relativt stabil ver tid. Synsam arbetar aktivt med

att attrahera fler optiker att ansluta sig. Det finns
ocksd en optiker, Chief Optical Officer, i den operativa
ledningsgruppen som med sin djupa optikerkompetens
bidrar till att sékerstalla att Synsam har en fortsatt
stark fackmannamadssig position pa optikomradet.
Synsam har ett samarbete med Karolinska Institutet for
masterstudenter inom 6gondiagnostik och studenter
erbjuds jobb inom optometri. Synsam anordnar ocksé
arliga optikerforum.

Synsam tar socialt ansvar for
medarbetarna

Synsam ska erbjuda en trygg, utvecklande och
inkluderande arbetsplats fér medarbetarna. |
Norden kan en god arbetsmiljé med hallbara
arbetsvillkor ibland tas fér givna, men det &r ett
mycket viktigt omrade fér Synsam som ligger hégt
pd agendan. Kompetensutveckling, hdlsa, mangfald
och likabehandling prioriteras hégt, liksom jamn
kénsférdelning pd alla nivaer i féretaget. | ledande
befattningar och styrelser finns malsattning om att
andel kvinnor eller mdan inte ska understiga 40 procent
och inte éverstiga 60 procent.

AKTIEN
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Synsam EyeView - ny teknik okar
tillgangligheten for ogonhalsa

EyeView férenar ny teknik med
nya processer som gor det méjligt
att fordela arbetet mellan optiker
och optikerassistenter. Metoden
gor det majligt att genomfdra fler
synundersokningar dn tidigare.
Dessutom fdr kunderna helt nya
mojligheter att boka tider for
synundersékning pa kvéllar och
helger, och pa fler orter.

Behovet av synkorrigering och hjalp
med &gonhalsan vaxer. Samtidigt ar
optikerkapaciteten en utmaning saval
foér branschen som fér Synsam. Med
Synsam EyeView har denna utmaning
fatt en I6sning.

Metoden pdminner om hur det ser ut
inom 6vriga delar av varden dar till
exempel en sjukskéterska pa sjukhuset
tar prover som sedan bedéms av en
Iakare. En utbildad och certifierad
optikerassistent tar hand om kunden i
butiken och samlar in underlag baserat
pd ett antal matningar utifran ett
faststdllt protokoll, vilket optikern
behéver fér att kunna géra en senare

bedémning och ordination. Hela
undersékningen stéds av teknologi

som anpassar undersékningen utifran
kundens svar. Optikern analyserar sedan
resultatet i efterhand, pa plats i butiken
eller pa distans, och ger sin bedémning
och sin ordination.

2024 var ett ar av tillvéxt. Antalet
synundersékningar med EyeView mer Gn
férdubblades jamfort med féregdende
ar, och vid drets slut kunde cirka
varannan butik i Synsam-koncernen
erbjuda tjansten. Kundnéjdheten har
varit mycket hég och savdl kunder som
optiker har tagit emot den nya tekniken
positivt.

Malet fér 2025 ar att EyeView ska kunna
erbjudas i alla Synsams butiker i Sverige
och Norge, samt med fortsatt stegvis
implementering i Danmark och Finland.
Genom att vidareutveckla tekniken

och effektivisera processerna planerar
Synsam att nd @nnu fler kunder och
samtidigt erbjuda sina optiker 6kad
flexibilitet och nya karriarmaéjligheter.
Legitimerade optiker utbildar och

certifierar optikerassistenter och
optikern kan i sin tur fokusera pé kunder
med mer komplexa behov. Ratt vard

ges pa ratt niva. Det skapar samtidigt
nya karridrvagar och stdrker Synsams
attraktionskraft som arbetsgivare.

Fér kunderna innebdr Synsam EyeView
storre flexibilitet med fler méjligheter
att boka tider ndr det passar dem, och
dessutom tillgang till Synsams tjanster
pa orter dar etablering tidigare inte varit
mdjlig om optiker saknats pa orten.
Genom att kombinera tillgdnglighet,
kvalitet och teknisk innovation méter
Synsam framtidens kundbehov.

23



DETTA AR SYNSAM ARET 2024 MARKNAD

Hallbarhet

Synsams uppdrag dr att forbattra mdnniskors
livskvalitet genom bdattre 6gonhdlsa. Under
2024 har Synsam fortsatt sitt hallbarhetsarbete
med fokus pd folkhdlsan; att hjdlpa fler

kunder med synen och att fa tillgang till optisk
radgivning och produkter av hég kvalitet. Tack
vare var abonnemangsmodell har vi skapat

en unik cirkuldr affdrsmodell dar vi atervinner
och sdljer andrahandsprodukter. Detta
secondhandsortiment har under aret fortsatt
sin utrullning i koncernens ordinarie butiker och
tillgdngliggjorts for fler kunder som efterfragar
dterbrukade produkter till ett Idgre pris.

SYNSAM 2024

STRATEGI VERKSAMHETEN

HALLBARHET BOKSLUT AKTIEN

Synsam EyeView 6kar optiker-
kapaciteten genom innovativ teknik
och nya arbetssatt. Det ger kunderna
storre flexibilitet att boka tider som
passar dem och méjliggér etablering
av Synsams tjanster Gven pd orter dar
optiker saknas.
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Arets héjdpunkter
inom hallbarhet: i

=

e Initiativet “Alla ska se” fyllde fem ar. Under e Synsam Groups produktion pa Frésén
dret delades 11 028 aktivitetsglaségon ut och fortsatte att utvecklas och férberedas for
sedan initiativets start har fler an 66 000 fler lanseringar 2025.
barn fatt hjalp med rérelse pa lika villkor. e Klimatberdkningar enligt GHG-protokollet
e Synsam Sverige vann for tredje dret i rad genomfdrdes.
priset “Arets Optiker” i Market Awards déar e Arbetet med CSRD och den nya
hallbarhetsarbetet var ett av kriterierna. rapporteringsstandarden ESRS férdjupades.

e Allbright utsag Synsam till ett av Sveriges
mest jamstallda bérsbolag i den arliga
Allbright-rapporten.

Hakan Lundstedt, vd Synsam Group

SYNSAM 2024 |
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Synsam vill bidra till en
battre framtid

Att ta ansvar fér folkhdlsan inom ramen for optik och

6gonhdlsa dr fundamentet i Synsams hallbarhetsagenda.

God syn berikar livet och bidrar till méanniskors
valmaende. Vara medarbetare hjdlper varje dag méanga
madnniskor till ett battre liv, att se bra och se bra ut.

Liksom vi @r ndra vara kunders behov av synkorrigering,
6nskar Synsam ocksd kunna erbjuda cirkuldra samt
narproducerade produkter. Dessa tvd initiativ &r
grunden i koncernens bidrag till miljén. Synsams
produktions- och innovationscenter pa Fréson férser
marknaden med svensktillverkade glaségon, som har
ett mindre klimatavtryck &n motsvarande produkt
inkopt fran Asien. Vi @r 6vertygade om att ndar
produktionen sker nGrmare marknaden kan geopolitiska
risker minimeras och innovation stdrkas. Dessutom
sakerstdller vi en bra arbetsmiljo, skapar arbetstillfallen
i glesbygd och initierar lokala samarbeten.

Det pagdr kontinuerligt ett arbete fér att battre férsta
risker och utmaningar kopplade till verksamheten.
Arets klimatberdkningar enligt GHG-protokollet visar
att koncernens stérsta klimatpaverkan finns inom
framtagandet av rdvarumaterial och produktion.
Klimatberdkningarna inkluderar relaterade utslapp i
hela vardekedjan och ger Synsam en @nnu battre bild av
var koncernen kan géra stérst skillnad.

SYNSAM 2024

Att hallbarhet &r en integrerad del av Synsams affar

ar ndgot som noterats av intressenterna. Under 2024
vann Synsam Sverige tredje gangen pa rad priset “Arets
Optiker” i Market Awards dar hdllbarhetsagendan var
en del av kriterierna. Synsam uppmdrksammades ocksa
i samband med arets Allbright-rapport som ett av
Sveriges mest jamstdllda féretag inom ndringslivet.

Haéllbarhetsarbetet under 2024

De viktigaste hallbarhetsinsatserna under 2024 och
resultaten av dessa summeras pa féljande sidor utifran
respektive fokusomrdade. Synsam har under aret arbetat
vidare med den dubbla vdsentlighetsanalysen (DMA)
som faststdlldes 2023. Analysen och dess resultat ger
koncernen underlag fér att pabérja implementeringen
av CSRD och rapportera enligt ESRS-standarden fran
och med 2025.

Synsams prioriterade hallbarhetsomraden
Under 2024 arbetade Synsam vidare med gruppens
tre etablerade hallbarhetsomrdden: kundansvar,
socialt ansvar och miljéansvar. De tre omradena,
med respektive malsattningar och fokusomraden,
sammanfattas i modellen pé ndsta sida.

VERKSAMHETEN

HALLBARHET BOKSLUT AKTIEN

Synsams vdrdekedja

Som ledande optikerkedja i Norden och en av Europas framsta aktérer

inom optikbranschen har Synsam ett stort ansvar. Var affar bygger pa

en vardekedja ddr vi tar ansvar fér paverkan pa manniskor, samhdlle och
ekonomi. Tillsammans med vdra leverantérer och samarbetspartners granskar
vi alla delar av vardekedjan ur ett hallbarhetsperspektiv-fran design och
ravaruinkép till produktion, transporter, férsdljning, produktanvéndning,
dteranvandning och atervinning. Vi har identifierat processer och
tillvagagangssatt som stdder ett kontinuerligt forbattringsarbete. Genom
medvetna beslut i hela vardekedjan stravar Synsam efter att skapa en positiv
paverkan pa manniskor, samhdlle och ekonomi.

= e Behovsstyrda

= transporter
_— ﬁ o Effektiva emballage

Produktion Trcnsporter\
Kompetensforsérjning

/ 000
[— ﬂ j och utveckling

Verksamhet e Energiférsérjning

e Produktion

e Energi-
férbrukning

o Arbetsmiljo

Stolta och motiverade
medarbetare

e Innovation
e Cirkuldra
produkter

Design- och produkt-
utveckling samt ramaterial
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MILJOANSVAR

Synsam ska bidra till ett gott seende

fér alla, i alla situationer genom hela

i livet.

Synsam ska erbjuda en trygg,
utvecklande och inkluderande
arbetsplats och samarbeta med
vdra leverantérer for att de ska vara
detsamma.

Synsam stravar efter en cirkular
affdarsmodell och att minska var
miljépaverkan och klimatavtryck.

Vi ska hjalpa barn till rérelse genom
att dela ut aktivitetsglaségon, ett

synfel far aldrig leda till utanférskap.

Synsam ska erbjuda kunden
ett sortiment som inkluderar
glaségonbagar tillverkade
av biobaserat material eller

motsvarande cirkuldra material med

mindre klimatpaverkan.

Vi hjdlper kunden att atervinna
sina produkter och vi erbjuder
&terbrukade produkter.

Minst 85 procent av vdra
medarbetare ska vara motiverade,
stolta och dela féretagets
vdrderingar.

Vi har nollvision mot diskriminering
och trakasserier.

Samtliga ledningsgrupper och
styrelser i koncernens bolag ska

ha en jamn kénsférdelning. Andel
kvinnor eller mdan ska ej understiga
40 procent och ska ej dverstiga 60
procent.

| enheter med egentillverkning ska
arliga revisioner genomféras for att
sdkra arbetstagares rattigheter i
leverantérsled.

Synsams cirkuldra affar ska vaxa.
Vi ska erbjuda fler mdnniskor
secondhandbdagar och solglaségon.

Synsam ska klimatberdkna véra
utsldpp i Scope 1, 2 och 3 i syfte att
sdtta in atgdrder.

Synsams produktion i Sverige
ska endast anvdnda 100 procent
fossilfri el och minimera avfall i
produktionen.

-

® Synundersékningar

® Alla ska se

® Hallbara val och
konsumentinformation

® Cirkularitet av kundens produkter

® Medlemskap i Amfori BSCI
® Supplier Code of Conduct
® Visselblasarpolicy

® Utbildning genom Synsam Academy

¢ Vidga vdra cirkuldra erbjudanden

® Erbjuda ett sortiment av biobaserat
material i Jdmt6 och atervunnen
havsplast i Sea2See.

Mal 12, 3 och 4

Mal 5, 8 och 4

Mal 12 och 9

—
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Synsam och Agenda 2030

Synsam stddjer FN:s globala hdllbarhetsmdl i Agenda 2030 och har identifierat ansvaret och
mé&jligheten att bidra till flera av malen. Fokus ligger frdmst pa mal 12, Héllbar konsumtion
och produktion, samt mdl 3, God hdélsa och vélbefinnande. Dessutom fdljer Synsam UN Global
Compacts principer fér ansvarsfullt féretagande.

SYNSAM 2024
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Mal 3

God hdlsa och vilbefinnande

God halsa &r grundldggande fér ménniskors férmaga
att nd sin fulla potential och bidra till samhallets
utveckling. Synsam framjar god 6gonhdlsa genom
omsorg och férebyggande insatser for att hjdlpa
madnniskor till ett bra seende genom hela livet.

Mal 4

God utbildning fér alla

Utbildning ar en grundldggande mansklig rattighet
och nyckeln till valstand och ett hdllbart samhadlle.
God syn ar en férutsattning for att kunna tillgodogéra
sig utbildning, fran férskola till hégre studier.

Synsam tillhandahéller synhjalpmedel som stoéd for
utbildningsbehov under hela livet.

Mal 5

Jamstdlldhet

Jamstalldhet mellan kvinnor och man ar avgérande fér
en hallbar och fredlig utveckling. Synsam stravar efter
en rattvis kénsférdelning pa alla nivaer inom féretaget
och arbetar mot ett mal om 60/40-férdelning i ledande
befattningar och styrelser.

HALLBARHET
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Mal 8

Anstdndiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvéxt
Anstandiga arbetsvillkor &r en drivkraft fér héllbar
ekonomisk tillvéxt. Genom Synsams Supplier Code

of Conduct staller vi krav pa leverantérer att skydda
arbetstagares rattigheter och garantera anstandiga
arbetsvillkor. Synsam féljer Gven en intern Code of
Conduct for att sdkra hég standard inom féretaget.

Mal 9

Hadllbar industri, innovationer och infrastruktur
For att méta framtidens utmaningar mdste industrier
och infrastruktur bli mer hallbara. Synsams produktions-
och innovationscenter majliggér hallbar produktion,
effektiv resursanvdandning och kortare transporter,
samtidigt som nya arbetstillfallen skapas i glesbygd.

Mal 12

Hallbar konsumtion och produktion

Att stdlla om till hallbar konsumtion och produktion &r
avgérande for att minska klimatpaverkan och skydda
madnniskors halsa. Synsam bidrar till mal 12 genom

att ansvarsfullt hantera inkép, egenproducerade
glaségonbdagar och framja cirkularitet for dterlémnade
produkter. Genom férebyggande atgdrder,
ateranvéndning och atervinning minskar Synsam
mangden avfall och bidrar till ett hallbart samhalle.
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Kundansvar

Ett gott seende genom hela livet

Synsams ambition dr att bidra till ett gott seende

genom hela livet. Det underliggande behovet av god

6gonhadlsa i befolkningen vaxer stadigt och kommer att

fortsatta 6ka under 6verskdadlig tid. Detta beror pa flera

samverkande faktorer:

e En daldrande befolkning med hégre vardbehov.

o Okade krav pa synférmaga i takt med férandrade
livsstilar.

o Forbattrade mojligheter att upptécka och behandla
synfel och 6gonsjukdomar.

Med en aldrande befolkning 8kar behovet av

behandling och uppféljning, sarskilt fér de vanligaste
6gonsjukdomarna som glaukom, aldersférandringar i
gula filacken (AMD) och diabetisk retinopati, som framst
drabbar dldre. Efterfrdgan pd glaségon och annan
synkorrektion véxer i denna grupp och det preventiva
arbetet ar en mycket viktig del i arbetet for en god
6gonhadlsa. Samtidigt &r varden pressad pa resurser och
behdver stéd fran kompetenta optiker, en yrkeskdr vars
kunskap @nnu inte fullt ut nyttjats inom sjukvarden.

Med kundernas behov standigt i fokus
Véra visuella behov har generellt 6kat, nagot som starkt
kan kopplas till den moderna livsstilen med 6kande
skdrmtid och mer inomhusaktiviteter. Detta driver upp
behovet av synkorrektion, dar exempelvis ndrsynthet

nu 6kar snabbt, sdrskilt bland unga. Myopi ar sarskilt
alarmerande hos barn, och prognoser indikerar att
hélften av varldens befolkning kan vara narsynta ar
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2050. Lander i Asien ser redan héga nivder, och &ven i
Norden &r trenden tydlig.

Med den 6kande férekomsten av ndrsynthet féljer ocksa
6kat behov av 6gonvard, eftersom myopi ar kopplat till
storre risk for 6gonsjukdomar som nathinneavlossning,
sjukdomar i gula fldcken och grd starr. Gladdjande nog
finns redan idag metoder fér att bromsa och behandla
utvecklingen av myopi, vilket i sin tur forvantas cka
behovet av optikertjanster framéver.

Synundersdkningar med hég klinisk kvalitet

P& Synsam tar vi vart ansvar fér gonhdlsan i samhallet
genom att kombinera vara valutbildade legitimerade
optiker med modern teknologi fér att erbjuda kunderna
ratt vard vid ratt tid och pa ratt niva. Synsams drygt
1000 utbildade optiker utgér navet i verksamheten och
ar en viktig resurs som kan bidra till att avlasta varden.

Med ett 6kande behov av 6gonhdlsovard ar det
avgoérande att aktivt skapa tillgdnglighet fér alla
kunder. En viktig del i detta arbete &r utvecklingen av
teknikassisterande undersékningar. Synsam &r idag
ledande inom teknikassisterade synundersékningar
och utvecklar stdndigt nya verktyg som gor det mgjligt
fér oss att erbjuda individanpassad vard och tidig
upptdckt av synfel och 6gonsjukdomar. Med teknologins
hjdlp kan vi effektivt identifiera de kunder som ar i
behov av férdjupad vard och vagleda dem vidare till
specialistvard ndr det behévs. Denna kombination

av teknisk innovation och expertkompetens gér det

VERKSAMHETEN

moijligt for oss att skapa hégkvalitativa, lattillgangliga
6gonhdlsotjdnster som satter kunden i fokus och ger
bdsta méjliga hjalp enligt individuella behov.

Vart arbete med teknik och optikerns utvecklade roll

ar ett tydligt uttryck fér vart kundansvar, dar vi stravar
efter att frdmja en langsiktig, hallbar 6gonhalsa fér
alla. Vid koncernens C")gonhiilsocenter utférs, bland
annat, égonbottenfotograferingar som bidrar till
upptdckt och férebyggande av 6gonsjukdomar som gra-
och grén starr.

"Alla ska se!” Rérelse pa lika villkor

En av de storsta folkhdlsoutmaningarna idag &r att
allt fler barn &r stillasittande. Synsam har under de
senaste fem dren arbetat for att motverka detta genom
initiativet "Alla ska se”, som syftar till att framja fysisk
aktivitet bland barn. Vi vill sakerstdlla att synproblem
aldrig blir ett hinder for rérelse pa lika villkor. Genom
initiativet erbjuder Synsam barn i aldrarna fem till tolv
ar med synfel kostnadsfria slipade aktivitetsglaségon.
Under aret har arbetet med “Alla ska se” fortsatt, och
sedan starten 2019 har vi delat ut fler an 66 000 par
aktivitetsglaségon till barn 6ver hela Norden.

Medvetna val ger néjda kunder

Synsams cirkuldra glaségonabonnemang
Synsams glaségonabonnemang ger kunder majligheten
att hyra glaségon och solglaségon istdllet fér att kopa
dem. Genom abonnemanget Synsam Lifestyle far
kunderna tillgang till regelbundna synundersékningar

HALLBARHET
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och méjlighet att byta ut glasen vid behov. En géng per
ar kan kunden byta ut ett par glaségon och samtidigt
aterldmna ett par. Alla aterlamnade bagar gar vidare
till tervinning eller &terbruk, vilket stédjer Synsams
cirkuldra fléde. Abonnemanget ger inte bara tillgang
till nya, innovativa produkter utan gér det ocksd majligt
fér andra kunder att anvénda dteranvanda glaségon
genom Synsams secondhand-erbjudande -en hallbar
16sning som gynnar bade kund och miljs.

Synsams secondhand-erbjudande finns tillgdngligt bade
i Synsam Outlet och utvalda ordinarie butiker. Synsam
Outlet ar Nordens férsta renodlade handelsplats for
atervunna glaségonbagar och solglaségon, och bygger
pd Synsams vision om att méta kundernas énskan om
hallbar konsumtion. Genom attraktiva erbjudanden
driver vi en mer hdllbar konsumtion, ddr produkter

far ett langre liv. Med Synsams secondhand- och
outleterbjudande saljs aterlémnade, felfria glaségon
fran vart abonnemangssystem samt kollektioner som
utgdtt ur det ordinarie sortimentet - allt fér att ge dessa
kvalitetsprodukter en andra chans.

Mdlsattningen for dret var att vidga erbjudandet att
nd fler kunder med var cirkuldra affdrsmodell. Detta
har uppndtts genom att implementera secondhand-
och outlet-erbjudandet i ett urval av Synsams butiker.
I slutet av 2024 hade koncernen totalt 17 Synsam
Outlet-butiker.

29



DETTA AR SYNSAM ARET 2024

HALLBARHET

Socialt ansvar

En attraktiv arbetsgivare och
samarbetspartner

Koncernens medarbetare dr Synsams viktigaste
tillgdng. Att kunna attrahera, utveckla och behdlla
medarbetare, dr en avgérande framgangsfaktor.
Motiverade medarbetare med ratt kompetens och
férstdelse fér kundernas behov &r en férutsattning for
Synsams fortsatta utveckling som ledande optikkedja
i Norden. Synsam har som mals&ttning att vara det
mest attraktiva foéretaget i optikbranschen. Koncernen
stravar efter att erbjuda en trygg, utvecklande och
inkluderande arbetsplats.

Motiverade och kompetenta medarbetare
Synsam arbetar aktivt med att skapa och utveckla

sitt arbetssatt for att uppna en god arbetsmiljé for
medarbetarna, dar kompetensutveckling, hdlsa,
mangfald och likabehandling prioriteras. Synsam har

en nolltoleranspolicy fér krdnkande sdrbehandling.
Koncernen har som mdlsattning att minst 85 procent av
medarbetarna ska kdnna sig motiverade och stolta samt
dela féretagets vardegrund. Den medarbetarundersékning
som genomférdes 2022 gav ett resultat om 91 procent.
Under de senaste tva dren har ingen koncerngemensam
medarbetarundersékning genomforts.

Under aret har ett sarskilt fokus lagts pd medarbetarnas
halsa. Vid tre veckotillfallen har medarbetare kunnat
koppla upp sig pa online-yoga. Studier visar att yoga har
positiva effekter pa allméan hdlsa, som stresshantering,
sémn och kognitiv férmaga. Initiativet har varit mycket
uppskattat och hundratals medarbetare har medverkat.

SYNSAM 2024
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Kompetensférsorjning och utveckling

Med en vaxande, dldrande befolkning och 6kat
skarmanvdandande redan i tidig dlder, 6kar efterfragan
pé optisk kompetens. Idag arbetar drygt 1000
licensierade optiker inom koncernen. Optiker ar ett
bristyrke med en viktig samhallsbdrande funktion och
Synsam arbetar aktivt fér att fler ska utbilda sig till
optiker. Under dret har Synsam regelbundet traffat
optikerstudenter fér att féreldsa och informera om
Synsam som en attraktiv arbetsplats.

| arbetet med att erbjuda koncernens optiker

en majlighet till fortsatt kompetensutveckling
arrangerades ett antal webbinarier under aret.

Via den interna utbildningsplattformen Synsam
Academy erbjuds en rad olika utbildningar, bland
annat finns méjligheten att specialisera sig inom olika
optiska @dmnesomrdden, som exempelvis behandling
av myopi. Via Synsam Academy ges dven 6vriga
medarbetare méjlighet till kompetensutveckling. |
utbildningsprogrammet lanseras I6pande kurser inom
allt fran optik, till linswebbinarier, kérkortskontroller,
produktkunskap och kunskapscertifiering.

Jdmstdllt och inkluderande

Synsams ambition &r att erbjuda en jamstalld och
inkluderande arbetsplats. En jamn kénsférdelning pa
alla nivéer i foretaget ar efterstravansvart. Samtliga
ledningsgrupper och styrelser i koncernens bolag ska ha
en jamn kénsférdelning. Andel kvinnor eller mén ska ej
understiga 40 procent och ej 6verstiga 60 procent.

VERKSAMHETEN
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Framtida Ledare

Synsams tillvéxtresa kraver tillsdttning av duktiga
och motiverade ledare. Under dret har koncernen
utvecklat den kompetenshojande utbildningen
"Synsams Framtida Ledare”. Syftet ar att sdkra
framtida succession, behdlla talanger samt starka
arbetsgivarvarumdrket. Programmet utbildar och
coachar "Sales and Customer Advisors” sa att de ska
lyckas i en framtida roll som butikschef inom Synsam.

Under 2024 examinerades 99 medarbetare.

"Future Leaders har gett mig vdardefulla verktyg som
har stdrkt mig bdde som ledare och pa ett personligt
plan. Under utbildningen har vi férdjupat oss i ledar-
och chefsrollerna samt tydliggjort begrepp och
beteenden som vi ofta anvdnder i vardagen utan att
alltid reflektera éver dem.

Deltagandet har varit otroligt givande, mycket tack
vare den héga motivationen hos bdde deltagarna och
handledarna -alla har stravat efter att fa ut det basta
av programmet. Genom hela processen har vi haft
mojlighet att utbyta idéer och erfarenheter, vilket inte
bara har férdjupat vara kunskaper utan ocksa starkt
samarbetet mellan butikerna.”

Martin Vinterberg Jacobsen,
Deputy Manager Profil Optik Vejen

AKTIEN
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Under 2024 uppnadde Synsam malet. Synsam utsags till
en av ndringslivets mest jamstdllda arbetsplatser i arets
Allbright-rapport.

Flexibla arbetssétt tack vare teknologin
Synsam arbetar dven fér att behdlla de optiker som
koncernen har. En viktig del i det arbetet ar att
sakerstdlla att optikerna ar motiverade och har en god
arbetsmiljé. For att mojliggéra en mer flexibel vardag
erbjuder Synsam olika arbetsméjligheter. Férutom att
tjGnstgora pa plats fysiskt i undersékningsrummet,
kan optikern vara ambulerande eller arbeta som
"optiker p& distans”, Remote Examination Optiker.
Tack vare modern teknik kan optikern genomféra
synundersékningarna digitalt. | korthet innebdr det att
optikern ndrvarar via en skdrm i undersékningsrummet
i butiken. P& plats i rummet och fysiskt ndrvarande
under hela beséket, finns en utbildad optikerassistent
med viss klinisk kompetens som bistar bade kunden pa
plats i undersékningsrummet och optikern pa distans.
Kvaliteten &r precis lika hég som vid en traditionell
synundersékning. Samtliga kunder som gar genom
detta flode har fatt information fére sitt besok. Tester
visar att kundndjdheten &r pd samma héga niva som vid
en traditionell synundersékning.

Sdkra arbetsplatser genom hela virdekedjan

| egenskap av arbetsgivare har Synsam &ven ett ansvar
att upprdatthalla réttvisa sociala villkor genom hela
leverantérskedjan. Synsam har dialog med de stérsta
leverantérerna for att sdkerstdlla goda sociala villkor.

For att sdkra ansvarstagandet genom leverantors-
kedjan &r Synsam medlem i samarbetsinitiativet
"Business Social Compliance Initiative” (BSCI). Synsam
anvander Amfori BSCl:s uppférandekod. Den bygger pa
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elva principer som, bland annat, inkluderar férbud
mot barnarbete, tvangsarbete och korruption.
Principerna innefattar dven krav pd sdkerhet och
skaliga arbetstider. Synsams medlemskap i BSCI
mojliggoér regelbundna kontroller vid koncernens
produktionsenheter i Asien. For att sdkerstdlla att
BSCl:s krav uppfylls utférdes under aret heldagsbessk
av oberoende auditérer. Inga allvarliga avvikelser
rapporterades under 2024. Utéver BSCl:s principer
kraver Synsam dven att alla transportérer och
speditérer ska ha kollektivavtal fér sina medarbetare.

Antikorruption

Synsam tillampar en strikt nolltolerans mot korruption.
Nolltoleransen innefattar mutor, korruption och

andra former av oetiskt agerande i affdrsrelationer.
Koncernens antikorruptionspolicy reglerar bland annat
givande och mottagande av férmaner eller gavor,
samt regelverk fér agenter och andra mellanhdnder.

Synsam informerar sina medarbetare om policyn.
Under aret noterades inga férsék till, eller misstankar
om, korruption eller mutor bland medarbetarna.

Visselblasarpolicy

Synsam har en visselblasarpolicy som &r tillgénglig
bade internt och externt. Policyn &r framtagen i
enlighet med Synsams grundldggande varderingar
och Code of Conduct. Synsam anser att det &r viktigt
att eventuella missférhallanden och misstankar

om saddana missférhallanden som dger rum inom
organisationen rapporteras, utreds och atgdrdas sa
fort som majligt. Under 2024 rapporterades 1 fall (1).

VERKSAMHETEN

Total férdelning
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Miljoansvar

En ansvarsfull verksamhet

Ambitionen att inféra cirkuldra fiéden i verksamheten
ar en viktig grundpelare i Synsams miljéarbete.
Produktion, konsumtion och dteranvandning ska vara
sammanldnkade och transparenta. Synsam arbetar
standigt for att identifiera och férbdttra processer i
vardekedjan genom att stdlla krav pa bade den egna
organisationen och dess leverantérer. Under 2024 har
utvecklingsarbetet av ndrproducerade produkter i
produktions- och innovationscentret pa Frésén i Sverige
fortsatt, liksom arbetet med att vidga de cirkuldra
erbjudandena.

Klimatberdkningar, Scope 1 och 2

Redovisade klimatdata fér Scope 1 och 2 omfattar
brénsle- och elanvdndning i leasade féretagsbilar,
energianvdndning (el och varme) i samtliga butiker
som dgs av Synsam (exklusive franchisebutiker) och
kontor, energianvandning (el och fjarrvdrme) i Synsams
produktions- och innovationscenter i Ostersund, samt
el och fjarrvarme i Synsams E-handelslager.

For féretagsbilar i Sverige har brénsle- och
elférbrukningen for helar estimerats baserat pa
information om antal tjanstemil under januari-
november och genomsnittlig bransleférbrukning

per fordon. Fér féretagsbilar i Finland har faktisk
bransleférbrukning samlats in fér januari-november
och december har extrapolerats utifran insamlade
data. Fér bilarna i Norge baseras brénsle- och
elférbrukningen pa inrapporterade kérstrackor for
helar och genomsnittlig bransleférbrukning per fordon.

SYNSAM 2024
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Synsams klimatutslapp i scope 1 och 2
2022-2024, i ton CO2-ekvivalenter (tCO2e)

Scope 2 Scope 2-
-plats- marknads-
baserad baserad
metod
2024
2023
2022

% Gndring*

*Jamférelse mellan ar 2023 och ar 2024.

Energianvdndning 2022-2024 (MWh)

SCOPE 1 SCOPE 2 SCOPE 2

MWh —el, MWh =
fjdrrvdarme,
MWh

2023

2022

*Jamférelse mellan ér 2023 och ar 2024.

**Total MWh Scope 1+2 korrigerad i drets rapport, felberdknad i féregdende dérs rapport.
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2024

Berdkningarna &r till stor del baserade pa
insamlade aktivitetsdata, samt estimat dar
faktiska data inte har varit tillgangliga.

1. Scope 1 omfattar alla direkta utslépp som sker i
tillgangar som antingen &gs av Synsam eller dar
Synsam har kontroll éver driften. Utslapp fran
férbrénning av brénslen i leasade féretagsbilar
ar beréknade med hjalp av utslappsfaktorer
publicerade av Storbritanniens miljédepartement
(DEFRA, 2024). | Sverige och Norge har hansyn
tagits till ungeféarlig nivé av bioinblandning i vanlig
bensin och diesel.

2. Scope 2 omfattar indirekta utslépp relaterade
till produktion av inképt energi (el och vérme)
i anldggningar dér Synsam har kontroll dver
driften (franchise-butiker ej inkluderade). De
utslappsfaktorer som har anvants fér berakning
av elens klimatpaverkan enligt platsbaserad
metod &r baserade pa nationella brutto-
elproduktionsmixer fér ar 2022 publicerade
av International Energy Agency (IEA, 2024),
samt utsldppsfaktor publicerad av Energinet i
Danmark fér den danska elmixen ar 2022 (2023).
De utslappsfaktorer som har anvants for el
som inte tdcks av ursprungsgarantier, sa kallad
"residualmix”, &r publicerade av AIB (2024) samt fér
Danmark Energinet (2023) och gdaller ar 2023 (AIB)
respektive 2022 (Energinet). Utslappsfaktorer fér
fjarrvérme i Sverige, Norge, Danmark och Finland
ar baserade pa nationella tal fér senast tillgéngliga
&r publicerade av lokala branschorganisationer
och/eller statistikmyndigheter (Energiféretagen
(2024), SSB (2024), Energistyrelsen (2024), Finnish
Energy (2024).
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El- och bransleférbrukning fér bilar i Danmark har
estimerats baserat p&d antaganden om antal bilar, typ
och kérstrdcka per bil.

| Sverige har faktiska data samlats in fér elanvdandning
som técker cirka 71 % av butikerna (helar). Fér
anldggningen i Ostersund har faktiska data fér el- och
varmeanvdndningen i januari-december 2024 samlats
in. | Norge samlades data in som tdcker cirka 81 %

av butikerna (heldr) och i Danmark fér éver 98 % av
butikerna januari-december 2024. | Finland har data
for stérre delen av butikerna (exakt andel ej angiven)
samlats in gdllande januari-november. Elférbrukning
for butiker, kontor och manader som inte ingick i den
insamlade datan har estimerats baserat pa tillgdnglig
data. Eftersom uppvarmning i de flesta fall ar inkluderad
i butikshyran &r det en utmaning att fa fram faktiska
férbrukningssiffror. Varmeanvandningen har déarfér i
de flesta fall estimerats baserat pd energistatistik for
lokaler fran svenska Energimyndigheten (2022) och
yta. Uppvdrmningssdatt har antagits vara fjarrvérme i
samtliga lokaler.

N&r det kommer till elférbrukningen fér E-handelslager
har data fran leverantéren anvants foér januari-
november 2024. F6r den kvarvarande mdanaden har
férbrukningen fér dec 2023 anvants for att fa helar.

Klimatberdkningar, Scope 3

Under aret har Synsam fortsatt insamling av data
fér Scope 3, som rér utslépp som sker i Synsams
vardekedja. Arbetet pabérjades 2022. Scope 3
inkluderar framfér allt produktion av inképta
rdmaterial och produkter samt transport av fardiga
varor mellan fabrik, lager och butik. Méngd inképt
material och produkter ar baserat pa en kombination
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av inképsdata fran Synsam och leverantérsspecifika
uppgifter om material- och energianvandning.
Prelimindra berdkningar tyder pd att Synsams stérsta
klimatpdverkan uppstar i Scope 3 ddr utslapp fran
produktion av inképta material och produkter star
fér den i sdrklass stérsta delen. Synsam fortsdtter
arbetet med att sdkerstdlla heltdckande insamling av
tillforlitliga Scope 3-data genom att kravstalla och ha
en aktiv dialog med leverantérer.

Kommentar om utsldppssiffror, Scope 1 och 2/
dndringar 2023 - 2024

Utslappen i scope 1 har minskat med 9 % i 2024 jamfort
med 2023, vilket motsvarar -18,6 tCO2e. Detta beror pa
en mindre mdngd rapporterad férbrukning av fossila
branslen i leasade féretagsbilar. Det gar att urskilja

en generell minskning fér de flesta Iadnderna, som
atminstone delvis verkar kunna bero pd en fortsatt
6vergang till elbilar. | scope 2 kan det utl&sas att
elektricitet till elbilar har 6kat.

Sverige har lagre beréknade utsldpp fran féretagsbilar
2024 (-16,4 tCO2e) pd grund av lagre rapporterad
férbrukning. Bransleférbrukningen i Sverige ar
baserad pa berdkning av bransleférbrukning baserad
pé information om totala tjanstemil under 2024 och
genomsnittlig bransleférbrukning per fordon. Observera
att rapporterade tjdnstemil 2023 ej var baserade pda
heldrsdata (januari-oktober). Utslappen i Danmark
har minskat (-3,6 tCO2e), medan i Finland och Norge
har utsldppen 6kat nagot (+1,3 tCO2e respektive +0,2
tCO2e).

Utslappen i scope 2 - platsbaserad metod (baserat pa
nationella elmixar) 6kade 4 % 2024, trots att den totala
anvdndningen av el och varme enligt berdkning enbart

VERKSAMHETEN

6kade med cirka 2 %. Rapporterad elanvdandning var

i stort sett oférandrad jamfért med 2023, trots hégre
andel faktisk data 2024. Det faktiska utfallet har
anvdnts i stérsta méjliga man och de olika ldnderna
kunde i de flesta fall leverera heldrsdata efter arsskiftet
(tidigare ar har november-december estimerats), trots
att den levererade datan fortsatt inte tacker samtliga
butiker. Den totala rapporterade ytan fér butiker och
kontor (kvm) har 6kat under 2024 vilket har gjort att
estimaten av framfér allt uppvarmning har gatt upp.

UtslGppen i scope 2 - marknadsbaserad metod (baserat
pé finansiella instrument sdGsom ursprungsgarantier)
6kade med cirka 10 % 2024, framst pa grund av
variationer i utslappsfaktorer fér residual-el.
Elanvédndning i butiker star fér den stérsta delen av de
marknadsbaserade scope 2-utsldppen. Andelen inképt
férnybar el med ursprungsgarantier 6kade nadgot mellan
2023 och 2024, fran ca 49 % till ca 51 %, vilket innebar
en 6kning pd ca 400 MWh.

Design- och produktutveckling i ravarumaterial
Arbetet med att ta fram produkter som har

lang livslangd och &r atervinningsbara bérjar vid
designbordet och vid inkép av ravarumaterial. Synsam
integrerar hallbarhet i designen av sina bagar genom
innovations- och utvecklingsarbete. Koncernen
valkomnar sténdigt nya méjligheter fér design och
materialval i sin strévan efter férb&ttringar. Pa Synsams
produktions- och innovationscenter pd Fréson testas
nya material for framtidens produktion.

En cirkuldr affdrsmodell

Synsams mal &r att den cirkuldra afféaren ska véaxa
och fler mé&nniskor ska erbjudas secondhandbagar
och solglaségon. Fér att framja aterbruk och

HALLBARHET
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atervinning initierade Synsam ar 2020 den cirkulara
affdrsmodellen. Denna méjliggérs tack vare Synsams
Lifestyleabonnemang. Nar kunden ldmnar tillbaka en
produkt i sitt arliga byte, tas denna omhand och far
forlangt liv via Synsams secondhand-erbjudande. Innan
produkten hamnar pé butikens hylla igen, tas glasen ut,
bagen rengérs och eventuella slitna delar sasom sadlar
byts ut.

Via Synsam Outlet méjliggors nytt liv fér
secondhandbdagar och Synsams afférsmodell blir

mer cirkuldr. Férutom secondhandbagar fran
Lifestyleabonnemangskunder, erbjuder Synsam Outlet-
butikerna Gven Outlet-bdagar vilka ér utfasade bagar
fran Synsams butiker, i syfte att dven dessa ska fa en
andra chans.

Malsattningen under dret har varit att géra Synsam
Outlet-konceptet dnnu battre och dnnu mer
tillgangligt. Férutom Synsam Outlet-butiker har
secondhand-produkter fasats in i ett urval av Synsams
ordinarie butiker.

Kunder hjélper till att dtervinna och
dteranvdnda glaségon

| Synsams butiker kan kunderna ldmna in glaségon
for aterbruk och dtervinning. Synsam tar emot alla
typer av glaségon och solglaségon fran alla marken,
dven séddana som inte har sdlts, eller tillverkats, av
koncernen. Samtliga dterlémnade produkter skickas
fran butik till Synsams egen verkstad. Under aret
mottog verkstaden 139 660 glaségon och solglaségon.
Efter genomgdng och iordningsstdllande skickade
ddrefter verkstaden 69 300 produkter vidare till Synsam
Outlet. Produkter som inte [dmpar sig fér aterbruk
skickas till lokal atervinning och blir materialinsats till

annan produktion.
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Synsam Outlet -second
hand och mdrkesbagar i
cirkuldr affarsmodell

Synsam har introducerat en unik cirkuldr
affdrsmodell i butikskonceptet Synsam Outlet.
Férsta butiken 6ppnade 2020 och vid utgdangen
av 2024 finns konceptet i 17 butiker, dar vi ger
produkter en andra chans.

Synsam Outlet kombinerar tva viktiga kundbehov:
hallbarhet och tillganglighet. P& Synsam Outlet
hittar man second-hand-bagar, vilket ér bagar
som dterldmnats av vara kunder som abonnerar
med drliga byten genom Synsam Lifestyle. Dessa
bagar genomgar en grundlig process av rengéring,
justering och kvalitetskontroll innan de placeras pa
butikshyllorna.

Férutom second-hand-bagar erbjuds Gven nya bagar
under kategorin Outlet. Det &r bagar som fasats ut ur
Synsams ordinarie sortiment och nu sdljs till ett sGnkt
pris. Resultatet &r ett sortiment ddr fler kunder kan vdlja
mdrkesbagar till ett lagre pris.

Under 2024 har samhdllet praglats av ekonomisk
osdkerhet och héga rdntor. Det har paverkat kundernas
képkraft. Madnga har uppskattat méjligheten att
genom Synsam Outlet kunna képa synhjdlpmedel

SYNSAM 2024

till lagre priser. Det cirkuldra konceptet har métt
dessa utmaningar och gjort det méjligt fér fler
att hitta en |6sning som passar bade plédnbok och
miljomedvetenhet.

Synsam ser en fortsatt stark efterfrdgan pa second-
hand-béagar och fokus under 2023 och 2024 har legat
pa att forfina konceptet. Under 2025 planeras en
vidare utrullning av secondhand-sortimentet sa att
det dven finns representerat i fler av Synsams ordinarie
butiker. Darmed gérs hdllbara val tillgéngliga for

annu fler kunder. Det starker Synsams madl att vara
det mest hdllbara livsstilsféretaget inom optik och
6gonhdlsa. Genom att fortydliga och sprida budskapet
om cirkularitet och second-hand méter Synsam bdade
den vaxande efterfragan pd hdllbara I6sningar och
konsumenternas krav pd prisvdrda alternativ.

Med en cirkuldr affdrsmodell och tillgangliga priser,
fortsatter Synsam att visa hur mode och funktion kan
férenas med miljomadssigt och socialt ansvarstagande.
Fér kunderna innebdr detta en unik méjlighet att géra
ett smart val fér bade planboken och planeten-en
kombination som visar att hdllbarhet verkligen kan vara
en del av vardagen.

VERKSAMHETEN BOKSLUT AKTIEN
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Synsam Lifecycle - var unika cirkuldra affarsmodell
-férldnger vara produkters livslangd

Med vara egna varumdrken
och egen produktion
sakerstaller vi hallbarhet
redan fran designstadiet
-bade i kvalitet och

Synsams abonnemangs-
modell gér det majligt for
fler att ta hand om sin syn,
samtidigt som den skapar
en cirkular affarsmodell dar
glaségon ateranvénds och
dtervinns.

materialval.

Nar kunden vid sitt arliga
byte lamnar tillbaka ett
par glaségon tar Synsam
hand om dem. Samtliga
aterlamnade glaségon
och solglaségon gar till
aterbruk eller atervinning.

Nu é&r produkten tillbaka pé hyllan

igen, och sdljs som secondhand eller
hyrs ut som en secondhandprodukt i
abonnemanget. Cirkeln sluts.

Vid drsskiftet 2024 fanns 17 Synsam
Outlet-butiker och antal butiker med
Second Hand-sortiment uppgick till 133.

| Synsams verkstad renoveras felfria
produkter for att fa en ny livscykel.
Glaségon som inte kan dteranvéndas
gar till materialatervinning.
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Berakningarna gdllande tillverkningsprocesser som utférs pé produktions-
anléggning i Asien, Europa och Sverige har baserats pa primdra data. Den data
som anvants gdller fér 2024. Materialleverantérernas specifika data har i man
av tillganglighet inkluderats. Ovriga processer har baserats pa generiska data.
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Sea2See-kollektionen

I Synsams glaségonkollektion Sea2See anvénds 100
procent atervunnen plast fradn haven i produktionen.
Bagarna har tagits fram i samarbete med den spanska
organisationen Sea2See, som med hjdlp av lokala fiskare
samlar in, sorterar och tillverkar nya produkter av den
vixande mdngd plast som driver runt i vérldshaven.

Synsam tar ansvar for
produktionsprocessens alla delar
Produktionen av egna glaségonvarumdrken sker

vid koncernens produktions- och innovationscenter
pa Fréson, samt med hjdlp av leverantérer i Asien
och i Europa. Synsams fokus &r alltid, oavsett var
produktionen dger rum, att arbeta fér en produktion
som tar ansvar fér produktionsprocessens alla delar.
Anvdandningen av kemikalier, vattenférbrukning och
energiférsérjning dr det som har stérst miljépaverkan i
produktion av glaségon och glasen i bagarna.

Kemikalier

| enlighet med produktvalsprincipen i Miljébalkens
andra kapitel arbetar Synsam med att fasa ut kemiska
produkter som innehdller sarskilt farliga @mnen. Synsam
genomgar varje ar en granskning av samtliga kemikalier
i linje med EU férordningen REACH. Granskningen
identifierar dmnen som ska eller bér fasas ut enligt det
nationella miljékvalitetsmalet "Giftfri miljo”.

Vattenhantering

Vid produktion av glaségonbdagar Gr anvéndningen

av vatten liten. Det &r slipningen av glas, den del av
vardekedjan som Synsams leverantérer star fér, som
medfér den stérsta forbrukningen av vatten. Vid slipning
av glas till glaségonbdagarna &r tillgang till vatten
viktigt. Vatten &r en resurs som mdste varnas om, da

BOKSLUT AKTIEN

det ar en andlig resurs som ar livsviktig fér manniskors
6verlevnad.

LCA-berdkningar

Synsam har gjort en livscykelanalys (LCA) som rdknat
pa tva av koncernens bdagars klimatavtryck (CO2e).

I analysen har fem steg i livscykeln analyserats och
berdknats: rdvaruutvinning, ingdende transport,
tillverkning, utgdende transport och tillvaratagande av
spill. Syftet med analysen ar att 6ka jamférbarheten av
Synsams produkters klimatpaverkan éver tid, samt att
avgoéra var i produktionsprocessen som Synsam kan géra
storst skillnad och férbattringar. Analysen har utférts av
en oberoende tredje part.

Berdkningarna visar att Synsams svenskproducerade
bage har 22% lagre klimatavtryck &n den bage som
producerats i Asien. | den svenska tillverkningsprocessen
tillvaratas spill battre och energin som gar &t kommer
fran férnybara kallor med lagre klimatpéverkan.

Utdver detta sa bidrar dven den generella
materialframstdliningen till Idgre klimatpaverkan.

LCA staller krav pa datainsamling och att arbeta med
precision i var data. Utfallet stdrker vara méjligheter
att identifiera var i vardekedjan vi kan minska var
klimatpaverkan. Resultatet ger oss jamférelsetal for vart
utvecklingsarbete.

Energiférbrukning i produktion och verksamhet
Synsam efterstravar att i sa stor utstrackning som
m&jligt hushdlla med sin energianvdandning och att

inte férbruka mer el an nédvandigt. Aven butikernas
energiférbrukning star i fokus och ambitionen ar att
go6ra dem mer energisndla. Fér kontor och butiker stdller
Synsam krav pd hyresvéardar och fastighetsférvaltare
att i hégsta majliga grad, dar sa &r majligt, anvanda
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fossilfri el. Koncernen anvdander dven LED-lampor i alla
butiksskyltar, som férbrukar mindre energi Gn annan
teknik.

Avfallshantering med fokus pd dtervinning och
dteranvdndning

Synsam arbetar aktivt med att, i sa stor

utstrackning som méjligt, minimera anvdndningen

av material. Koncernen har som ambition att allt
férbrukningsmaterial i verksamheten i férsta hand

ska gé till dteranvandning, materialatervinning eller
energidtervinning.

For att sakerstalla att kdllsortering gar till pa

ratt satt finns det riktlinjer fér alla medarbetare,

i butiker, pa kontor och vid det nya produktions-

och innovationscentret pa Fréson. | Sverige ar det
butikschefen i respektive butik som ar ytterst ansvarig
for att det finns behdllare for sortering och for att dessa
toms pa ett riktigt satt.

Transporter

En viktig del av koncernens hdllbarhetsarbete fér

en minskad miljépéverkan &r en genomtdnkt och
konsoliderad logistikkedja. Har mdérks bland annat
férlaggandet av produktion i Sverige och att ett 6kande
antal produkter darmed &r ndrproducerade. Kontinuerlig
optimering av butikpafyllnadsflédet och ett aktivt val av
ansvarsfulla férpackningar bidrar ocksa till en minskad
miljépaverkan. Synsam arbetar dven med att fortsatt
reducera antalet tjansteresor, for att i stallet, i stérsta
mojliga man, nyttja digital teknik fér maéten.

Fdrre transporter och optimerade varufiéden

| arbetet med att minska koncernens miljépaverkan
spelar logistikkedjan en viktig roll. Med Synsams

SYNSAM 2024
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systemstdd optimeras transporter till butik.

Med kontinuerliga férbattringar i fokus har
varuférsérjningsarbetet under aret resulterat i en
ytterligare minskad leveransfrekvens till butiker.
Att ett gradvis 6kande antal av Synsams produkter
nu produceras i Sverige minskar ytterligare
transportutsldppspaverkan.

Klimatsmarta transporter

Koncernens malsattning ar att alltid transportera
produkter pa det mest klimatsmarta sattet.
Majoriteten av ldngvdga transporter gérs darfér
sjovagen, ddr omlastningar undviks. Frakter med
Synsams sjétransportpartner klimatkompenseras av
leverantéren fullt ut. Flygtransport accepteras endast
vid exceptionella tillfdllen, som till exempel vid stérre
férsening ddr kunder riskerar att drabbas.

PostNord &r en viktig samarbetspartner fér koncernens
transporter. PostNord-transporter till Synsams kunder
&r Svanenmdrkta. Svanens e-handelstransportmdarkning
omfattar bland annat klimat- och effektivitetskrav pa
transporten, sociala krav samt krav pa avtalet mellan
transportéren och e-handlaren.

Ansvarfulla férpackningar

Synsam har effektiviserat anvdndningen av
transportemballage i transporter mellan centrallager
och butik. Aven i évriga led i varuférsérjningskedjan

&r minskandet av luft i férpackningarna ett
fokusomrade, till exempel Synsams 6vergang till platta
glaségonfodral, som innebar en 6kad fylinadsgrad

i transporterna. Ndar butikerna skickar in blivande
secondhandbagar till Synsams verkstad, dteranvdnds de
transportférpackningar som de har mottagit varor i.

Uil

VERKSAMHETEN HALLBARHET
P

BOKSLUT

ATERVINN
DINA _
GLASOGON
HAR

36



DETTA AR SYNSAM ARET 2024

Synsam pd Fréson dr ett levande exempel pa
hur hallbar produktion kan kombineras med
afférsmdssig framgdang. Genom att tillverka
ndrproducerade bdgar som méter moderna
kunders férvantningar, fortsatter Synsam
att vara en férebild i branschen.
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Stark efterfragan pa

HALLBARHET

ndrproducerade bagar

Sedan 2022 producerar Synsam egna
bagar pd Frésén utanfsr Ostersund.
Férutom att bidra till hdllbarhet,
gor den egna produktionen det
ocksa méjligt att erbjuda bagar
som &r anpassade foér den nordiska
marknaden.

De acetatbagar som tillverkas pd
Frésén kdnnetecknas av sin flexibilitet
och hallbarhet. Det cellulosabaserade
materialet i bagarna kan enkelt formas
av optiker for att passa individuella
ansiktsformer. Tvé framstaende
kollektioner, Jdmtd och Oscar Eide,

har fortsatt att std i fokus under

2024. De tilltalar en milj6- och
stilmedveten kundgrupp som efterfragar
narproducerade bagar.

Under 2024 har fabriken fokuserat pa
att optimera produktionsprocesserna.
En systematisk avvikelserapportering
och veckovisa genomgdangar av
produktionsdata har férbattrat
maskinernas prestanda och sakerstdller
den héga kvaliteten.

Med fokus pa ndrproducerade
produkter, minskat klimatavtryck

och kundanpassning stravar Synsam
efter att méta konsumenternas kade
krav pa hallbarhet och transparens.
Verksamhetens mal &r att bade leverera
kvalitet och skapa en positiv paverkan pa
samhdllet.

BOKSLUT AKTIEN

Tillverkningen pa Fréson féljer planen
sedan starten 2022 att successivt skala
upp volymerna, fortsatta digitalisera
produktionen, 6ka produktivitet och
automation, och sdkerstdlla en attraktiv
arbetsplats fér medarbetarna. Mdlet for
2025 &r att expandera produktionen med
nya kollektioner fér utvalda malgrupper
och att 6ka produktionsvolymen betydligt.
Synsam pd Frésén ar ett levande exempel
pd hur hallbar produktion kan kombineras
med affarsmassig framgdang. Genom att
tillverka narproducerade bagar som méter
moderna kunders férvantningar, fortsatter
Synsam att vara en férebild i branschen.



DETTA AR SYNSAM ARET 2024 MARKNAD STRATEGI VERKSAMHETEN

HALLBARHET BOKSLUT

CASE

Jamto tillverkas av biomaterial

AKTIEN

Fotosyntesprocess
Skogen genomgar en
fotosyntes process under sin
livslangd dar den tar upp
koldioxid fran atmosfaren
och slapper ut syre.

Hallbart skogsbruk

All skog som anvands till
produktion ar FSC och PEFC
certifierad vilket sdkerstaller
ett hdllbart skogsbruk.
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Cellulosa diacetate | Tillverkning av OC
En ren cellulosa skickas sedan Bio-cellulosa acetat-skivor
till kemiforetag som genom olika @ ooo Cellulosa diacetatepulver
processer framstdaller cellulosa ooooooo levereras sedan till tillverkaren av
diacetate. Till den rena cellulosan Bio-cellulosa acetat skivor. Har
tillférs har exempelvis Gttikssyra- tillférs mjukgérare (plasticizers)
anhydrid och estrar. Amnen som av vegetabiliskt ursprung.
tillfors ar bade fossilbaserade och Exempelvis fran ricinbénolja,
organiska Gmnen. citronsyra och sockerrérsolja. Det
kan tillféras UV-skydd och diverse ooo ) svnsam
andra stabiliserande @Gmnen. oood ooo

Trdmassa och cellulosa
Den avverkade skogen gar
sedan till industrin som tillverkar
tradmassa och cellulosa. Industrin
har gjort revolutionerande
tekniska utvecklingar fér en mer

Fdrger och monster skapas
Nér sedan bio-cellulosa acetat
blandningen ar klar s& granuleras
materialet till en fast form dar

Synsam produktions- och
innovationscenter
Materialet levereras sedan i
skivor till vart produktions- och
innovationscenter pd Frésén.
Dessa skivor har genom kol-14

68%

farger och moénster skapas genom
en mdngd olika komplicerade

hallbar industri. Enligt statistik s tekniker och processer. metoden uppmatts till att
har industrin minskat sina CO2 'Piof;:;?t innehalla hela 68 procent

utsldpp med 59 procent 2018
jamfort med 1990.

biobaserat material.

L =
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Om Synsams hallbarhetsarbete

Hallbarhetsstyrning

Synsams hdllbarhetsstyrning ar del i koncernens
bolagsstyrningsmodell. Hallbarhetsarbetet i Synsam
styrs av koncernens ramverk fér hdllbarhet och andra
policyer. Det yttersta ansvaret fér mal, implementering
och uppféljning av Synsams hdllbarhetsarbete ligger hos
koncernledningen. Tillsammans med koncernens Code
of Conduct sdtter Synsams vdarderingar: kundfokus,
ansvar och innovation ramarna och ger végledning

i beslut och agerande fér hela koncernen. Koden

gdller for samtliga medarbetare och ar en del av
introduktionsprogrammet som samtliga nyanstdllda
genomgdr. Synsams Supplier Code of Conduct ar
baserad pa FN:s allmdnna férklaring om de ménskliga
rattigheterna och tillhérande FN-konventioner,

ILO:s Deklaration om Grundldggande Principer och
Rattigheter i arbete, samt FN:s Global Compact.
Genom att alltid félja regler och riktlinjer som sdkrar
klinisk kvalitet kan Synsam garantera ett tryggt och
kvalitativt méte med kund. En viktig del i arbetet for
att sdkra ett erbjudande av hég klinisk kvalitet, ar
anvdndandet av certifieringar. Som ett exempel &ar den
kliniska kvaliteten i de svenska butikerna certifierad
enligt Optikbranschens kvalitetsnorm. Certifieringen
bygger pa de regler som styr de kliniska delarna av
optikerns verksamhet och summerar optikerféreskriften
och patientdatalagen (PDL) i en certifiering som
regelbundet kontrolleras och revideras genom besok i
butik. Fér Synsam &r det av stor betydelse att behandla
kunders personuppgifter pa ett tryggt och sékert satt.

SYNSAM 2024
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Synsam arbetar aktivt med att sdkerstdlla
verksamhetens efterlevnad gdllande dataskyddslagar,
som exempelvis lokala patientdatalagar och
dataskyddsférordningen (GDPR). Som stod i
hallbarhetsarbetet finns ett antal koncerngemensamma
och landspecifika policyer. Bland dessa dterfinns Code
of Conduct, uppférandekod fér leverantérer (Supplier
Code of Conduct), visselblasarpolicy, arbetsmiljopolicy,
policy for likabehandling och antikorruptionspolicy.
Koncernens policyer finns tillgangliga pa intrandgtet.

Vdasentlighetsanalys

Under dret har Synsam férberett sig for det kommande
EU-direktivet CSRD. Den dubbela vdsentlighetsanlys har
har vidareutvecklats under dret. Resultatet ligger till
grund for de delar i ESRS som koncernen ska rapportera

pa.

Kontinuerlig dialog med intressenter

Ett viktigt verktyg i utvecklingen av Synsams
hallbarhetsarbete och dess prioriterade inriktningar
ar dialogen med interna och externa intressenter.
Intressentdialoger ger koncernen méjlighet att
fértydliga och férklara sin hallbarhetsstrategi pa ett
detaljerat plan, samtidigt som Synsam far vardefull
aterkoppling fran sina intressenter.

Synsams huvudsakliga externa intressentgrupper

ar kunder, Ggare och samarbetspartners, medan de
interna intressentgrupperna utgérs av styrelse och
medarbetare. Medarbetarna &r koncernens viktigaste
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ambassadérer och deras synpunkter &r en viktig
foérutsattning for det standiga férbattringsarbetet

pa hdllbarhetsomradet, men Gven for verksamheten i
stort. Inom ramen fér hallbarhetsarbetet uppmuntras
medarbetarna aktivt att ta initiativ, vilket ocksé bidrar
till att skapa engagemang och kunskap internt om vad
hallbarhetsarbetet innefattar.

Datainsamling

Synsam utvecklade under 2024 sina metoder och rutiner
foér utékad datainsamling. Koncernen arbetar med ett
digitalt system som sammanstdller och kan jamféra
hallbarhetsdata 6ver dren. Arbetet for att ytterligare
férbattra och utoka datainsamlingen fortsatte

under 2024.

Synsam Groups redovisning i enlighet
med EU:s taxonomiférordning
Taxonomiférordningen bérjade tillampas den 1 januari
2022 for tva miljomal som rér klimatet. Fran den 1 januari
2023 borjade den aven tillampas pa de fyra miljéomalen:
vatten och marina resurser; omstdllning till en cirkular
ekonomi; miljéférstéring; och biologisk mangfald. Syftet
med EU:s taxonomiférordning (EU 2020/852) ar att
underlatta identifiering och jamférelse av miljomdssigt
hallbara investeringar genom ett gemensamt
klassificeringssystem. Stora féretag av allmdnt intresse
som berérs av kraven fér hallbarhetsrapportering

enligt direktivet om icke-finansiell rapportering (Non
Financial Reporting Directive) ska redovisa hur stor

del av verksamheten som omfattas. Taxonomin utgar
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fran verksamheter som enligt forskningen star fér en
stor del av de klimatpaverkande utslappen och som
EU menar har en avgérande roll i omstdllningen till
en koldioxidsnal, motstandskraftig och resurseffektiv
ekonomi. Synsam Groups huvudsakliga ekonomiska
verksamhet, butikshandel inom optik och 6gonhadilsa,
samt Synsams tillverkning av bagar péa produktions-
och innovationscentret pa Froson ingdr annu inte i
taxonomin. Det innebdr att endast en begrdnsad del
av verksamheten omfattas av EU-taxonomin. Synsam
Group rapporterar pd miljémal 1: begrénsningar av
klimatférandringar.

Bedémning av éverensstdmmelse med
taxonomiférordningen

Synsams fastighetsinnehav (hyrda lokaler)
Synsam Group omfattas av den ekonomiska aktiviteten
7.7 Férvarv och Ggande av byggnader enligt miljémalet
Begrénsning av klimatférandringar. Fér Synsams del
redovisas de lokaler Synsam hyr som tillgdngar med
nyttjanderdatt enligt IFRS-16, vilket medfor att de
omfattas av EU:s taxonomi. Synsams investeringar i
anpassning av hyrda lokaler, samt reparationer och
underhdll av hyrda lokaler, omfattas ocksd av EU:s
taxonomi. P4 kommande sidor redovisas andelen av
Synsams omsdttning, kapitalutgifter och driftsutgifter
som omfattas av EU:s taxonomi och som uppfyller
kraven fér att klassas som hallbara.
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Synsams férsdljning av secondhand-varor

| Synsam Groups butikskoncept Synsam Outlet sker
forsdljningen av secondhand-varor, som omfattas

av aktiviteten 5.4 Forsdljning av secondhand-varor
enligt miljomalet Cirkular Ekonomi. Dock Gr det endast
glaségonbdgen, och inte glasen, som &r en secondhand-
vara och ddrmed omfattas av taxonomin. Ar 2024
uppfyller Synsam Groups férsdljning av secondhand-
varor inte vasentlighetskriteriet. Koncernen har darfér
valt att inte redovisa férsaljningen som omsattning for
verksamheter som omfattas av taxonomin.

Redovisningsprinciper

Den andel av verksamheten som &r miljomdassigt
hallbar enligt taxonomin ska rapporteras, bland annat
genom tre finansiella nyckeltal nedbrutna pd vardera
av EU:s sex miljémal. Nedan beskrivs Synsam Groups
tillvdgagangssatt for att berdkna de tre nyckeltalen.
Risken fér dubbelrakning motverkas av att Synsam
Group endast redovisar i enlighet med ett miljémal,
Begrdnsning av klimatférandringar. Ovriga miljgmal
bedéms i dagsldget inte vara relevanta for koncernens
ekonomiska aktiviteter.

Omsdttning

Total omsattning motsvarar redovisad nettoomsdttning
for rakenskapsaret (se nettoomséttning fér koncernen
pa sid 64 och not 3). Principer fér koncernens
intaktsredovisning beskrivs vidare i not 1.

Kapitalutgifter

Synsam Groups anléggningstillgéngar motsvarar
bland annat nyttjanderattstillgangar fér
butikslokaler. Synsam Group leasar huvudsakligen
butikslokaler varav en majoritet av koncernens
redovisade anléggningstillgangar hanfors till
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nyttjanderattstillgangar fér leasingavtalen koncernen
undertecknat. Ovriga investeringar i anlaggningstillgangar
utgors bland annat av butiksinventarier, maskin- och
IT-utrustning samt fordon. Véardet av tillgangarna som
omfattas av taxonomin motsvarar anskaffningsvardet

fér dessa genom totalt anskaffade anlaggningstillgéngar
inklusive nyttjanderdttstillgangar under innevarande
rapporteringsperiod (se not 8,10 och 11). Totala
kapitalutgifter avser tilldgg till materiella och immateriella
anléggningstillgangar under aret fére avskrivningar

och nedskrivningar samt undantaget féréndringar av
verkligt varde. Vidare ingar tillagg och omvarderingar

av nyttjanderdtter samt materiella och immateriella
anlaggningstillgangar relaterat till rérelseférvarv. Goodwill
ar inte inkluderat.

Driftsutgifter

Enligt taxonomin ska driftsutgifter som omfattas mot-
svara direkta, ej aktiverbara, kostnader fér dagligt under-
hall som kan vara, eller kan komma att bli, miljémdssigt
hallbara. Mer specifikt avses bland annat byggnads-
renovering, kortsiktiga leasingavtal samt underhdll och
reparation. Fér Synsam Group omfattar det reparations-
och underhdllskostnader fér lokaler och utrustning.

Kdrnenergi- och fossilgasrelaterade
verksamheter

Enligt en kompletterande delegerad akt ska féretag
redogéra fér taxonomiférenlighet for vissa karnenergi-
och fossilgasrelaterade verksamheter. Karnkraft och
fossilgas bedéms av europeiska parlamentet vara
miljdmdssigt hallbara pa en tillfallig basis eftersom de
anses vara viktiga bestandsdelar i omstdliningsarbetet
mot minskade utsl@pp av véxthusgaser. Synsam Group
bedriver i dagsldget ingen verksamhet inom nagot av
dessa omraden.
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Kdrnenergi-och fossilgasrelaterade verksamheter

Ja/Nej

Ké&rnenergirelaterade verksamheter

Foretaget utfér, finansierar eller ar exponerat mot forskning, utveckling,
demonstration och utbyggnad av innovativa elproduktionsanldggningar som
producerar energi fran kdrnenergiprocesser med minimalt avfall fran brénslecykeln.

Foretaget utfér, finansierar eller ar exponerat mot uppférande och séker drift av
nya karntekniska anldggningar fér produktion av el eller processvdrme, inbegripet
for fjarrvérme eller industriella processer, sasom vdtgasproduktion, samt foér
sakerhetsuppgraderingar av dessa, med hjdlp av bdsta tillgangliga teknik.

Foretaget utfér, finansierar eller ar exponerat mot sdker drift av befintliga
karntekniska anladggningar som producerar el eller processvdarme, inbegripet for
fjarrvdrme eller industriella processer, sdsom vatgasproduktion fran kdrnenergi, samt
sakerhetsuppgraderingar av dessa.

Nej

Nej

Nej

Fossilgasrelaterade verksamheter

Foéretaget utfor, finansierar eller &r exponerat mot uppférande eller drift av
elproduktionsanldggningar som producerar el med hjdlp av fossila gasformiga
branslen.

Foéretaget utfor, finansierar eller &r exponerat mot uppférande, renovering och drift
av anldggningar fér kombinerad produktion av varme/kyla och el med hjalp av fossila
gasformiga brénslen.

Foéretaget utfor, finansierar eller ar exponerat mot uppférande, renovering och drift
av varmeproduktionsanldggningar som producerar varme/kyla med hjdlp av fossila
gasformiga brdnslen.

Nej

Nej

Nej
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Omsdattning
A ISP . , Kriterier avseende att inte orsaka
Omsdttning 2024 Kriterier for vdsentligt bidrag betydande skada (DNSH)
GED | E> < 3 <0 =% |SEP | SEP < i) =0 =2 8- | Andelen Kategori Kategori
< §¢§ 2 33 % g' = x| 22 |= §1.§ ISER % 3' o3 | &g LE. 5. | férenlig med miijlig- omstgiill-
ga a2 o o [ ] Qga: a9 o ° = & =3 | taxonomi- gérande ningsverk-
3 = 47) S 5 Q: F 43 da 3 S Q: o a=. _
52 -4 3, | @ +a + 4 3, S [ o & |kraven (A.1.) |verksam samhet
3| 85| I 3 o ol &3 | &5 3 3 o & | 2Z |eller som het (19) (20)
e = e D -~ «Qa s = "= w «Q ~<
a:5 a:3 = 3 a:5 a:3 u = 3 =5
3@ 3 a ) 2. Ja 3 a o 2. Jg | omfattas av
Andel av B a4 = 3 5 Sa a4 hy 3 E} ~& | taxonomi-
omsdtt- 5'< 57 & 3 < 5'< 3 > 3 < kraven (A.2.)
. Omsdtt- | ningen 9 9 = g 9 9 = = a omsdttning,
Ekonomiska verksamheter (1) Kod (2) ning (3) | (4) = = o = = o ar 2023 (18)
MSEK % J; N; N/EL Ja/Nej % E T
A. VERKSAMHETER SOM OMFATTAS AV TAXONOMIN
A.1 Miljémassigt hallbara
(taxonomifdrenliga) verksamheter
De miljomdassigt hallbara
(taxonomiférenliga) verksamheternas
omsdttning (A.1) 0 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% - - - - - - - 0%
Varav méjliggérande verksamheter 0 0% - - - - - - - - - - - - - 0 %
Varav omstdliningsverksamheter 0 0% - - - - - - - 0% _—T
A.2 Verksamheter som omfattas av taxonomin men som inte &r miljémdssigt hdllbara (ej taxonomiférenliga)
EL;N/EL
Omséttningen hos de verksamheter
som omfattas av taxonomin men
som inte dr miljomdssigt hallbara (ej
taxonomiférenliga) (A.2) 0 0% - - - - - -
A. Omsattning for verksamheter som
omfattas av taxonomin (A.1+ A.2) 0 0% - - - - - -
B. VERKSAMHETER SOM INTE OMFATTAS AV TAXONOMIN
Omsdattningen hos verksamheter som
inte om#attas av taxonomin {B) 6435 100% Andel av omsdttningen/total omsdttnin
Totalt 6435 100 % 9 o : 9
al som omfattas av
Taxonomiférenlighet per mal taxonomin
Oy Oy
N/EL = Omfattas ej, verksamheten CCA = Anpassning till klimatférandringar ‘ ccM 0% 0%
omfattas inte av taxonomin och &r inte WTR = Hadllbar anvéndning och skydd av ‘ CCA 0% 0%
férenlig med det relevanta mdlet vatten och mqrirm resurser_ ) ‘ WTR 0% 0%
EL = Verksamhet som omfattas av CE = Overgang till en cirkular ekonomi
taxonomin fér det relevanta malet PPC = Férebyggande och kontroll av ‘ CE 0% 0%
T = Omstaliningsverksamheter féroreningar ‘ PPC 0% 0%
E = Méjliggérande BIO = Skydd och aterstdllande av biologisk o o
CCM = Begrdnsning av klimatférandringar mangfald och ekosystem ‘ BIO 0% 0%
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Kapitalutgifter
Kapitalutgifter 2024 Kriterier for vasentligt bidrag K"tir;:ry;‘;:‘zeen:‘; a‘;‘:t (lB;:\les:'r)suka
GLED | E> < o <0 =P | ZED | SEP < ] =0 =2 8- | Andelen Kategori Kategori
258 (%53 | & § | %% | 89 238 |B53| & § | 83 | B2 | &3 |forenligmed |msjlig- | omstall-
ga a8 o o [ ] Qg a9 o ® = & =3 | taxonomi- gérande ningsverk-
%3 =Y > 3 3 @ 32 34 > 3 a w &% |kraven (A.1.) |verksam- |samhet
o: o:3, (<] 5 - =~ ot 0: 3, = 5 - = S x
a2 35 N 3 3 a2 a3 o 3 o & |eller som het (19) (20)
53 5@ a ° 2, 53 5@ - a o g, J& |omfattas av
Andel av X e - 3 3 Se gz = 3 3 | —« |taxonomi-
Kapi- kapi- 5'< 5~ & 3 kS 5'< 5 R 3 S kraven (A.2.)
talutgif- | talutgif- 9 9 = a a a = 2. g omsattning,
Ekonomiska verksamheter (1) Kod (2) | ter (3) ter (4) S S o S S a ar 2023 (18)
MSEK %! J,N,N/EL Ja/nej % E T
A. VERKSAMHETER SOM OMFATTAS AV TAXONOMIN

A.1. Miljomassigt hallbara (taxonomifdrenliga) verksamheter

Kapitalutgifter fér de miljomdssigt 0 0% 0 % 0% 0% 0% 0% 0% - - - - - - - 0%

hallbara (taxonomiférenliga)

verksamheterna (A.1)

Varav méjliggérande verksamheter 0 0% - - - - - - - - - - - - - 0% E
Varav omstdliningsverksamheter 0 0 % - - - - - - - 0 % _—T

A.2. Verksamheter som omfattas av taxonomin men som inte dr miljémdssigt hdllbara (ej taxonomiférenliga)

EL;N/EL
Férvdrv och dgande av byggnader (hyrda CCM 7.7 561 67 % EL  N/EL N/EL N/EL N/EL  N/EL
lokaler samt investeringar i annans fastighet)
Kapitalutgifter fér verksamheter som omfattas 561 67 % 67 % - - - - -
av taxonomin men som inte &r miljomassigt
hallbara (ej taxonomiférenliga) (A.2)
A. Kapitalutgifter fér verksamheter som 561 67 % 67 % - - - - -
omfattas av taxonomin (A.1+A.2)
B. VERKSAMHETER SOM INTE OMFATTAS AV TAXONOMIN
Kapitalutgifter hos verksamheter som 270 33 %
inte omfattas av taxonomin (B)
Totalt 831 100 %

1) Alla procentsatser dr angivna i férhallande till Synsam Groups totala kapitalutgifter under perioden.
Kapitalutgifter hos verksamheter som omfattas av taxonomin avser hyrda lokaler samt investeringar i annans fastighet.

N/EL = Omfattas ej, verksamheten

omfattas inte av taxonomin och r inte

férenlig med det relevanta madlet
EL = Verksamhet som omfattas av
taxonomin fér det relevanta malet
T = Omstallningsverksamheter

E = Mgjliggérande

CCM = Begrdansning av klimatférandringar

SYNSAM 2024

CCA = Anpassning till klimatférandringar
WTR = Hallbar anvéndning och skydd av
vatten och marina resurser

CE = Overgang till en cirkular ekonomi
PPC = Férebyggande och kontroll av
féroreningar

BIO = Skydd och d&terstdllande av biologisk
mangfald och ekosystem

Andel av kapitalutgifter/Totala kapitalutgifter

| ccM
‘CcA
'WITR
CE
PPC
'BIO

Mdl som omfattas av
Taxonomiférenlighet per mal taxonomin
0% 68 %
0% 0%
0% 0%
0% 0%
0% 0%
0% 0%
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Driftsutgifter
Driftsutgifter 2024 Kriterier for vdsentligt bidrag Kntir;:rygz;zeensd; a‘;‘:t (lB;:\les:'r)suka
GED [RE> < Pt} <0 =8 | ZED | SE> < i) =0 =2 2% | Andelen Kategori Kategori
"31‘91: =353 % 3 =z | &2 :31.‘9': SEE % S o2 | 22 ng:_s‘ forenligmed | méjlig- omstdll-
ga a8 o o [ @ Qg a9 o ® = @ =3 | taxonomi- gérande ningsverk-
%3 =Y > 3 3 @ 32 34 > 3 a w &% |kraven (A.1.) |verksam- |samhet
o 02 | g 5 = ~ o o3 | = 5 = ~ S x
a2 35 N 3 3 a2 a3 o 3 o & |eller som het (19) (20)
53 5@ a o 2, 53 5@ - a ° g, J% |omfattasav
Andel av Sa gz — 3 ] 2o gz - 3 > ~@ | taxonomi-
Drifts- drifts- E 5 2 3 < 5'< 5 > 3 < kraven (A.2.)
utgifter | utgifterna| ‘9 4 = 2 9 9 = = 2 omsdttning,
Ekonomiska verksamheter (1) Kod (2) (3) (4) = = = = ar 2023 (18)
MSEK % J,N,N/EL Ja/nej % E T
A.VERKSAMHETER SOM OMFATTAS AV TAXONOMIN

A.1. Miljémdssigt hallbara (taxonomiférenliga) verksamheter

Driftsutgifter for de miljémassigt 0 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% - - - - - - 0%

hallbara (taxonomiférenliga)

verksamheterna (A.1)

Varav méjliggérande verksamheter 0 0% - - - - - - - - - - - - 0%
Varav omstdlinin gsverksamheter 0 0 % - - - - - - 0 % _—T

A.2 Verksamheter som omfattas av taxonomin men som inte &r miljémdssigt hdllbara (ej taxonomiférenliga)

EL;N/EL
Férvarv och dgande av byggnader (hyrda lokaler) CCM 7.7 66 89 % EL N/EL N/EL N/EL N/EL N/EL
Driftsutgifter for verksamheter som 66 89% 89% - - - - -
omfattas av taxonomin men som
inte ar miljémassigt hallbara (ej
taxonomiférenliga) (A.2)
A. Driftsutgifter fér verksamheter som 66 89% 89% - - - - -
omfattas av taxonomin (A.1+ A.2)
B. VERKSAMHETER SOM INTE OMFATTAS AV TAXONOMIN
Driftsutgifter hos verksamheter som 9 1%
inte omfattas av taxonomin (B)
Totalt (A+B) 75 100 %

N/EL = Omfattas ej, verksamheten
omfattas inte av taxonomin och &r inte
férenlig med det relevanta mdlet

EL = Verksamhet som omfattas av
taxonomin fér det relevanta malet

T = Omstaliningsverksamheter

E = Méjliggérande

CCM = Begrdnsning av klimatférandringar

SYNSAM 2024

CCA = Anpassning till klimatférandringar
WTR = Hadllbar anvéndning och skydd av
vatten och marina resurser

CE = Overgang till en cirkular ekonomi
PPC = Férebyggande och kontroll av
féroreningar

BIO = Skydd och aterstdllande av biologisk
mangfald och ekosystem

Andel av driftutgifter/ totala driftutgifter

| ccM
‘CCA
WITR
CE
PPC
'BIO

Mdl som omfattas av
Taxonomiférenlighet per mal taxonomin
0% 89 %
0% 0%
0% 0%
0% 0%
0% 0%
0% 0%
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Revisorns yttrande
avseende den lagstadgade
hallbarhetsrapporten

Till bolagsstémman i Synsam AB (publ), org.nr
556946-3358

Uppdrag och ansvarsférdelning

Det ar styrelsen som har ansvaret fér
hallbarhetsrapporten fér rakenskapsaret 2024-01-
01 - 2024-12-31 pd sidorna 24-43 och for att den ar
uppréttad i enlighet med drsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och omfattning

Vér granskning har skett enligt FARs rekommendation
RevR 12 Revisorns yttrande om den lagstadgade
hallbarhetsrapporten. Detta innebdr att var granskning
av hallbarhetsrapporten har en annan inriktning

och en vdsentligt mindre omfattning jamfért med

den inriktning och omfattning som en revision

enligt International Standards on Auditing och god
revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna granskning
ger oss tillracklig grund for vart uttalande.

Uttalande
En héllbarhetsrapport har upprattats.

Stockholm den 25 mars 2025
Deloitte AB

Johan Telander
Auktoriserad revisor

AKTIEN
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Forvaltningsberattelse

Styrelsen och verkstdllande direktéren for Synsam
AB (publ) avger hdrmed arsredovisning och
koncernredovisning for rakenskapsaret 2024.

Verksamheten

Synsam dr ett ledande och I6nsamt livsstilsféretag inom
optik och 6gonhdlsa i Norden, sett till justerad EBITDA-
marginal. Koncernen bedriver verksamhet i lokala butiker
i Sverige, Danmark, Norge, Finland samt e-handel/
omnichannel i respektive land. Butiker drivs bade i egen
regi och av franchisetagare, vilka Gven férekommer

pa Island samt Faréarna. Butikerna i Sverige, Norge

och Finland drivs under varumdarket Synsam och i
Danmark och Island under varumarket Profil Optik,
férutom Synsam Outlet som alltid bedrivs under
varumadrket Synsam. Synsam har ett unikt erbjudande
av synundersékningar, glaségon, solglaségon,
sportglaségon, linser och tillbehér inom optik samt
glaségonabonnemang med kringtjdnster under namnet
Synsam Lifestyle. Synsam erbjuder en mix av valkanda
externa varumdrken samt House Brands.

Vision
Synsam &r det ledande och mest hdllbara
livsstilsféretaget inom optik och 6gonhdalsa.

Affarsidé

Synsam &r ett kunddrivet och hdllbart livsstilsféretag
som erbjuder prisvarda I6sningar fér syn, utseende och
6gonhdlsa fér hela familjen genom unika och innovativa
koncept for varje tillfdlle i livet.

SYNSAM 2024

Finansiella mal

e Tillvéxt - Synsam Groups mdl &r att ha en arlig
organisk tillvaxt pa 8-12 procent pd medellang sikt,
beroende pa etableringstakt av nya butiker

e Lonsamhet - Synsam Groups madl &r att ha en arlig
justerad EBITDA-marginal p& 25 procent eller mer p&
medellang sikt, beroende pa etableringstakt av nya
butiker

Kapitalstruktur— Synsam Groups madl &r att
nettoskuld/justerad EBITDA skall vara 2.5x, exkluderat
tillfalliga avvikelser

e Utdelningspolicy - Synsam Groups mal ar att betala
en utdelning pd 40 procent-60 procent av arets
nettovinst

Viktiga hdandelser under dret

Forsta kvartalet

e Svenska konsumenter uppfattar Synsam som
Sveriges mest hdllbara varumarke i optikbranschen
enligt Sustainable Brand Index™ arliga
varumadrkesundersékning.

e Karade av kunderna till Danmarks béasta
butiksmedarbetare i Retail Institutes karing af
Medarbejderprisen i Danmark.

e | enlighet med styrelsen fér Synsam AB (publ) beslut,
med stéd av det bemyndigande som ladmnades av

VERKSAMHETEN HALLBARHET

arsstdmman den 25 april 2023, har 768 677 egna
aktier forvarvats i Synsam fér att sdkerstalla leverans
av aktier under LTIP 2023. Aterkdp av egna aktier har
skett pa Nasdaq Stockholm under perioden

2-17 januari 2024 till ett belopp om 36 MSEK.

Andra kvartalet

e Den fére detta ishockeystjarnan Peter Forsberg
lanserade sin férsta egna glaségonkollektion
tillsammans med Synsam under namnet Peter
Forsberg™. Har utlovas en stilren design som alltid ar
rdtt i tiden, och som framfér allt ska tilltala m&n som
bar glaségon.

e Synsams darsstamma hoélls den 26 april 2024.
Arsstédmman beslutade om omval av Peter Toérnquist,
Kenneth Bengtsson, Ann Hellenius, Terje List, Hakan
Lundstedt, Gustaf Martin-L6f, Christoffer Sjgqvist
och Anna Omstedt, samt val av Petra Axdorff som
ny styrelseledamot i bolaget. Helena Johnson hade
avbéjt omval. Peter Térnquist omvaldes Gven till
styrelsens ordférande. Stdmman beslutade, i enlighet
med valberedningens férslag och revisionsutskottets
tillstyrkande, om omval av Deloitte AB som revisor i
bolaget.

Vidare beslutades om en aktieutdelning motsvarande
1,80 SEK per aktie. Arsstdmman beslutade dven att
inratta ytterligare ett langsiktigt incitamentsprogram
(LTIP 2024) fér bolagets koncernledning och andra
utvalda nyckelpersoner i enlighet med styrelsens

BOKSLUT

AKTIEN

férslag. Fér 6vriga beslut och dokumentation fran
arsstamman 2024, se www.synsamgroup.com.

e Tilldelning av aktier for LTIP 2022 har skett med 223 748
aktier den 10 juni 2024.

Tredje kvartalet

e Den 4 juli invigdes Synsams nya innovativa koncept,
Sveriges férsta glaségoncenter i Westfield Mall of
Scandinavia (MOS) i Solna. Med en butik pa éver 600
kvadratmeter, med fler an 5 000 unika glaségonbagar
och marknadens senaste tekniska utrustning fér
synkorrigering valkomnar Synsam nu kunderna till en
helt ny upplevelse. Butiken &r ocksa forst i Sverige med
att erbjuda synundersékningar fram till klockan 21.

FjGrde kvartalet

e | november 2024 har de bankldn som togs upp
vid refinansieringen &r 2021 med tre ars l6ptid
aterbetalats, 470 MSEK. Samtidigt har bolagets
langfristiga revolving credit facility utnyttjats med
550 MSEK.

e | enlighet med styrelsen fér Synsam AB (publ) beslut,
med stéd av det bemyndigande som lamnades av
arsstdmman den 26 april 2024, har 1175 000 egna
aktier férvarvats i Synsam for att sdkerstalla leverans
av aktier under LTIP 2024. Aterkép av egna aktier har
skett pd Nasdaq Stockholm under perioden
22 november-17 december 2024 till ett belopp om
50 MSEK.

47




DETTA AR SYNSAM ARET 2024

Styrelsen fér Synsam AB (publ) har, med stéd av det
bemyndigande som ladmnades av drsstdmman den 26
april 2024, beslutat om férvarv av egna aktier i syfte
att justera Bolagets kapitalstruktur. Férvdarv av egna
aktier kan géras fran och med den 22 november 2024
och fram till dagen fér arsstémman 2025. Det hégsta
sammanlagda férvarvsbeloppet ar 160 MSEK. Inga
férvarv av aktier i detta aterkdpsprogram har skett
per 2024-12-31.

FINANSIELL UTVECKLING

Koncernens nettoomsd&ttning
Nettoomsdattningen 6kade med 9,0 procent till

6 435 MSEK (5 905). Organisk tillvéxt var 9,2 procent
(10,3) och like-for-like tillvaxten var 6,1 procent

(7,1). Nettoeffekt av forvarv bedéms ha paverkat
omsdattningen med 27 MSEK, motsvarande 0,5
procentenheter. Valutaomrakningseffekter paverkade
nettoomsdttningen negativt med -37 MSEK,
motsvarande -0,6 procentenheter.

Nettoomsattningen fran glaségonabonnemang, Synsam
Lifestyle, 6kade med 13 procent till 3 411 MSEK (3 008),
ddr 6kningen avser samtliga segment. Den aktiva
kundbasen inom Synsam Lifestyle abonnemang 6kade
med 13 procent till cirka 703 000 abonnemang (cirka 620
000) jamfért med den 31 december 2023. Arlig churn fér
2024 uppgick till 10,70 procent (9,09). Fér definitioner se
avsnitt “Féretagsspecifik ordlista och definitioner” pa
sidan 107.

Nettoomsé&ttning fran kontantaffdren 6kade med

4 procent till 3 024 MSEK (2 897), varav netto-
omsdattningen fran Synsam Groups linsabonnemang
Skade till 415 MSEK (375) och nettoomsattningen fran
Synsam Groups onlineférsaljning 6kade till 211 MSEK
(174).

SYNSAM 2024
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Koncernens resultat

Rérelseresultat fére avskrivningar av materiella
och immateriella anldggningstillgdngar
(EBITDA)

EBITDA 6kade med 155 MSEK till 1 595 MSEK (1 440),
motsvarande en EBITDA-marginal om 24,5 procent
(24,1). Resultatokningen forklaras till stor del av den
6kade omsdattningen och kostnadsprogrammen.
Synsams helhetserbjudande innefattande attraktiva
butikskoncept, egna House Brands, den cirkuléra
affdarsmodellen, samt abonnemangsaffdren Synsam
Lifestyle saval som kontantaffdren bidrog positivt till
omsdattningsékningen. Resultatet har ocksa paverkats
positivt av kostnads- och omstruktureringsprogrammen
fas 1 och 2. Synsams produktions- och innovationscenter
i Ostersund har haft en negativ effekt pa EBITDA
uppgdende till 7 MSEK (19).

Rérelseresultat fére avskrivningar av
immateriella anléggningstillgangar (EBITA)
EBITA 6kade till 957 MSEK (850) och EBITA-marginalen
uppgick till 14,7 procent (14,2). Resultatékningen

har sin grund i de effekter som paverkat EBITDA.
Avskrivningarna har ékat ndgot som en effekt av hogre
etableringstakt av butiker.

Resultatet i 6vrigt

Rérelseresultatet (EBIT) 6kade till 819 MSEK (696),
som en féljd av de effekter som paverkat EBITA. EBIT-
marginalen uppgick till 12,6 procent (11,6).

Resultatet fére skatt 6kade till 493 MSEK (415) och
resultatet efter skatt 6kade till 366 MSEK (311).

Finansnettot uppgick till -326 MSEK (-281). For
ytterligare information om finansnettot se not 6
Finansiella intdkter och kostnader.
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Koncernens kostnad foér skatt uppgick till -127 MSEK
(-105), motsvarande en effektiv skattesats om 26
procent (25). Ej aktiverade férlustavdrag samt ej
avdragsgilla rantekostnader paverkar skatten negativt.

Kassaflode
Lépande verksamheten
Kassaflédet fran den 16pande verksamheten fére

férandring av rérelsekapital 6kade till 1220 MSEK (1 076).

Férandring i rérelsekapital har paverkat kassafiodet
med -288 MSEK (74). Kassaflodet fran den I6pande
verksamheten uppgick darmed till 933 MSEK (1150).
Betald skatt uppgick till -107 MSEK (-144).

Investeringsverksamheten

Investeringar i materiella och immateriella
anlaggningstillgangar uppgick till 377 MSEK (247).
Okningen av investeringar beror framst pa hégre
etableringstakt av butiker jamfért med féregdende ar.
Forvarv av verksamheter har under dret skett om totalt
14 MSEK (23), se vidare information i not 26.

Finansieringsverksamheten

Likvida medel uppgick till 420 MSEK (582) vid drets
utgdng. Kursdifferens i likvida medel uppgick till

-25 MSEK (-30). | det fjarde kvartalet har de banklan
som togs upp vid refinansieringen ar 2021 med tre ars
16ptid aterbetalats, 470 MSEK. Samtidigt utnyttjades
bolagets langfristiga revolving credit facility med

550 MSEK. Under dret har aterkép av egna aktier skett
om 85 MSEK (30) och utdelning till Synsams aktiedgare
har utbetalats om 266 MSEK (253).

Finansiell stallning

Skulder till kreditinstitut uppgick till 2 608 MSEK (2 493),
varav 0 MSEK (464) var kortfristiga skulder, per den

31 december 2024. Det outnyttjade kreditutrymmet
uppgick till 390 MSEK (940). Leasingskulder uppgick till
806 MSEK (762) per den 31 december 2024.
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Nettoskulden vid arets utgdng uppgick till 3 002 MSEK
(2 720). Om nettoskulden hade berdknats utan hdansyn
till IFRS 16 Leasing hade den uppgatt till 2209 MSEK
(1971). Aterkép av aktier om 85 MSEK (30) har skett
under 2024, varav 36 MSEK (-) utan paverkan pa
féréndring i nettoskulden under aret pd grund av

att motsvarande belopp var pantsatt och aterlagt i
berdkningen av nettoskulden per 31 december 2023.
Valutaeffekt pa skulder till kreditinstitut har paverkat
nettoskulden negativt med 30 MSEK (positivt 2) under
dret. Nettoskulden har dven paverkats negativt under
dret av utdelning till Synsams aktiedgare om 266 MSEK
(253).

Férvarv och etableringar

Under aret har 46 egna butiker 6ppnats och férvarv av
respektive verksamhet fran tva tidigare franchisetagare
har skett. Under dret har aven fem butiker slagits
samman med andra butiker och tvé franchisebutiker
avslutats. De under dret forvarvade verksamheterna har
enbart en marginell effekt pad koncernens omsattning
och resultat.

Forsta kvartalet

Under det férsta kvartalet har nio egna butiker
S6ppnats, férvdrv av verksamheten fran en tidigare
franchisetagare har skett, tva franchisebutiker
avslutats samtidigt som en butik har slagits samman
med en annan butik och en butik har omvandlats fran
konceptet Synsam Outlet till regular store.

Synsam Sverige har under kvartalet 6ppnat fyra nya
butiker, Synsam Fagersta, Synsam Malung, Synsam
Barkaby och Synsam Vara. Den tidigare franchisebutiken
Synsam Ornskéldsvik har genom uppkép blivit en heldgd
Synsam butik under kvartalet. En butik slogs samman
med Synsam Odenplan, som samtidigt omvandlades
fran konceptet Synsam Outlet till regular store.
Franchisebutikerna i Fagersta och Malung har avslutats.
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| Synsam Norge har en ny butik 6ppnats i Porsgrunn
under férsta kvartalet.

| Synsam Finland har fyra nya butiker 6ppnats, i Lahtis,
Vanda, Salo och Kouvola.

1 &vriga & Centrala funktioner och i Synsam Danmark
har inga férandringar i butiksbestdndet skett under
forsta kvartalet.

Andra kvartalet

Under det andra kvartalet har 13 egna butiker 6ppnats,
varav tva audionomkliniker. Under perioden har det
dven skett en sammanslagning av tva butiker.

Synsam Sverige har under kvartalet 6ppnat sju nya
butiker, Synsam Mariefred, Synsam Hammarby Sjéstad,
Synsam Norra Djurgdrdsstaden, Synsam Alvik, Synsam
Hultsfred, Synsam Skurup och Synsam Vaxj6é Outlet.
Samtidigt har tva mindre butiker i Vaxjé slagits samman
till en stor megabutik.

| Synsam Norge har en ny butik 6ppnats i Henefoss
under andra kvartalet.

I Synsam Finland har tre nya butiker 6ppnats, i
Jyvdskyld, Ekends och Imatra.

| Synsam Danmark har inga féréndringar i
butiksbestdndet skett under kvartalet.

1 Ovriga & Centrala funktioner har tva audionomkliniker
6ppnats, i Falun och i Visby.

SYNSAM 2024
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Tredje kvartalet

Under det tredje kvartalet har 10 egna butiker 6ppnats.
Under perioden har det Gven skett en sammanslagning
av tva butiker.

Synsam Sverige har under kvartalet 6ppnat tva nya
butiker, Synsam Hemse och Synsam Sunne. Samtidigt
har Kista Outlet slagits samman med Kista Megastore.

| Synsam Danmark har en ny butik 6ppnats i Svedborg
under tredje kvartalet.

Synsam Norge har under kvartalet 6ppnat fem nya
butiker, Synsam Bergen Laksevag, Synsam Sortland,
Synsam Os, Synsam Arendal och Synsam Laren.

I Synsam Finland har tvé nya butiker 6ppnats, en i
Jakobstad och en i Jyvaskyla.

| &vriga & Centrala funktioner har inga férandringar i
butiksbestdndet skett under tredje kvartalet.

FjGrde kvartalet

Under det fjarde kvartalet har 14 egna butiker

Sppnats och férvarv av verksamheten fran en tidigare
franchisetagare har skett. Under perioden har dven tva
butiker slagits samman med andra butiker.

Synsam Sverige har under fjarde kvartalet 6ppnat fyra
nya butiker, Synsam Ange, Synsam Skillingaryd, Synsam
Rattvik och Synsam Kosta. Den tidigare franchisebutiken
Synsam Varmdé har genom uppkép blivit en helagd
Synsam butik under kvartalet.

| Synsam Danmark har en ny butik 6ppnats i Nerrebro
under fjdrde kvartalet. Samtidigt har tva butiker i
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Esbjerg slagits samman och dndrat koncept till Synsam
Megastore.

Synsam Norge har under fjarde kvartalet 6ppnat

fem nya butiker, Synsam Bjarkelangen, Synsam
Veerstedtorvet, Synsam Veyenenga, Synsam Flekkefjord
och Synsam Raufoss. Samtidigt har en butik i Kongsberg
slagits samman med befintlig Megastorebutik i
Kongsberg.

| Synsam Finland har tre nya butiker 6ppnats, en i
Torned, en i Kemi och en i Kajana.

Flerarsoversikt

AKTIEN
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1 &vriga & Centrala funktioner har en audionomklinik
Sppnats i Vaxjo.

Antal butiker och omni-koncept

Det totala antalet butiker vid arets utgang var

586 (547), varav antal egna butiker 560 (517). For
information om antal butiker per segment, se not 3.

Synsam har skapat ett integrerat omni-koncept som
vdver samman Synsams digitala och fysiska sdlj- och
servicekanaler for att ge bdsta produkt- och tjdnste-
erbjudande samt k&ép- och serviceupplevelse till
kunderna.

| tabellen nedan aterges finansiell information i sammandrag fér rakenskapséren 2020-2024. Belopp i MSEK om inte

annat anges.

Koncernen 2024 2023 2022 2021 2020
Nettoomsdttning 6435 5905 5277 4 669 3806
Rérelseresultat (EBIT) 819 696 552 633 402
Resultat fére skatt 493 415 415 163 -136
Resultat efter skatt 366 311 328 51 -195
Balansomslutning 8244 8 036 8019 7 603 7258
EBITDA" 1595 1440 1217 1189 934
Justerad EBITDA" 1595 1440 1217 1274 948
Resultat per aktie, fére och efter utspédning, SEK? 2,48 2,08 2,19 0,60 -2,73
Arets kassaflode -137 168 -326 -83 601
Medelantalet anstéllda 3739 3413 3145 2671 2281
Antal butiker

Egendgda 560 517 503 467 442
Franchise 26 30 33 33 38
Totalt antal butiker 586 547 536 500 480

1) Alternativa nyckeltal, APM, fér definition se avsnitt “Finansiella definitioner” pa sidan 106.
2) Forinformation om férandring av antal aktier samt genomsnittligt antal aktier se not 20 och 21.
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UTVECKLING PER SEGMENT

Inom Synsam Group finns fyra segment, Sverige,
Danmark, Norge och Finland. Till segmenten rdknas
de olika geografiska marknadernas omsdttning,
férutom den omsattning som hér till Ovriga & Centrala
funktioner, och de kostnader som kan h&anféras

direkt till omsattningen. Vissa kostnader ar beslutade
pa koncernniva och ingdr ddrmed inte i respektive
segment, som t ex vissa marknadsféringskostnader
samt andra centrala aktiviteter och funktioner sdsom
treasury-, ekonomi- och IT-funktioner. Dessa kostnader
redovisas inom Ovriga & Centrala funktioner.

Nettoomsattning fran externa kunder kommer

fran forsaljning av varor (framfér allt av glaségon,
solglaségon och kontaktlinser) samt synundersékningar
(tjanster) och intdkter fran Synsam Lifestyle.
Nettoomsdattningen i segmenten féljs dven specifikt upp
avseende Synsam Lifestyle.

Synsam Sverige

Nettoomsattningen 6kade med 9,0 procent till 3 091
MSEK (2 835). Organisk tillvaxt var 8,3 procent (11,5) och
like-for-like tillvéxten var 5,9 procent (8,9). Forvarv har
paverkat omséattningen med 27 MSEK, motsvarande

1,0 procentenheter. EBITDA 6kade till 980 MSEK (895)
och EBITDA-marginalen uppgick till 31,5 procent (31,5).

Omsattningsékningen férklaras av savdl
abonnemangsaffdren Synsam Lifestyle som av
kontantaffaren och Synsam Sverige har ytterligare
stdrkt marknadsandelarna. 17 nya butiker har etablerats
i Sverige och forvarv av tva tidigare franchisebutiker har
skett under aret.
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Bruttomarginalen uppgick till 76,0 procent (77,0)

och ar nagot under féregdende ar, bland annat

som en effekt av forsaljningsmix samt av forstarkta
kampanjer under dret. Den héga etableringstakten

och den reducerade bruttomarginalen har under aret
haft en viss negativ paverkan p& EBITDA-marginalen,
liksom inférandet av Synsam EyeView som har medfért
kostnader vilka dnnu inte motverkas helt av reducerade
optikerkonsultkostnader. Resultatet har dven pdaverkats

positivt av kostnads- och omstruktureringsprogrammen.

Synsam Sverige drsvis churn Synsam Lifestyle var 10,08
procent (8,36).

Synsam Danmark

Nettoomsattningen 6kade med 1,4 procent till 1198
MSEK (1181). Organisk tillvéxt uppgick till 2,0 procent
(0,3) och like-for-like tillvéxten uppgick till 1,5 procent
(0,2). Valutaeffekten pd nettoomsattningen mot DKK
var negativ och paverkade med -6 MSEK. EBITDA &kade
till 294 MSEK (281) och EBITDA-marginalen uppgick till
24,6 procent (23,7).

Omsattningsékningen férklaras huvudsakligen av
kontantaffaren. Den organiska tillvaxten starktes
jamfort med féregaende ar. Denna tillvaxt har
genererats i en hdrt konkurrensutsatt och svagare
konsumentmarknad.

Den 1juli 2023 férandrades kreditlagstiftningen, med
paverkan pa kreditvardighetsbedémningen fér kunder
till det danska Lifestyle-erbjudandet, vilket haft direkta
savdl som indirekta negativa effekter pd omséattningen
sedan det andra halvaret 2023. Atgarder har vidtagits,
som har givit effekter. En av dessa atgarder ar
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inférandet av Lifestyle Cash, dar kunden erhdller
innehdllet i Lifestyle-16sningen, men utan delbetalning.
Dessa atgdrder i kombination med god kostnadskontroll
och nagot starkt bruttomarginal har medverkat till
forbattrad EBITDA-marginal.

Bruttomarginalen uppgick till 75,7 procent (75,5)
och har starkts nagot, som en effekt av bland annat
férsaljningsmix.

Synsam Danmark arsvis churn Synsam Lifestyle var
14,06 procent (11,96).

Synsam Norge

Nettoomsdattningen 6kade med 7,3 procent till

1260 MSEK (1175). Organisk tillvaxt uppgick till

9,6 procent (8,9) och &ven like-for-like tillvaxten var
positiv och uppgick till 6,8 procent (5,9). Valutaeffekten
pd nettoomsdattningen mot NOK var negativ och
uppgick till -28 MSEK. EBITDA 6kade till 242 MSEK (236)
och EBITDA-marginalen uppgick till 19,2 procent (20,1).

Omsdattningsokningen férklaras framst av
abonnemangsafféren Synsam Lifestyle och Synsam
Norge har ytterligare starkt marknadsandelarna.
Aven en 6kning av antalet nya butiker har bidragit till

tillvaxten, ddr tolv nya butiker har etablerats under aret.

Bruttomarginalen uppgick till 72,2 procent (73,1) och
har reducerats nagot jamfért med féregdende dr,
som en effekt av bland annat planerade férstarkta
kampanjer och férsdljningsmix.

EBITDA-marginalen har pdverkats negativt av

den reducerade bruttomarginalen och av arets
nyetableringar, liksom inférandet av Synsam EyeView
som har medfért kostnader vilka Gnnu inte motverkas
helt av reducerade optikerkonsultkostnader.
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Synsam Norge arsvis churn Synsam Lifestyle var
10,43 procent (9,05).

Synsam Finland

Nettoomsdattningen 6kade med 20,4 procent till

710 MSEK (590). Organisk tillvaxt var 20,8 procent (39,1).
Like-for-like tillvéxten uppgick till 8,5 procent (22,3).
Valutaeffekten pd nettoomséattningen mot EUR var
negativ och uppgick till -3 MSEK. EBITDA 6kade till

76 MSEK (75) och EBITDA-marginalen uppgick till

10,7 procent (12,6).

Omsdattningsékningen férklaras av Synsams
helhetserbjudande innefattande attraktiva
butikskoncept, egna House Brands, den

cirkulara affarsmodellen, digitala I16sningar samt
abonnemangsaffdren Synsam Lifestyle saval som
kontantaffdren. Tolv nya butiker har etablerats under
dret. Synsam &r nu den tredje stérsta aktéren i den
finska marknaden.

Bruttomarginalen uppgick till 68,2 procent (69,1) och
har reducerats under 2024 jamfért med féregdende ar
som en effekt av bland annat férstarkta kampanjer
samt férsdljningsmix, men har stabiliserats under det
fjarde kvartalet.

EBITDA-marginalen har paverkats negativt av drets
nyetableringar.

Synsam Finland drsvis churn Synsam Lifestyle var
8,67 procent (7,64).
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OVRIG INFORMATION

Ovriga & Centrala funktioner

Den externa nettoomsdattningen for Ovriga & Centrala
funktioner utgérs i huvudsak av férsaljning i Ai Eyewear
webshop, Synsam Hérselbutiker, centrallagrets
férsaljning av varor till Synsams franchisebutiker samt
en central komponent av omsattningen fér Synsam
Lifestyle.

Den externa nettoomsdattningen for Ovriga & Centrala
funktioner 6kade till 176 MSEK (124). EBITDA uppgick till
3 MSEK (-46).

Internvinst i lager fér centrallagret och produktions-
enheten redovisas inom Ovriga & Centrala funktioner
och har paverkat EBITDA med -9 MSEK (-40). Synsams
produktions- och innovationscenter i Ostersund har haft
en negativ effekt pa EBITDA uppgdende till 7 MSEK (19).

Vdasentliga risker och osdkerhetsfaktorer
Risker gdllande den nuvarande geopolitiska
situationen

Synsam har ingen direkt eller indirekt exponering

mot Ryssland och Ukraina. Utéver hur denna konflikt
paverkar omvdarldssituationen i stort har den inte

haft ndgon vasentlig finansiell paverkan pa Synsam.
Synsam bevakar den geopolitiska och sdkerhetspolitiska
situationen.

Synsam pdverkas inte vasentligt av 6kade tullar vid
handel med USA.

Inflation

Inflationen som &kat i omvdrlden péverkar Synsam i
form av hégre kostnader. Synsam fortsatter agera for
att sdkra I6nsamheten.
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Finansiella risker

Koncernen &r till féljd av sin verksamhet, investeringar
och finansiering exponerad fér olika finansiella risker;
framst relaterade till férandring i rantenivéer och
valutakurser. Koncernens finansiella styrning inriktar
sig mot kontroll och minskning av de finansiella risker
som dr en direkt f6ljd av koncernens verksambhet,
investeringar och finansiering. Kédnda finansiella
risker hanteras i finanspolicyn vilken bestar av
riktlinjer och regler som beskriver riskmandatet fér
finansverksamheten.

Valuta- och rénterisk

Koncernens valuta &r svenska kronor till vilka
dotterféretagens balans- och resultatrékningar raknas
om. Synsam &r exponerad mot samtliga valutor pa
den nordiska marknaden dar verksamhet férekommer.
Detta dr en foljd av att kursfluktuationer paverkar

det omrdknade resultatet samt tillgdngar och skulder
i balansrdkningen fér de norska, danska och finska
dotterféretagen. Koncernen sdkrar sig inte mot
valutakursfluktuationer. Synsam gér inkép fran Asien,
vilket exponerar koncernen mot USD. Inkép fran en av
Synsamkoncernens stérre europeiska leverantérer sker
i EUR.

Synsam &r exponerad mot fluktuationer i réntor pa
de nordiska marknaderna. Ranterisken ar framst
knuten till koncernens skuld till kreditinstitut och

kan hanteras genom anvdndandet av rdnteswappar.
Synsamkoncernen tilldmpar inte sdkringsredovisning.
Synsam d&r ocksa exponerat mot en rdnterisk kopplat
dels till férsdljning av fordringar avseende Synsam
Lifestyle med paverkan pa finansnettot, dels till
nuvdrdesberdkning av intdkter avseende Synsam
Lifestyle med paverkan pa bokférda intakter, vilken i sin
tur ger en motsvarande positiv effekt pa finansnettot
som till stor del motverkar effekten av ranterisken pa
finansnettot.
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For ytterligare information om koncernens finansiella
risker, se not 18.

Verksamhetsrisk

Koncernens mest vasentliga verksamhetsrisk ar

kopplad till en stark position i respektive land. En stark
position pd marknaden hanférs till “Brand Awareness”,
optimal kundservice och konkurrenskraftiga priser.
Verksambhetsrisk Gr ocksa paverkan av konjunkturen pa
respektive marknad. Konjunkturen paverkar kundernas
képkraft och képlust och ddrmed kundtrafiken i
koncernens butiker. | tider av osdkerhet, tenderar kunder
att képa billigare produkter och mindre ofta men
samtidigt uppskatta en férutsdgbarhet av utgifterna.
Den makroekonomiska exponeringen hanteras genom
aktiv marknadsbearbetning. Ambitionen &r att pd basta
méjliga satt forstd kundernas 6nskemal for att aktivt
utveckla och anpassa kunderbjudandet fér att méta
kundens férvantningar och behov.

Medarbetarrisker

For att reducera risken att nyckelmedarbetare Iamnar
koncernen, vilket kan leda till brister i Synsams
uppfyllande av sina varumadrkesléften, arbetar
Synsamkoncernen med Talent Management. Synsam
har ocksd en val utvecklad successionsplanering.
Koncernen har en strategisk och en operationell
ledningsgrupp, eftersom Synsams erfarenhet ar att
den decentraliserade ledningsmodellen bygger starkare
team, snabbare informationsfléden och ger ett mer
effektivt beslutsfattande. Varje rérelsesegment finns
representerat i den operativa gruppen och ansvarar fullt
ut for den lokala organisationen, dess férsdljning och
ocksd for dess I16nsamhet.

Leverantdrsrisker
Synsam stdller krav pd leverantérer att dessa
skall félja Uppférandekoden. Fér att motverka
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risken att Uppférandekoden inte féljs, genomfoér
Synsamkoncernen regelbunden uppféljning och kontroll.

Férvérv och integrationsarbete

Den organiska tillvaxten i Norden &r den centrala
delen av tillvaxtstrategin. Synsam kan i tillagg

till denna organiska tillvéxt, genomféra enstaka
kompletteringsférvarv av mindre bolag. Vid férvarv
finns risk for mindre I16nsamma férvarv samt risk for
brister i integration av mindre verksamheter i befintlig
verksamhet. Tillgang till attraktiva etableringar kan
betraktas som en potentiell risk. Expansionsrisken
hanteras genom att sdkerstdlla att det finns en
balanserad plan innehdllande etableringslagen

pa respektive huvudmarknad. Férvérv av
affdrsverksamheter sker efter analys av synergier.

IT-system

Synsam d&r beroende av val fungerande IT-system for
att samla, behandla och kommunicera information

pa ett sdkert och effektivt satt. Férvaltning och
underhdllsarbete fér drift av Synsams IT-system skots
av tredje part. Ett Iadngre avbrott eller allvarligt fel i
IT-systemen kan leda till svarigheter och begransningar
i leverans av varor och tjanster, fakturering och ta
betalt av kunder eller méjlighet att presentera finansiell
information.

Ovrigt

Optikbranschen &r en fér koncernen ej reglerad
marknad. Dock krdvs licens med landspecifika krav fér
att den enskilde optikern ska f& utféra optikertjanster.
Det finns risk i att antalet licensierade optiker ar
begrdnsat, vilket kan begrénsa Synsams omséattning.
For att hantera bristen pa licensierade optiker arbetar
Synsam férebyggande med rekrytering och att vara den
mest attraktiva arbetsgivaren inom branschen. Synsam
tar dven hjdlp av ny teknik, nya processer och arbetssatt
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vid genomférandet av synundersékningar, vilket 6kar
optikerkapaciteten och férbattrar kundtillgangligheten.

For att kunna férmedla konsumentkrediter till kunder i
Norge fran bank som tillhandahaller konsumentkrediter,
ar dotterféretaget Synsam Group Norway AS registrerad
som laneférmedlare hos Norska Finanstilsynet och

stdr darmed under tillsyn av Norska Finanstilsynet. Det
finns risk att Norska Finanstilsynets bedémning kan bli
annorlunda i framtiden.

For att bedriva férsaljning av Synsam Lifestyle
abonnemang i Danmark har dotterféretaget Synsam
Group Denmark A/S en licens med tillstand att bedriva
verksamhet som konsumentldneféretag och star
ddrmed under tillsyn av Finanstillsynet i Danmark.

Det finns en risk att den danska finansinspektionens
bedémning kan bli annorlunda i framtiden.

Hallbarhet

Koncernen har uppréttat en hallbarhetsrapport
enligt drsredovisningslagen och hanvisar till sidorna
24-44. Varken moderbolaget eller ndgot annat bolag i
koncernen bedriver tillstandspliktig verksamhet.

Moderbolaget

Synsam AB (publ) med organisationsnummer
556946-3358 ar moderbolag i koncernen.
Moderbolagets verksamhet bestar i att Gga och
férvalta aktier i dotterféretag samt bedriva viss
verksamhet inom management.

F6r 2024 uppgick intdkterna till 17 MSEK (16) och
resultat efter finansnettot uppgick till -236 MSEK
(-166). Finansnettot har under aret belastats med
hégre réntekostnader jamfért med féregdende ar,
samt negativa valutaeffekter jamfért med féregdende
drs positiva valutaeffekter.
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Under dret har moderbolagets eget kapital paverkats
bland annat av utdelning till Synsams aktiedgare

om 266 MSEK (253) samt aterkdp av egna aktier om
85 MSEK (30), se vidare information pd sidan 69 om
Moderbolagets rapport éver férandringar i eget kapital
samt i not 21.

Medarbetare
Medelantalet heltidsanstdllda uppgick till 3 739, varav
3 059 kvinnor (3 413, varav 2 776 kvinnor).

Ersdttning till ledande befattningshavare
Befintliga riktlinjer avseende ersattning till ledande
befattningshavare framgar av not 5. Aktuella

riktlinjer antogs av drsstdmman den 30 mars 2021.

P& arsstdmman 2024 beslutades att inratta ett
langsiktigt aktiebaserat incitamentsprogram (LTIP
2024) fér bolagets koncernledning och andra utvalda
nyckelpersoner, i enlighet med styrelsens férslag.

Infér arsstémman 2025 foreslds ett nytt aktiebaserat
langsiktigt program LTIP 2025, utdver de befintliga
aktiebaserade program som léper i koncernen, LTIP 2023
och LTIP 2024. Programmet for LTIP 2022 har I6pt ut
under dret.

Styrelsens férslag till riktlinjer for ersdttning
till ledande befattningshavare i Synsam AB
Infér arsstémman 2025 foresldr styrelsen nya riktlinjer
avseende ersdttningar till ledande befattningshavare.
Inga vasentliga forandringar i sak féreslas i jamforelse
med de riktlinjer som antogs av drsstamman 2021.
Nedan féljer féreslagna riktlinjer i sin helhet.

Inledning

Riktlinjerna ska tillampas pa ersattningar som avtalas,
eller vid férdndringar i redan avtalade ersattningar
efter att riktlinjerna har antagits av stdmman.
Riktlinjerna omfattar inte ersdttningar som beslutas av
bolagsstdmman. Dessa ersattningsriktlinjer omfattar
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verkstdllande direktéren, vice verkstdllande direktérer
och évriga medlemmar i koncernledningen, samt annan
ersdttning an styrelsearvode till styrelseledaméter i
Bolaget.

Riktlinjernas frdmjande av Bolagets affdrsstrategi,
léngsiktiga intresse och hdllbarhet

Riktlinjerna ska bidra till att skapa férutsattningar

fér Bolaget att attrahera och behalla kompetenta

och engagerade ledande befattningshavare fér att
framgangsrikt kunna genomféra Bolagets affarsstrategi
och tillgodose Bolagets langsiktiga intressen, inklusive
hallbarhet. Vidare ska riktlinjerna stimulera ett 6kat
intresse for verksamheten och resultatutvecklingen

i sin helhet samt héja motivationen fér de ledande
befattningshavarna och 6ka samhérigheten inom
Bolaget. Riktlinjerna syftar dessutom till att uppna 6kad
intressegemenskap mellan ledande befattningshavare
och Bolagets aktiedgare. Vidare ska riktlinjerna bidra till
god etik och féretagskultur.

For att uppnd Bolagets affarsstrategi kravs att

den sammanlagda arliga ersattningen ska vara
marknadsmadssig och konkurrenskraftig pa den
arbetsmarknad ddr befattningshavaren &r placerad och
ta hdnsyn till individens kvalifikationer och erfarenheter
samt att framstadende prestationer ska reflekteras i den
totala ersattningen. Rorlig ersattning som omfattas

av dessa riktlinjer ska syfta till att framja Bolagets
affdrsstrategi och langsiktiga intressen, inklusive dess
hallbarhet.

Fast I6n

Fast 16n utgor grunden for den totala ersattningen. Den
fasta I6nen ska baseras pd koncernledningsmedlemens
kompetens, ansvar och prestation och ska vara
konkurrenskraftig i férhallande till gallande
marknadsstandard. Den fasta I6nen ska revideras
arligen av People Committee.
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Principer for rérlig ersattning

Den rérliga ersattningen baseras i huvudsak pa
koncernens finansiella utfall fér varje ar. Den rérliga
ersattningen ska baseras pd i férhand definierade
individuella och koncernévergripande mal, och kan till
exempel vara en kombination av férsaljningstillvaxt,
I6nsamhet, kassafléde och aktivitetsmal. Mdlen

ska bestdmmas arligen av People Committee med
utgdngspunkt i Bolagets affarsstrategi och i den
langsiktiga affdrsplanen som godkants av styrelsen.
Dessa mal ska faststdllas och dokumenteras arligen.
Den rérliga ersattningen ska dven utformas sa att 6kad
intressegemenskap uppnds mellan befattningshavaren
och Bolagets aktiedgare for att bidra till Bolagets
langsiktiga intressen. Rorlig ersdttning som betalas
kontant ska inte 6verstiga 100 procent av den fasta
I6nen. Bolaget har inte nagra uppskovsperioder eller
mojlighet att begrdnsa eller underlata att utge rérlig
ersattning som har intjdnats. Vidare har bolaget ingen
ratt att aterkrdva rorlig ersattning enligt avtal.

Bolagsstdmman kan besluta att den rérliga
ersattningen kan betalas i form av langsiktiga
aktiebaserade incitamentsprogram.

Ovriga férmaner

Ovriga férmaner, till exempel icke-monetdra
férmaner, pension, forsdkring och i férekommande
fall tjanstebil, kan erbjudas i enlighet med sedvanliga
regler och marknadsstandarder i respektive land.
Pensioner ska utformas pd ett sddant satt att de
aterspeglar normalt accepterade nivder och seder

i det land dar koncernledningsmedlemmen ar
anstdlld. Pensionspremierna fér premiebestamd
pension ska uppga till hégst 35 procent av den fasta
drliga grundlénen. Fér formaner som till exempel
tjanstebilsférman och sjukvardsférsakring far vardet
vara hégst 15 procent av den fasta arliga grundlénen.
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Dessa férmaner ska inte utgéra en vasentlig del av den
totala ersattningen.

Uppsdgningstid och ersdttning efter avslutad
anstdllning

Koncernen tilldmpar en uppsdgningstid om hégst tolv
madnader. Vid egen uppsdgning gdller sex mdnaders
uppsdgningstid. Inget avgdngsvederlag utgar i ndgot
fall.

Avvikelse fran ersdttningsriktlinjer

Styrelsen Gger ratt att frangd dessa riktlinjer helt eller
delvis, om styrelsen bedémer att det i ett enskilt fall
finns sdrskilda skéal som motiverar det och ett avsteg

ar ndédvandigt for att tillgodose Bolagets langsiktiga
intressen och héllbarhet, eller fér att sdkerstalla
Bolagets ekonomiska barkraft. Det ingdr i People
Committees uppgifter att bereda styrelsens beslut i
ersattningsfragor, vilket innefattar eventuellt beslut om
avsteg fran riktlinjerna.

Beredning, beslutsprocesser etc.

Fragor om 16n och annan ersdttning till verkstdllande
direktéren och andra ledande befattningshavare bereds
av People Committee och beslutas av styrelsen, férutom
i de fall dar det ankommer pd bolagsstdmman att fatta
beslut.

People Committee ska Gven bereda styrelsens

beslut i fragor om ersattningsprinciper fér ledande
befattningshavare, inklusive riktlinjer fér ersattning
till ledande befattningshavare. People Committee
ska dven félja och utvdrdera pagdende och under
dret avslutade program for rérliga ersattningar for
ledande befattningshavare och félja och utvéardera
tillampningen av dessa riktlinjer fér ersattningar

till ledande befattningshavare samt gdllande
ersattningsstrukturer och ersdttningsnivaer i Bolaget.
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Vid beredningen av styrelsens férslag till dessa
ersattningsriktlinjer har styrelsen beaktat att de
férmaner som erbjuds till ledande befattningshavare
behover ligga i linje med de allm&nna strukturer som
tilldmpas for Bolagets anstdllda, pa nivaer som ar
konkurrenskraftiga pd marknaden. Saledes har [6n och
anstdllningsvillkor fér andra anstdllda inom Bolaget
beaktats genom att information om detta inkluderats
i People Committees och styrelsens beslutsunderlag
vid bedémningen av om dessa riktlinjer och de
begrdnsningar som féljer av dem ar rimliga.

People Committees ledamé&ter &r oberoende i
férhallande till Bolaget och dess koncernledning.

Vid styrelsens behandling av och beslut i
ersattningsrelaterade fragor narvarar inte verkstdllande
direktéren eller andra personer i koncernledningen, i den
man de berérs av frdgorna.

Handelser efter drets utgdang

| enlighet med styrelsen fér Synsam AB (publ) beslut,
med stéd av det bemyndigande som Idmnades av
arsstamman den 26 april 2024, har 2135 506 egna
aktier forvarvats for 102 MSEK i Synsam i tidigare
kommunicerat aterkdpsprogram med syfte att justera
Bolagets kapitalstruktur.

Synsam Group éppnade den 21 januari 2025 en
flaggskeppsbutik i centrala Képenhamn. Butiken

ar Danmarks storsta optikbutik med det bredaste
sortimentet av markesbagar. Profil Optik by
Synsams flaggskeppsbutik dr en av koncernens mest
imponerande etableringar och en destination for alla
som soker stil, kvalitet och innovation inom optik.

Utdelning
Styrelsen féreslar en aktieutdelning om 1,80 SEK (1,80)
per aktie.
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Framtida utveckling

Synsam har héga framtida ambitioner vad gdller tillvaxt
och I6nsamhet. Malsattningen ar att pd medellang

sikt rapportera en organisk tillvéxt pd 8-12 procent
samtidigt som den justerade EBITDA-marginalen ska
vara 25 procent eller hégre.

Med Synsams kostnadsfokus, Synsam EyeView fullt ut
implementerat i Sverige och Norge 2025 och en nagot
lagre etableringstakt dn under 2024, har Synsam en
potential att under 2025 ytterligare ndrma sig sitt
I16nsamhetsmal pad medellang sikt att na en EBITDA-
marginal pa 25 procent eller hégre. Synsams fokus ar
att skapa I6nsam tillvéxt genom innovativa l16sningar
och genom att méta sina kunders behov, samtidigt som
effektivitet sdkerstalls. Genom att géra det enklare for
mdanniskor att fa tillgang till gonvard och kvalitets-
produkter, i en marknad som till stor del &r driven av
medicinska behov, sdkerstdller Synsam en [6nsam till-
vaxt och stérre aktiedgarvdrde fér méanga ar framover.

Forslag till vinstdisposition
Belopp nedan anges i svenska kronor.

Till arsstammans férfogande star enligt
balansrdkningen fér Synsam AB (publ) fritt eget kapital
enligt nedan;

Balanserade vinstmedel 3138 856 034

Arets resultat -116 621 453

Totalt 3022234 581

Styrelsen féresldr att vinstmedlen disponeras sd att

Utdelning till aktiedgarna (1,80 SEK/aktie) " 260123 836

I ny rékning éverférs 2762110 745

Totalt 3022234 581

1) Utdelningsférslaget har beaktat aterképta aktier under 2025
enligt not 29.
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Styrelsens yttrande avseende féreslagen
vinstutdelning

Koncernens egna kapital har berdknats med tillampning
av de redovisningsregler som gdller enligt International
Financial Reporting Standards (IFRS). Moderbolagets
egna kapital har beréknats med tilldmpning av

Rdadet for finansiell rapporterings rekommendation

RFR 2, Redovisning for juridisk person. Féreslagen
vinstutdelning bestar av en kontant utdelning om

1,80 SEK per aktie eller totalt 260,1 MSEK. Koncernens
soliditet berdknas darefter uppgaé till cirka 29 procent.
Den féreslagna kontantutdelningen uppgar till cirka

71 procent av drets nettovinst fér koncernen, vilket ar
ndagot hégre an Synsams mal fér utdelning vilket ar

att 40-60 procent av drets nettovinst ska delas ut till
aktiedgarna samt att Synsam vid var tid ska ha en
optimal kapitalstruktur. Avvikelsen fran Synsams madl fér
utdelning motiveras bland annat av koncernens starka
finansiella stdllning.

Styrelsen bedémer att bolagets och koncernens egna
kapital efter féreslagen vinstutdelning kommer att
vara tillrdckligt stort i relation till verksamhetens art,
omfattning, risker och langivarnas villkor. Styrelsen
har dven beaktat koncernens utveckling, likviditet,
investeringsplan samt konjunkturlgge.

Vad betraffar foretagets och koncernens resultat och
stdllning i 6vrigt hanvisas till efterféljande resultat-
och balansrakningar, kassaflédesanalyser och noter.
Samtliga belopp presenteras i miljoner kronor om inte
annat framgar.
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Bolagsstyrning

Styrningen av Synsam utgar fran reglerna i
aktiebolagslagen (2005:551), arsredovisningslagen
(1995:1554), bolagets bolagsordning, Nasdaq
Stockholms regelverk for emittenter och Svensk kod

fér bolagsstyrning (“koden”), samt andra tillampliga
svenska och utldndska lagar och regler. Rapporteringen
om bolagsstyrning har uppréttats i enlighet med koden.

Den huvudsakliga malsattningen med Synsams
bolagsstyrning &r att skapa ett ramverk for regler,
ansvarsomraden samt processer och rutiner som
effektivt skyddar aktiedgarnas och andra parters
intressen genom att minimera risker och skapa
férutsattningar fér en trygg expansion av bolagets
verksamhet.

BOLAGSSTAMMA VALBEREDNING

REVISORER

REVISIONSUTSKOTTET

Ledamater fran styrelsen

STYRELSE

smn-lgm Ry

PEOPLE COMMITTEE
Ledaméter frén styrelsen

‘
a

VD & KONCERNCHEF

KONCERNLEDNING
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Svensk kod fér bolagsstyrning

Koden gdller fér alla svenska bolag vars aktier ar
noterade pd en reglerad marknad i Sverige. Syftet ar att
férbattra bolagsstyrningen i bérsnoterade bolag och
framja fortroendet for féretagen bade hos allmdanheten
och kapitalmarknaden. Koden bygger pa principen “félj
eller forklara” vilket innebdar att man kan avvika fran
koden om férklaring kan lamnas till varfér avvikelsen
skett. Under verksamhetsdret har det inte férekommit
nagon avvikelse mot koden inom Synsam.

Efterlevnad av tilldmpliga bestdmmelser
for bérshandel

Inga 6vertradelser avseende god sed pd aktiemarknaden
eller av tillampliga bérsregler har rapporterats av
Aktiemarknadsndmnden eller Bérsens disciplinndmnd.

Aktien och aktiedgare

Synsamaktien &r noterad pd Nasdaq Stockholm,

Mid Cap-segmentet. Aktiekapitalet uppgick den 31
december 2024 till 1 MSEK, férdelat pa 150 000 000
aktier. Synsam AB hade vid arsskiftet 3 351 252 aktier i
eget forvar. Det totala bérsvardet fér bolaget uppgick
per den 31 december 2024, baserat pa sista betalkurs
44,55 SEK till 6,53 miljarder SEK. Samtliga aktier
(exklusive aktier i eget forvar) ger lika réstratt samt lika
ratt i bolagets vinst och kapital. Bolagets bolagsordning
innehaller inga begrénsningar i fraga om hur manga
réster varje aktiedgare kan avge vid en bolagsstdmma.
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Antalet aktiedgare uppgick per den 31 december 2024
till 8 905 stycken. De tio stérsta Ggarna kontrollerade
vid samma tidpunkt 73,08 procent av kapitalet och
résterna, utldndska dgare svarade for 69,75 procent

av kapitalet och résterna. Aktiedgare som direkt eller
indirekt, representerar minst en tiondel av réstetalet for
samtliga aktier i Synsam ar CVC Capital Partners, vars
dgarinnehav per den 31 december 2024 uppgick till 31,28
procent. Fér ytterligare information om Synsamaktien
och aktiedgare, se sidorna 108-110.

Bolagsstdmman

Enligt aktiebolagslagen &r bolagsstdmman bolagets
hégsta beslutande organ. Bolagsstdmman kan avgéra
varje fraga i bolaget som inte uttryckligen faller
under ett annat bolagsorgans exklusiva kompetens.
P& d&rsstdmman, som ska hallas inom sex manader
fran varje rékenskapsars utgdng, utévar aktiedgarna
sin rostratt i fragor sasom faststdllande av resultat-
och balansrdkning, disposition av bolagets resultat,
beslut om ansvarsfrihet for styrelsens ledaméter och
den verkstdllande direktéren fér rakenskapsaret, val
av styrelseledaméter och revisor samt ersattning till
styrelsen och revisorn.

Utbver arsstdmman kan extra bolagsstammor
sammankallas. | enlighet med bolagets bolagsordning
ska kallelse till bolagsstémma ske genom annonsering i
Post- och Inrikes Tidningar och genom att kallelsen halls
tillgdnglig pa bolagets hemsida. Att kallelse har skett
ska samtidigt publiceras i Dagens Nyheter.
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Ratt att delta vid bolagsstdmman

Alla aktiedgare som &r direktregistrerade i den av
Euroclear férda aktieboken sex bankdagar fére
bolagsstdmma och som har meddelat bolaget sin avsikt
att delta vid bolagsstdmman senast det datum som
anges i kallelsen, har ratt att delta vid bolagsstémman
och résta fér det antal aktier de innehar. Aktiedgare
kan delta vid bolagsstdmman personligen eller genom
ombud och kan &ven atféljas av hégst tva bitraden.

Initiativ fran aktiedgare

Aktiedgare som 6nskar fa ett drende behandlat pa
bolagsstdmman madste skicka in en skriftlig begaran
avseende detta till styrelsen. Begdran ska normalt
ha tagits emot av styrelsen senast sju veckor fére
bolagsstdmman.

Valberedning

Enligt instruktionen fér valberedningen ska
valberedningen bestd av fyra ledaméter vilka utses

av de till réstetalet fyra stérsta aktiedgarna eller
aktiedgargrupperna i bolaget per den sista bankdagen
i augusti aret fére arsstdmman och som énskar utse
en representant. Utéver dessa fyra ledaméter ska
styrelseordféranden vara ledamot i valberedningen.
Valberedningen ska inom sig utse valberedningens
ordférande.

Instruktionen fér valberedningen féljer koden vad gdller
utndmningen av valberedningens ledaméter.

Ledaméterna i valberedningen ska offentliggéras
senast sex mdnader fére ndstkommande arsstdmma.
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Ledaméterna i valberedningen ska, inom ramen fér sina
uppdrag, utféra sina uppgifter i enlighet med koden.

Valberedningens huvudsakliga uppgifter ar

att nominera kandidater till posterna som
styrelseordférande och évriga ledaméter i styrelsen
samt ldmna férslag pa arvode och annan ersattning till
var och en av styrelseledaméterna. Valberedningen ska
ocksd nominera kandidater till posten som revisor samt
lamna férslag pd arvode till denna.

Arsstdmma 2024

Arsstémman 2024 fér Synsam AB (publ) dgde rum
fredagen den 26 april 2024 kl. 11:00 pa Synsam AB
(publ):s huvudkontor, Sankt Eriksgatan 60 i Stockholm.
Det fullstandiga protokollet fran arsstamman finns pa
bolagets webbsida, www.synsamgroup.com.

Arsstémman beslutade i korthet att:

o faststdlla resultat- och balansrdkningen samt
koncernresultat och koncernbalansrdkningen.

o till aktiedgarna utdela 1,80 kronor per aktie.

e bevilja ansvarsfrihet at styrelseledaméterna och
verkstdllande direktéren.

e styrelsearvode ska utgd med 780 000 SEK till
styrelsens ordférande och med 340 000 SEK till var
och en av évriga bolagsstdmmovalda ledamé&ter som
inte ar anstdllda i koncernen, att arvode fér arbete
i styrelsens revisionsutskott ska utga med 170 000
SEK till revisionsutskottets ordférande och med 106
000 SEK till varje 6vrig ledamot; samt att arvode
fér arbete i styrelsens People Committee ska utga
med 100 000 SEK till People Committees ordférande
och med 50 000 SEK till varje 6vrig ledamot. Det
antecknades att styrelseledaméterna Gustaf Martin-
Lof och Christoffer Sjaqvist, som &r anstdllda av CVC,
liksom tidigare har avbéjt arvoden fér styrelse- och
utskottsarbete.
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o for tiden intill slutet av ndsta arsstémma, om omval
av Peter Térnquist, Hakan Lundstedt, Kenneth
Bengtsson, Ann Hellenius, Terje List, Gustaf Martin-
Lof, Christoffer Sjgqvist och Anna Omstedt samt
om nyval av Petra Axdorff. Helena Johnson hade
avbéjt omval. Peter Térnquist omvaldes dven till
styrelsens ordférande. Deloitte AB omvaldes som
revisor for tiden intill slutet av ndsta arsstamma, med
huvudansvarig revisor Johan Telander.

e godkdnna styrelsens ersattningsrapport for 2023.

i enlighet med styrelsens férslag, att bemyndiga

styrelsen att, vid ett eller flera tillfdllen fére

ndsta &rsstdmma, med eller utan avvikelse fran

aktiedgarnas féretradesratt, besluta om emission
av aktier och/eller teckningsoptioner och/eller
konvertibler.
e bemyndiga styrelsen att, i enlighet med styrelsens
forslag, vid ett eller flera tillfdllen fore nasta
A&rsstdmma, besluta om férvarv och éverlatelse av
egna aktier.
anta styrelsens férslag till att inratta ett langsiktigt
aktiebaserat incitamentsprogram (LTIP 2024) och i
anslutning till detta ge styrelsen bemyndigande att
besluta om férvdrv av egna aktier samt éverlatelse av
egna aktier.

Valberedningen infér drsstdmma 2025
Valberedningen infér arsstamman 2025 utgérs av Tomas
Ekman, ordférande i valberedningen och utsedd av
CVC/Theia Holdings, Isak Lenholm, utsedd av Carnegie
Fonder, Karin Eliasson, utsedd av Handelsbanken Fonder,
Lovisa Runge, utsedd av Fjagrde AP-fonden, samt Peter
Térnquist, styrelsens ordférande.

Arsstémma 2025

Arsstémman 2025 fér Synsam AB (publ) &ger rum
onsdagen den 23 april 2025 kl. 11:00 p& Synsam Groups
huvudkontor, Sankt Eriksgatan 60 i Stockholm. Fér
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ytterligare information, se kallelsen till arsstdmman pa
WWW.Ssynsamgroup.com.

Styrelsen

Styrelsens uppgifter

Styrelsen &r det hégsta beslutande organet efter
bolagsstémman och det hégsta verkstdllande
organet. Styrelsens ansvar regleras pd ett flertal
nivder. Styrelsens ansvar regleras huvudsakligen i
aktiebolagslagen. Enligt aktiebolagslagen ar styrelsen
ansvarig foér bolagets organisation och férvaltningen
av bolagets angeldgenheter. Styrelsen ska vidare
fortlépande bedéma bolagets ekonomiska situation
liksom se till att bolagets organisation ar utformad

sa att bokféringen, medelsférvaltningen och bolagets
ekonomiska forhallanden i 6vrigt kontrolleras pa ett
betryggande satt.

Styrelsen tilldmpar koden och Nasdaq Stockholms
regelverk fér emittenter, liksom andra tilldmpliga
svenska och utldndska lagar och regler.

Styrelsens arbete regleras darutéver av bolagets
bolagsordning, anvisningar fran bolagsstémman samt
styrelsens arbetsordning som antagits av styrelsen.
Arbetsordningen reglerar bland annat styrelsens roll
och ansvar, styrelsens arbetssdtt samt arbetsférdelning
inom styrelsen. Styrelsen antar dven instruktioner

for den verkstdllande direktéren for Synsam inklusive
instruktion fér ekonomisk rapportering.

| styrelsens uppgifter ingar bland annat att faststdlla
mal och strategier, se till att det finns effektiva system
for uppféljning och kontroll av bolagets verksamhet

och se till att det finns en tillfredsstallande kontroll av
att bolaget efterlever lagar och andra regler som ar
tillampliga pa bolagets verksamhet. Styrelsen beslutar i
fragor som rér bolagets verksamhetsinriktning, strategi,
affdrsplan, resurser och kapitalstruktur, organisation,
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férvary, stérre investeringar, avyttringar och hel- och
delarsrapporter, samt andra allmanna fragor av
strategisk karaktdr. Utéver detta behandlar och beslutar
styrelsen i andra drenden som bedéms falla utanfér
ramen fér den verkstdllande direktérens befogenheter.

Styrelsen ska ocksa se till att erforderliga riktlinjer for
bolagets upptrddande i samhadllet, i syfte att sdkerstdlla
dess langsiktiga vardeskapande férmaga, faststalls och
sdkerstdlla att bolagets informationsgivning praglas

av dppenhet samt ar korrekt, tillforlitlig, relevant och
inte vilseledande. Dartill ingar i styrelsens uppgifter

att tillsGtta, utvardera och vid behov entlediga den
verkstdllande direktéren.

Styrelseordférande

Styrelsens ordférande Peter Térnquist dr inte anstalld

i bolaget och har inte nadgra uppdrag fér bolaget
utover sitt ordférandeskap i styrelsen. Det ar styrelsens
uppfattning att Peter Térnquist tillser att styrelsens
arbete bedrivs effektivt och att den dven i 6vrigt fullgér
de uppgifter som dligger den enligt gallande lag och
6vriga bestammelser.

Styrelseledaméter, storlek och sammanséttning
Styrelseledaméter vdljs arligen av arsstamman fér

tiden intill slutet av ndsta drsstdmma. Enligt bolagets
bolagsordning ska styrelsen besta av tre till tio
bolagsstammovalda ledaméter utan suppleanter.
Styrelsen bestar av nio ledaméter, som &r valda av
drsstamman.

Styrelsen bedéms ha en med hansyn till bolagets
verksamhet, finansiella stdllning, utvecklingsskede

och férhallanden i évrigt lamplig sammansattning.
Styrelsens sammansattning ska spegla och ge utrymme
for de olika kunskaper och erfarenheter som bolagets
strategiska utveckling och styrning kan komma att
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krava. Bolaget har en mangfaldspolicy fér koncernen
som inkluderar bolagets styrelse och ledning. Bolagets
mangfaldspolicy, som ar upprattad i enlighet med
kodens regel 4.1, syftar till att uppnd en jamn férdelning
av manniskor i bolaget nar det kommer till alder, kon,
utbildning och yrkesbakgrund. Mangfaldspolicyn ligger
till grund for valberedningens férslag till styrelse.

Styrelsen uppfyller kodens krav pa oberoende.
Oberoende i férhallande till bolaget, bolagets ledning
samt storre aktiedgare framgdr av nedan tabell.
Styrelseledaméterna presenteras i ndrmare detalj pd
sidorna 60-61.
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Styrelsens arbetsformer

Direkt efter drsstamman hdlls ett konstituerande
styrelsemote dar styrelsens arbetsordning samt
instruktion till bolagets vd faststdlls. Vid detta méte
utses dven ledaméter till styrelsens revisions- och
People Committee samt firmatecknare fér bolaget.
Utdver detta méte har styrelsen ytterligare minst sex
moten under verksamhetsaret. Dessa halls kvartalsvis
i samband med offentliggérandet av bolagets
ekonomiska rapporter och darutéver en gang i mars
infor slutférandet av arsredovisningen, samt en gang
unde dret for strategiska diskussioner. P& strategiméotet

Styrelsens sammansd&ttning och ndrvaro under verksamhetsdret

Oberoende
Bolaget/Stérre Revisions- People
Namn "3 Position aktiedgare Styrelsemdten utskott Committee
Peter Térnquist Ordférande, ledamot Ja/Ja 12/12 7/7 (ordférande) 5/6
Hdakan Lundstedt Vd, ledamot Nej/Ja 12/12
Kenneth Bengtsson Ledamot Ja/Ja 10/12 6/6 (ordférande)
Ann Hellenius® Ledamot Ja/la 12712 6/6
Terje List® Ledamot Ja/Ja 12/12 ”n
Gustaf Martin-L6f Ledamot Ja/Nej 11712 6/7
Christoffer Sjgqvist Ledamot Ja/Nej 12712 6/6
Anna Omstedt® Ledamot Ja/Ja 12/12 3/3
Petra Axdorff Ledamot Ja/la 9/9
Helena Johnson* Ledamot Ja/la 3/3

1) For ytterligare information om styrelseledaméter, se sidorna 60-61. Styrelsens och utskottens arbete beskrivs p& sidan 55.
Fér uppgift om fodelsedr, arbetslivserfarenhet, uppdrag och aktieinnehav se sidorna 60-61.

Ledaméternas ersattningar framgdar av not 5, se sidorna 81-83.

Terje List var ledamot i Revisionsutskottet till och med darsstamman 2024. Ann Hellenius var ledamot darefter.

2)
3)
4) Petra Axdorff nyvaldes p& drsstamman 2024 och Helena Johnson avbéjde omval.
5)
6)

Anna Omstedt var ledamot i People Committee efter arsstdmman 2024.
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diskuteras i huvudsak fragor avseende koncernens madl
och strategier, inklusive etableringsstrategi och stérre
investeringar. P& évriga méten hanteras i huvudsak
sedvanliga styrelsefragor, bolagets rapporter och
avrapportering fran styrelsens utskott.

Styrelsen traffar revisorerna en gang per ar utan att
foéretagsledningen &r narvarande. Under 2024 har
styrelsen haft 12 styrelsemé&ten.

Styrelsens arbetsordning férelagger vilka punkter pa
dagordningen som ska vara fasta och vilka som kan
variera. Frdgor som hanterats i styrelsen under aret

ar strategisk inriktning, uppféljning av affarsplan,
genomgdng av riskhantering, finansiell rapportering
och budget. Viktiga affdrsmdssiga fragor har varit
tillvéxtomraden sdsom exempelvis Synsam Lifestyle,
butiksetableringar hantering av optikersituationen och
implementering av Synsam EyeView, atgérder i samband
med lagkonjunktur och hégre inflation, strategiplan
samt 6ronhdlsosatsningen. Arbetet i styrelsens utskott
utgor en viktig del i styrelsearbetet. Styrelsen har
upprdttat instruktioner fér utskottens arbete. People
Committee och revisionsutskottet bereder de frdgor som
inryms inom utskottens arbetsomraden. De frdgor som
behandlas pd utskottsmé&tena protokollférs och delges
bvriga styrelseledaméter pa styrelsesammantradena.

Arbetsordningen anger ocksa att styrelsen minst en
gdng per ar ska sammantraffa med bolagets revisorer.
Ddrutéver reglerar arbetsordningen vissa formella fragor
sasom kallelseregler och sekretess.

Styrelsen utvarderar sitt arbete varje ar och det
ankommer pa styrelsens ordférande att tillse att

sa sker. Ordféranden har genomfért en skriftlig
enkdatundersékning med samtliga styrelseledaméter
avseende 2024. Den samlade uppfattningen vid
utvdrderingen 2024 var att styrelsearbetet fungerat
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bra under dret samt att styrelsen uppfyllt kodens krav
avseende styrelsens arbete.

Revisionsutskott

Styrelsen har inrttat ett revisionsutskott i enlighet
med aktiebolagslagen. Enligt aktiebolagslagen far
medlemmar av revisionsutskottet inte vara anstdllda av
bolaget och minst en medlem av revisionsutskottet ska
ha redovisnings- eller revisionskompetens. Nuvarande
revisionsutskott bestdr av tre ledaméter: Peter Térnquist
(revisionsutskottets ordférande), Gustaf Martin-L6f
och Ann Hellenius, vilka alla &r oberoende i férhéallande
till bolaget och dess ledning. Peter Térnquist och Ann
Hellenius &r &ven oberoende i férhdllande till bolagets
huvudaktiedgare.

Revisionsutskottet Gr ansvarigt fér att évervaka
bolagets finansiella rapportering, riskhantering
och interna kontroll, samt redovisning och revision.
Revisionsutskottet granskar och évervakar Gven
revisorernas opartiskhet och sjdlvstandighet,
andra tjanster tillhandahdlina av bolagets revisor
samt bitrader vid upprattandet av forslag till
bolagsstdmmans beslut om revisorsval.

People Committee

Styrelsen har inom sig upprdttat en People Committee.
People Committee bestar av Kenneth Bengtsson
(People Committees ordférande), Peter Térnquist,
Anna Omstedt och Christoffer Sjgqvist, vilka alla

ar oberoende i férhallande till bolaget och dess
ledning. Peter Térnquist, Kenneth Bengtsson och Anna
Omstedt ar Gven oberoende i férhallande till bolagets
Huvudaktiedgare.

People Committees huvudsakliga uppgifter ar att
bereda styrelsens beslut i frdgor som rér, bland annat,
anstdllnings- och ersattningsvillkor fér ledande
befattningshavare. People Committee ska utforma

56




DETTA AR SYNSAM ARET 2024

en kompensationspolicy som ska presenteras fér
styrelsen. People Committee ska dven ta fram underlag
i vissa andra ersdttningsdrenden av principiell natur
eller i 6vrigt av vasentlig betydelse, exempelvis
aktieoptionsprogram och vinstandelsprogram, samt
6vervaka och utvérdera tilldmpningen av de riktlinjer
for ersattningar till ledande befattningshavare som
drsstdmman enligt lag ska anta samt de gallande
ersattningsstrukturerna och ersattningsnivderna i
bolaget.

Verkstdllande direktoér och ledande
befattningshavare

Arbetsférdelning mellan styrelse och vd
Styrelsen utser vd for bolaget. Arbetsférdelningen
mellan styrelse och vd finns angiven i styrelsens
arbetsordning och i instruktionen fér vd. Bland annat
framgar det att styrelsen ar ansvarig fér bolagets
styrning, riskhantering, organisation, strategier,
internkontroll och policyer. Vidare beslutar styrelsen
om stérre investeringar. Styrelsen ansvarar ocksda fér
kvaliteten i den finansiella rapporteringen.

Verkstdllande direktor

Den verkstdllande direktérens ansvar regleras pa ett
flertal nivéer. Den verkstdllande direktérens ansvar
regleras huvudsakligen i aktiebolagslagen. Enligt
aktiebolagslagen ska den verkstdllande direktéren
skota den I6pande férvaltningen enligt styrelsens
anvisningar och riktlinjer. Den verkstdllande direktéren
ska ddrutéver vidta de atgarder som &r nédvandiga
for att bolagets bokféring ska kunna fullgéras i
Sverensstdmmelse med tillampliga lagar och regler
och foér att medelsférvaltningen ska skétas pa ett
betryggande satt.

Den verkstdllande direktéren mdaste ocksa félja bolagets
bolagsordning, riktlinjer ldmnade av bolagsstamman,
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instruktioner for den verkstdllande direktéren, inklusive
instruktioner fér finansiell rapportering, samt andra
interna anvisningar och riktlinjer som faststallts av
styrelsen. Férdelningen av arbete mellan styrelsen och
den verkstdllande direktren beskrivs i instruktionen fér
den verkstdllande direktéren, inklusive instruktionen fér
finansiell rapportering.

Den verkstdllande direktéren rapporterar till styrelsen
och @r ansvarig for att administrera bolagets ledning
samt verkstdlla de beslut som fattas av styrelsen. Den
verkstdllande direktéren ska kontrollera och évervaka
att de drenden som ska behandlas av styrelsen enligt
tillamplig lag, bolagsordning eller interna instruktioner
presenteras fér styrelsen och ska fortlépande hdlla
styrelsens ordférande informerad om bolagets
verksamhet, dess resultat och finansiella stélining,
liksom andra vasentliga handelser, omstdandigheter och
férhallanden.

Den verkstdllande direktéren, Hadkan Lundstedt,
presenteras ndrmare pd sidan 60.

Ledande befattningshavare

Synsams koncernledning &r uppdelad i en strategisk
ledningsgrupp och en operativ ledningsgrupp.
Arbetsférdelningen mellan den strategiska
ledningsgruppen och den operativa ledningsgruppen
ar faststalld i koncernens arbetsordning for
koncernledningen. Den strategiska ledningsgruppen
ar ansvarig fér fragor av medel- till Iangsiktig
karaktdr, exempelvis status och prioritering av
affdrsutvecklingsprojekt, strategiska sortimentsfragor,
overgripande etableringsplaner, strategiska samarbeten
och stérre IT-projekt. Verkstdllande direktéren och
CFO ingdr tillsammans med andra medlemmar i
koncernledningen i den strategiska ledningsgruppen.
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Den operativa ledningsgruppen &r ansvarig fér
fragor av kortsiktig karaktdr, exempelvis taktisk
marknadsféring, kampanjer, sales excellence,

koncernens férsaljningsldge samt butikskommunikation.

Verkstdllande direktéren och Idndernas Managing
Director ingar tillsammans med andra medlemmar i
koncernledningen i den operativa ledningsgruppen.

Vid uppdatering av strategiplan och infér stérre

beslut déar vd fran tid till annan bedémer att hela
koncernledningen bér vara samlad, sammantrdder hela
koncernledningen.

Ledande befattningshavare presenteras ndrmare p&
sidorna 62-63.

Ersdttning till styrelseledaméter och
ledande befattningshavare

Ersattning till styrelseledamé&ter

Arvoden och andra ersattningar till
styrelseledaméterna, inklusive styrelseordféranden,
beslutas av &rsstémman. Arsstdmman som hélls den
26 april 2024 beslutade att det totala arvodet for
styrelseledaméterna, for tiden intill nasta drsstémma,
ska uppga till 2 906 000 SEK.

780 000 SEK ska utga till styrelseordféranden och

340 000 SEK vardera till Kenneth Bengtsson, Terje

List, Ann Hellenius, Anna Omstedt och Petra Axdorff.
Ddarutéver ska 170 000 SEK utga till revisionsutskottets
ordférande och 106 000 SEK vardera till 6vriga
medlemmar av revisionsutskottet. Ytterligare 100 000
SEK ska betalas till People Committees ordférande
och 50 000 SEK vardera till 6vriga medlemmar i People
Committee. Gustaf Martin-L6f och Christoffer Sjaqvist
har avbojt ersdttning fér deras uppdrag i styrelsen,
revisionsutskottet och People Committee. Bolagets
styrelseledaméter har inte ratt till nagra férmdner nar
de avgar som styrelseledaméter.
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Ersattning till den verkstdllande direktéren och
andra ledande befattningshavare

Ersattning till ledande befattningshavare ska

vara marknadsmdssig for att sdkerstdlla Synsams
mojligheter att rekrytera och behdlla kompetenta
befattningshavare. Ersdttningen ska baseras pa den
enskildes kompetens, ansvarsomrdden och prestation
och ska betalas ut i enlighet med riktlinjerna for
ersattning till vd och ledande befattningshavare
antagna av arsstamman den 30 mars 2021.

Ersattningen till bolagets ledande befattningshavare
utgors av fast 16n, roérlig ersattning baserad pa drliga
prestationsbaserade mal (upp till 100 procent av
grundlén), langsiktigt aktiebaserat ersattningsprogram
(LTIP) och &vriga férmaner sasom icke-monetdra
férmaner, samt pension och férsakringar. Ickemonetéra
férmaner kan erbjudas i enlighet med sedvanliga regler
och marknadsstandarder i respektive land. Dessa
férmaner ska inte utgéra en vdsentlig del av den totala
ersattningen.

Aktierelaterade incitamentsprogram

P& arsstdmman 2024 beslutades att inrGtta ett
langsiktigt aktiebaserat incitamentsprogram (LTIP
2024) for bolagets koncernledning och andra utvalda
nyckelpersoner, i enlighet med styrelsens férslag. |
anslutning till detta beslutades Gven att ge styrelsen
bemyndigande att besluta om férvarv av egna aktier
samt 6verldtelse av egna aktier. Det évergripande
syftet med LTIP 2024 ar att skapa férutsattningar

for att rekrytera och behalla kompetent personal i
Synsamkoncernen, 6ka motivationen hos personalen
samt uppnd dkad intressegemenskap mellan de
anstdllda och bolagets aktiedgare. For att delta i LTIP
2024 krdvs en egeninvestering i aktier i Synsam pd&
Nasdaq Stockholm och/eller att anstdllda innehar aktier
sedan tidigare ("“investeringsaktier”), vilka allokeras till
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LTIP 2024. Fér information om fullstandigt férslag, se
drsstdmmoprotokoll 2024 pd bolagets hemsida samt
not 5.

Sedan tidigare I6per det aktierelaterade
incitamentsprogrammet LTIP 2023. Programmet fér LTIP
2022 har 16pt ut under dret. Tilldelning av aktier fér LTIP
2022 har skett under aret i enlighet med programmet. Se
vidare information i not 5.

Ersdttningar under rdkenskapsdret 2024
Ersattningar som mottagits av styrelsen och ledande
befattningshavare fér rakenskapsaret 2024, samt
riktlinjer i dess helhet, framgdr av not 5.

Riskhantering

Det ar styrelsen som har det 6vergripande ansvaret

fér koncernens riskarbete. Inom Synsam uppdateras
och analyseras koncernens risksituation regelbundet.
Detta gors genom en systematisk process dar risker
identifieras, vdrderas och bedéms, hanteras, dvervakas
och rapporteras. Prioritet IGggs pa de risker som vid

en samlad bedémning avseende majlig paverkan och
sannolikhet bedéms kunna ge mest negativ effekt.
Viktiga aspekter i detta &r de kontrollaktiviteter

som gors for att undvika, reducera eller forflytta

risken till annan part, genom till exempel foérsdkring.
Kartldggningen har gjorts pa koncernniva och utgér ett
verktyg for styrelsens och bolagsledningens strategiska
och operativa styrning. Genom kartldggningen kan
fokus riktas mot att minska féretagets riskexponering
och att reducera konsekvensen av eventuella infriade
risker. CFO &r ansvarig fér Synsam Groups évergripande
riskprocess och rapporterar status och avvikelser till
koncernchef, till koncernledning samt till styrelsen.
Rapportering av koncernens samlade riskstatus gérs
internt till revisionsutskott och styrelse en gang per dar.
Se ocksa riskavsnittet sidorna 51-52.
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Hallbarhet

Ambitionerna fér Synsams hdllbarhetsarbete ar hégt
satta. Bolaget har som mal att vara och uppfattas som
ett hallbart féretag langsiktigt. Synsams vision fér hur
bolaget vill arbeta med hallbarhet i koncernen &r tydlig:
Vi ar det ledande och mest hdllbara livsstilsféretaget
inom optik och 6gonhdlsa. Arbetet med miljémadssigt,
socialt och etiskt ansvarstagande inkluderar manga
olika omraden, som sammantaget syftar till att bidra
till en hallbar samhdllsutveckling. Styrelsen féljer

upp hdllbarhetsarbetet genom koncernledningens
avrapportering.

Synsam ansvarar fér vardekedjan i hdllbarhetsarbetet
fran ax till impa och bolaget stéller héga interna krav
pd medarbetare och externa krav pd leverantérer. Det
sociala ansvarstagandet inom Synsams egen arbetskraft
ar en mycket viktig del i vart hallbarhetsarbete
tillsammans med miljéaspekter, dar Synsam granskar
alla verksamhetens delar; fran designutveckling,
rdvaruinkép, produktion och transporter. Dartill
granskas forsdljning till produktanvéndning samt
ateranvandning och atervinning. Under varje del i
Synsams vardekedja finns identifierade processer

och angreppssatt for ett standigt pdgdende
férbattringsarbete. Se ocksa hdllbarhetsrapporten pa
sidorna 24-44.

Intern kontroll avseende den finansiella
rapporteringen

Styrelsens och den verkstdllande direktérens ansvar foér
intern kontroll regleras i aktiebolagslagen och i koden.
Styrelsen i ett bolag dr enligt aktiebolagslagen ansvarig
for bolagets organisation och férvaltning av bolagets
angeldgenheter och ska se till att bolagets organisation
ar utformad sa att bokféringen, medelsférvaltningen
och bolagets ekonomiska férhdllanden kontrolleras pa
ett betryggande satt.

VERKSAMHETEN HALLBARHET

Den verkstdllande direktéren i ett bolag ska enligt
aktiebolagslagen skéta den I6pande férvaltningen
enligt styrelsens anvisningar och riktlinjer. Den
verkstdllande direktéren ska vidare vidta de atgéarder
som dr nédvandiga for att bolagets bokféring
fullgérs i 6verensstammelse med lag och fér att
medelsférvaltningen skéts pa ett betryggande satt.

Enligt koden ingdr det i styrelsens uppgifter att se

till att det finns effektiva system fér uppféljning och
kontroll av bolagets verksamhet. Revisionsutskottet
ska enligt aktiebolagslagen, utan att det paverkar
styrelsens ansvar och uppgifter i 6vrigt, évervaka
bolagets finansiella rapportering och med avseende péa
den finansiella rapporteringen, évervaka effektiviteten
i bolagets riskhantering, interna kontroll och
internrevision.

Intern kontroll definieras enligt praxis som en process
som pdverkas av styrelsen, revisionsutskottet,
verkstdllande direktéren, andra ledande
befattningshavare och évriga medarbetare och som
syftar till att ge en rimlig férsdkran om att ett bolags
mal uppnas vad gdaller: Gndamalsenlig och effektiv
verksamhet, tillférlitlig rapportering och efterlevnad
av tillampliga lagar och férordningar. Synsams
internkontrollprocess baseras p& kontrollmiljén som
skapar disciplin och ger en struktur fér de 6vriga

fyra komponenterna i processen: riskbedémning,
kontrollstrukturer, information och kommunikation,
samt uppféljning.

Intern kontroll ver finansiell rapportering syftar till att
skapa en rimlig sakerhet avseende tillférlitligheten i den
externa finansiella rapporteringen i form av kvartals-
och arsrapporter och bokslut samt att den externa
finansiella rapporteringen &r upprdttad i enlighet med
tillampliga lagar och redovisningsnormer och andra krav

AKTIEN

BOKSLUT

pd noterade bolag. Ytterst vilar ansvaret fér den interna
kontrollen pd styrelsen som kontinuerligt, genom
revisionsutskottet, utvdrderar Synsams riskhantering
och interna kontroll 6ver den finansiella rapporteringen.

Bolagets arbete med den interna kontrollen féljer

det ramverk som framtagits av The Committee of
Sponsoring Organizations of the Treadway Commission
(COSO). Ramverket bestar av fem delomréden:
kontrollmiljo, riskbedémning, kontrollaktiviteter,
information och kommunikation samt uppféljning.

Kontrollmiljo

Kontrollmiljén bestar av den organisationsstruktur och
de varderingar, riktlinjer, policyer, instruktioner med
mera som organisationen arbetar efter. Ett effektivt
styrelsearbete dr grunden fér god internkontroll och
Synsams styrelse har en etablerad arbetsordning och
tydliga instruktioner for sitt arbete. Detta inkluderar
dven styrelsens People Committee och revisionsutskott.

En del i styrelsens arbete dr att utarbeta och godkdnna
de policyer som &r styrande fér koncernens arbete

med den interna kontrollen. Styrelsen ska ocksé skapa
férutsattningar fér en organisationsstruktur med
tydliga roller och ansvar som utmynnar i en effektiv
hantering av verksamhetens risker.

Inom koncernen finns ett regelverk fér besluts-

och attestnivaer som féljer koncernens
organisationsstruktur. Fokus har riktats pa att
tydliggéra vem som har beslutsmandatet for
investeringar, aktiviteter, tecknande av avtal med mera
inom respektive funktion och med begrdnsningar i
belopp. | de fall beloppet 6verstiger funktionens mandat
hdanférs beslutet till ndsta niva i organisationen. Detta
syftar till att uppratthdlla en god bolagsstyrning och
kdnnedom om beslut som fattas pa& olika nivaer i
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organisationen. Besluts- och attestregelverket utgér
basen for beslutsfattandet inom Synsam.

Verkstdllande ledning @r ansvarig fér att implementera
riktlinjer for uppratthdallande av god intern kontroll.
Fortldpande pagar ett arbete med att utveckla och
férbattra den interna kontrollen. Verkstdllande ledning
och revisionsutskottet rapporterar kontinuerligt till
styrelsen enligt faststdllda rutiner. All verksamhet ska
bedrivas i enlighet med koncernens uppférandekod och
affdrsetiska riktlinjer.

Riskbedémning och kontrollaktiviteter
Avseende riskbedémning har Synsam ett etablerat
ramverk for risk vilket omfattar identifiering, analys,
kategorisering, gradering, rapportering och hantering
av risk. Synsam bedémer risker utifran sannolikhet
samt pdverkan pd Synsam relaterat till respektive

risk. Prioritering av atgdarder sker sedan baserat pa
dels graderingen enligt riskramverket, dels beslutad
riskacceptans. Inom Synsam arbetas kontinuerligt med
de omrdaden som bedéms mest prioriterade baserat pd
vasentlighet och risk.

Processerna och kontrollstrukturen finns dokumenterade
i en ekonomihandbok som uppdateras I6pande.
Fortlépande pagar ett arbete med att utvdrdera de
mest vasentliga processerna inom koncernen. Inom
varje process kartldggs de stérsta riskerna. Darefter
g6rs en bedémning om de kontroller som utférs ar
tillrackliga. Om behov féreligger inférs ytterligare
kompenserande kontroller fér att reducera risken till

en acceptabel niva. Inom koncernens ekonomifunktion
finns financial controllers och i de operativa enheterna
business controllers som tillsammans ska sdkerstalla att
den ekonomiska rapporteringen ar korrekt och komplett
for de legala bolagen respektive segmenten. Vidare ska

SYNSAM 2024

MARKNAD STRATEGI

de sdkerstdlla att legala regler féljs och att rapportering
sker inom faststdllda tidsramar till den operativa
ledningen och till Group reporting inom koncernens
ekonomifunktion. Inom Group reporting finns IFRS

och koncernredovisningskompetens och dar sker
konsolideringen av bade interna och externa finansiella
rapporter. Dessutom finns Group business controller och
Head of Group Tax pa koncernens ekonomifunktion med
specialistkompetens inom sina respektive omraden.

Samtliga bolag rapporterar ménadsvis fullstandiga
bokslut vilka utgér grunden fér koncernens
konsoliderade rapportering.

Utdver ovan kontrollaktiviteter har Synsam &ven en
etablerad whistleblowing funktion.

Information och kommunikation

Vasentliga policyer, riktlinjer, instruktioner och
manualer som har betydelse fér den interna kontrollen
uppdateras och kommuniceras till berérda medarbetare
I6pande. Allmanna riktlinjer och instruktioner finns
aven tillgéngliga pé bolagets intranat. Det finns

savdl formella som informella informationskanaler

till ledningen och styrelsen fér information frén
medarbetarna. Via revisionsutskottet far styrelsen
regelbundet aterkoppling fran verksamheten avseende
fragestdliningar som berér den interna kontrollen. For
extern kommunikation finns riktlinjer som stédjer kravet
pd att ge korrekt information till aktiemarknaden.

Uppféljning av intern kontroll

Bolagsledningen och revisionsutskottet rapporterar
regelbundet till styrelsen utifran faststdllda rutiner.
Varje manad far styrelsen I6pande information

fran vd via en ménadsrapport fér koncernen. |
mdnadsrapporten ingdr Gven information betréffande

VERKSAMHETEN HALLBARHET

de respektive segmentens resultat och utveckling i
ovrigt.

Varje delarsrapport analyseras av revisionsutskottet
avseende riktigheten i den finansiella informationen.
Revisionsutskottet har dven en central roll i att félja

upp att det finns tillrdckliga kontrollaktiviteter for de
mest vasentliga riskomrddena avseende den finansiella
rapporteringen samt att kommunicera vasentliga fragor
med bolagets ledning, styrelse och revisorer. En viktig
del Gr att sakerstdlla att eventuella synpunkter fran
revisorerna dtgdrdas.

En gdng per ar traffar hela styrelsen bolagets revisorer
for att ta del av den externa revisionen och diskutera
aktuella fragor. Revisorernas rapportering utgér en del
av styrelsens arbete med att bilda sig en uppfattning
om den interna kontrollen och riktigheten i den
finansiella informationen. Vd deltar inte i eventuella
fragestdliningar som berér bolagsledningen.

Internrevision

Efter utvardering under verksamhetsdret och tidigare

ar har styrelsen hittills inte funnit anledning att inratta
en internrevisionsfunktion. Istdllet har den interna
kontrollen lagts till under koncernens ekonomifunktion.
Frdgan om att inrGtta en sdrskild internrevisionsfunktion
kommer att prévas drligen. Bolaget har dessutom en
riskkommitté som fortlépande utvéarderar vasentliga
risker och kontrollaktiviteter.

Revision

Bolagets lagstadgade revisor utses av drsstdmman.
Revisorn ska granska bolagets arsredovisning och
bokféring, koncernredovisning och vasentliga
dotterbolags samt styrelsens och den verkstdllande
direktérens férvaltning. Revisorn ska efter varje

AKTIEN

BOKSLUT

rakenskapsdr [dmna en revisionsberdattelse till
arsstamman.

Bolagets revisor ar Deloitte, med Johan Telander som
huvudansvarig revisor. Deloitte har en bred organisation
med specialiserad kompetens val lampad fér Synsams
verksamhet. Deloitte &r revisor i bolaget sedan 2023.

Den totala ersattningen under rakenskapsaret till
revisorer framgar av not 4.

Insiderpolicy

Bolaget har upprdattat en insiderpolicy i syfte att
informera anstdllda och andra berérda inom koncernen
om de lagar och regler som &r tilldmpliga avseende
bolagets informationsspridning och de sarskilda krav
som stdlls pa personer som ar aktiva i ett bérsnoterat
bolag rérande exempelvis kurspaverkande information.
| samband med detta har bolaget etablerat rutiner fér
dndamadlsenlig hantering och begrdnsning av spridning
av information som ej har offentliggjorts. Bolagets CFO
har det 6vergripande ansvaret for att hantera fragor om
insiderinformation och férandet av insiderlogg.
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Styrelse

Peter Térnquist

Styrelseledamot och
styrelseordférande i Synsam
Group sedan 2014.

Civ. ek. Handelshégskolan,
Stockholm, Sverige. MBA
(Hon's). International Institute
for Management Development,
Schweiz.

Fédd ar 1953

Arbetslivserfarenhet: Styrel-
seordférande AR Packaging
AB, styrelseledamot och vice
ordférande for Ahlsell AB
(publ), vice styrelseordférande
Paroc Oy. Partner och Norden
ansvarig CVC, Managing
Director Lehman Brothers,
Senior Partner Bain&Company.

Andra vdsentliga uppdrag:
Styrelseledamot i tt2 Aktiebolag
och Quimper AB.

Utskott: Ordférande i revisions-
utskottet. People Committee.

Oberoende: Oberoende i
férhallande till bolaget och
huvudaktieinnehavare.

Aktieinnehav: 82 500

aktier direkt och indirekt av
ndrstdende (varav 80 500
aktier avser eget innehav och
2 000 aktier avser innehav av
ndrstdende person).

MARKNAD

Hdkan Lundstedt

Verkstdllande direktér
och koncernchef och
styrelseledamot i Synsam
Group sedan 2015.

Marknadsekonomi, IHM
Business School, Sverige.

Fédd ar 1966

Arbetslivserfarenhet: Vd och
koncernchef fé6r Mekonomen
Group och vd fér Lantmd&nnen
AXA.

Andra vdsentliga uppdrag:
Styrelseordférande i XXL ASA.
Styrelseledamot i Clas Ohlson
AB.

Oberoende: Ej oberoende
i forhallande till bolaget
men i férhallande till
huvudaktieinnehavare.

Aktieinnehav: 1 675 209 aktier.

STRATEGI

Petra Axdorff

Styrelseledamot i Synsam
Group sedan 2024.

Civilekonomexamen i
internationell ekonomi fran
Linkdpings universitet, Sverige.

F6dd: 1968

Arbetslivserfarenhet:
Koncernchef for BAMA
Gruppen. Erfarenhet fran
bland annat IKEA-koncernen
och ICA. Erfarenhet fran
styrelseuppdrag i bland annat
Granngdarden AB och Arvid
Nordqvist H.A.B.

Andra vasentliga uppdrag:
Global Food Manager/
Transformation Leader pa IKEA
of Sweden, Styrelseledamot i
NEFAB AB, Oriola Oy och XXL
ASA.

Oberoende: Oberoende i
férhallande till bolaget och
huvudaktieinnehavare.

Aktieinnehav: Inga.

VERKSAMHETEN

Kenneth Bengtsson

Styrelseledamot i Synsam
Group sedan 2014.

Fodd ar 1961

Arbetslivserfarenhet:
Koncernchef och olika
befattningar inom ICA

under mer &n 30 ar.
Styrelseordférande i Ahlsell
AB (publ), Eurocommerce,
Mekonomen AB, Svenskt
Ndaringsliv, Svensk Handel och
Systembolaget AB.

Andra vésentliga uppdrag:
Styrelseordférande Clas
Ohlson AB, Ersta Diakoni, JY
Holding AB (publ), Lyko Group
AB (publ), SJ AB och World
Childhood Foundation.

Utskott: Ordférande i People
Committee.

Oberoende: Oberoende i
férhallande till bolaget och
huvudaktieinnehavare.

Aktieinnehav: 62 266 aktier

indirekt genom NM 24 i
Stockholm AB.

HALLBARHET

Ann Hellenius

Styrelseledamot i Synsam
Group sedan 2019.

M.Sc. i Business
Administration, Linképings
universitet, Sverige. MBA.
University of Bath, England.

Fédd ar1974

Arbetslivserfarenhet: CIO for
Scandic Group AB, Stockholms
stad och styrelseledamot i
H&H Group, Conapto Group,
HiQ International och Micro
Systemation AB.

Andra vasentliga uppdrag:
Managing Director Capgemini
Invent Sverige, Danmark och
Finland. Styrelseledamot i JY
Holding AB (publ), ZikloBank
AB (publ) och HSB Affarsstod
AB.

Utskott: Revisionsutskottet

Oberoende: Oberoende i
férhallande till bolaget och
huvudaktieinnehavare.

Aktieinnehav: Inga.

BOKSLUT AKTIEN

Terje List

Styrelseledamot i Synsam
Group sedan 2014.

M.Sc. i Economics and
Business Administration,
Copenhagen Business School,
Danmark.

Fédd ar 1965

Arbetslivserfarenhet: Vd for
Matas A/S, og Suma Holding
A/S, Retail director Dagrofa
ApS, Marknadschef Enigheden
Produktion A/S.

Andra vasentliga uppdrag:
Vd fér KFI Erhvervsdrivende
Fond och styrelsesledamot i
3C Retail A/S och Managing
Director foér List Holding ApS.

Oberoende: Oberoende i
férhallande till bolaget och
huvudaktieinnehavare.

Aktieinnehav: 93 398 aktier.
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Gustaf Martin-L6f

Styrelseledamot i Synsam
Group sedan 2014.

BA. (Hons) i International
Business Studies, European
Business School in London,
England.

Fédd ar1977

Arbetslivserfarenhet:
Styrelseordférande i Etraveli
Group Holding AB, Ahlsell
Férvaltning AB, Cary Group
Holding AB och Flugo
Company AB.

Andra vdsentliga uppdrag:
Styrelseordférande i Flugo
Group Holdings AB och
styrelseledamot i Ahlsell AB
(publ).

Utskott: Revisionsutskottet.

Oberoende: Oberoende
i forhallande till bolaget
men ej i férhallande till
huvudaktieinnehavare.

Aktieinnehav: Inga.

MARKNAD

Anna Omstedt

Styrelseledamot i Synsam
Group sedan 2023.

M.Sc. fran Handelshégskolan
i Stockholm och Hitotsubashi
Daigaku, Tokyo.

Fédd ar 1974

Arbetslivserfarenhet:
Medgrundare av och vd fér
Tasteline, vice vd fér Svenska
Dagbladet Digitala Medier,
Styrelseledamot i Tasteline,
Sportamore, Sveriges Radio
och Praktikertjanst AB.

Andra vasentliga uppdrag:
Vd och medgrundare Med
Universe AB, Styrelseuppdrag
i Keyto Group AB och Hjart-
Lungfonden.

Utskott: People Committee.

Oberoende: Oberoende i
férhallande till bolaget och
huvudaktieinnehavare.

Aktieinnehav: 1160 aktier.

STRATEGI VERKSAMHETEN

Christoffer Sjgqvist

Styrelseledamot i Synsam
Group sedan 2014.

B.Sc.i Management, London
School of Economics and
Political Science, England.

Fédd ar1976

Arbetslivserfarenhet: Warburg
Pincus, Lazard Private Equity
och Goldman Sachs.

Andra véasentliga uppdrag:
Styrelseledamot i Alvogen

Lux Holdings S. ar.l., STARK
Group, SGL Group ApS,
Kirkeholmen ApS, Hempel A/S
och Twoday Holding Denmark
ApS. Branch manager foér
CVC Denmark, filial af CVC
Advisers International S.4.r.l.,
Luxembourg.

Utskott: People Committee.

Oberoende: Oberoende
i forhallande till bolaget
men ej i férhallande till
huvudaktieinnehavare.

Aktieinnehav: Inga.

Féréndringar i styrelsen fran arsstémman 2024

Vid arsstamman 2024 valdes Petra Axdorff in som ny styrelseledamot. Tidigare
styrelseledamoten Helena Johnson avbsjde omval.

HALLBARHET

BOKSLUT

AKTIEN
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Hdkan Lundstedt

Verkstdllande direktér
och koncernchef och
styrelseledamot i Synsam
Group sedan 2015.

For ytterligare information, se
presentation under styrelsen.

Krister Duwe

Managing Director Sverige
sedan 2016 och COO Synsam
Group sedan 2022.

F6dd: 1969

Utbildning: Executive Master
i Strategy fran M-gruppen
och har genomgatt fortsatta
studier i Management
Strategy, Finance and
Leadership vid PEAK HSE
Executive Education i
Helsingfors, Shanghai och
Amsterdam och en utbildning
i ledarskap vid MilL Institute
Lund, Sverige.

Arbetslivserfarenhet: Vd
Mekonomen Sverige AB,
Managing Director féor MECA
Sweden AB och BilXtra Sweden
AB.

Aktieinnehav: 465 194 aktier.

Hanna Ekstrand

Managing Director Synsam
Outlet sedan 2021 (anstdalld
sedan 2018).

F6dd: 1982

Utbildning: M.Sc. i Business
and Economics, Link6pings
universitet, Sverige. IHM
Business School, Sverige.

Arbetslivserfarenhet: Head
of Sales B2B pa Synsam
Sverige. Chief Marketing

Officer pa Mekonomen Group.

Styrelseledamot Telge Tillvaxt.

Aktieinnehav: 81 813 aktier
direkt och indirekt av
narstdende (varav 59 292
aktier avser eget innehav, och
22 521 aktier avser innehav av
ndrstaende juridisk person).

Jimmy Engstrém

Chief Commercial Officer
sedan 2022 (anstdlld sedan
2015).

F6dd: 1984

Utbildning: M.Sc. i

Economics and Business,
Handelshégskolan, Stockholm,
Sverige.

Arbetslivserfarenhet:
Manager pa OPX Partners och
konsult p& Boston Consulting
Group.

Aktieinnehav: 149 400 aktier.

Jenny Fridh

Chief Communications Officer
sedan 2025.

F6dd: 1972

Utbildning: BA. Linképings
universitet, Sverige.

Arbetslivserfarenhet: Group
Director Communications
and Sustainability fér Scandi
Standard AB (publ), Head

of Communications fér
Kronfagel AB och Scandi
Standard AB (publ) och
Chief Communications and
Sustainability Officer Synsam
Group.

Aktieinnehav: 8 441 aktier.

Per Hedblom

Chief Financial Officer sedan
2017.

Fodd: 1967

Utbildning: M.Sc. i Industrial
Engineering and Management,
Chalmers Tekniska Hégskola,
Sverige. MBA, INSEAD,
Frankrike.

Arbetslivserfarenhet: CFO
fér Mekonomen AB, Partner
Centigo, Associate Director
Arkwright och konsult
Accenture och Business
Sweden.

Aktieinnehav: 46 912 aktier.

SYNSAM 2024

Ingrid Holm

Managing Director Norway
sedan 2023. (anstdlld sedan
2017).

F6dd: 1986

Utbildning: MA. Goldsmiths
College, University of London,
England. BA. University of the
Arts London, England.

Arbetslivserfarenhet: Digital
Marketing Manager fér Varier
Furniture AS.

Aktieinnehav: 32 166 aktier.
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Tina Heyer Gaardsholt

Managing Director Danmark
sedan 2017.

F6dd: 1977

Utbildning: Utbildning

i ekonomi, Niels Brock
Copenhagen Business
College, Danmark. Utbildning
i Business Coaching, Acuity
World, Danmark.

Arbetslivserfarenhet: Head

of Sales Nordic fér Bang &
Olufsen A/S och Retail Director
for Telia Danmark.

Aktieinnehav: 52 815 aktier.

MARKNAD

\
SN

Marina Kereklidou

Creative Director sedan 2017
(anstalld sedan 2016).

F6dd: 1970

Utbildning: BA. i modedesign,
Beckmans Designhégskola,
Sverige.

Arbetslivserfarenhet:
Styrelseledamot i Marina
Kereklidou AB. Stylist under
20 ar inom mode. Creative
Director och klédddesigner fér
kladmarket BUSNEL mellan
2011-2015.

Aktieinnehav: 127 678 aktier.

STRATEGI

Jesper Koefoed

Procurement Director sedan
2010.

F6dd: 1968

Utbildning: Higher
Commercial Examination
(HHX), Lyngby Business
School, Danmark. Mini MBA.

Probana Business School,
Danmark.

Arbetslivserfarenhet: Vd for
Optical Fashion Group A/S,
Vice President fér Filtenborg
och Product Manager fér Profil
Optik.

Aktieinnehav: 138 427

aktier direkt och indirekt av
narstdende (varav 91972
aktier avser eget innehav, och
46 455 aktier avser innehav av
narstdende fysisk person).

VERKSAMHETEN

Vesa Mars

Managing Director Finland
sedan 2012.

F6dd: 1961

Utbildning: M.Sc. i Economics
and Marketing, Turku School
of Economics and Business
Administration, Finland.

Arbetslivserfarenhet:
Managing Director for SF
Optical Holding Oy Ab
(franchise till Synsam Group
i Finland), Managing Director
fér Digi TV Plus, Managing
Director for A-Lehdet Oy,
Country Manager for Telia
Finland.

Aktieinnehav: 233 115 aktier.

HALLBARHET

Olav Torgersen

Chief Optical Officer sedan
2018 (anstdlld sedan 2011).

F6dd: 1972

Utbildning: Optikerexamen,
University of South-Eastern
Norway, Norge.

Arbetslivserfarenhet: Store
Manager fér Synoptik, Head of
sales fér Rodenstock Norway,
grundare till Synsradgivning AS
och optiker hos Krogh Optik.

Aktieinnehav: 15 825 aktier.

AKTIEN

BOKSLUT

Susanne Westford

Chief Marketing and People
& HR Officer sedan 2023.
(anstalld sedan 2015).

F6dd: 1972

Utbildning: B.Sc. i Marketing,
Business and Economics,
Uppsala universitet, Sverige.
M.Sc. i Business Law, Lunds
universitet, Sverige.

Arbetslivserfarenhet: Nordic
Marketing & Communication
Director for Thling Group i
London, Nordic Marketing &
Communication Manager for
Turner Broadcasting, Eurosport
(TF1) och fér Envirotainer
(EMEA).

Aktieinnehav: 159 559 aktier.
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Koncernens rapport over resultat
och ovrigt totalresultat

Belopp i MSEK Not 2024 2023
Nettoomsdttning 3 6 435 5905
Ovriga rérelseintakter 3 87 79
Rorelsens intdkter 6522 5985
Handelsvaror -1591 -1447
évrigq externa kostnader 4,14 - -682
Personalkostnader 5 -2 624 -2 415
Avs.l-(rlvn!ngqr' uv.mcterlellu och ||rnmcte"r|ellcj| . 8,9,10,11 777 744
anldggningstillgangar samt nyttjanderattstillgangar

Rérelsens kostnader -5704 -5289
Rorelseresultat (EBIT) 819 696
Finansiella intakter ) 326 273
Finansiella kostnader 6 -652 -554
Finansnetto -326 -281
Resultat fore skatt 493 415
Skatt 7,12 -127 -105
Arets resultat 366 n
Ovrigt totalresultat

Poster som omférts eller kan omféras till drets resultat

Arets omréakningsdifferenser vid omrékning av utlédndska verksamheter 17 -95
Totalresultat for dret 383 215
Arets resultat hanférligt till moderbolagets aktiedgare 366 3n
Arets totalresultat hanférligt till moderbolagets aktiedgare 383 215
Resultat per aktie 20

Fore och efter utspddning, (SEK) 2,48 2,08

Efterféljande noter ar en integrerad del av denna koncernredovisning.
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Koncernens rapport over finansiell stallning
Belopp i MSEK Not 2024-12-31  2023-12-31
TILLGANGAR
Anlé&ggningstillgangar
Immateriella anléggningstillgéngar 8,9
Goodwill 2645 2 609
Varumdrken 1524 1520
Kundrelationer 229 325
Programvaror och licenser 99 87
Summa immateriella anldggningstillgangar 4498 4541
Materiella anldggningstillgangar 10
Materiella anldggningstillgangar 787 680
Summa materiella anldggningstillgdngar 787 680
Nyttjanderdttstillgangar i
Nyttjanderattstillgangar 818 779
Summa nyttjanderattstillgéngar 818 779
Finansiella anléggningstillgdngar
Andra finansiella tillgdngar 37 32
Summa finansiella anlédggningstillgangar 37 32
Uppskjuten skattefordran 12 71 72
Summa anldggningstillgangar 6211 6104
Omséttningstillgangar
Varulager 13 832 707
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 14 607 486
Ovriga fordringar 40 39
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 15 135 119
Summa kortfristiga fordringar 781 643
Likvida medel 16,17,18 420 582
Summa omsdttningstillgdngar 2033 1932
Summa tillgéngar 8244 8 036

SYNSAM 2024

Efterféljande noter &r en integrerad del av denna koncernredovisning.

VERKSAMHETEN HALLBARHET AKTIEN
Belopp i MSEK Not 2024-12-31  2023-12-31
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital 21
Aktiekapital 1 1
Ovrigt tillskjutet kapital 4306 4306
Reserver 113 95
Balanserade vinstmedel inklusive drets resultat -1864 -1886
Eget kapital hanférligt till moderbolagets dgare 2555 2516
Langfristiga skulder
Skulder till kreditinstitut 18 2608 2029
Leasingskulder 18 432 440
Ovriga langfristiga skulder 18 50 46
Pensionsférpliktelse 5,22 5 4
Uppskjuten skatteskuld 12 516 513
Summa langfristiga skulder 3610 3032
Kortfristiga skulder
Skulder till kreditinstitut 16,18 - 464
Leasingskulder 16,18 374 322
Leverantérsskulder 16 812 892
Aktuella skatteskulder 7 135 17
Ovriga skulder 312 286
Upplupna kostnader och férutbetalda intdkter 23 447 408
Summa kortfristiga skulder 2079 2489
Summa eget kapital och skulder 8244 8 036
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Koncernens rapport 6ver fordandringar Koncernens rapport over kassafloden
i eget kapital

Balanserade

Ovrigt Om-  vinstmedel Totalt
Aktie- tillskjutet raknings- inkl. drets eget
Belopp i MSEK kapital kapital reserv resultat kapital Belopp i MSEK Not 2024 2023
Ing&ende kapital 2023-01-01 1 4306 191 -1913 2584 Den I6pande verksamheten
Arets resultat - - - M 3N Resultat fére skatt 493 415
Arets 6vrigt totalresultat - - -95 - -95 Justeringar fér poster som inte ingdr i kassaflédet 24 835 804
Arets totalresultat - - -95 31 215 Betald inkomstskatt -107 -144
1220 1076
Omrakning IFRS16 - - - -12 -12
Férdndring av rérelsefordringar -132 -53
Transaktioner med aktiedgare: Forandring av varulager ullS 18
Aterksp av egna aktier N - N 30 30 Foérdndring av rérelseskulder -38 246
Aktiesparprogram - - - 1 1 L 74
Utdelning " - - - -253 -253 Kassafldde fran den Idpande verksamheten 933 1150
Summa transaktioner med aktiedgare - - - -272 -272 .
Investeringsverksamheten
Utgdende eget kapital 2023-12-31 1 4306 95 -1886 2516 Forvarv av dotterféretag och verksamheter 26 -14 -23
. Investeringar i immateriella anldggningstillgangar 8 -42 -32
Ingaende kapital 2024-01-01 1 4306 95 -1886 2516 " . " PO ——
Investeringar i materiella anldggningstillgangar 10 -335 -216
Arets resultat - - - 366 366 - o N . . .
a — Investeringar i finansiella anlaggningstillgangar -7 0
6rets Svrigt totalresultat = = 1 = 14 Kassafléde fran investeringsverksamheten -398 -270
Arets totalresultat - - 17 366 383
Finansieringsverksamheten 24
Transaktioner med aktiedgare: Aterksp av egna aktier -85 30
Aterkép av egna aktier - - - -85 -85 Upptagna lan av kreditinstitut 550 -
Aktiesparprogram - - - 7 7 Amortering av skulder till kreditinstitut -470 -
Utdelning ¥ - - - 266 266 Amortering av leasingskulder -401 -429
Summa transaktioner med aktiedgare = = = -344 -344 Utdelning -266 -253
Utgdende eget kapital 2024-12-31 1 4306 13 1864 2555 Kassafléde fran finansieringsverksamheten -672 -712
Arets kassafléde -137 168
1) Utdelning har skett med 1,80 SEK (1,70) per aktie. Likvida medel vid drets bérjan 582 444
Kursdifferenser i likvida medel -25 -30
Allt eget kapital tillkommer moderbolagets aktiedgare. Likvida medel vid arets slut 17 420 582

Efterféljande noter &r en integrerad del av denna koncernredovisning. Efterféljande noter &r en integrerad del av denna koncernredovisning.
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Moderbolagets resultatrakning

Belopp i MSEK Not 2024 2023
Nettoomsattning 3 17 16
Rorelsens intdkter 17 16
Ovriga externa kostnader 4 -10 -9
Personalkostnader 5 -27 -26
Avskrivningar av materiella anldggningstillgangar 0 0
Rorelsens kostnader -38 -35
Rorelseresultat -20 -19
Ovriga rdnteintdkter och liknande resultatposter 6 0 22
Rantekostnader och liknande resultatposter 6 -216 -169
Summa resultat fran finansiella poster -216 -147
Resultat efter finansiella poster -236 -166
Bokslutsdispositioner

Periodiseringsfond -19 -6
Erhaéllet koncernbidrag 150 27
Resultat fore skatt -105 -145
Skatt pa drets resultat 7 -12 -4
Arets resultat -17 -149

BOKSLUT AKTIEN

VERKSAMHETEN HALLBARHET

Moderbolagets rapport over resultat och
ovrigt totalresultat

Belopp i MSEK Not 2024 2023
Arets resultat -117 -149
-117 -149

Totalresultat fér dret
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Moderbolagets balansrakning
Belopp i MSEK Not 2024-12-31 2023-12-31
TILLGANGAR
Anlé&ggningstillgangar
Finansiella anléggningstillgéngar
Andelar i koncernféretag 25 6 927 6 927
Summa finansiella anldggningstillgangar 6927 6 927
Summa anldggningstillgangar 6927 6927
Omséttningstillgangar
Kortfristiga fordringar
Fordringar pé& koncernféretag 16,19 161 47
Ovriga fordringar 0 0
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 2 1
Summa kortfristiga fordringar 163 48
Kassa och bank 16,17 0 37
Summa omsdttningstillgdngar 163 85
Summa tillgdngar 7 090 7012

SYNSAM 2024

VERKSAMHETEN HALLBARHET AKTIEN
Belopp i MSEK Not 2024-12-31  2023-12-31
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital 21
Bundet eget kapital
Aktiekapital 1 1
Fritt eget kapital
Balanserade vinstmedel 3139 3 631
Arets resultat -117 -149
Summa eget kapital 3023 3484
Obeskattade reserver
Periodiseringsfond 28 9
Langfristiga skulder 16,19
Skulder till kreditinstitut 2608 2029
Skulder till koncernféretag 497 400
Ovriga langfristiga skulder 0 -
Summa langfristiga skulder 3025 2429
Kortfristiga skulder
Skulder till kreditinstitut 16,19 - 464
Leverantérsskulder 16 1 1
Skulder till koncernféretag 16,19 970 589
Aktuella skatteskulder 15 )
Ovriga skulder 14 14
Upplupna kostnader och férutbetalda intdkter 23 14 16
Summa kortfristiga skulder 1013 1090
Summa eget kapital och skulder 7 090 7 012
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Moderbolagets rapport 6ver fordandringar Moderbolagets kassaflodesanalys
i eget kapital

Bundet eget Fritt eget kapital

kapital
Balanserade
vinstmedel
. inkl arets Totalt
Belopp i MSEK Aktiekapital Overkursfond resultat  eget kapital Belopp i MSEK Not 2024 2023
N . Den I6pande verksamheten

Ingaende kapital 2023-01-01 1 - 3903 3904

Resultat efter finansiella poster -236 -166
Arets resultat - - -149 -149 - = - — "
" - Justeringar fér poster som inte ingar i kassaflédet 24 52 8
Arets 6vrigt totalresultat - - - - "
T Betald inkomstskatt -3 -
Arets totalresultat - - -149 -149 187 158
Transaktioner med aktiedgare: Féréndring av rérelsefordringar 42 101
Aterksp av egna aktier _ _ 30 30 Forandring av rérelseskulder 379 378
Aktiesparprogram _ _ n n Kassafléde fran férdndringar av rérelsekapital 421 479
Utdelning _ _ 253 253 Kassafléde fran den I6pande verksamheten 234 320
Summa transaktioner med aktiedgare - - -272 -272

Investeringsverksamheten
Utgdende eget kapital 2023-12-31 1 - 3483 3484 Investeringar i materiella anléggningstillgangar 0 -

Kassafléde fran investeringsverksamheten 0 -
Ingaende kapital 2024-01-01 1 - 3483 3484 . .
3 I T = Finansieringsverksamheten
- rets 'r.eSl.J tat = = = = Aterkép av egna aktier -85 -30
/.\rets Svrigt totalresultat = = = 3 Upptagna lan av kreditinstitut 24 550 -
Arets totalresultat - B =iy =) Amortering av skulder till kreditinstitut 24 -470 -

Utdelning -266 -253
'[runsuktloner med aktiedgare: Kassafléde fran finansieringsverksamheten -271 -283
Aterkép av egna aktier - - -85 -85 .
Aktiesparprogram _ _ 7 7 Arets kassaflode -37 37
Utdelning _ _ 266 266 Likvida medel vid arets borjan 37 0

Kursdiff i likvid del - -
Summa transaktioner med aktiedgare - - -344 -344 ursditferenser [ Tkvida mede

Likvida medel vid drets slut 17 0 37
Utgdende eget kapital 2024-12-31 1 - 3022 3023
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Noter, gemensamma for moderbolaget

och koncernen

NOT 1 REDOVISNINGS- OCH
VARDERINGSPRINCIPER

Allmén information

Synsam AB (publ), och dess dotterféretag (samman-
taget koncernen) &r verksamt inom optik och

6gonhdlsa och bedriver verksamhet i lokala butiker i
Sverige, Danmark, Norge och i Finland samt e-handel
/omnichannel i respektive land. Butiker bedrivs bade i
egen regi och av franchisetagare, vilka Gven férekommer
pd Island samt Faréarna. Butikerna i Sverige, Norge och
i Finland drivs under varumdrket Synsam och i Danmark
och Island under varumadrket Profil Optik, férutom
Synsam Outlets som alltid bedrivs under varumdarket
Synsam. Synsam erbjuder synundersékningar, glaségon,
solglaségon, sportglasdgon, linser och tillbehér inom
optik samt glaségonabonnemang med kringtjdanster
under namnet Synsam Lifestyle. Synsam erbjuder en mix
av valkanda externa varumdrken samt House Brands.

Synsam AB (publ) med organisationsnummer 556946-
3358, dr ett svenskregistrerat aktiebolag med sdte i
Stockholm. Huvudkontorets adress &r Sankt Eriksgatan
60, Stockholm. Synsam AB (publ) &r noterat pa Nasdaq
Stockholm och huvudaktiedgare ar Theia Holdings
S.a.r.l.

Arsredovisningen och koncernredovisningen fr Synsam
AB (publ) (moderbolaget) och dess dotterféretag
(sammantaget koncernen) har godkdnts fér utfardande
av styrelsen den 25 mars 2025 och kommer att
féreldggas drsstdmman den 23 april 2025.

SYNSAM 2024

Grund fér rapporternas upprdttande
Koncernredovisningen har upprattats i enlighet

med International Financial Reporting Standards
(IFRS) utgivna av International Accounting

Standards Board (IASB) samt tolkningsuttalanden
fran IFRS Interpretation committee sddana de
antagits av EU. Vidare har Radet fér finansiell
rapporterings rekommendation RFR 1 Kompletterande
redovisningsregler fér koncerner tillampats.

Moderbolagets funktionella valuta &r svenska kronor,
som &ven utgér rapporteringsvalutan fér moderbolaget
och fér koncernen. Det innebdr att de finansiella
rapporterna presenteras i svenska kronor. Samtliga
belopp dr, om inte annat anges, avrundade till MSEK.

Moderbolaget tilldmpar samma redovisningsprinciper
som koncernen férutom i de fall som anges nedan under
avsnittet “Moderbolagets redovisningsprinciper”.

Klassificering

Anldggningstillgangar bestar i allt vdsentligt av

belopp som férvantas atervinnas eller betalas efter
mer &n tolv manader raknat fran balansdagen medan
omsattningstillgangar i allt vasentligt bestar av belopp
som férvantas atervinnas eller betalas inom tolv
madnader fran balansdagen. Langfristiga skulder utgérs
i allt vasentligt av belopp som Synsamkoncernen per
rapportperiodens slut har en ovillkorad ratt att valja att
betala senare &n tolv manader efter rapportperiodens
slut. Har Synsamkoncernen inte en sadan ratt per
rapportperiodens slut-eller innehas skuld fér handel
eller férvantas skuld regleras inom den normala

VERKSAMHETEN HALLBARHET

verksamhetscykeln - redovisas skuldbeloppet som
kortfristig skuld.

Vérderingsgrunder
Tillgangar och skulder &r redovisade till historiska
anskaffningsvarden om inte annat framgar.

Bedémningar och uppskattningar i de finansiella
rapporterna

Att upprdatta de finansiella rapporterna i enlighet med
IFRS kraver att féretagsledningen gér bedémningar
och uppskattningar, samt antaganden som paverkar
tilldmpningen pa redovisningsprinciperna och de
redovisade beloppen av tillgangar, skulder, intdkter och
kostnader. Det verkliga utfallet kan avvika fran dessa
uppskattningar och bedémningar. Uppskattningarna
och antagandena ses dver regelbundet. Andringar av
uppskattningar redovisas i den period Gndringen gors
om dndringen endast pdverkat denna period, eller i
den period dndringen gérs och framtida perioder om
dndringen paverkar bade aktuell period och framtida
perioder. Bedémningar gjorda av féretagsledningen vid
tillampningen av IFRS som har betydande inverkan pa
de finansiella rapporterna och gjorda uppskattningar
som kan medféra vasentliga justeringar i det paféljande
drets finansiella rapporter beskrivs ndrmare i not 2.

Andrade och nya redovisningsprinciper 2024

Inga nya standarder och tolkningar som Synsam Group
tilldmpar fran och med den 1 januari 2024 har medfért
nagon vasentlig paverkan pé koncernens finansiella
rapporter.

BOKSLUT

AKTIEN

Andrade redovisningsprinciper 2024 och senare

Ett antal nya standarder och &ndringar av tolkningar
och befintliga standarder tréder i kraft fér rakenskapsar
som bérjar efter den 1 januari 2024. Utéver IFRS 18 -
"Presentation and Disclosure in Financial Statements”
férvantas inga av dessa nya standarder och tolkningar
ha nagon vasentlig paverkan pé koncernens finansiella
rapporter.

Den nya standarden, IFRS 18, ersatter IAS 1 Utformning
av finansiella rapporter och ska tilldmpas for
rakenskapsar som bérjar den 1 januari 2027 eller senare
med tidigare tilldmpning tillaten. Genom IFRS 18 inférs
nya krav att:

e presentera specificerade kategorier och definierade
delsummor i resultatrdkningen,

e lamna upplysningar om Managementdefined
Performance Measures (MPM) i noterna till de
finansiella rapporterna, och

o férbattra aggregering och disaggregering

Synsam har dnnu ej utvdrderat effekterna fér koncernen
men férvantar sig att tilldmpningen av dessa dndringar
kan ha en inverkan pa koncernens finansiella rapporter

fran med den 1 januari 2027.

Koncernredovisning

Koncernens bokslut ar upprdattat enligt
férvarvsmetoden. Férvarvstidpunkten &r den tidpunkt
dd det bestammande inflytandet erhalls. Identifierbara
tillgdngar och skulder varderas inledningsvis till
verkliga varden vid férvarvstidpunkten. Goodwill

utgoérs av mellanskillnaden mellan de férvarvade
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identifierbara nettotillgdngarna vid férvarvstillfallet
och anskaffningsvérdet inklusive vardet av innehav
utan bestémmande inflytande, och varderas initialt

till anskaffningsvardet. Dotterféretags finansiella
rapporter tas in i koncernredovisningen fran och med
férvarvstidpunkten till det datum da det bestémmande
inflytandet upphér. Bestammande inflytande féreligger
om Synsam AB (publ)/koncernen har inflytande 6ver
investeringsobjekt, Gr exponerad fér, eller har ratt

till rérlig avkastning fran sitt engagemang, samt

kan anvdnda sitt inflytande Gver investeringen till

att paverka avkastningen. Vid bedémningen om ett
bestémmande inflytande féreligger, beaktas potentiella
réstberattigande aktier samt om “de facto control”
féreligger. Koncernens sammansdttning framgar av
not 25.

Omrdkning av utldndska dotterféretag
Dotterféretag i andra ldnder upprattar sin redovisning
i utlandsk valuta. Omrdkning av posterna i dessa
féretags balansrékningar till svenska kronor gérs
till balansdagskursen. Intdkter och kostnader i en
utlandsverksamhet omrdknas till svenska kronor till
en genomsnittskurs som utgér en approximation
av de valutakurser som férelegat vid respektive
transaktionstidpunkt. De omrdakningsdifferenser
som uppkommer redovisas i évrigt totalresultat och
ackumuleras i omrdkningsreserven i eget kapital.

Rérelseférvarv och goodwill

Vid rérelseforvarv identifieras och klassificeras
férvarvade tillgangar respektive évertagna skulder
till verkligt varde vid férvarvstidpunkten (sa kallad
férvarvsanalys). | férvarvsanalysen ingdr dven att
bedéma om det finns tillgdngar av immateriell
karaktdar sdsom varumadrken, patent, kundrelationer
eller liknande som inte finns redovisade i den
férvarvade enheten. Rérelseférvarv redovisas enligt
forvarvsmetoden.

SYNSAM 2024
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Goodwill utgér det belopp som anskaffningskostnaden
Sverstiger det verkliga vérdet med pa de nettotillgangar
koncernen férvarvat i samband med ett foretagsforvarv.
Goodwill férdelas till kassagenererande enheter vid
férvarv och skrivs inte av, utan testas arligen fér att
identifiera eventuellt nedskrivningsbehov. Goodwill
redovisas till anskaffningsvdrde minskat med
ackumulerade nedskrivningar. Gjorda nedskrivningar pa
goodwill aterférs inte. Negativ goodwill redovisas direkt
i resultatrdkningen pa férvarvsdagen. Redovisat resultat
fran avyttring av koncernféretag inkluderar kvarvarande
redovisat varde pd den goodwill som &r hanférlig till den
avyttrade enheten.

Transaktioner i utldndsk valuta
Transaktioner i utldndsk valuta omrdknas till den
funktionella valutan till den valutakurs som ar aktuell
pa transaktionsdagen. Funktionell valuta &r valutan

i den primdra ekonomiska miljon bolagen bedriver

sin verksamhet. Monetdra tillgdngar och skulder i
utldndsk valuta réknas om till den funktionella valutan
till den valutakurs som féreligger pa balansdagen.
Valutakursdifferenser som uppstar vid omrdkningarna
redovisas i finansnettot och ingdr i drets resultat.
Icke-monetdra tillgangar och skulder som redovisas till
historiska anskaffningsvarden omraknas till valutakurs
vid transaktionstillfallet. Icke-monetdra tillgdngar och
skulder som redovisas till verkliga varden omraknas

till den funktionella valutan till den kurs som rader vid
tidpunkten for vardering till verkligt varde.

Nettoomsdttning

Intdkter varderas baserat pd avtalet med kund och
motsvarar den ers&ttning som koncernen forvantar
sig ha ratt till i utbyte mot att éverféra utlovade

varor och tjanster. Intdkter redovisas exklusive
mervdrdesskatt, returer och ldmnade rabatter (t ex
tillfalliga kampanjerbjudanden) samt efter eliminering
av koncernintern férsaljning.

VERKSAMHETEN HALLBARHET

Varuférséljning

Intékter fran varuférsdljning redovisas nar kontrollen
6ver varan ar éverférd till képaren, vanligtvis i samband
med leverans.

Forsdljning av tjanster
Intakter fér synundersékningar redovisas nar
undersdkningen ar utférd.

Synsam Lifestyle

Synsam Lifestyle ar ett abonnemangsavtal med

kund avseende glaségon och linser. | koncernens

olika bolag férekommer skillnader i avtalsvillkor, de
redovisningsmdssiga principerna dr dock desamma

fér Synsam Lifestyle, som dven inkluderar Profil Optik
Lifestyle. Avtalet med kund &r ett hyresavtal (i Sverige,
Norge och Finland) alternativt ett avbetalningskép (i
Danmark) av glaségon under 24 manader eller Iangre.
| Sverige, Norge och Finland kvarstar Gganderatten hos
Synsam till dess att kunden beslutar att |6sa avtalet.

| Danmark évergar Gganderdtten vid képtillfallet.
Villkoren i Synsam Lifestyle abonnemangen innebdr att
Synsam tillampar redovisningsprinciperna fér finansiell
leasing for tillverkare eller aterférsaljare (IFRS 16).

Synsam har ingdtt avtal med externa kreditféretag

om att salja merparten av de fordringar pd

kund som uppstér till féljd av Synsam Lifestyle

avtalen. Redovisningen av salda Synsam Lifestyle
abonnemang innebdr att den nuvdrdesberdknade
intdkten (nettoomsdttning) samt den ingdende
rantekomponenten (finansiell intdkt) for hela
avtalsperioden redovisas nar kunden erhaller sina
glaségon, d v s intdkterna och réntan redovisas direkt
och periodiseras inte under avtalets Iangd. | det fall
kunden hamtar sina bestallda glaségon vid flera
tillfallen tas den nuvérdesberdknade intdkten samt den
ingdende réantekomponenten fér hela avtalsperioden for
respektive par, allteftersom kunden erhdller dessa.
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Salda fordringar till externa kreditféretag finns inte
upptagna i egna bdcker, efter att betalning fran
kreditféretaget skett. Till dess att betalning sker

finns fordringarna upptagna i egna bécker som
kundfordringar. Synsam erhdller darfér betalning for
hela abonnemangsperioden med mycket korta ledtider.
Fordringar som dnnu inte salts till externt kreditféretag
aterfinns som upplupna intdkter, se Gven not 15.

Lifestyle Cash utan avbetalning

Sedan den 1juli 2023 saljs Gven Synsam Lifestyle
abonnemang i Danmark utan avbetalning, sa kallad
"Lifestyle Cash”. Intdkter fran Lifestyle Cash intaktsférs
som en normal varuférsdljning.

Linsabonnemang

Intdkter fran linsabonnemang, med delvis olika bindnings-
tider i de olika ldnderna, hanteras som en normal
varuférsdljning. Synsam intaktsfor vid tillfallet for leverans
av varan.

Linsabonnemang kan inkluderas som en produkt i
Synsam Lifestyle, detta linsabonnemang hanteras
redovisningsmdssigt som linsabonnemang, dvs
intdkten redovisas vid leverans av linser. Intdkter fran
linsabonnemang inkluderas ej i intdkter fran Synsam
Lifestyle.

Ovriga rorelseintdkter

Franchise fee intdkter

Franchise fee avser intakter fran franchisetagare som
erlagger ersattning till Synsam for tillgang till vissa delar
av Synsamkonceptet. Intdkterna redovisas linjart éver tid.

Ovriga intdkter

Inkluderar framférallt tjdnster som utférs at leverantorer,
bland annat sa kallad Facing fee, som intdktsredovisas i
den period tjansten ar utférd.
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Rapportering rérelsesegment

Ett rérelsesegment &r en del av koncernen som
bedriver verksamhet fran vilken den kan generera
intdkter och &drar sig kostnader och for vilka det
finns fristdende finansiell information tillgénglig. Ett
rérelsesegments resultat f6ljs vidare upp av féretagets
hogste verkstdllande beslutsfattare fér att utvardera
resultatet samt for att kunna allokera resurser till
rérelsesegmentet.

Inom Synsam Group finns fyra segment, Sverige,
Danmark, Norge och Finland. Till segmenten raknas
de olika geografiska marknadernas omsdttning,
férutom den omsattning som hor till Ovriga &
Centrala funktioner, och de kostnader som kan
hdnféras direkt till omsattningen. Vissa kostnader

&r beslutade pd koncernniva och ingar darmed

inte i respektive segment, som till exempel vissa
marknadsféringskostnader samt andra centrala
aktiviteter och funktioner sGsom treasury-, ekonomi-
och IT- funktioner. Dessa kostnader redovisas inom
Ovriga & Centrala funktioner. Nettoomsattning

fran externa kunder kommer frdn férséljning av
varor (framférallt av glaségon, solglaségon och
kontaktlinser) samt synundersékningar (tjanster) och
intakter fran Synsam Lifestyle.

Nettoomsdattningen i segmenten féljs dven specifikt
upp avseende Synsam Lifestyle. Se not 3 for ytterligare
beskrivning av indelningen och presentationen av
rérelsesegment.

Rorelsekostnader och finansiella intdkter
och kostnader

Handelsvaror

Handelsvaror omfattar kostnad fér arets varuinkép
med tillagg av drets férdndring av lager av
handelsvaror och avdrag fér erhdlina rabatter

och bonus. | posten handelsvaror i koncernens
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resultatrékning inkluderas Gven mindre belopp avseende
ravaror och férbrukningsmaterial samt férandring av
lager av fardiga varor och produkter i arbete. Beloppen
sdrredovisas ej med hdnvisning till vésentlighet.

Ersdttningar till anstéllda

Avgiftsbestdmda pensionsplaner

Som avgiftsbestdmda pensionsplaner klassificeras
de planer dar féretagets forpliktelse Gr begrénsad till
de avgifter féretaget atagit sig att betala. Féretagets
forpliktelser avseende avgifter till avgiftsbestamda
planer redovisas som en kostnad i drets resultat i den
takt de uppstdr genom att de anstdllda utfért tjanster
till féretaget under en period. F6Srmdnsbestdmda
pensionsataganden enligt ITP2 finns i svenska
koncernféretag och férsdkras via Alecta. Se not 22.

Kortfristiga ersdttningar

Kortfristiga ersattningar i koncernen utgérs av 16n,
sociala avgifter, betald semester, betald sjukfranvaro,
sjukvard och bonus. Kortfristiga ersdttningar berdknas
utan diskontering och redovisas som en kostnad ndr de
relaterade tjansterna erhalls.

En avsdttning redovisas for den férvantade kostnaden
for vinstandels- och bonusbetalningar nér koncernen
har en gallande rattslig eller informell forpliktelse

att géra sddana betalningar till f6ljd av att tjanster
erhdllits fran anstdllda och férpliktelsen kan berdknas
tillforlitligt.

Ersé@ttningar vid uppségning

En kostnad fér ersattningar i samband med
uppsdgningar av personal redovisas vid den tidigaste
tidpunkten av ndr féretaget inte langre kan dra

tillbaka erbjudandet till de anstdllda eller nar féretaget
redovisar kostnader fé6r omstrukturering. Ersdttningarna
som berdknas bli reglerade efter tolv manader redovisas
till dess nuvdrde.
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Aktierelaterade incitamentsprogram
Synsam har aktierelaterade ersattningsplaner i form av
aktiesparprogram.

Fér programmen redovisas kostnaden baserat pa det
verkliga vardet per aktierdtt vid tilldelningstidpunkten,
berdknat enligt Monte Carlo-modellen av oberoende
tredje part, och férvdantat antal aktier som kommer
tjanas in. Dessa ersattningar redovisas som
personalkostnad under intjGdnandeperioden med

en motsvarande 6kning av eget kapital. Till den del
intjaningsvillkoren i programmet ar kopplade till
marknadsvillkor (TSR), beaktas dessa vid faststdllandet
av det verkliga vardet av aktierdtterna. Prestationsvillkor
(se vidare not 5) samt tjanstgéringsvillkor (fortsatt
anstdllda) paverkar personalkostnaden under
intjaningsperioden genom férandring av de antal
aktier som slutligen férvantas utgd vid programmets
slut. Vid varje rapportperiods slut omprévar koncernen
sina bedémningar av hur ménga aktier som férvéntas
bli intjdnade baserat pa prestationsvillkoren och
tjanstgoringsvillkoren.

Nar tilldelning av aktier sker ska sociala avgifter
redovisas i vissa lIander fér vdardet av den anstdlldes
férman. Koncernen redovisar I6pande en skuld fér
sociala kostnader fér dessa ersattningar. Skulden
omvdrderas I6pande och baseras pa den aktierelaterade
ersattningens verkliga varde pa balansdagen
periodiserad 6ver intjaningsperioden.

Ovriga externa kostnader

Ovriga externa kostnader omfattar huvudsakligen
kostnader for forsdljning, marknadsféring,
administration, lokalhyror samt kundférluster. Vad galler
lokalhyror inkluderas endast variabla lokalkostnader.
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Finansiella intdkter och kostnader

Ranteintdkter pd Synsam Lifestyle samt évriga
ranteintdkter redovisas enligt effektivréntemetoden
vid tidpunkten fér nar ratten till ersattningen intraffar.
Rantekostnader avseende externa kreditskulder
redovisas enligt effektivrdntemetoden i de perioder de
hanfér sig.

Under rékenskapsaren 2023 och 2024 har koncernen ej
innehaft nagra derivat.

Valutakursvinster och valutakursférluster pa likvida
medel, interna mellanhavanden, kundfordringar

och leverantérsskulder redovisas i finansnettot. |
finansnettot redovisas Gven kostnader som belastar
Synsam for externa kreditféretags merkostnader for
riskavtdckning avseende abonnemangsaffdren Synsam
Lifestyle.

Inkomstskatter

Aktuella skatter berdknas utifrdn de skattesatser och
skatteregler som gdaller pé balansdagen i de IGnder dar
koncernen &r verksam och har beskattningsbar inkomst.

Uppskjutna skatter varderas utifrdn de skattesatser och
skatteregler som &r beslutade fére balansdagen.

Uppskjuten skatt berdknas enligt balansrdknings-
metoden med utgdngspunkt i tempordra skillnader
mellan redovisade och skattemdssiga varden pa
tillgangar och skulder. Tempordra skillnader beaktas inte
i koncernmdassig goodwill och inte heller fér skillnad som
uppkommit vid férsta redovisningen av tillgdngar och
skulder som inte dr rorelseférvarv som vid tidpunkten
fér transaktionen inte pdverkar vare sig redovisat eller
skattepliktigt resultat. Uppskjutna skattefordringar
avseende avdragsgilla tempordra skillnader och
underskottsavdrag redovisas endast i den mdn det ar
sannolikt att dessa kommer att kunna utnyttjas. Vardet
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pd uppskjutna skattefordringar reduceras ndr det inte
langre bedéms sannolikt att de kan utnyttjas.

Fordringar och skulder nettoredovisas endast ndr det
finns en legal ratt till kvittning. Aktuell skatt, liksom
féréndring i uppskjuten skatt, redovisas i koncernens
rapport &ver resultat och évrigt totalresultat om inte
skatten ar hanférlig till en hdndelse eller transaktion
som redovisas direkt i eget kapital. Skatteeffekter av
poster som redovisas direkt mot eget kapital, redovisas
mot eget kapital. Skatt kan ocksé redovisas mot 6vrigt
totalresultat om det ar aktuellt. Aktuell skatteskuld
eller fordran redovisas i koncernens rapport fér
finansiell stdllning (eller moderbolagets balansrdkning)
som berdknad skatt pa arets beskattningsbara inkomst
justerat for skatt avseende tidigare ar och inbetald
prelimindarskatt.

Klassificeringen av tvistiga samt eventuella osdkra
skattepositioner redovisas utifrdn bedémning av
férvantat utfall och beloppet redovisas som en aktuell
skatteskuld i avvaktan pa att tvisten avgérs. Se dven
not 2 samt not 7.

Redovisning av statliga bidrag och
upplysningar om statliga stéd

Statliga stéd redovisas ndr det foreligger rimlig
sakerhet att féretaget uppfyller de villkor som ar
forknippade med bidragen och bidragen med rimlig
sakerhet kommer att erhallas.

Immateriella tillgangar

Inledningsvis redovisas separat férvarvade
immateriella tillgangar till anskaffningsvdrde.
Immateriella tillgdngar som férvdrvats som en del

av ett rérelseférvarv varderas till verkligt varde vid
férvarvstidpunkten. Senare varderas immateriella
tillgangar till anskaffningsvarde minus ackumulerade
avskrivningar och nedskrivningar. Immateriella
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tillgdngars nyttjandeperiod bedéms som antingen
bestdmbar eller obestambar.

Kundrelationer samt mjukvara och licenser har en
bestdmbar nyttjandeperiod liksom vissa varumdérken,
se nedan. Immateriella tillgdngar med bestadmbar
nyttjandeperiod skrivs av éver nyttjandeperioden

och testas for nedskrivningsbehov om det finns
indikationer pa nedskrivningsbehov. Avskrivningsperiod
och avskrivningsmetod fér varje slag av immateriell
tillgang med bestdmbar nyttjandeperiod genomgas
minst en gang per dr vid rakenskapsdrets slut.
Férandringar i uppskattad nyttjandeperiod eller den
férvantande férbrukningen av framtida ekonomiska
férdelar av en tillgang redovisas genom att andra
respektive avskrivningstid eller avskrivningsmetod,

och behandlas som en dndring i uppskattningar och
bedémningar. Avskrivningar avimmateriella tillgdngar
med bestdmbar nyttjandeperiod redovisas i koncernens
rapport &ver resultat och évrigt totalresultat.

Féljande avskrivningstider tilldmpas:
-Kundrelationer 5-15 ar

—-Mjukvara och licenser 3-7 ar
—Varumadarken 15 dar respektive obestambar
nyttjandeperiod (se nedan)

Immateriella tillgangar med obestambar
nyttjandeperiod skrivs inte av men prévas for
nedskrivning arligen, antingen individuellt eller

pa niva fér den kassagenererande tillgdngen som
tillgangen tillhér. Bedémningen huruvida tillgdngens
nyttjandeperiod ar fortsatt obestdmbar gérs arligen.

| koncernen finns varumérken som bedémts pa och
hanteras pa olika satt. Det finns ett varumarke som ar
mer kdnt av en begrdnsad marknad - EyeQ-och mer
externt befdsta varumdrken - Synsam och Profil Optik.
EyeQ berdknas ha en nyttjandeperiod om 15 ar och
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skrivs av linjart. Fér 6vriga varumdrken, Synsam och
Profil Optik, vars nyttjandeperiod bedéms obestadmbar
med hdnsyn till att det &r val etablerade varumarken pé
sina respektive marknader och inom sin bransch, gérs
en arlig nedskrivningsprévning.

Vinster och férluster vid upphérande av redovisning av
en immateriell tillgang méats som skillnaden mellan
nettointdkter vid férsaljningen och det bokférda vérdet
av tillgdngen, och redovisas i koncernens rapport éver
resultat vid upphérandet av redovisning av tillgang.

Materiella anléggningstillgdngar
Materiella anlaggningstillgangar redovisas till
anskaffningsvdrde minskat med avskrivningar och
eventuella nedskrivningar. | anskaffningsvardet
ingar utgifter som direkt kan hanféras till férvarvet
av tillgéngen. Tillkommande utgifter lGggs till
anskaffningsvardet om de berdknas ge féretaget
framtida ekonomiska férdelar, till den del tillgangens
prestanda 6kar i férhdallande till tillgangens varde
vid anskaffningstidpunkten. Utgifter for I6pande
reparation och underhall redovisas som kostnader.
Realisationsvinst respektive realisationsférlust vid
forsaljning av en anlaggningstillgdng redovisas som
Ovrig rérelseintdkt respektive Ovrig rérelsekostnad.

Materiella anlédggningstillgéngar skrivs av systematiskt
Sver tillgangens bedémda nyttjandeperiod.

Féljande avskrivningstider tilldmpas:
-Inventarier, verktyg och installationer 3-15 ar
-Foérbattringsutgifter pd annans fastighet 5-15 ar

Fér en materiell anldggningstillgdng upphdr existensen
vid en avyttring eller nér inga ekonomiska férdelar
vdntas att tillkomma koncernen i samband med
anvandning eller avyttring av tillgédngen. Den vinst
eller férlust som uppkommer vid borttagande av
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tillgdngen redovisas i koncernens rapport éver resultat/
moderbolagets resultatrdkning.

Nyttjanderdttstillgdngar

Synsam Group redovisar i princip alla leasingavtal i
rapport éver finansiell stdllning, den dagen som den
leasade tillgangen finns tillganglig fér anvandning

av koncernen. Avskrivning pa tillgdngen redovisas

i rorelseresultatet och ranta pa leasingskulden

i finansnettot. Leasingavgiften redovisas dels

som betalning av rénta, dels som amortering av
leasingskulden. Kassafiéden for leasingskuldens
amortering ingdr i finansieringsverksamheten. Betalning
for rantedelen presenteras som 6vriga rdntebetalningar
i den I6pande verksamheten. Koncernen redovisar
leasingskulder och nyttjanderdttstillgdngar pd egna
rader i rapport &ver finansiell stdllning.

Merparten av koncernens nyttjanderéttstillgangar
bestar av lokalhyreskontrakt kopplade till butiksytor.
Leasingavtalen skrivs normalt fér fasta perioder pé upp
till tre till fem ar men méjligheter till férlangning kan
finnas, vilket beskrivs nedan. Fér lokalerna avseende
produktions- och innovationscentret i Ostersund I6per
dock avtalstiden pa 15 ar. Villkoren férhandlas separat
for varje avtal och innehaller ett stort antal olika
avtalsvillkor. Leasingavtalen innehdller inga sdrskilda
villkor eller restriktioner som skulle innebdra att avtalen
skulle sGgas upp om villkoren inte uppfylldes, men de
leasade tillgangarna far inte anvandas som sdkerhet
for lan.

Leasingavtalen redovisas som nyttjanderatter och med
en motsvarande skuld frdn den dagen som den leasade
tillgangen finns tillgénglig fér anvdandning av koncernen.
Varje leasingbetalning férdelas mellan amortering

av skulden och finansiell kostnad. Den finansiella
kostnaden férdelas Gver leasingperioden sa att varje
redovisningsperiod belastas med ett belopp som
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motsvarar en fast rantesats fér den under respektive
perioden redovisade skulden. Nyttjanderatten skrivs av
linjart 6ver det kortare av tillgdngens nyttjandeperiod
och leasingavtalets langd.

Tillgadngar och skulder som uppkommer fran
leasingavtal redovisas initialt till nuvarde. Berdkningen
av nuvdrdet baseras pd en marginell [&nerénta faststalld
utifran land, 16ptid och kreditvardighet for respektive
enhet.

Anvanda I6ptider for hyreskontrakten éverensstdmmer
med verkliga kontraktuella kvarvarande I6ptider, vilket

i vissa fall kan understiga 12 mdnader. Leasingavtal

som avser andra tillgangar an lokalhyreskontrakt och
som ursprungligen ar kortare an 12 méanader réknas

inte med. Inte heller inkluderas leasingavtal avseende
tillgdngar av “mindre varde”, under 50 000 SEK i nyskick.
Betalningar fér korta kontrakt och leasingavtal av
mindre vdarde kostnadsférs linjart i resultatrdkningen.

Leasingskulderna inkluderar nuvdrdet av féljande

leasingbetalningar:

e framtida fasta avgifter (inklusive avgifter som till
sin substans dr fasta, darmed dven inkluderande
framtida leasingbetalningar kopplade till arlig
indexjustering).

Tillgdngarna med nyttjanderdtt varderas till
anskaffningsvéarde och inkluderar féljande:

e det belopp leasingskulden ursprungligen varderats till
e leasingavgifter som betalats vid eller fére
inledningsdatumet, efter avdrag fér eventuella
férmaner som mottagits i samband med teckningen
av leasingavtalet

initiala direkta utgifter

utgifter for att aterstdlla tillgdngen till det skick som
foreskrivs i leasingavtalets villkor.
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Vissa lokalhyreskontrakt innehaller en del fast avgift
och en del som berdknas pd omsattningen i butiken,

sa kallade variabla avgifter. | ovan berdknade
leasingskulder respektive nyttjanderdttstillgangar ingar
inte den omsattningsbaserade delen av hyran.

Nedskrivningar av materiella och
immateriella anldggningstillgdngar samt
nyttjanderdttstillgangar

Om indikation p& nedskrivningsbehov finns berdknas
tillgdngens dtervinningsvarde. Fér goodwill och

andra immateriella tillgdngar med obestambar
nyttjandeperiod berdknas atervinningsvardet dessutom
arligen. Atervinningsvérdet ar det hégsta av verkligt
vdrde minus foérsaljningskostnader och nyttjandevdarde.
Vid berdkning av nyttjandevardet diskonteras

framtida kassafléden med en diskonteringsfaktor som
beaktar riskfri rdnta och den risk som ar férknippad
med den specifika tillgangen. Har tillgangen ett
atervinningsvarde som &r lagre @n det redovisade
vdrdet, skrivs den ned till tervinningsvdrdet. Vid
bedémning av nedskrivningsbehov grupperas
tillgdngarna pd de ldgsta nivaer ddr det finns separata
identifierbara kassafiéden (kassagenererande enheter).
For tillgdngar som inte ger upphov till separata
kassafléden, exempelvis nyttjanderdattstillgangar,
faststalls istallet nyttjandevardet och, darmed
dtervinningsvdrdet, totalt for den kassagenererande
enhet till vilken tillgdngen hér. Om det bedémda
atervinningsvardet understiger det redovisade vdrdet
g6rs en nedskrivning till tillgangens atervinningsvérde.
Nedskrivningen redovisas i resultatrdkningen den period
den konstaterats.

Aterféring av nedskrivning

En nedskrivning reverseras om det finns indikation
pa att nedskrivningsbehovet inte langre foreligger
och det har skett en férdndring i de antaganden som
lag till grund fér berdkningen av dtervinningsvdardet.
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Atervinningsvérdet &r det hégsta av verkligt vérde
minus férsdljningskostnader och nyttjandevarde. Vid
berdkning av nyttjandevdrdet diskonteras framtida
kassafléden med en diskonteringsfaktor som beaktar
riskfri rénta och den risk som &r férknippad med den
specifika tillgdngen.

Nedskrivning av goodwill aterférs dock aldrig. En
reversering gors endast i den utstréckning som
tillgdngens redovisade varde efter aterféring inte
Sverstiger det redovisade vdrde som skulle ha redovisats,
med avdrag fér avskrivning, om ingen nedskrivning
gjorts.

Finansiella instrument

Ett finansiellt instrument klassificeras vid férsta
redovisningen utifran dess karaktar (eget
kapitalinstrument, skuldinstrument, derivat) och om det
utgér skuldinstrument som aterbetalar kapitalbelopp
och rénta utifrdn Synsamkoncernens affarsmodell.

IFRS 9 omfattar tre varderingskategorier, dar vardering
antingen sker till upplupet anskaffningsvarde,

till verkligt varde via vrigt totalresultat eller till

verkligt varde via resultatet. Férutom villkorad
tillaggskopeskilling, som vdrderas till verkligt varde

via resultatet, varderas samtliga Synsams finansiella
instrument till upplupet anskaffningsvarde.
Klassificeringen fér finansiella tillgdngar faststalls
utifran féretagets affdrsmodell fér innehaven respektive
egenskaperna fér de kassafiéden som tillgangarna ger
upphov till. Klassificeringen avgér hur det finansiella
instrumentet varderas efter férsta redovisningstillfallet
sdsom beskrivs nedan.

Redovisning i, och borttagande fran, rapporten éver
finansiell stéallning

En finansiell tillgang eller finansiell skuld tas upp i
rapporten éver finansiell stalining nér bolaget blir part
enligt instrumentets avtalsmassiga villkor. En fordran
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tas upp ndr bolaget presterat och en avtalsenlig
skyldighet féreligger fér motparten att betala, Gven
om faktura &nnu inte har skickats. Kundfordringar tas
upp i rapport 6ver finansiell stallning nar faktura har
skickats. Skuld tas upp nar motparten har presterat
och avtalsenlig skyldighet foreligger att betala, dven
om fakturan dnnu inte mottagits. Leverantérsskulder
tas upp ndr faktura mottagits. En finansiell tillgang
tas bort fran rapport éver finansiell stallning nar
rattigheterna i avtalet realiseras, forfaller eller bolaget
foérlorar kontrollen éver den. Detsamma galler fér del
av en finansiell tillgdng. En finansiell skuld tas bort
fran rapport éver finansiell stdlining ndr forpliktelsen i
avtalet fullgérs eller pa annat satt utsldcks. Detsamma
gdller for del av en finansiell skuld.

En finansiell tillgdng och en finansiell skuld kvittas och
redovisas med ett nettobelopp i rapport éver finansiell
stallning endast nar det féreligger en legal ratt att
kvitta beloppen samt att det féreligger en avsikt att
reglera posterna med ett nettobelopp eller att samtidigt
realisera tillgangen och reglera skulden.

Forvarv och avyttring av finansiella tillgdngar redovisas
pa affdrsdagen. Affarsdagen &r den dag dd bolaget
férbinder sig att férvdrva eller avyttra tillgangen.

Fordringar och likvida medel

Koncernens finansiella tillgangar bestar framst av
kundfordringar, fordringar fér levererade men ej
fakturerade varor och likvida medel. Dessa poster
har klassificerats som varderade till upplupet
anskaffningsvarde. Eftersom I6ptiden &r kort fér
fordringar pd kunder nuvdrdesberdknas inte dessa
belopp.

Andra skulder
Laneskulder och leverantérsskulder redovisas
initialt till anskaffningsvdrde efter avdrag fér
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transaktionskostnader. Leverantérsskulder redovisas
till nominella belopp dé I&ptiden &r kort. Laneskulder
vdrderas till upplupet anskaffningsvdrde med
tillampning av effektivrantemetoden.

Nedskrivning av finansiella tillgdngar
Nedskrivning av finansiella tillgangar baseras pa en
grundmodell som bygger pa att fordringars kreditrisk
féljs. Kundfordringar utan betydande finansieringsinslag
reserveras alltid baserat pa férvantade férlusthandelser
under fordrans livstid. Eftersom sddana fordringar
tenderar att vara kortare &an ett ar, blir det dock ingen
namnvard skillnad mellan livstid och 12 manader. For
kundfordringar inom Synsam Lifestyle, har féretaget

en mycket begrdnsad kreditrisk da merparten av
fordringarna 6verlatits till extern part och Synsam
erhaller darfér betalning fér hela abonnemangsperioden
med mycket korta ledtider. Den férvantade,
kvarvarande risken fér kundférluster fér Synsam
Lifestyle avtal, berdknas enligt samma modell som fér
kundfordringar utan finansieringsinslag.

Reservering gors for férvantade kundférluster

och faststalls utifran historiska erfarenheter av
kundférluster pd liknande fordringar. D& kundfordringar
forfallit och Synsam gér bedémningen att sannolikheten
for att erhdlla betalning som lagre (fordran i default)
beddéms reserveringen baserat pd dldersanalyser samt
individuell bedémning. Arets reservering redovisas som
kostnad i resultatet.

Likvida medel placeras endast hos banker med hég
kreditvardighet, varvid férvantade kreditférluster ar
ovasentliga.

Varulager

Varulagret vdrderas till det ldgsta av anskaffningsvardet
och nettoférsdljningsvardet. Anskaffningsvardet
faststdlls med anvandning av Férst In - Forst
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Ut-metoden (FIFU). Nettoférsaljningsvardet ar
det uppskattade foérsaljningspriset i den 16pande
verksamheten med avdrag fér tilldmpliga rérliga
férsaljningskostnader. Utéver handelsvaror finns
Gven mindre varden avseende lager av fardiga
varor och produkter i arbete samt ravaror och
férbrukningsmaterial i koncernens varulager.

Anskaffningsvardet for fardiga varor och produkter
i arbete bestdr av direkta materialkostnader, direkt
16n och hanférbara indirekta tillverkningskostnader
(baserade pd normal tillverkningskapacitet).

Likvida medel

| likvida medel ingar kassa och omedelbart tillgéngliga
banktillgodohavanden.

Avsdttningar

Féretaget gor en avsattning nar det finns en legal eller
informell férpliktelse och en tillférlitlig uppskattning
av beloppet kan géras och déar det &r sannolikt att ett
utfléde av resurser kommer att kravas fér att reglera
atagandet.

Féretaget nuvdrdesberdknar férpliktelser som véntas
regleras efter mer &@n tolv ménader. Den 6kning av
avsdttningen som beror pa att tid forflyter redovisas
som rdntekostnad.

Eventualférpliktelser

Upplysning om eventualférpliktelser Idmnas nér det
finns ett dtagande som inte redovisas som en skuld
eller avsattning pa grund av att det inte &r troligt att
ett utflode av resurser kommer att kravas eller inte kan
berdknas med tillracklig tillforlitlighet.

Kassaflodesanalys
Vid upprattandet av kassafiédesanalysen tillémpas
den indirekta metoden. Kassaflédesanalysen

VERKSAMHETEN HALLBARHET

visar kassafiédet fran den I6pande

verksamheten, investeringsverksamheten och
finansieringsverksamheten under aret, och drets
férandring i likvida medel. Kassafiédespaverkan av
forvarv och forsaljning av rérelser redovisas separat
inom investeringsverksamheten. | kassaflédesanalysen
ingdr férvarv av verksamheter fran och med
forvarvstidpunkten.

Kassafiéde fran den I6pande verksamheten
Kassafléde fran den I6pande verksamheten berdknas
enligt den indirekta metoden som resultat fére skatt
justerat for icke kassaflédespaverkande poster,
férandringar i rérelsekapitalet, erhallen och betald
ranta, erhdlina utdelningar och betalda skatter.

Kassafiéde fran investeringsverksamheten
Kassafléde fran investeringsverksamheten bestar av
betalningar i samband med férvéarv av féretag och
verksamheter, kép och férsdljning avimmateriella,
materiella och andra anldggningstillgangar, men
exklusive nyttjanderdttstillgangar.

Kassafiéde fran finansieringsverksamheten
Kassafiéde fran finansieringsverksamheten inkluderar
férandringar i storlek eller sammansdattning av
aktiekapital och omkostnader férknippade darmed,
aterkép av egna aktier, samt upptagande av lan,
exklusive 6kning av leasingskulder kopplade till IFRS 16,
dterbetalning av rédntebdrande skulder samt kassafléde
kopplat till amortering av leasingskulder enligt IFRS 16
och utdelning till aktiedgare.

Moderbolagets redovisnings- och
vdrderingsprinciper

Samma redovisnings- och vdrderingsprinciper tillampas
i moderbolaget som i koncernen, férutom i de fall

som anges nedan. Moderbolaget har upprattat sin
drsredovisning enligt arsredovisningslagen och Radet
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for finansiell rapporterings rekommendation RFR

2 Redovisning fér juridiska personer. Moderbolaget
tillampar inte IFRS 9 i juridisk person i enlighet med
undantagsreglerna i RFR 2.

Andrade redovisningsprinciper 2024

Radet for finansiell rapportering har i januari 2024

gett ut en ny version av RFR 2 Redovisning for juridiska
personer. Genomférda férdndringar i RFR 2 har inte haft
nagon vasentlig effekt pd moderféretagets finansiella
rapporter.

Klassificering och uppstdllningsform

For moderbolaget redovisas en resultatrdkning och en
rapport éver resultat och évrigt totalresultat, till skillnad
mot koncernen som har en rapport. Vidare anvénds for
moderbolaget bendmningarna balansrdkning respektive
kassaflédesanalys fér de rapporter som i koncernen

har titlarna rapport éver finansiell stallning respektive
rapport éver kassafléden. Resultatrdkning och
balansrdkning &r fér moderbolaget uppstdllda enligt
arsredovisningslagens scheman, medan rapporten éver
resultat och 6vrigt totalresultat, rapport éver finansiell
stallning, rapporten éver férandringar i eget kapital

och kassaflédesanalysen baseras pd IAS 1 Utformning
av finansiella rapporter respektive IAS 7 Rapport éver
kassafidden. De skillnader mot koncernens rapporter
som gor sig gdllande i moderbolagets resultat- och
balansrékningar utgérs framst av bendmningen av
finansiella intdkter och kostnader som ranteintékter och
rantekostnader samt uppdelningen av eget kapital.

Obeskattade reserver

Obeskattade reserver redovisas med bruttobelopp i
balansrékningen, inklusive den uppskjutna skatteskuld
som d&r hanforlig till reserverna.
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Bokslutsdispositioner

Férdndringar av obeskattade reserver redovisas som
bokslutsdispositioner i resultatrdkningen. Koncernbidrag
redovisas som bokslutsdispositioner i resultatrdkningen.

Aktier och andelar i dotterféretag

Andelar i dotterféretag redovisas till anskaffningsvarde
med avdrag fér eventuella nedskrivningar. Nar det finns
en indikation pa att andelar i dotterféretag minskat

i varde gors en berdkning av atervinningsvdrdet.

Ar detta ldgre @n det redovisade vdrdet gérs en
nedskrivning. Nedskrivningar redovisas bland finansiella
kostnader i resultatrakningen. | anskaffningsvardet
ingar kopeskillingen som erlagts fér aktierna samt
férvarvskostnader. Eventuella kapitaltillskott laggs till
anskaffningsvardet nar de uppkommer. Utdelning fran
dotterféretag redovisas som intdkt.

Leasing

Moderbolaget redovisar alla leasingavtal, i den man de
férekommer, i enlighet med RFR2. | enlighet med RFR2
periodiseras leasingavgifter linjart éver leasingperioden.
IFRS 16 Leasingavtal tillampas inte vilket innebar

att nyttjanderattstillgdngar och leasingskulder inte
redovisas i moderbolagets balansrdkning.
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NOT 2 UPPSKATTNINGAR OCH
BEDOMNINGAR

Vdsentliga uppskattningar och
bedémningar

Informationen i denna not berér de omraden dar risk
for framtida justeringar av redovisade varden och
likviditetspaverkan ar som stdrst. Nothdnvisning inom
parentes.

Nedskrivningsprévning av goodwill och varumdrken
med obestdmbar livsldngd (not 8-9)

| samband med nedskrivningsprévning fér goodwill

och varumdrken jamfors bokfort varde med
&tervinningsvérdet. Atervinningsvérdet utgérs av

det hégsta av en tillgdngs nettoférsaljningsvarde

och nyttjandevérde. Da det i normala fall inte
féreligger nagra noterade priser vilka kan anvéndas

for att bedéma tillgdngens nettoférsdljningsvarde blir
nyttjandevdrdet normalt det varde som bokfért varde
jamférs med. Berdkningen av nyttjandevdrdet grundas
pd antaganden och bedémningar. Viktiga antaganden
ar exempelvis den framtida utvecklingen pd intdkter
och marginaler, inkluderande pris- och volymutveckling
samt avkastningskrayv, vilket anvands fér att

diskontera de framtida kassaflédena. Som framgér av
beskrivningen skulle &ndringar av férutsattningarna
fér dessa antaganden och uppskattningar kunna ha en
vasentlig effekt pa vardet av goodwill eller varumdarken.

Nedskrivningsprévning av évriga immateriella
anléggningstillgangar (not 8-9)

Det redovisade vérdet pd Synsams évriga immateriella
anlaggningstillgangar prévas nérhelst handelser eller
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dndrade férutsattningar indikerar att det redovisade
vdrdet inte kan dtervinnas. Om en sadan analys
indikerar ett fér hogt upptaget varde faststdlls
tillgéngens atervinningsvérde. Atervinningsvardet ar
det hégre av en tillgadngs verkliga varde med avdrag
for forsaljningskostnader och dess nyttjandevarde.
Nyttjandevdardet berdknas som férvantat framtida
diskonterat kassafléde fran tillgdngen, alternativt den
kassagenererande enhet till vilken tillgadngen hér.

Nyttjanderattstillgdngar och leasingskuld (not 11 och
not 18)

Koncernen har ett betydande antal leasing- och
hyreskontrakt som omfattas av IFRS 16 Leasingavtal,
vilket innebdr att de redovisas i koncernens
balansrékning som nyttjanderdttstillgdng respektive
leasingskuld. Vardet pa tillgdngen respektive skulden
ar beroende av flertalet antaganden, sdsom rantan
som diskonterar skulden till nuvarde. Féréndringar i
antaganden och bedémningar av diskonteringsrdnta
kan resultera i betydande skillnader i koncernens varde
pa nyttjanderdattstillgangen samt leasingskulden.

Inkomstskatt (not 7 och not 12)

Betydande bedémningar gérs fér att bestdmma

savdl aktuella som uppskjutna skatteskulder och
skattetillgangar, inte minst vad gdller vardet av
uppskjutna skattetillgangar. Det verkliga resultatet kan
avvika fran dessa bedémningar bland annat pa grund
av andrat framtida affarsklimat, dndrade skatteregler
eller utfallet av myndigheters eller skattedomstolars
annu ej slutférda granskning av avgivna deklarationer.

VERKSAMHETEN HALLBARHET

Klimatférdndringar

Vid upprattandet av de finansiella rapporterna

har paverkan av klimatrisker och koncernens
hallbarhetsstrategi tagits i beaktan. Ledningen
beddémer inte att det finns ndgon vasentlig paverkan

pd den finansiella rapporteringens bedémningar och
uppskattningar till féljd av de 6vervdganden som gjorts.
Vérderingen av koncernens tillgangar och skulder har
darfér inte paverkats vasentligt av dessa risker per den
31 december 2024.
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NOT 3 NETTOOMSATTNINGENS FORDELNING PA GEOGRAFISKA
MARKNADER, VERKSAMHETSGRENAR OCH SEGMENT

Koncernen

2024 2023
Nettoomsdttningens férdelning per verksamhetsgren:
Synsam Lifestyle 3411 3008
Kontant 3024 2897
Total nettooms&ttning 6435 5905
Ovriga rérelseintékter fordelar sig enligt féljande:
Franchise fee intdkter 9 10
Ovriga intdkter 79 69
Totalt 6vriga rérelseintédkter 87 79

Koncernens hégsta verkstdllande ledning féljer upp
verksamheten inom koncernen genom att félja

bland annat segmentens externa nettoomsattning,
resultatmatten EBITDA samt justerad EBITDA (och dess
marginal). Till segmenten rdknas de olika geografiska
marknadernas omsdttning och de kostnader som kan
hanféras direkt till oms&ttningen, som kostnad séld
vara och direkta lokal- och personalkostnader mm.
Vissa marknadsfoéringskostnader samt aktiviteter
beslutade p& koncernniva ingdr inte i segmenten
Sverige, Danmark, Norge och Finland utan redovisas

i Ovriga & centrala funktioner som bestar av delar av
koncerngemensamma och huvudkontorsfunktioner,
sdsom treasury-, ekonomi- och IT- funktioner.
Huvudkontorsfunktioner finns till viss del Gven i

olika legala enheter i respektive land men ingdr inte

i segmenten. Kostnader som genereras avseende
koncerngemensamma och huvudkontorsfunktioner
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foérdelas och faktureras till de olika segmenten genom
sa kallad management fee.

Samtliga intdkter i segmenten redovisas vid ett tillfdlle,
vid leverans av vara eller ndr tjanst ar utford, dvs nar
kontrollen anses vara éverférd till kund. Franchise fee
intdkten redovisas dock linjart éver tid.

Den hégsta verkstdllande ledningen féljer inte
kontinuerligt upp balansrdkningen per segment.
Nettoomsattning fran externa kunder kommer

fran férsaljning av varor (framférallt av glaségon,
solglaségon, kontaktlinser) samt synundersékningar
(tjénster) och intdkter fran Synsam Lifestyle.
Segmenten &r uppdelade utifrén var den externa
kunden genomfér sitt kép. Ingen enskild kund har
ndagon vasentlig del i segmentens eller koncernens
nettoomsdttning.

VERKSAMHETEN HALLBARHET

Koncernintern férsdljning mellan segmenten

uppgar inte till vasentliga belopp. Koncernens
varulagerférsérjning avseende glaségonbagar,
solglaségon och tillbehér (ej glaségonglas) hanteras
till storre delen av centrallagret i Synsam Group One
AB som inte ingdr i segmenten. Centrallagret &r en

del av Ovriga & Centrala funktioner. Segmenten tar
I6pande del av cirka 96 procent av centrallagrets vinst
som reducerad kostnad fér handelsvaror baserat pa
segmentens faktiska inképsvolymer under perioden. Den
internvinst i lager som uppkommer vid férsaljningen till
butikerna redovisas inom Ovriga & Centrala funktioner.
Centrallagret bedrivs som en egen resultatenhet dock
ej vasentligt att presentera som ett eget segment i
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de finansiella rapporterna och féljs heller inte upp
I6pande av hégsta beslutsfattare. Fran och med Q3 2022
tillverkas glaségonbdgar i Synsams produktions- och
innovationscenter i Ostersund, vilka sdljs internt till
centrallagret och darifran vidare till butik.

Den externa nettoomsdattningen for Ovriga &
Centrala funktioner utgérs i huvudsak av férsdljning

i Ai-butikerna och Ai Eyewear webshop, Synsam
Hérselbutiker, centrallagrets férsaljning av varor till
Synsams franchisebutiker samt en central komponent
av omsdattningen fér Synsam Lifestyle.

Moderbolagets omsattning framgar av nedanstdende tabell;

Moderbolaget

2024 2023
Nettoomsdttning:
Koncernintern omsdttning 17 16
Extern omsattning . -
Total nettoomsdttning 17 16
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Ovriga & centrala
Sverige Danmark Norge Finland funktioner Elimineringar Koncernen

Segmentsinformation 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023
Nettoomsdttning, Synsam Lifestyle 1798 1586 557 558 621 546 354 290 82 28 - - 341 3008
Nettoomsattning, Kontant 1293 1250 642 623 640 629 356 299 94 96 - - 3024 2897
Summa Nettoomsdttning 3091 2835 1198 1181 1260 1175 710 590 176 124 - - 6 435 5905
Nettoomsattning, intern - - - - - - - - 1324 1231 -1324 -1231 - -
Ovriga rérelseintdkter 15 n 1 1 2 2 1 0 67 65 87 79
Handelsvaror -743 -652 -291 -290 -350 -316 -225 -182 18 -7 -1591 -1447
Bruttovinst " 2363 2194 908 892 913 861 486 408 261 182 4931 4538
Bruttomarginal " 76,0% 77,0% 75,7% 75,5% 72,2% 731% 68,2% 69,1% 110,2% 94,2% 75,3% 75,5%
Resultat (EBITDA) " 980 895 294 281 242 236 76 75 3 -46 1595 1440
Avskrivningar av materiella anldggningstillgangar, inkl

nyttjanderéattstillgangar -266 -247 -103 -103 - -106 -122 -98 -37 -37 -639 -591
EBITA" 714 648 191 178 131 130 -46 -24 -34 -83 957 850
Avskrivningar avimmateriella anldggningstillgangar -4 -4 -1 -1 -1 -1 0 0 -133 -148 -138 -154
EBIT m 644 191 177 131 129 -46 -24 -167 -231 819 696
Finansnetto -326 -281
Resultat fére skatt 493 415
EBITDA-marginal, %" 31,5% 31,5% 24,6% 23,7% 19,2% 20,1% 10,7% 12,6% n/a n/a 24,5% 24,1%
EBITA-marginal, %" 23,0% 22,8% 16,0% 15,1% 10,4% 11,0% -6,5% -4,0% n/a n/a 14,7% 14,2%
Medelantal anstéllda 1801 1646 562 569 41 662 370 298 266 238 3739 3413
Antal butiker

Egendgda 240 224 13 12 129 18 67 55 " 8 560 517
Franchise 22 26 2 2 2 2 - - - - 26 30
Totalt antal butiker 262 250 15 14 131 120 67 55 n 8 586 547

1) Avser alternativa resultatmatt. EBITDA definieras som rérelseresultat fére avskrivningar av materiella och immateriella anldggningstillgangar samt nyttjanderattstillgangar. EBITDA-marginal definieras och beréknas som EBITDA i procent av rérelsens intakter. For definition av 6vriga

alternativa resultatmatt se avsnitt “Finansiella definitioner” pa sidan 106.
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Nettoomsdttningen férdelar sig pd geografiska marknader enligt féljande: NOT 4 ERSA-TTNING TILL REVISORER

Koncernen Koncernen Moderbolaget

2024 2023 2024 2023 2024 2023
Sverige 3206 2937  Deloitte
Danmark 1213 1173 Revisionsuppdraget 4 2 2
Norge 1293 1198  Skatteradgivning 0 0 - -
Finland 723 597  Andra uppdrag 1 1 1 -
Total nettoomséttning 6435 5905  Totalt ersdttning till revisorer 5 5 2 2
Immateriella och materiella anléggningstillgédngar férdelar sig pa geografiska marknader enligt féljande: Med revisionsuppdrag avses granskning av arsredovisningen och bokféringen samt styrelsens och verkstéllande

Koncernen direktérens férvaltning, évriga arbetsuppgifter som det ankommer pd féretagets revisor att utféra, samt radgivning

eller annat bitrdde som féranleds av iakttagelser vid sddan granskning eller genomférande av sddana évriga

A 2023 arbetsuppgifter. Allt annat Gr andra uppdrag.
Sverige 2837 2835
Danmark 1786 1702
Norge 1167 1152
Finland 312 311
Totalt 6103 6000
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NOT 5 PERSONAL, MEDELANTAL ANSTALLDA SAMT LONER, ANDRA
ERSATTNINGAR OCH SOCIALA KOSTNADER

Koncernen Moderbolaget
Medelantalet anstdllda 2024 2023 2024 2023
Sverige totalt 2 057 1877 1 1
Varav kvinnor 1684 1539 - -
Danmark totalt 568 575 = -
Varav kvinnor 453 458 = -
Norge totalt 742 663 - -
Varav kvinnor 601 524 - -
Finland totalt 372 298 = -
Varav kvinnor 322 255 - -
Totalt 3739 3413 1 1
Varav kvinnor 3059 2776 = -
Koncernen Moderbolaget

Loner, ersattningar, sociala

avgifter och pensionskostnader 2024 2023 2024 2023
Loner och ersattningar till styrelse och vd 19 16 19 16
Loner och ersattningar till 6vriga anstdllda 1916 1689 - -
Sociala avgifter enligt lag och avtal 372 342 6 6
Pensionskostnader, avgiftsbaserade planer for styrelse och vd 3 3 3 3
Pensionskostnader, avgiftsbaserade planer for évriga anstdllda 162 148 = -
Summa 2472 2198 28 25

Ersdttning till styrelseledaméter och
ledande befattningshavare

Ersdttning till styrelseledamé&ter

Arvoden och andra ersattningar till styrelseledaméterna,
inklusive styrelseordféranden, beslutas av drsstémman.
Arsstémman som hélls den 26 april 2024 beslutade

att det totala arvodet for styrelseledaméterna, for

tiden intill nGsta drsstdmma, ska uppga till 2 906 000
SEK (2 785 000). 780 000 SEK (750 000) ska utga till
styrelseordféranden och 340 000 SEK (325 000) vardera

SYNSAM 2024

till Kenneth Bengtsson, Terje List, Ann Hellenius, Anna
Omstedt och Petra Axdorff. Darutéver ska 170 000 SEK
(160 000) utga till revisionsutskottets ordférande och
106 000 SEK (100 000) vardera till 6vriga medlemmar av
revisionsutskottet. Ytterligare 100 000 SEK (100 000) ska
betalas till ordférande fér People Committee och

50 000 SEK (50 000) vardera till 6vriga medlemmar i
People Committee. Gustaf Martin-L6f och Christoffer
Sjeqvist har avbdéjt ersattning for deras uppdrag i
styrelsen, revisionsutskottet och People Committee.

VERKSAMHETEN HALLBARHET

Bolagets styrelseledaméter har inte ratt till nagra
férmaner nar de avgar som styrelseledaméter.

Ersdttning till den verkstdllande direktdren och andra
ledande befattningshavare

Ersattning till ledande befattningshavare ska vara
marknadsmadssig for att sdkerstdlla Synsams majligheter
att rekrytera och behdlla kompetenta befattningshavare.
Ersattningen ska baseras pa den enskildes kompetens,
ansvarsomrdaden och prestation och ska betalas ut

i enlighet med riktlinjerna fér ersattning till vd och
ledande befattningshavare som antogs av drsstémman
den 30 mars 2021.

Ersattningen till Bolagets ledande befattningshavare
utgors av fast 16n, rorlig ersattning baserad pa arliga
prestationsbaserade mdl, langsiktigt aktiebaserat
ersattningsprogram (LTIP) och &vriga férmaner sésom
icke-monetdra férmaner, samt pension och férsakringar.

Fragor om ersattningen till bolagsledningen beslutas av
styrelsens People Committe. Ersattning till vd beslutas
dock av styrelsen i sin helhet. Langsiktigt aktiebaserat
ersdttningsprogram beslutas dock av arsstamman.

Fast I6n

Fast 16n utgér grunden for den totala

ersattningen. Den fasta I6nen ska baseras pa
koncernledningsmedlemmens kompetens, ansvar och
prestation och ska vara konkurrenskraftig i férhallande
till gdllande marknadsstandard. Den fasta I6nen ska
revideras drligen av People Committee.

Principer fér rérlig erséttning

Den rérliga ersattningen baseras i huvudsak pa
koncernens finansiella utfall fér varje ar. Den rérliga
ersattningen ska baseras pd i férhand definierade
individuella och koncernévergripande mal, och kan till

AKTIEN

BOKSLUT

exempel vara en kombination av férsdljningstillvaxt,
I6nsamhet, kassafléde och aktivitetsmdl. Malen

ska bestammas arligen av People Committee med
utgdngspunkt i Bolagets affarsstrategi och i den
langsiktiga affarsplanen som godkdnts av styrelsen.
Dessa mal ska faststdllas och dokumenteras drligen.
Den rérliga ersattningen ska dven utformas sa att 6kad
intressegemenskap uppnds mellan befattningshavaren
och Bolagets aktiedgare for att bidra till Bolagets
langsiktiga intressen. Rorlig ersattning som betalas
kontant ska inte 6verstiga 100 procent av den fasta
I6nen. Bolaget har inte ndgra uppskovsperioder eller
mojlighet att begrdnsa eller underlata att utge rérlig
ersdttning som har intjdnats. Vidare har bolaget ingen
ratt att aterkrdva rorlig ersattning enligt avtal.

Bolagsstamman kan besluta att den rérliga
ersattningen kan betalas i form av langsiktiga
aktiebaserade incitamentsprogram.

Ovriga férmaner

Ovriga férmaner, till exempel icke-monetdra
férmaner, pension, forsdkring och i férekommande
fall tjanstebil, kan erbjudas i enlighet med sedvanliga
regler och marknadsstandarder i respektive land.
Pensioner ska utformas pa ett sddant satt att de
aterspeglar normalt accepterade nivder och seder

i det land dar koncernledningsmedlemmen ar
anstdlld. Pensionspremierna fér premiebestamd
pension ska uppga till hégst 35 procent av den fasta
drliga grundlénen. Fér formdaner som till exempel
tjénstebilsférman och sjukvardsférsdkring far vérdet
vara hégst 15 procent av den fasta arliga grundlénen.
Dessa formaner ska inte utgéra en vasentlig del av den
totala ersattningen.
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Aktierelaterade ersdttningar

P& arsstdmman 2024 beslutades att inratta ett
langsiktigt aktiebaserat incitamentsprogram (LTIP
2024) for bolagets koncernledning och andra utvalda
nyckelpersoner, i enlighet med styrelsens férslag. |
anslutning till detta beslutades Gven att ge styrelsen
bemyndigande att besluta om férvdrv av egna aktier
samt verlatelse av egna aktier. Sedan tidigare I6per
det aktierelaterade incitamentsprogrammet LTIP
2023. Programmet fér LTIP 2022 har I6pt ut under
dret och tilldelning av aktier har skett, i enlighet
med programmet. Det 6vergripande syftet med de
langsiktiga aktiebaserade incitamentsprogrammen
ar att skapa férutsattningar fér att rekrytera och
behdlla kompetent personal i Synsamkoncernen,

6ka motivationen hos personalen samt uppnd 6kad
intressegemenskap mellan de anstdllda och bolagets
aktiedgare. For att delta i programmen krdvs en
egeninvestering i aktier i Synsam pa Nasdaq Stockholm
och/eller att anstdllda innehar aktier sedan tidigare
("investeringsaktier”), vilka allokeras till respektive
program.

LTIP 2022

Programmet for LTIP 2022 har 16pt ut under aret

och tilldelning av aktier har skett, i enlighet med
programmet. Totalt 223 748 aktier har tilldelats
koncernledningen och vissa nyckelpersoner. Fér

att sdkerstalla leverans av aktier enligt LTIP 2022
aterképte bolaget under ar 2022 totalt 945 000 aktier.
Overskjutande aterkdpta aktier hanférliga till LTIP 2022,
totalt 721 252 stycken, kvarstdr i eget férvar i avvaktan
pé& allokering enligt beslut p& &rsstdmma. Arets kostnad
fér programmet uppgadr till 3,3 MSEK, inklusive sociala
avgifter. Den totala kostnaden fér hela programmet
uppgar till 19.4 MSEK, inklusive sociala kostnader.
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Grundlén/styrelsearvode” Rérlig ersattning® Bvriga férméner Pensionskostnad Summa

Befattningshavare/-kategori 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023
Peter Térnquist, styrelseordférande 1,0 0,9 1,0 0,9
Kenneth Bengtsson, styrelseledamot 0,4 0,4 0,4 0,4
Petra Axdorff, styrelseledamot, fr o m 26 april 2024 0,2 - 0,2 -
Ann Hellenius, styrelseledamot 0,4 0,3 0,4 0,3
Helena Johnson, styrelseledamot, t o m 26 april 0.1 03 01 0,3
2024

Terje List, styrelseledamot 0,4 0,4 0,4 0,4
Gustaf Martin-Lof, styrelseledamot - - - -
Anna Omstedt, styrelseledamot 0,4 0,2 0,4 0,2
Christoffer Sjaqvist, styrelseledamot - - - -
Hdakan Lundstedt, Verkstdllande direktér och 8,6 83 71 4,9 0,2 0,4 3,0 2.8 18,9 16,5
styrelseledamot

8\;r)|2:2|)edande befattningshavare, genomsnitt 12 27,2 29,3 8,8 10,5 0.8 1,6 5,5 5,3 42,3 46,7
Summa 38,7 40,2 15,8 15,4 1,0 2,0 8,5 8,2 64,1 65,8

1) Semestertillagg kostnadsférs Iopande enligt lokala avtal och regelverk vilka skiljer sig &t mellan Idnderna. De kostnadsférda semestertilldggen ar inte inkluderade i beloppen i tabellerna fér ersattningar till ledande

befattningshavare. | styrelsearvode ingar arvode till ledaméter i styrelsens utskott. For presentation av samt férandringar i styrelsen se sid 60-61.

2) Med 6vriga ledande befattningshavare avses de 12 (12) personer som tillsammans med koncernchefen utgér koncernledningen. Ersattningar till personer i koncernledning inkluderas i ovan tabell frén och med den
manad de férst inkluderades i gruppen samt fram till dess att de IGmnar gruppen. Koncernledningen, inklusive vd, uppgar per bokslutsdagen till 13 personer, och som ett snitt for aret till 13 personer. Fér presentation

av koncernledning se sid 62 -63.

3) Bonus for vd och koncernchef samt 6vriga ledande befattningshavare inkluderar kostnader fér de langsiktiga aktiebaserade ersattningsprogrammen (LTIP).

LTIP 2023

Varje deltagare i LTIP 2023 kommer att vederlagsfritt
erhdlla en prestationsaktierdtt (”Prestationsaktierdtt”)
som ger deltagaren méjlighet att vederlagsfritt tilldelas
ett antal aktier i Synsam (“Prestationsaktier”), av
Synsam eller av en anvisad tredje part, férutsatt

att villkoren fér erhdllande av Prestationsaktier ar
uppfyllda. Intjdnandeperioden fér LTIP 2023 inleds vid
tilldelningstidpunkten vilket var i juni 2023 och I6per

ut i samband med att delarsrapporten fér perioden

1 januari-31 mars 2026 publiceras. Tilldelning for LTIP
2023 efter utgadngen av intjanandeperioden kommer att
bestdmmas med utgdngspunkt i graden av uppfyllande
av de prestationsvillkor som beskrivs nedan.

Av det totala antalet Prestationsaktier som kan komma

att tilldelas kommer:

. 30 procent att vara beroende av att organisk
tillvaxt i egna butiker pa koncernniva (“Organisk
Tillvaxt”) uppnar till av styrelsen faststdllda
malnivaer fér rakenskapsdren 2023, 2024 respektive
2025.

. 30 procent att vara beroende av att justerad
EBITDA pd& koncernnivd (“Justerad EBITDA")
uppndr till av styrelsen faststdllda malnivaer under
rakenskapsdren 2023, 2024 respektive 2025.

. 20 procent att vara beroende av antalet salda
bagar i Synsam Outlet-butiker samt antalet
salda secondhandbagar i Synsams évriga butiker

uppnar till av styrelsen faststéllda malnivéer under
perioden 1 april 2023 till och med 31 mars 2026.

. 20 procent att vara beroende av den
relativa totalavkastningen (“TSR”) under
intjdnandeperioden fér Synsams aktiedgare
jamfért med motsvarande TSR fér aktieGgare
i andra bolag som ingar i en av styrelsen
foérdefinierad grupp.

Styrelsen har faststallt en miniminiva och en maxniva
under matperioden och utfallet kommer mdatas enligt
en linjdr skala. Utfallet fér respektive kategori av

prestationsvillkor kommer att faststallas enskilt, vilket
bland annat innebdr att miniminivaerna for tilldelning
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inom alla kategorier av prestationsvillkor inte beh&ver
vara uppfyllda fér att tilldelning av Prestationsaktier ska
fa ske.

| enlighet med villkoren har koncernledningen for
Synsam samt vissa andra nyckelpersoner i koncernen,
totalt 76 personer, forvarvat eller innehar sedan tidigare
90 700 aktier. LTIP 2023 kan komma att omfatta

hoégst 1455 000 aktier i Synsam. For att sdkerstdlla
leverans av aktier enligt LTIP 2023, har bolaget under
perioden 15-19 december 2023 aterkpt 686 323

aktier och under perioden 2-17 januari 2024 aterkopt
ytterligare 768 677 aktier. Totalt aterkopta aktier for att
sakerstdlla levernas under LTIP 2023 uppgdr darefter

till 1455 000, till ett totalt belopp om 65 MSEK, vilket
motsvarar 0,98 procent av utestdende antalet aktier.
Kostnaden fér programmet, exklusive sociala avgifter,
redovisas baserat pa det verkliga vardet per aktieratt
vid tilldelningstidpunkten, uppgdende till 37,40 och
berdknat antal aktier som kommer tjanas in. Arets
totala kostnad uppgdr till 6,1 MSEK, inklusive sociala
avgifter.

LTIP 2024

Varje deltagare i LTIP 2024 kommer att vederlagsfritt
erhdlla en prestationsaktieratt (”Prestationsaktieratt”)
som ger deltagaren mgjlighet att vederlagsfritt tilldelas
ett antal aktier i Synsam (”Prestationsaktier”), av
Synsam eller av en anvisad tredje part, forutsatt

att villkoren fér erhallande av Prestationsaktier ar
uppfyllda. Prestationsaktier kommer att tilldelas

efter utgadngen av en cirka tredrig intjanandeperiod,
vilken bérjade 16pa vid tilldelningstidpunkten den 13
december 2024 och slutar I6pa den dag da Synsam
offentliggér sin delarsrapport for det férsta kvartalet
2027 ("Intjanandeperioden”).

Tilldelning fér LTIP 2024 efter utgangen av
intjdnandeperioden kommer att bestdmmas
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med utgdngspunkt i graden av uppfyllande av de
prestationsvillkor som beskrivs nedan.

Av det totala antalet Prestationsaktier som kan komma

att tilldelas kommer:

. 30 procent att vara beroende av att organisk
tillvaxt i egna butiker pd& koncernniva (“Organisk
Tillvaxt”) uppnar till av styrelsen faststdllda
malnivaer for rakenskapsdaren 2024, 2025
respektive 2026.

. 30 procent att vara beroende av att justerad
EBITDA pd& koncernniva (“Justerad EBITDA")
uppndr till av styrelsen faststdllda malnivaer under
rakenskapsaren 2024, 2025 respektive 2026.

. 20 procent att vara beroende av antalet salda
bagar i Synsam Outlet-butiker samt antalet
sdlda secondhandbdgar i Synsams évriga butiker
("Hallbarhetsmal”) uppnadr till av styrelsen
faststdllda madlnivéer under perioden 1 april 2024
till och med 31 mars 2027.

. 20 procent att vara beroende av den
relativa totalavkastningen (“TSR”) under
intjanandeperioden fér Synsams aktieGgare
jamfért med motsvarande TSR fér aktieGgare
i andra bolag som ingdr i en av styrelsen
foérdefinierad grupp.

Utfallet for respektive kategori av prestationsvillkor
kommer att faststdllas enskilt, vilket bland annat
innebar att miniminivaerna for tilldelning inom alla
kategorier av prestationsvillkor inte behéver vara
uppfyllda fér att tilldelning av Prestationsaktier ska f&
ske.

LTIP 2024 har riktats till cirka 80 personer férdelade
pa fyra kategorier: en kategori bestdende av
medlemmar i bolagets koncernledning, inklusive
den verkstdllande direktéren, en kategori bestdende
av utvalda nyckelpersoner med sdrskilt ansvar att

VERKSAMHETEN HALLBARHET

stotta bolagets koncernledning med rédgivning inom
viktiga omraden/funktioner, en kategori bestdende

av utvalda nyckelpersoner med omfattande ansvar
inom viktiga omraden/funktioner eller som annars har
betydande paverkan pa Synsamkoncernens tillvaxt eller
Insamhet och en kategori bestdende av évriga utvalda
nyckelpersoner som har paverkan pé Synsamkoncernens
framgang. LTIP 2024 komma att omfatta hégst 1175
000 aktier i Synsam. For att sdkerstdlla leverans av
aktier enligt LTIP 2024, har bolaget under perioden

22 november - 17 december 2024 aterképt 1175 000
aktier till belopp om 50 MSEK, vilket motsvarade

0,80 procent av vid beslutet antal utestdende aktier.
Kostnaden fér programmet, exklusive sociala avgifter,
redovisas baserat pa det verkliga vardet per aktierdtt
vid tilldelningstidpunkten och berdknat antal aktier som
kommer tjanas in. Ingen kostnad avseende programmet
har belastat rdkenskapsaret 2024.

Det finns inga andra pagdende aktierelaterade
incitamentsprogram.

Uppsdgningstid och ersdttning efter avslutad
anstdllning

Koncernen tilldmpar fér vd och ledande
befattningshavare en uppsdgningstid om hégst tolv
manader. Vid egen uppsdgning galler sex manaders
uppsdgningstid. Inget avgdngsvederlag utgar i nagot
fall.

Avvikelser fran ersdttningsriktlinjerna

Styrelsen har utnyttjat sin ratt att frangd de
ersattningsriktlinjer som antogs av arsstémman

2021 vad gdller nedan angivna undantag, med
bedémningen att de avsteg som gjorts var nédvandiga
for att tillgodose bolagets langsiktiga intressen och
ekonomiska barkraft. Bolaget har under 2024 i évrigt
foljt de ersattningsriktlinjer som antogs av arsstémman
2021 utan avsteg.

BOKSLUT
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Bolaget har under 2024 haft ett program fér rérlig
kontant ersattning (bonus) till koncernledningen. Bonus
skulle enligt villkoren fér programmet bestammas pa
graden av uppfyllelse av individuella och i férhand
definierade mdl. Ett av de finansiella malen gdllde
EBITDA fér koncernen 2024. Under 2024 har EBITDA
belastats med anledning av 6kad etableringstakt av nya
butiker under dret. Mdlsattningen fér aren 2024-2026

ar att etablera totalt 90 nya butiker och under 2024 har
Synsam etablerat totalt 46 nya butiker, vilket innebar

16 nya butiker mer @n arssnittet (30 nya butiker) enligt
etableringsplanen. Kostnaden som belastat EBITDA ar
saledes hanférlig till dessa 16 etableringar av nya butiker
samt for kostnader som uppkommit i samband med
férberedelser infér etablering av flaggskeppsbutiken

i Képenhamn. Vid bedémning av maluppfylinaden
hanférlig till detta finansiella mal har effekten av

dessa extra kostnader aterlagts. Mot bakgrund av

detta bedémde styrelsen att det fanns sérskilda

skal att aterldgga denna kostnad, och inte belasta
koncernledningen, i enlighet med Synsams langsiktiga
intressen. Bolagets styrelse beslutade ddrmed att denna
bedémning fér det aktuella finansiella malet skulle
gdlla respektive medlem i koncernledningen.

Utgivande av bonusar innebar ddrmed delvis avsteg
fran ersattningsriktlinjerna med anledning av att de
inte baserades pd i férhand definierade mal. Inga
avvikelser har gjorts fran den beslutsprocess som enligt
riktlinjerna ska tillampas for att faststalla ersattningar,
och styrelsen har inte reducerat eller dterkrévt nagra
utbetalade ersattningar under 2024.
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NOT 6 FINANSIELLA INTAKTER OCH KOSTNADER
Finansiella intdkter fran tillgodohavanden redovisat till upplupet anskaffningsvérde
Koncernen Moderbolaget Koncernen Moderbolaget
Kénsférdelning i féretagsledningen pd balansdagen 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023
Man 7 7 1 1 Valutakursvinster " - - - 22
Kvinnor 6 6 - - Ranteintdkter, Synsam Lifestyle Leasing 283 249 - -
Totalt 13 13 1 1 Ranteintdkter, dvriga externa 43 25 0 0
Summa finansiella intdkter 326 273 22
Koncernen Moderbolaget Finansiella kostnader fran finansiella skulder vérderade till upplupet anskaffningsvérde
Antal styrelseledaméter pa balansdagen 2024 2023 2024 2023
Man A 6 A 6 Koncernen Moderbolaget
Kvinnor 3 3 3 3 2024 2023 2024 2023
Totalt 9 9 9 9 Valutakursférluster " -36 -2 -26 -
Réntekostnader, kreditinstitut -167 -149 -139 -133
Ovrigo réntekostnader, Koncerninterna - - -39 -23
Kreditkostnader, Synsam Lifestyle Leasing -396 -352 - -
Rantekostnader, IFRS 16 Leasingavtal -40 -38 - -
Ovriga finansiella kostnader -13 -14 -13 -14
Summa finansiella kostnader -652 -554 -216 -169
Summa finansnetto -326 -281 -216 -147

SYNSAM 2024

1) Koncernens valutakursdifferenser avseende kundfordringar och leverantérsskulder redovisas i finansnettot.
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NOT 7 SKATT

Koncernen Moderbolaget

2024 2023 2024 2023
Aktuell skatt -126 -109 -12 -4
Uppskjuten skatt -1 5 - -
Skatt pd drets resultat -127 -105 -12 -4
Redovisat resultat fére skatt 493 415 -105 -145
Skatt redovisad i drets resultat
Skatt enligt gallande skattesats i Sverige -102 -86 22 30
Effekt av andra skattesatser i utldndska dotterféretag -3 -1 - -
Skatteeffekt av ej avdragsgilla kostnader & ej skattepliktiga intdkter ? -3 5 -33 -34
Okning underskottsavdrag utan motsvarande aktivering av 22 25 _ _
uppskjuten skatt
Skatteeffekt hanforlig till tidigare ars taxering 1 4 = -
Ovrigt 0 -2 - -
Summa skatt redovisad i drets resultat -127 -105 -12 -4

1) Bestdr for moderbolaget i huvudsak av effekt av rantekostnader férdelade inom koncernen i enlighet med

ranteavdragsbegransningsreglerna.

Synsamkoncernen omfattas inte av OECD:s
modellregler enligt andra pelaren fér global minimiskatt
(tillaggsskatt).

Skattedrenden

Ett av dotterféretagen inom koncernen har en
pagdende skattetvist med svenska Skatteverket
gdllande avdragsratt fér koncerninterna réntor fér 2014
och 2015 ars inkomstdeklarationer. Vid utgangen av det
fjarde kvartalet 2024 fanns en reservering motsvarande
omprévningsbeslut pa totalt 52,8 MSEK med tillagg for
drojsmalsranta. Rattsprocessen pagdr och Synsams
bedémning ar att tvisten ar fullt ut reserverad och den
kvarvarande risken avser ett eventuellt likvidfiéde i det
fall dotterbolaget forlorar skattetvisten.

SYNSAM 2024

Koncernen ar ocksd foremal for en skattetvist i Finland
avseende mervdrdesskatt och dréjsmalsavgifter pa

ca 2,8 MSEK for beskattningsdaren 2015 och 2016.

Det finska dotterbolaget éverklagade den finska
skattemyndighetens beslut till férvaltningsdomstol,
men 6verklagandet avslogs den 9 juni 2021. Ansékan
om prévningstillstand samt éverklagan gavs sedan in
till Hogsta Forvaltningsdomstolen den 5 augusti 2021.

| november 2022 meddelade Hégsta Férvaltnings-
domstolen dom i drendet och med anledning av domen
tillstallde Skatteverket Synsam i december 2022 fragor
som bolaget ombads besvara. Synsam sénde i januari
2023 in svar till Skatteverket. Synsam fick i mars 2023
ett férslag pa beslut fran Skatteverket dar Synsam till
viss del far gehér fér sin argumentation. Synsam sdnde i
maj 2023 in svar till Skatteverket. Samma manad erhéll

VERKSAMHETEN HALLBARHET

Synsam ett beslut fran Skatteverket som inte skiljer sig
fran deras forslag till beslut. Detta beslut innebdr att

exponeringen under det andra kvartalet 2023 minskade.

Under juli 2023 skickade Synsam in en 6verklagan

av beslutet till Skatteverket. Koncernen har gjort en
avsdttning om 2,2 MSEK i redovisningen avseende 2015
och 2016, inkluderande réanta pa férfallna betalningar.

Ddrutéver har koncernen gjort en avsattning om

0,8 MSEK i redovisningen avseende 2017 och framat,
inkluderande rénta pa férfallna betalningar. Det finska
dotterbolaget har korrigerat sin momsredovisning fér
aren 2017 och framat enligt Koncernens tolkning av
skattemyndighetens nya riktlinjer som gdllde fragan
fér momsgranskningen av rdkenskapsdren 2015

och 2016. Dotterbolagets korrigering dr i linje med

AKTIEN
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stdllningstaganden fran branschféreningen fér syn och
dgonhdlsa i Finland (NAE ry). Om dotterbolaget skulle
korrigera sin momsredovisning fér 2017 och framat
enligt skattemyndighetens tolkning av dessa

riktlinjer, exempelvis som en féljd av ett ogynnsamt
lagakraftvunnet utfall i skattetvisten i Finland som
beskrivs ovan, skulle detta leda till en méjlig negativ
effekt pad Koncernens resultatrékning uppgdaende till
0,7 MSEK. Total méjlig negativ effekt pa Koncernens
resultatrdkning, inklusive perioden 2015 och 2016,
uppgar till 1,3 MSEK.
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NOT 8 IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Goodwill Varumdrken Kundrelationer Programvaror och licenser Summa koncernen

2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023
Anskaffningsvdrde vid drets bérjan 2609 2627 1573 1604 1338 1354 312 281 5832 5866
Investeringar - - - - - - 42 32 42 32
Rérelseforvary 10 15 = - 3 4 = - 13 19
Omklassificeringar = -1 = - - 1 - - - -
Omrakningsdifferenser 26 -33 n -31 13 -20 0 0 50 -84
Anskaffningsvdrde vid drets slut 2645 2609 1584 1573 1353 1338 355 312 5937 5832
Avskrivningar vid arets bérjan - - -54 -49 -1012 -918 -225 -187 -1291 -1154
Arets avskrivningar = - -6 -6 -102 -110 -31 -38 -138 -154
Omréakningsdifferenser - - -1 1 -10 16 0 0 -10 16
Avskrivningar vid drets slut - - -60 -54 -1124 -1012 -255 -225 -1439 -1291
Redovisat vdrde 2645 2609 1524 1520 229 325 99 87 4498 4541

| "Programvaror och licenser” finns internt upparbetat eget arbete som vid drets utgang uppgick till 67 MSEK (45) i redovisat varde.
Aterstéende avskrivningstid fér Kundrelationer som uppstod vid ursprungligt férvéry uppgar till 2,5 ér.

Moderbolaget dger inga immateriella anldggningstillgangar.
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NOT 9 NEDSKRIVNINGSPROVNING AV IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Koncernen genomfér arligen nedskrivningsprévningar

for goodwill och varumdrken med obestdmbar livsldangd.

Atervinningsvérden fér kassagenererande enheter

har faststallts genom berdkning av nyttjandevdardet.
Berdknade nyttjandevdrden &r mest kdansliga for
férandringar i antaganden om tillvaxttakt, EBITDA-
marginal och den relevanta diskonteringsrdnta

(WACC, Weighted Average Cost of Capital), vilken
anvands for att diskontera de framtida kassafiédena.
Véasentliga antaganden som anvants fér berdkningar av
nyttjandevdrden 2024 respektive 2023 sammanfattas
enligt nedan beskrivning.

Alla immateriella tillgangar utom goodwill och
varumadrken med obestdmbar nyttjandetid skrivs av
I16pande. Goodwill och varumérken med obestdmbar
nyttjandetid testas fér nedskrivning arligen eller s&
snart det finns indikationer p& vdrdenedgdng. Denna
prévning har 2024, liksom tidigare ar, baserats pa en
femarig nuvdrdesberdknad kassaflédesanalys per
kassagenererande enhet. Leasingbetalningar hanteras
vid berdkning av nyttjandevarde som kassafiéden i
rérelsen. Nedskrivningsprévning har gjorts fér fyra
kassagenererande enheter, en fér varje land; Sverige,
Danmark, Norge och Finland. Kassafléden for det férsta
dret baseras pa en av styrelsen godkénd budget och fér
det andra till det femte aret pd en av styrelsen godkand
affdrsplan. Fér att extrapolera resultatutvecklingen
bortom planeringshorisonten har en tillvaxttakt om 2,5
procent anvdnts fran 2030 och framat. Tillvéxttakten
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om 2,5 procent baseras pd ledningens samlade
bedémning.

Omsdattningsutvecklingen prognosticeras utifrén
Synsam Group managements bedémning av
kapaciteten att generera tillvéxt baserat pa bedémd
marknadsutveckling, konkurrenssituation och Synsam
Groups egna tillvéxtdrivande initiativ. En bedémning av
framtida bruttomarginal gérs utifran produktmix och
bedémd konkurrenssituation. Kostnader i 6vrigt bedéms
i huvudsak félja omsdattningsutvecklingen men hénsyn
tas till viss s& kallad operational leverage. Investeringar
i materiella och immateriella anldggningstillgéngar
bedéms utifrén vad Synsam Group behéver investera for
att behdlla sin konkurrenskraftiga position.

| de diskonterade kassaflédesanalyserna fér de fyra
kassagenererande enheterna har anvénts en fér
koncernen aktuell kapitalkostnad (WACC) efter skatt
om 8,63 procent (8,54) for Sverige, 8,43 procent (8,72)
fér Danmark, 9,93 procent (9,58) fér Norge samt 9,00
procent (9,01) fér Finland beroende pa landernas olika
ranteldgen och férutsattningar i 6vrigt, motsvarande
ett spann pa 10,1 - 12,0 procent i WACC fére skatt (10,1
-1,7).

Kdnslighetsanalys

2024 ars prévning har visat att det inte féreligger ndgot
nedskrivningsbehov, och inga rimliga féréndringar i
antagandena skulle leda till nedskrivningsbehov.

VERKSAMHETEN HALLBARHET

Varumdrken

Varumdrkena “Synsam” och “Profil Optik” berdknas ha
en obestdmbar nyttjandetid och nedskrivningsprévas
drligen. Varumarket “Profil Optik” anvdnds bara i
Danmark och nedskrivningsprévas darfér endast fér
Danmark, medan ”"Synsam” nedskrivningsprévas for

BOKSLUT

AKTIEN

Danmark, Sverige och Norge. Ingen del av varumarket
ar hanférligt till Finland. Redovisade varden avseende
varumdrken med obestdmbar nyttjandetid férdelat
per kassagenererande enhet framgar av nedan

tabell. Arets vérdeférandringar har paverkats av
valutakursférandringar.

Koncernen

2024 2023
Sverige 620 620
Danmark 505 489
Norge 374 381
Finland . -
Totalt 1499 1490
Goodwill koncernen fér vilken goodwill féljs av ledningen och som

Koncernens goodwill har uppstatt i samband med
rérelseférvarv och férvarv av butiker. Den stérsta delen
av goodwill har uppstatt vid férvarvet av Synsam Nordic
A/S koncernen.

Goodwill hanférs till kassagenererande enheter eller
till den minsta gruppen av kassagenererande enheter i

inte ar stoérre dn koncernens segment. Goodwill allokeras
till fyra oberoende grupper av kassagenererande
enheter; Sverige, Danmark, Norge och Finland.

Total goodwill uppgar till 2 645 MSEK (2 609). Arets
forandringar har paverkats av valutakursdifferenser.

Koncernen

2024 2023
Sverige 1260 1250
Danmark 937 906
Norge 389 396
Finland 60 58
Totalt 2645 2609
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NOT 10 MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Forbattringsutgift pa

STRATEGI

VERKSAMHETEN HALLBARHET

Merparten av koncernens nyttjanderdattstillgdngar
bestar av lokalhyreskontrakt kopplade till butiksytor.

AKTIEN

BOKSLUT

Leasingskulder sarredovisas i balansrakningen.
For information om foérfallostruktur avseende
leasingskulder, se not 18 Finansiella risker.

annans fastighet Inventarier Summa koncernen Materiella anldggningstillgangar avser leasingtillgangar
2024 2023 2024 2023 2024 2023  som hyrs och bestar framfér allt av bilar samt

Anskaffningsvdrde vid drets bérjan 842 757 1450 1356 2292 2113 optikerutrustning.
Investeringar 128 99 207 17 335 216
Rérelseforvary 0 0 1 1 1 1 Koncernen
Avyttringar och utrangeringar 0 0 -1 0 -1 -1 Belopp redovisade i koncernens resultatrdkning 2024 2023
Omrdkningsdifferenser 10 -14 13 -22 23 -36 Avskrivningar pd nyttjanderdttstillgdngar -406 -366
Anskaffningsvdrde vid drets slut 979 842 1670 1450 2650 2292 Rantekostnader for leasingskuld -40 -38
Avskrivningar vid drets bérjan -558 -468 -1055 -946 1612 <1414  Kostnader hdnférliga till korttidsleasingavtal - -
Arets avskrivningar 102 99 13 125 233 224 Kostnader hanférliga till leasingavtal av mindre varde 0 0
o 0 1 0 ! e vl ekestodrcom
Omrdkningsdifferenser -7 9 -1 16 -19 25 Surmma 503 463
Avskrivningar vid arets slut -666 -558 -1196 -1055 -1862 -1612
Redovisat virde 313 284 474 396 787 680

NOT 11 NYTTJANDERATTSTILLGANGAR

Lokalhyreskontrakt

Materiella anldggnings-
tillgangar, leasing

Summa koncernen

2024 2023 2024 2023 2024 2023
Redovisat vérde vid arets bérjan 767 865 12 13 779 878
Tillkommande tillgdngar med nyttjanderatt 433 263 8 n 440 274
Omrdkning IFRS16 - [ - - - 6
Arets avskrivningar -399 -355 -8 -1 -406 -366
Omrdkningsdifferenser 5 -12 0 0 5 -13
Redovisat védrde vid drets slut 805 767 12 12 818 779

SYNSAM 2024

Det totala kassautflédet for leasingavtal uppgick under
2024 till cirka 500 MSEK (cirka 525 MSEK).

| vissa av koncernens lokalhyresavtal férekommer
omsattningshyra. Koncernen bedémer att férdelningen
mellan omsattningshyra och fast hyra inte kommer

att férandras vasentligt under de ndrmaste aren.

En omsdttningsékning kan dérmed komma att 6ka
koncernens variabla kostnader med motsvarande
procentandel. De variabla leasingavgifterna ar kopplade
till vissa butikers omsattning och kan ha stor effekt for

den enskilda butikens hyreskostnader men bedéms inte
ha vasentlig paverkan pd koncernens kostnader som
helhet.

Anvdnda I6ptider fér hyreskontrakten éverensstammer
med verkliga kontraktuella kvarvarande I6ptider.

Avtal med ensidiga férlangningsoptioner férekommer
normalt sett inte inom Synsam och péaverkar darfér inte
bedémning av hyreskontraktens I6ptid.

Moderbolaget har enbart ingatt leasingavtal av mindre
vdrde.
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NOT 12 UPPSKJUTEN SKATT
Koncernen
Redovisat Ovrigt/

Ingdende  Férvérv av idrets Valutakurs- Utgdende
2024 balans rorelse resultat  férdndring balans
Uppskjuten skattefordran
Anlaggningstillgéngar 40 = 2 -4 38
Ovrigt 32 - -2 3 33
Total uppskjuten skattefordran 72 - -1 0 V4l
Uppskjuten skatteskuld
Anlaggningstillgangar -513 - 0 -3 -516
Total uppskjuten skatteskuld -513 - 0 -3 -516

Koncernen
Redovisat Bvrigt/

Ingdende  Férvdrv av idarets Valutakurs-  Utgdende
2023 balans rorelse resultat  férdndring balans
Uppskjuten skattefordran
Anlaggningstillgangar 36 - 0 5 40
Ovrigt 24 - 10 -2 32
Total uppskjuten skattefordran 60 - 10 2 72
Uppskjuten skatteskuld
Anlaggningstillgangar -514 - -5 7 -513
Total uppskjuten skatteskuld -514 - -5 7 -513

De uppskjutna skattefordringar och uppskjutna
skatteskulder som uppkommit i redovisningen
till foljd av ingdnga leasingavtal nettoredovisas i

balansrdkningen i de fall férutsattningarna for kvittning
ar uppfyllda. Uppskjutna skatteskulder hanférliga

till nyttjanderdttstillgdngar uppgér till 168 (160)

MSEK och uppskjutna skattefordringar hanférliga till
leasingskulder uppgar till 176 (169) MSEK per 2024-12-31.

SYNSAM 2024

Ingen uppskjuten skattefordran har redovisats

avseende bolag dér underskotten inte bedéms kunna
nyttjas inom 6verskadlig tid. Ej aktiverade uppskjutna
skattefordringar finns i Finland och uppgar till totalt
127 MSEK (101). Dessa férfaller med 7 MSEK (2) inom 1
&r, med 29 MSEK (30) mellan 1- 5 &r samt med 90 MSEK

(70) inom 6-10 &r.

VERKSAMHETEN HALLBARHET

NOT 13 VARULAGER

BOKSLUT AKTIEN

Koncernen

2024 2023
Varulager fére reserveringar 863 728
Inkuransreserv -30 -22
Vérde av varulager 832 707

Varulager per 31 december 2024 bestar av handelsvaror
819 (692) MSEK, fardiga varor 3 (5) MSEK, produkter i
arbete 3 (2) MSEK och ravaror och férbrukningsmaterial

7 (8) MSEK. Reserv fér inkurans ingar i varulagrets
varde. Utéver normal inkuransreserv har inga vdsentliga
nedskrivningar skett under 2024 och 2023.
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NOT 14 KUNDFORDRINGAR
Koncernen Koncernen
2024 2023 Kreditférlustreserver 2024 2023
Kundfordringar 619 502 Ingdende balans 1 januari -16 -17
Kreditférlustreserv -13 -16 Reservering befarade kreditférluster -2 -2
Summa kundfordringar 607 486 Verkliga konstaterade férluster 3
Atervunna reserveringar, betalningar 0 0
Redovisat varde fér kundfordringarna motsvarar verkligt vérde dé diskonteringseffekten &r ovasentlig. Omrékningsdifferenser 0
D& moderbolaget saknar externa kundfordringar visas tabellerna enbart fér koncernen. Utgdende balans 31 december -13 -16
Koncernen Arets redovisade kundférluster i Ovriga externa kostnader uppgick till -2 -2
Aldersunalys, 2024 Brutto Reserv Netto Reserv %
Ej férfalina kundfordringar 525 0 525 0,0% Koncernen
Férfallna kundfordringar 1 - 30 dagar 60 0 60 0,1% Kundfordringar, férdelade per valuta 2024 2023
Férfallna kundfordringar >= 31 dagar - 90 dagar 0 3 0,0%  SEK 367 279
Férfallna kundfordringar >= 91 dagar - 180 dagar -1 8 16,8% DKK 69 53
Férfallna kundfordringar >=181 dagar - 360 dagar 5 -2 32,5% NOK 75 67
Férfallna kundfordringar >= 361 dagar 22 -10 12 47,0% EUR 96 88
Summa 619 -13 607 2,1%  Ovriga valutor 0 0
Summa 607 486
Koncernen
Aldersanalys, 2023 Brutto Reserv Netto Reserv % Kreditrisk
Ej férfallna kundfordringar 423 _ 423 0,0% Kundfordringarna férdelas pé valutor som motsvarar Synsam har ingdtt avtal med externa kreditféretag
Fsrfallna kundfordringar 1 - 30 dagar 19 _ 19 0,0% koncernens verksamheter pa de nordiska marknaderna. om att salja merparten av de fordringar pé kund
Forfallna kundfordringar >= 31 dagar - 90 dagar 23 - 23 0,0% Kundfordringarna férdelas pa féretagskunder och som uppstdr till f6ljd av Synsam Lifestyle avtalen. Fér
Forfalina kundfordringar >= 91 dagar - 180 dagar 10 a 9 6,6% till viss del pd avbetalningskunder. Den viktigaste kundfordringar inom Synsam Lifestyle har féretaget
Forfallna kundfordringar >= 181 dagar - 360 dagar 9 3 6 29.5% indikatorn till framtida @nnu ej intraffade kundférluster en mycket begrdnsad kreditrisk da merparten av
Forfallna kundfordringar >= 361 dagar 18 13 70,8% utgérs av information fran forfallostrukturen pa fordringarna &verldatits till extern part. Den férvantade,
Sormma 502 6 286 3.2% kundfordringarna, darfér sker reservering Gven med kvarvarande risken for kundférluster for Synsam

SYNSAM 2024

hansyn till aldersférdelningen samt andra vasentliga
externa indikatorer om och nér de kommer till Synsams
kdnnedom.

Lifestyle avtal, beréknas enligt samma modell som fér
kundfordringar utan finansieringsinslag.
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NOT 15 FORUTBETALDA KOSTNADER OCH UPPLUPNA INTAKTER NOT 16 FINANSIELLA TILLGANGAR OCH SKULDER
Finansiella tillgangar och skulder inkluderar likvida
Koncernen X A i A
medel, finansiella fordringar, kundfordringar,
2024 2023 . L. .
leverantérsskulder, leasingdtaganden, villkorad
Férutbetalda hyror 20 15 i . . o
tillagskopeskilling och laneskulder.
Foérutbetalda IT-kostnader 12 18
Upplupna intdkter 37 65 Koncernen Moderbolaget
Ovriga poster 66 21 Fordringar vérderade till upplupet anskaffningsvérde 2024 2023 2024 2023
Summa férutbetalda kostnader och upplupna intédkter 135 19 Andra finansiella tillgangar 37 32 - -
Kundfordringar 607 486 - -
Véarden pd upplupen intékt for levererade men Abonnemanget Synsam Lifestyle redovisas som Fordringar fér levererade ej fakturerade varor 27 23 - -
ej fakturerade varor avseende Synsam Lifestyle finansiell leasing dar Synsam ar leasegivare. Fordringar koncernféretag - - 161 47
abonnemang uppgar till 27 MSEK (15). Likvida medel 420 582 0 37
Fordringar vérderade till upplupet anskaffningsvérde 1091 1123 161 84
Finansiella fordringar totalt 1091 1123 161 84
Koncernen Moderbolaget
Finansiella skulder till verkligt vérde via koncernens
rapport 6ver resultat 2024 2023 2024 2023
Villkorad képeskilling - 0 - -
Finansiella skulder till verkligt vérde via koncernens _ 0 _ _

rapport 6ver resultat totalt

SYNSAM 2024
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Koncernen Moderbolaget Férdndring niva 3 Koncernen

Skulder vérderade till upplupet anskaffningsvérde 2024 2023 2024 2023 Villkorad képeskilling 2024 2023
Leverantérsskulder 812 892 1 1 Ingdende balans 0 3
Rantebdrande skulder 2608 2493 2608 2493 Reglerade skulder 0 -3
Leasingskulder" 806 762 = - Aterférda = 0
Skulder till koncernféretag - - 1387 989 Utgdende balans = 0
Skulder varderade till upplupet anskaffningsvdrde 4226 4147 3996 3484
Finansiella skulder totalt 4226 4147 3996 3484
1) Redovisas enligt IFRS 16 Leasingavtal och inte enligt IFRS 9 Finansiella instrument. Redovisas som finansiell skuld.
Tillgdngar och skulder som vdrderas till upplupet Niva 1) verkligt varde faststdlls utifran observerbara NOT 17 LIKVIDA MEDEL
anskaffningsvdrde utgérs av en rimlig approximation av (ojusterade) noterade priser pd en aktiv marknad fér
verkligt varde dé& dessa tillgdngar och skulder har korta identiska tillgédngar och skulder. Koncernen Moderbolaget
I6ptider. De rantebdrande skuldernas redovisade och 2024 2023 2024 2023
verkliga varde skiljer sig inte vasentligt at da de I6per Niva 2) verkligt varde faststalls utifran Foljande delkomponenter ingdr i likvida medel:
med rérlig rénta, vilken inte skiljer sig ndmnvart fran varderingsmodeller som baseras pd andra observerbara Kassa och banktillgodohavanden 420 582 37
skuldernas marknadsmassiga rdnta per balansdagen. data fér tillgangen eller skulden @n noterade priser Summa enligt rapport éver kassafléden 420 582 37

Ddrmed &verensstammer bokférda vardet med verkligt
varde. Befintliga banklan har en aterstdende 16ptid

om tva dar, Gr amorteringsfria och ranta betalas
kvartalsvis. Faststdllande av verkligt varde sker enligt
en vdrderingshierarki bestdende av tre nivaer. Nivaerna
dterspeglar i vilken utstrdckning verkligt varde bygger
pd observerbara marknadsdata respektive egna
antaganden.
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inkluderade i nivé 1.

Niva 3) verkligt varde faststdlls utifran
varderingsmodeller dar vasentliga indata baseras pa
icke observerbara data.

Varderingen av villkorade tillaggsképeskillingar av
bolagsférvarv som &r finansiella skulder baseras pé nivé
3 i varderingshierarkin for IFRS 13.

De vasentliga faktorer som pdaverkar varderingen ar
utformningen av avtalen inklusive faststallt tak fér
tillaggskopeskillingarna.
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NOT 18 FINANSIELLA RISKER

Koncernen ar till f6ljd av sin verksamhet, investeringar
och finansiering exponerad fér olika finansiella risker;
framst relaterade till férandring i rantenivaer och
valutakurser. Koncernens finansiella styrning inriktar
sig mot kontroll och minskning av de finansiella risker
som dr en direkt f6ljd av koncernens verksambhet,
investeringar och finansiering.

Kapitalhantering

Med kapitalhantering avses hur eget kapital hanteras
och skall ses ihop med hur finansieringen av koncernen
ser ut. Finansiering sker genom externa banklan. Réntor
och amorteringar pa banklan regleras i enlighet med
avtal. Den externa uppldaningen ar férenad med villkor, s&
kallade kovenanter, vilka Synsam uppfyller till sin helhet.
Kovenanterna omfattar matt avseende skuldsattning och
réntetdckning. Synsamkoncernen &r skyldig att uppné
dessa kovenanter kvartalsvis. Kreditfaciliteten innehaller
Gven en dgarférandringsklausul som under vissa specifika
omstdndigheter, inklusive (i) en person eller grupp av
personer som genom att handla i samférstand tar kontroll
over Bolaget, samt (ii) avnotering av Bolagets aktier fran
Nasdaq Stockholm, ger léngivare ratt att kréva foértida
betalning.

| Synsam Groups finansiella mal ingdr att nettoskuld
/justerad EBITDA skall vara 2.5x, exkluderat tillfalliga
avvikelser. | de finansiella malen ingdr Gven att betala
en utdelning p& 40% - 60% av drets nettovinst. Fér
ytterligare information om Synsam Groups finansiella
mal se sidan 47.

Finansiella risker

Ansvaret fér koncernens finansiella transaktioner och
risker regleras centralt, via en av styrelsen faststdlld
finanspolicy som uppdateras minst drligen. Koncernens
CFO, och i vissa avseenden styrelsen sdkerstdller att
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policyn efterlevs. Treasuryavdelningen, som finns inom
koncernen, ansvarar fér att ta fram beslutsunderlag

och verkstdlla fattade beslut. Koncernen

minimerar uppldningsbehovet genom att anvénda
Sverskottslikviditet inom koncernen i cash pools som
hanteras av treasuryavdelningen. Koncernens finansiella
risker kan indelas i refinansieringsrisk, kreditrisk,
likviditetsrisk, ranterisk och valutakursrisk.

Refinansieringsrisk

Finansieringsrisken definieras som risken att inte vid
alla tillféllen ha tillgang till nédvandig finansiering

till en rimlig kostnad. Finansieringsrisken begrdnsas
genom bevakning och uppféljning av finansiella
ataganden i ldnedokumenten, och genom upprattande
av lédnga kreditavtal, med I6ptider om minst tre ar.
Omférhandling skall pdbérjas senast 12 manader innan
langa lan férfaller for att sdkerstdlla att ny finansiering
kan erhdllas till relevanta villkor.

| det fjarde kvartalet har de banklan som togs upp vid
refinansieringen ar 2021 med tre dars 16ptid aterbetalats,
470 MSEK. Samtidigt har bolagets langfristiga revolving
credit facility utnyttjats med 550 MSEK. Skulder till
kreditinstitut uppgick darefter till 2 608 MSEK (2 493),
varav 0 MSEK (464) var kortfristiga skulder, per den 31
december 2024. Befintliga banklan ar amorteringsfria
och rénta betalas kvartalsvis. Rantenivan har under dret
varierat mellan 4,5 - 5,7 procent (3,9 - 5,9), exkluderat
avgifter. | snitt fér 2024 har rantenivan uppgatt till cirka
5,1 procent (5,0). Rantebindning finns med I6ptid p&
mindre dn ett ar.

Det outnyttjade kreditutrymmet uppgick till 390 MSEK
(940) per den 31 december 2024. Bedémningen &r att
koncernen for tillfdllet har tillgdng till nédvandiga
krediter.

VERKSAMHETEN HALLBARHET

Kreditrisk

Koncernens kreditrisk hanfor sig till fordringar

fran forsaljning av varor och tjanster samt likvida
medel. Kredit- och riskbedémning sker i de

enskilda butikerna efter faststdllda riktlinjer som
kontrolleras av koncernledningen. Historiskt sett
har koncernen inte haft vasentliga kreditférluster
pa fordringar fran férsaljning av varor och tjanster.
Fordringar férfaller normalt inom marknadsmdéssiga
betalningsvillkor, dvs inom 30-60 dagar. Se dven

not 14. Koncernens utestdende krediter ar spridda
Sver ett stort antal kunder och ingen enskild kund
representerar en materiell andel. Likvida medel ar
placerade i kreditinstitut med en Idgsta rating om A,
enligt Standard and Poors definition, i enlighet med
koncernens finanspolicy.

Rénterisk

Koncernen kan hantera risken fér ytterligare kostnader
som féljd av rantefluktuationer (rdnterisk) genom
att styra den rdntebdrande skuldens rantestruktur
och genom anvdandandet av finansiella instrument.
Rdanterisken ar framst knuten till koncernens skuld till
kreditinstitut. Koncernens kreditfaciliteter [6per med
rérlig rénta och rdntenivan pd lanen uppgar per 2024-
12-31 till cirka 4,8 - 5,0 procent (5,2 - 5,9), exkluderat
avgifter. | snitt for fér 2024 har rantenivan uppgatt
till cirka 5,1 procent (5,0). Réntebindning finns med
16ptid pd mindre @n ett ar. Koncernen innehar inga
rédnteswappar per den 31 december 2024.

Synsam &r ocksa exponerat mot en rénterisk kopplat
dels till férsdljning av fordringar avseende Synsam
Lifestyle med paverkan pa finansnettot, dels till
nuvdardesberdkning av intdkter avseende Synsam

Lifestyle med paverkan pa bokférda intdakter, vilken i sin

tur ger en motsvarande positiv effekt pa finansnettot

AKTIEN

BOKSLUT

som till stor del motverkar effekten av ranterisken pa
finansnettot.

Kénslighetsanalys - rénterisk

Genomslaget pd resultat fére skatt fér nettot av
ranteintdkter och rantekostnader, avseende fordringar
pa och skulder till kreditinstitut, under kommande 12
manaders period vid en rdnteuppgdang/-nedgdang pa

1 procentenhet pa balansdagen uppgar till -25 MSEK
respektive +25 MSEK (féregdende dar -25 MSEK respektive
+24 MSEK) givet de réntebdrande tillgangar och skulder
som finns per balansdagen.

Likviditetsrisk

Koncernen féljer I6pande likviditetsreserven via
bedémning av férfallotidpunkter fér respektive
kortfristiga tillgdngar och férpliktelser samt paverkan
fran férvéntade kassafléden fran koncernens
verksamheter. Syftet med likviditetsstyrningen &r att
bibehalla en optimal likviditetsreserv for finansiering

av koncernens verksamheter vid var tid, minimera
rante- och bankkostnader och undvika finansiella
svarigheter. Koncernens likviditetsreserv foljs i férsta
hand av CFO som &r ansvarig fér att styra koncernens
likviditetsmdssiga situation. Koncernens likviditetsreserv
omfattar likvida medel och outnyttjade kreditfaciliteter.
Likviditetsreserven ar reglerad i finanspolicyn med ett
minimibelopp, vilket uppfylls av koncernen.

Bedémningen ar att koncernens likviditetsberedskap ar
tillracklig.
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Koncernen dr inte exponerad fér ndgon vasentlig likviditetsrisk, utéver I6pande hyresbetalningar, till féljd av de

leasingskulder som uppkommer via redovisning enligt IFRS 16.

| de externa finansieringsavtal som koncernen har ingar en revolverfacilitet.

2024-12-31 2023-12-31
Kreditfaciliteter, koncernen Nominellt Utnyttjat Tillgdngligt Nominellt Utnyttjat Tillgdngligt
Revolverfacilitet 1000 -610 390 1000 -60 940
Summa 1000 -610 390 1000 -60 940
Tillgangliga likvida medel 420 - 420 582 - 582
Likviditetsreserv 1420 -610 810 1582 -60 1522
Férfallostrukturer finansiella skulder - odiskonterade kassafléden
Koncernen
Mindre Mer én

2024-12-31 Réntesats an1ar 1-5 ar 5ar Totalt
Skulder till kreditinstitut 4,25 - 4,43% 109 2621 - 2729
Leverantérsskulder - 812 - - 812
Leasingférpliktelser” 3,2-6,9% 394 433 52 879

1314 3053 52 4 420

Koncernen
Mindre Mer dn

2023-12-31 Réntesats dan1ar 1-5 ar 5ar Totalt
Skulder till kreditinstitut 513 - 5,74% 582 2187 - 2769
Leverantérsskulder - 892 - - 892
Leasingférpliktelser ” 3,2-6,9% 340 442 55 837

1814 2629 55 4 498

1) Leasingavtal dar Synsamkoncernen ar leasetagare och nyttjanderdttstillgangarna kopplade till dessa avser framférallt lokalhyreskontrakt

kopplade till butiksytor samt optikerutrustning och bilar. Se Gven not 1 och not 11.

SYNSAM 2024

VERKSAMHETEN HALLBARHET

Valutakursrisk

Koncernen har innehav i utlandsverksamheter vilkas
nettotillgdngar &r utsatta fér omrdkningsexponering.
Koncernens presentationsvaluta dr svenska kronor.

Koncernen har verksamhet i Sverige, Danmark, Norge
och Finland varifradn huvuddelen av koncernens
intdkter och kostnader harrér sig. Valutasvdngningar
har paverkan pd det omrdknade resultatet avseende
verksamheten i Danmark, Norge och Finland samt
omrdkningen av tillgangar och skulder i de danska,
norska och finska dotterbolagen.

Da koncernen har externa skulder i EUR féreligger en
viss ekonomisk hedge men koncernen tilldmpar inte
valutasdkring genom finansiella instrument i 6vrigt.

For information om skulder till kreditinstitut férdelat per

valuta, se nedan tabell.
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Kdnslighetsanalys - valutakursrisk

Koncernens valutaexponering vid omrdkning av
tillgangar och skulder i utldndsk valuta (exklusive
omrdkning av utldndska dotterbolag samt
nettoinvesteringar i utlandsverksamhet) ar per
balansdagen framférallt mot EUR. En 10 procentig
6kning (+)/minskning (-) av den svenska kronan mot
EUR skulle innebdra en féréndring av resultat fére
skatt med +/-67 MSEK (+/-80), till stérsta delen som
en foljd av omrékning av skulder till kreditinstitut.
Kanslighetsanalysen grundar sig pa att alla andra
faktorer (t ex rédntan) férblir oférandrade. Nettot

av utldndsk valuta i respektive koncernbolags
kundfordringar respektive leverantérsskulder uppgar
inte till vasentliga belopp och har korta I6ptider, dessa
beaktas ddrmed inte i ovanstdende.
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Skulder till kreditinstitut fordelat per valuta

Koncernen

2024 2023
SEK 1945 1710
EUR 674 802
Skuld till kreditinstitut 2619 2512
Extern nettoskuld

Koncernen

2024 2023
Skulder till kreditinstitut 2619 2512
+ Leasing 806 762
+ Bankgarantier 8 n
- Aktiverade ldnekostnader, redovisade mot skuld -1 -19
- Likvida medel -420 -582
+ Pantsatta likvida medel " 0 37
Summa Extern nettoskuld 3002 2720

1) Likvida medel kopplat till depdkonto hos kreditinstitut for dterkép av aktier som sakerhet for LTIP 2023 var per 2023-12-31 pantsatta och

dterlades darfor i berdkningen av nettoskulden.

Ovriga langfristiga skulder

Ovriga langfristiga skulder bestar i huvudsak av
semesterskuld i Danmark. Under 2020 &ndrades
semesterskuldslagen i Danmark och i samband med
detta har den semester som intjdnas under en sa
kallad 6vergdngsperiod, 1 september 2019 - 31 augusti
2020, frysts, och kan inte tas ut eller betalas ut

férran arbetstagaren frantrdder arbetsmarknaden.

En fond, Lenmodtagernes Feriemidler, férvaltar de
anstdlldas fordringar pd semester som intjanats under

SYNSAM 2024

bvergangsperioden. Arbetsgivares skuld till fonden
I6per med en arlig ranta motsvarande genomsnittlig
I6nedkning. Rantenivan har under 2024 varierat runt
cirka 3,1 procent (3,5). Arbetsgivare som inte |6st sin
skuld till fonden efter 6vergdngsperioden ska behandla
den som en langfristig skuld. Reglering av skulden till
fonden sker arligen med belopp motsvarande vad som
betalas ut fran fonden, med start sommaren 2021.

VERKSAMHETEN HALLBARHET

AKTIEN

BOKSLUT

NOT 19 TRANSAKTIONER MED NARSTAENDE

Uppgifter om Moderbolaget

Synsam AB (publ) med organisationsnummer
556946-3358, ar ett svenskregistrerat aktiebolag med
sate i Stockholm. Adressen till huvudkontoret dr Sankt
Eriksgatan 60, Stockholm.

Koncernredovisningen bestdar av Moderbolaget och dess
dotterféretag, tillsammans bendmnt koncernen.

For information om dgarstruktur i Synsam AB (publ), se
avsnitt Synsam-aktien pa sidan 110.

Synsam AB (publ) har en néarstdende relation med
sina dotterféretag, se not 25 for specifikation av
dotterféretag.

Ink&p och forsdljning mellan koncernféretag
Nedan anges andelen av arets inkép och férsdljning
avseende koncernféretag i Moderbolaget.

Moderbolagets inkép och férséljning mellan koncernféretag 2024 2023
Inkép (%) 0% 1%
Férsaljning (%) 100% 100%
Moderbolagets fordringar pé dotterféretag 161 47
Moderbolagets skulder till dotterféretag -1387 -989

Ovrigt

| separata noter finns upplysningar fé6r moderbolag och koncern om

-16ner med mera till styrelse och VD, not 5,
- stdllda sGkerheter for koncernféretag, not 27, och
-eventualférpliktelser for koncernféretag, not 27.
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NOT 20 RESULTAT PER AKTIE
Koncernen
2024 2023
Resultat hanférligt till Moderbolagets aktiedgare, MSEK 366 31
Resultat per aktie, fére och efter utspadning, SEK 2,48 2,08
Genomsnittligt antal aktier under dret, st 147 657 015 149 027 561

Antal aktier uppgar till 150 000 000 st (150 000 000),
varav 3 351252 aktier (1 631323) i eget forvar vid drets
utgdng. Det finns inga utstdllda vardepapper eller
liknande som spdder ut resultat per aktie. Berdkningen
ovan sker pa arets resultat hanférligt till moderbolagets
dgare.

SYNSAM 2024

For ytterligare information om férandring av antalet
aktier under aret, se not 21.

VERKSAMHETEN HALLBARHET

NOT 21 EGET KAPITAL

BOKSLUT

Specifikation av férandringar i eget kapital finns i rapporten Férandringar i koncernens respektive

moderbolagets eget kapital, se sid 66 respektive sid 69.

Aktiekapital och antal aktier

Antal aktier, st

AKTIEN

Aktiekapital, SEK

2024 2023 2024 2023
Ingdende per 1 januari 150 000 000 150 000 000 1047 315 1047 315
Utgdende per 31 december 150 000 000 150 000 000 1047 315 1047 315
Kvotvdrde per aktie, SEK 0,006982 0,006982
Aktier i eget férvar 2024 2023
Ingdende per 1 januari 1631323 945 000
Arets forvarvy (LTIP 2023) 768 677 686 323
Arets frvarv (LTIP 2024) 2 1175 000 -
Tilldelade aktier under LTIP 2022 3 -223 748 -
Utgdende per 31 december 3 351252 1631323

1) Foér att sdkerstélla leverans av aktier enligt det av arsstdmman beslutade langsiktiga incitamentsprogrammet (LTIP 2023), har bolaget
under perioden 2-17 januari 2024 aterképt ytterligare 768 677 aktier till ett belopp om 36 MSEK. Totalt aterképta aktier for att sékerstdlla
leverans av aktier under LTIP 2023 uppgdr darefter till 1455 000, till ett totalt belopp om 65 MSEK, vilket motsvarade 0,98 procent av vid

beslutet antal utestéende aktier.

2) For att sakerstélla leverans av aktier enligt det av arsstdmman beslutade langsiktiga incitamentsprogrammet (LTIP 2024), har bolaget
under perioden 22 november - 17 december 2024 aterképt 1175 000 aktier till belopp om 50 MSEK, vilket motsvarade 0,80 procent av vid

beslutet antal utestéende aktier.

3) Programmet fér LTIP 2022 har 16pt ut under aret. Tilldelning av aktier fér LTIP 2022 har skett, i enlighet med programmet, med 223 748
aktier den 10 juni 2024. Overskjutande aterképta aktier hanforliga till LTIP 2022, totalt 721252 stycken, kvarstdr i eget forvar i avvaktan pa

allokering enligt beslut p& drsstémma.

Antal utestaende aktier 2024 2023
Totalt antal aktier 150 000 000 150 000 000
Aktier i eget forvar -3 351252 -1631323
Summa 146 648 748 148 368 677

1) Nagon utspddningseffekt av antalet aktier férelag inte per den 31 december 2024, respektive 31 december 2023.
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Synsams aktiekapital uppgick per den 31 december
2024 till 1 047 315 SEK férdelat pa 150 000 000 aktier
till ett kvotvdrde om 0,006982 SEK/aktie. Aktiekapital
avser moderféretagets aktiekapital. Varje aktie
(exklusive aktier i eget férvar) berattigar till en rost
pd bolagsstdmman och samtliga aktier dger lika

ratt till andel i bolagets vinst och tillgangar. Varje
aktiedgare far résta fér samtliga av sina aktier utan
begrdnsningar och aktierna omfattas inte av ndgra

MARKNAD STRATEGI

Gverldtelsebegransningar. Aktier i eget férvar berdattigar
ej till utdelning och &r ej réstrattsberattigade.

Ovrigt tillskjutet kapital i koncernen

| 6vrigt tillskjutet kapital ingar de tillskott som bolaget
erhdllit fran aktiedgarkretsen och som ej redovisas som
aktiekapital.

Ovrigt tillskjutet kapital - koncernen 2024 2023
Per 1 januari 4306 4306
Per 31 december 4306 4306

Omrdkningsreserv i koncernen

Omrdkningsreserven innefattar alla valutakurs-
differenser som uppstar vid omrdkning av finansiella
rapporter frdn utldndska verksamheter som har
upprdttat sina finansiella rapporter i en annan valuta dn
den som koncernens finansiella rapporter presenterats

i. Moderféretaget och koncernen presenterar sina
finansiella rapporter i svenska kronor.

SYNSAM 2024

Balanserade vinstmedel inklusive drets resultat i
koncernen

| balanserade vinstmedel inklusive arets resultat,
ingdr intjdnade vinstmedel i moderféretaget och dess
dotterbolag.

I moderbolaget delas eget kapital upp i bundet och fritt
eget kapital. | moderbolaget utgérs bundet eget kapital
av aktiekapitalet, resterande komponenter i eget kapital
ar fritt eget kapital och bestdr av intjdnat resultat,
overkursfond samt ovillkorade aktiedgartillskott. Bundet
eget kapital far inte minskas genom utdelning.

VERKSAMHETEN HALLBARHET AKTIEN
NOT 22 OVRIGA AVSATTNINGAR OCH PENSIONSFORPLIKTELSER
Till- Redovisat

Ingdende kommande Omklassi- i arets Betald Utgdende
Koncernen 2024-12-31 balans avsdttning ficering resultat avsdttning balans
Pensionsférpliktelser 4 - - 0 - o)
Totala avsattningar 4 - - 0 - 5
Koncernen 2023-12-31
Pensionsférpliktelser 5 - - 0 - 4
Villkorad képeskilling 1 - 0 0 - -
Totala avsattningar 5 - 0 -1 - 4

Pensionsférpliktelser

Redovisade pensionsférpliktelser har till stérre del
sakrats genom kapitalférsakringar och redovisas
inklusive avsattning fér sarskild 16neskatt. Verkligt
varde av pensionsatagande, inklusive sarskild I6neskatt
pa pensioner, och verkligt varde av féretagsdgda
kapitalférsakringar nettoredovisas. Verkligt varde pa
koncernens kapitalférsdkringar vid drets utgang uppgdr
till 6 MSEK (8) och verkligt vérde pa Pensionsférpliktelsen
inklusive sarskild 16neskatt pd pensioner samt
pensionsatagande i Norge, som inte omfattas av
kapitalférsakring, uppgar till 11 MSEK (12), netto 5 MSEK
(4).

For tjanstemdan i Sverige tryggas ITP 2-planens
férmansbestdmda pensionsataganden for dlders- och
familjepension genom férsakring i Alecta. Enligt ett
uttalande fran Radet for finansiell rapportering, UFR

10 Redovisning av pensionsplanen ITP 2 som finansieras
genom férsakring i Alecta, r detta en férmansbestamd
plan som omfattar flera arbetsgivare. Fér rdkenskapsaret
2024 har bolaget inte haft tillgang till information fér

att kunna redovisa sin proportionella andel av planens
forpliktelser, férvaltningstillgdngar och kostnader vilket
medfért att planen inte varit majlig att redovisa som en
férmdansbestamd plan. Pensionsplanen ITP 2 som tryggas
genom férsakring i Alecta redovisas darfér som en
avgiftsbestamd plan. Premien fér den férmdnsbestdmda
alders- och familjepensionen &r individuellt beraknad och
ar bland annat beroende av I6n, tidigare intjanad pension
och férvantad aterstdende tjanstgéring. Férvantade
avgifter ndsta rapportperiod for ITP 2-férsakringar som
&r tecknade i Alecta uppgadr till 15 MSEK (15). Koncernens
andel av de sammanlagda avgifterna till planen uppgar
till 0,08 procent (0,08).
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Den kollektiva konsolideringsnivan utgérs av mark-
nadsvdrdet pa Alectas tillgdngar i procent av férsdkrings-
dtagandena berdknade enligt Alectas férsakringstekniska
metoder och antaganden, vilka inte éverensstdmmer med
IAS 19. Den kollektiva konsolideringsnivan ska normalt
tillatas variera mellan 125 och 175 procent. Om Alectas
kollektiva konsolideringsniva understiger 125 procent eller
Sverstiger 175 procent ska atgdrder vidtas i syfte att skapa

MARKNAD STRATEGI

férutsattningar for att konsolideringsnivan atergar till
normalintervallet. Vid lag konsolidering kan en atgard
vara att héja det avtalade priset fér nyteckning och
utdkning av befintliga férmaner. Vid hég konsolidering
kan en atgdrd vara att inféra premiereduktioner. Vid
utgdngen av 2024 uppgick Alectas éverskott i form av
den kollektiva konsolideringsnivan till 162 procent (157
procent).

NOT 23 UPPLUPNA KOSTNADER OCH FORUTBETALDA INTAKTER

Koncernen Moderbolaget

2024 2023 2024 2023
Upplupna I6ner 30 37 6 8
Upplupna semesterléner 228 200 4 4
Upplupna sociala avgifter 56 59 1 2
Forskott fran kund 61 56 - -
Ovriga poster 64 49 1 1
Forutbetalda intdkter 9 7 1 2
Summa férutbetalda intdkter och upplupna kostnader 447 408 14 16

SYNSAM 2024

VERKSAMHETEN HALLBARHET AKTIEN

NOT 24 JUSTERINGAR FOR POSTER SOM INTE INGAR | KASSAFLODET
SAMT OVRIGA TILLAGGSUPPLYSNINGAR

Koncernen Moderbolaget

2024 2023 2024 2023
Avskrivningar 777 744 0 0
Kapitaliserade rdnte- och ldneupptagningskostnader 8 9 29 27
Orealiserade valutakursférandringar 41 45 23 -20
Ovriga poster 9 6 - -
Summa poster som inte ingdr i kassaflédet 835 804 52 8
Tillaggsupplysningar till kassafiédesanalysen

Koncernen Moderbolaget

2024 2023 2024 2023
Erhdllen ranta” 326 273 0 0
Betald ranta? -563 -499 -156 -133
Betald rénta hanférliga till IFRS 16 Leasingavtal -40 -38 - -

1) Inklusive erhallen rénta om 283 MSEK (249) samt betalda kreditkostnader om -396 MSEK (-352) hanférliga till Synsam Lifestyle

Leasing.
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Avstdmning av skulder i finansieringsverksamheten
Koncernen Kassaflode Ej kassaflédespaverkan Kassafléde Ej kassaflédespaverkan
Periodiserade Bvriga ej N N Periodis?rade I
Upptagna laneupp-  Féréndring kassaflddes- Upptagna ldn/ Valuta- léneupptagnings- Kapitaliserad
Upptagna ldn/  Amortering, Leasing- Valutaom- tagnings-  till verkligt Kapitali- péverkande Moderbolaget 2023-12-31 amortering omvérdering kostnader rdnta 2024-12-31
Skulder till: 2023-12-31 amortering Leasing? skulder?  vérdering kostnader varde serad rénta férdndringar®  2024-12-31
Skulder till;
Kreditinstitut ? 2493 80 = = 28 7 = = = 2608 L
- Kreditinstitut ? 2493 80 28 7 - 2608
Leasingskuld ? 762 - -401 440 5 - - - - 806
Koncernféretag 400 - -5 - 21 417
3255 80 -401 440 33 7 - - - 3414
2893 80 23 7 21 3025
Koncernen Kassaflode Ej kassaflédespaverkan . . . .
Kassafléde Ej kassaflédespaverkan
Periodiserade Bvriga ej Periodiserade
Upptagna laneupp-  Férdndrin kassaflodes- o o . PO
Upptagna lén/  Amortering, Egasi%g- Valutaom- tognin’;’;- tillverkligg Kapitali- péverkande Upptagna lén/ Valuta- ldneupptagnings- Kapitaliserad
Skulder till: 2022-12-31  amortering Leasing? skulder?  vérdering kostnader vérde serad rénta férdndringar®  2023-12-31 Moderbolaget 2022-12-31 amortering omvdérdering kostnader rdnta 2023-12-31
Kreditinstitut ? 2488 - - - -2 8 - - - 2493 Skulder till;
Leasingskuld ? 909 - -429 273 -14 - - - 22 762 Kreditinstitut ? 2488 - -2 8 - 2493
3397 - -429 273 -17 8 - - 22 3255 Koncernféretag 398 - -17 - 19 400
2886 - -20 8 19 2893

1) | posten skulder till kreditinstitut ingdr initial upplaningskostnad (capitalized fees) och vid drsskiftet 2024 uppgick dessa till -11 MSEK (-19).
2) Lépande amorteringar pd leasingskulden (den del av leasingbetalningar som inte férdelas till betald rénta) klassificeras som kassafléde inom
finansieringsverksamheten. Okning av leasingskulder till féljd av nya leasingkontrakt klassificeras inte som kassafiéde, dérav att det ar uppdelat pa

tva olika kolumner.
3) Omrakning IFRST6.

SYNSAM 2024

1) | posten skulder till kreditinstitut ingar initial uppl@ningskostnad (capitalized fees) och vid arsskiftet 2024 uppgick dessa till

11 MSEK (-19).
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NOT 25 AKTIER OCH ANDELAR | KONCERNFORETAG NOT 26 RORELSEFORVARV
Andelar i koncernfdretag 2024 Paverkan pda koncernens nettoomsdattning och resultat
Féretag Org.nummer Ste Kapitalandel Under det férsta kvartalet f6rvijrv?des verksamheten av férvarven under 2024 och 2023 har varit marginell.
fré tidi f hiset i Ornskaldsvik och
Norske S Holding AS 915 460 642 Oslo 100% mc'; er; 't ;?,q;e :’"Ct 'Iset ::gme : dms © ksv' E;Ct ) E5r informati fica f5rvarvade tilad .
under det fjdrde kvartalet foérvérvades verksamheten i or information om samtliga férvdarvade tillgdngar oc
Svenska S Holding 2 AB 556964-0948 Stockholm 100% raeti X s rorvarvades 9 gang
den tidigare franchisebutiken i Varmdé. skulder under 2024 och 2023, se tabell nedan.
Synsam Group AB 556964-0930 Stockholm 100%
Synsam Nordic A/S 3105 84 81 Taastrup 100% 2023 De férvarvade bolagens tillgangar och skulder var vid
Synsam Group Denmark A/S 31058724 Taastrup 100% Under det andra kvartalet férvarvades verksamheten respektive férvarvstidpunkt féljande:
Profil Optik A/S 43 48 9119 Taastrup 100% frdn en tidigare franchisetagare i Géteborg och under
Optical Fashion Group A/S 30 06 59 21 Taastrup 100% det fjarde kvartalet férvdarvades verksamheten i den
tidigare franchisebutiken i Lysekil.
Synsam Norge Holding AS 992 584 904 Oslo 100%
Synsam Group Norway AS 994 496 093 Oslo 100%
Synsam Group One AB 556762 - 7244 Stockholm 100% Koncernen
Synsam Group Sweden AB 556768 - 7248 Stockholm 100% Férvéry respektive ar 2024 2023
Audionomkliniken Sverige AB 559146 - 8193 Stockholm 100% N ” N .
Materiella anldggningstillgangar 1 1
Synsam Group Innovationscenter AB 559272 - 3018 Stockholm 100%  Varulager 1 1
Ovriga omsattningstillgangar 0 0
Synsam Group Finland Oy 2446347 - 2 Helsingfors 100% — — N
Likvida medel och kortfristiga fordringar = 0
Wickstroms Optik Ab 2212514 - 6 Mariehamn 100% —
Summa tillgdngar 2 2
Theia Management S.A. B 186.658 Luxemburg 100% —
Kortfristiga skulder 1 1
Summa eget kapital och skulder 1 1
Moderbolaget Org.nummer Sdte Kapitalandel  Bokfért vérde Redovisat vérde av nettotillgdngar [ !
Kundrelationer 3 4
Norske S Holding AS 913 460 642 Oslo 100% 6927 N
Goodwill 10 15
Theia Management S.A. B186.658 Luxemburg 100% 0 - —
Képeskilling 14 20
6927
Likviditetseffekt i koncernen
Moderbolaget Kontanta éverféringar
Andelar i dotterféretag 2024 2023 Férvéarvspris -14 -20
Ingdende anskaffningsvérden 6927 6927 Likvida medel, netto, évertagna med dotterbolagen = 0
Utgdende redovisat vérde 6 927 6927 Tillkommer utbetalade tillaggsképeskillingar avseende tidigare ar 0 -3
Likviditetseffekt vid 6vertagande -14 -23
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NOT 27 EVENTUALFORPLIKTELSER OCH STALLDA SAKERHETER NOT 28 FORSLAG TILL VINSTDISPOSITION
Eventualfdrpliktelser Forslag till vinstdisposition
| ett dotterféretag finns en 6verenskommelse med moderbolaget
extern part om aterkdp av salda varor, glaségonbagar.
Vardet uppgick till 9 MSEK (7). Forpliktelsen ar inte Belopp nedan anges i svenska kronor
redovisad i dotterforetaget eller i koncernen da aterkép Till arsstémmans férfogande stdr enligt
inte beddms sannolikt. balansrékningen fér Synsam AB (publ) fritt eget kapital
enligt féljande.
Koncernen Moderbolaget
Stdllda sdkerheter till kreditinstitut 2024 2023 2024 2023 Balanserade vinstmedel 3138 856 034
Aktier i dotterféretag 6 435 5950 6927 6927 Arets resultat 116 621 453
Likvida medel 0 37 0 37 Totalt 3022 234 581
Summa 6435 5987 6927 6 964
Styrelsen féreslar att vinstmedlen disponeras s att
Synsam AB (publ) innehav av aktier i dotterféretaget
Norske S Holding AS &r sikerhet fér den externa Utdelning till aktiedgarna (1,80 SEK/aktie) " 260123 836
uppléningen till kreditinstitut och det finns I ny rékning Sverfsrs 2762110 745
begrdnsningar ndr det gdller avyttring av innehav. Totalt 3022234 581
Aktier i dotterféretag ar i sin helhet stdlld sGkerhet for
o . 1) Utdelningsférslaget har beaktat dterképta aktier under 2025 enligt
extern uppldning. not 29.
Koncermen Moderbolaget NOT 29 HANDELSER EFTER BALANSDAGEN
Bankgarantier fér ingangna kontrakt 2024 2023 2024 2023 I enlighet med styrelsen fér Synsam AB (publ) beslut,
Inom 1 &r 2 2 - "~ med stdd av det bemyndigande som lémnades av
Mellan1och 5 &r o 2 - ~  arsstamman den 26 april 2024, har 2135 506 egna
Efter mer &n 5 dr € 7 - —  aktier férvérvats fér 102 MSEK i Synsam i tidigare
Summa 8

n - - kommunicerat dterképsprogram med syfte att justera

Bolagets kapitalstruktur.
Koncernen har utéver ovanstdende stallt ut en

bankgaranti till de norska skattemyndigheterna. Totalt Synsam Group éppnade den 21 januari en

belopp fér férpliktelsen uppgér till 16 MSEK (17). flaggskeppsbutik i centrala Kspenhamn. Butiken
blir Danmarks stérsta optikbutik med det bredaste
sortimentet av markesbagar. Profil Optik by
Synsams flaggskeppsbutik dr en av koncernens mest
imponerande etableringar och en destination fér alla
som sdker stil, kvalitet och innovation inom optik.
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Arsredovisningens undertecknande

Styrelsen och verkstdllande direktéren forsakrar

att arsredovisningen, inklusive hallbarhetsrapport,
har upprattats i enlighet med god redovisningssed i
Sverige och koncernredovisningen har upprdttats i
enlighet med de internationella redovisningsstandarder
som avses i Europaparlamentets och radets
férordning (EG) nr1606/2002 av den 19 juli 2002 om
tillampning av internationella redovisningsstandarder.
Arsredovisningen respektive koncernredovisningen ger
en rattvisande bild av moderbolagets och koncernens
stdllning och resultat.

SYNSAM 2024

Férvaltningsberdttelsen fér moderbolaget respektive
koncernen ger en rattvisande 6versikt Gver utvecklingen
av moderbolagets och koncernens verksamhet,
stdllning och resultat samt beskriver vésentliga risker
och osdkerhetsfaktorer som moderbolaget och de
féretag som ingdr i koncernen stdr infor.

Arsredovisningen och koncernredovisningen har
godkdnts av styrelsen den 25 mars 2025. Koncernens
rapport 6ver resultat och évrigt totalresultat och
rapport éver finansiell stdlining och moderbolagets
resultat- och balansrdkning blir féremal for faststdllelse
pd arsstamman den 23 april 2025.

VERKSAMHETEN HALLBARHET

Peter Térnquist
Styrelseordférande

Petra Axdorff
Ledamot

Ann Hellenius
Ledamot

Gustaf Martin-L6f
Ledamot

Christoffer Sjeqvist
Ledamot

Stockholm den 25 mars 2025

BOKSLUT AKTIEN

Hdakan Lundstedt
Verkstdllande direktér, Ledamot

Kenneth Bengtsson
Ledamot

Terje List
Ledamot

Anna Omstedt
Ledamot

Var revisionsberé&ttelse har Idmnats den 25 mars 2025
Deloitte AB

Johan Telander
Auktoriserad revisor

102



DETTA AR SYNSAM ARET 2024

Revisionsberdttelse

Till bolagsstdmman i Synsam AB (publ)
organisationsnummer 556946-3358

Rapport om drsredovisningen och
koncernredovisningen

Uttalanden

Vi har utfért en revision av arsredovisningen och
koncernredovisningen for Synsam AB (publ) for
rakenskapsaret 2024-01-01 - 2024-12-31, med undantag
fér bolagsstyrningsrapporten pa sidorna 54-63. Bolagets
drsredovisning och koncernredovisning ingar pa sidorna
45-101 och 106-107 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen uppréttats
i enlighet med drsredovisningslagen och ger en i alla
vdsentliga avseenden réttvisande bild av moderbolagets
finansiella stdllning per den 31 december 2024 och

av dess finansiella resultat och kassafiéde for aret
enligt drsredovisningslagen. Koncernredovisningen

har upprattats i enlighet med arsredovisningslagen
och ger eni alla vdsentliga avseenden réttvisande

bild av koncernens finansiella stéllning per den 31
december 2024 och av dess finansiella resultat och
kassafléde for dret enligt International Financial
Reporting Standards (IFRS), sG som de antagits

av EU, och arsredovisningslagen. Vara uttalanden
omfattar inte bolagsstyrningsrapporten pa sidorna
54-63. Férvaltningsberdttelsen &r férenlig med
drsredovisningens och koncernredovisningens évriga
delar.

Vi tillstyrker darfér att bolagsstémman faststaller

resultatrdkningen och balansrakningen for
moderbolaget och koncernen.
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Véra uttalanden i denna rapport om drsredovisningen
och koncernredovisningen ar férenliga med innehdllet
i den kompletterande rapport som har éverlamnats
till moderbolagets revisionsutskott i enlighet med
Revisorsférordningens (537/2014/EU) artikel 11.

Grund fér uttalanden

Vi har utfért revisionen enligt International Standards
on Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart
ansvar enligt dessa standarder beskrivs ndrmare i
avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar oberoende i férhallande
till moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed
i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska
ansvar enligt dessa krav. Baserat pd var basta kunskap
och 6vertygelse, inga férbjudna tjdnster som avses

i Revisorsférordningens (537/2014/EU) artikel 5.1

har tillhandahadllits det granskade bolaget eller, i
férekommande fall, dess moderféretag eller dess
kontrollerade féretag inom EU.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar
tillrackliga och dndamadlsenliga som grund fér vara
uttalanden.

S&rskilt betydelsefulla omrdden

Sarskilt betydelsefulla omraden fér revisionen ar de
omrdaden som enligt var professionella bedémning var de
mest betydelsefulla foér revisionen av drsredovisningen
och koncernredovisningen fér den aktuella perioden.
Dessa omrdaden behandlades inom ramen fér revisionen
av, och i vart stallningstagande till, drsredovisningen
och koncernredovisningen som helhet, men vi gér inga
separata uttalanden om dessa omraden.

VERKSAMHETEN HALLBARHET

Intdktsredovisning

Beskrivning av risk

Koncernens nettoomsdttning under rakenskapsdaret
uppgick till 6 435 MSEK, varav Synsam Lifestyle utgjorde
3 411 MSEK och 6vrig férsaljning av varor och tjanster
utgjorde 3 024 MSEK. Intaktsredovisningen baseras pa
avtal med kund och intdkten motsvarar den ersattning
som férvantas i utbyte mot att utlovade varor och
tjanster 6verfors till kunden. Fér Synsam Lifestyle har
Synsam ingdtt avtal med externa kreditféretag om

att sdlja merparten av de fordringar pd kund som
uppstdr. Redovisningen av Synsam Lifestyle innebdr att
den nuvéardesberdknade intdkten samt den ingdende
rantekomponenten fér hela avtalsperioden redovisas
ndr kunden erhaller sina glaségon.

| var revision har vi fokuserat pa intdktsredovisning

dd koncernens nettoomsdattning utgér ett vasentligt
transaktionsfléde bestdende av en stor mangd mindre
transaktioner via egna butiker och online, samt att

det foér Synsam Lifestyle finns inslag av komplexitet

i redovisningsmetoden rérande leasingavtal och
factoring. For ytterligare information hénvisas till not 1
om koncernens redovisningsprinciper fér intdkter samt
not 3 om nettoomsdattningens férdelning pd geografiska
marknader, verksamhetsgrenar och segment.

AKTIEN

BOKSLUT

Véra granskningsatgérder

Vara granskningséatgdrder inkluderade men var inte

begrdansade till:

e Granskning av utformningen av kontrollmiljon i

Synsams processer for intdktsredovisning med

utvdrdering av utvalda interna kontroller, inklusive

effektivitet i kontroll fér Gverféringar av data mellan

IT-system.

Analytisk granskning av redovisad férsdljning med

hjalp av dataanalysverktyg for att verifiera samband

mellan intdktsredovisning, kostnad sdld vara och
lagerrorelser, med huvudsakligen avvikelsebaserad
stickprovsgranskning.

e Granskning av intdkter fran Synsam Lifestyle genom
motpartsbekraftelse av férsdljning mot externa
kreditféretag rérande salda fordringar, samt kontroll
av finansiella poster.

e Granskning att Gndamadlsenliga redovisningsprinciper
tilldmpats och att erforderliga upplysningar [dmnas i
drsredovisningen.

Annan information &n arsredovisningen och
koncernredovisningen

Detta dokument innehdller Gven annan information dn
arsredovisningen och koncernredovisningen och bestar
av ersdttningsrapporten samt sidorna 1-44 och 108-111.
Det ar styrelsen och verkstdllande direktéren som har
ansvaret fér denna andra information.

Vart uttalande avseende drsredovisningen och
koncernredovisningen omfattar inte denna information
och vi gér inget uttalande med bestyrkande avseende
denna andra information.
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| samband med var revision av drsredovisningen och
koncernredovisningen &r det vart ansvar att lasa den
information som identifieras ovan och 6évervdga om
informationen i vasentlig utstrackning ar oférenlig
med drsredovisningen och koncernredovisningen. Vid
denna genomgadng beaktar vi Gven den kunskap vi i
6vrigt inhdmtat under revisionen samt bedémer om
informationen i évrigt verkar innehdlla vasentliga
felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utférts avseende
denna information, drar slutsatsen att den andra
informationen innehdller en vasentlig felaktighet,

ar vi skyldiga att rapportera detta. Vi har inget att
rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkstdllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen och verkstdllande direktéren

som har ansvaret fér att arsredovisningen och
koncernredovisningen upprdattas och att de ger en
rattvisande bild enligt arsredovisningslagen och, vad
galler koncernredovisningen, enligt IFRS s& som de
antagits av EU. Styrelsen och verkstdllande direktéren
ansvarar dven fér den interna kontroll som de bedémer
ar nédvandig fér att upprdtta en drsredovisning och
koncernredovisning som inte innehdller nagra vasentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter
eller misstag.

Vid upprattandet av arsredovisningen och
koncernredovisningen ansvarar styrelsen och
verkstdllande direktéren fér bedémningen av bolagets
och koncernens férmdaga att fortsatta verksamheten.
De upplyser, nar sa ar tillampligt, om férhallanden som
kan paverka férmagan att fortsatta verksamheten och
att anvénda antagandet om fortsatt drift. Antagandet
om fortsatt drift tilldmpas dock inte om styrelsen och

SYNSAM 2024
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verkstdllande direktéren avser att likvidera bolaget,
upphéra med verksamheten eller inte har nagot
realistiskt alternativ till att géra nagot av detta.

Styrelsens revisionsutskott ska, utan att det paverkar
styrelsens ansvar och uppgifter i 6vrigt, bland annat
6vervaka bolagets finansiella rapportering.

Revisorns ansvar

Vara mal ér att uppnd en rimlig grad av sdkerhet om
huruvida arsredovisningen och koncernredovisningen
som helhet inte innehaller nagra vasentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror pd oegentligheter
eller misstag, och att lamna en revisionsberdttelse
som innehdller vara uttalanden. Rimlig sdkerhet ar
en hég grad av sakerhet, men dr ingen garanti fér att
en revision som utférs enligt ISA och god revisionssed
i Sverige alltid kommer att upptdcka en vasentlig
felaktighet om en sddan finns. Felaktigheter kan
uppstd pd grund av oegentligheter eller misstag och
anses vara vasentliga om de enskilt eller tillsammans
rimligen kan férvantas paverka de ekonomiska beslut
som anvdndare fattar med grund i arsredovisningen och
koncernredovisningen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen
av arsredovisningen och koncernredovisningen

finns pd Revisorsinspektionens webbplats: www.
revisorsinspektionen.se/revisornsansvar. Denna
beskrivning @r en del av revisionsberdttelsen.

Rapport om andra krav enligt lagar och
andra férfattningar

Uttalanden

Utdver var revision av drsredovisningen och
koncernredovisningen har vi dven utfért en revision av
styrelsens och verkstdallande direktérens férvaltning for

VERKSAMHETEN HALLBARHET

Synsam AB (publ) fér ar 2024-01-01 - 2024-12-31 samt
av férslaget till dispositioner betraffande bolagets vinst
eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstdmman disponerar vinsten
enligt férslaget i férvaltningsberattelsen och beviljar
styrelsens ledaméter och verkstéllande direktéren
ansvarsfrihet fér rékenskapsaret.

Grund fér uttalanden

Vi har utfért revisionen enligt god revisionssed i Sverige.
Vart ansvar enligt denna beskrivs narmare i avsnittet
Revisorns ansvar. Vi Gr oberoende i férhallande till
moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed i
Sverige och har i évrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat &r
tillrdckliga och Gndamalsenliga som grund fér vara
uttalanden.

Styrelsens och verkstdllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for férslaget till
dispositioner betrdffande bolagets vinst eller férlust.
Vid férslag till utdelning innefattar detta bland annat
en bedémning av om utdelningen &r férsvarlig med
hdnsyn till de krav som bolagets och koncernens
verksamhetsart, omfattning och risker staller pa
storleken av moderbolagets och koncernens egna
kapital, konsolideringsbehov, likviditet och stallning i
ovrigt.

Styrelsen ansvarar fér bolagets organisation och
férvaltningen av bolagets angelGgenheter. Detta
innefattar bland annat att fortlépande bedéma
bolagets och koncernens ekonomiska situation, och
att tillse att bolagets organisation ar utformad sa

AKTIEN

BOKSLUT

att bokféringen, medelsférvaltningen och bolagets
ekonomiska angeldgenheter i 6vrigt kontrolleras pa
ett betryggande satt. Verkstdllande direktéren ska
skota den I6pande foérvaltningen enligt styrelsens
riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta de
datgdrder som ar nédvdndiga for att bolagets bokféring
ska fullgéras i 6verensstdmmelse med lag och for att
medelsférvaltningen ska skotas pd ett betryggande
satt.

Revisorns ansvar

Vart mal betréffande revisionen av férvaltningen,

och dérmed vart uttalande om ansvarsfrihet, ar att

inhdmta revisionsbevis fér att med en rimlig grad av

sadkerhet kunna bedéma om nagon styrelseledamot eller

verkstdllande direktéren i nagot vasentligt avseende

o féretagit ndgon atgard eller gjort sig skyldig till nagon
férsummelse som kan féranleda ersattningsskyldighet
mot bolaget, eller

e pd ndgot annat satt handlat i strid med
aktiebolagslagen, darsredovisningslagen eller
bolagsordningen.

Vart mal betraffande revisionen av férslaget till
dispositioner av bolagets vinst eller férlust, och darmed
vart uttalande om detta, &r att med rimlig grad

av sdkerhet bedéma om férslaget &r férenligt med
aktiebolagslagen.

Rimlig sdkerhet ar en hég grad av sdkerhet, men
ingen garanti fér att en revision som utférs enligt

god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptdcka
atgarder eller féorsummelser som kan féranleda
ersattningsskyldighet mot bolaget, eller att ett forslag
till dispositioner av bolagets vinst eller forlust inte Gr
férenligt med aktiebolagslagen.
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En ytterligare beskrivning av vart ansvar fér revisionen
av arsredovisningen och koncernredovisningen finns pa
Revisorsinspektionens webbplats:
www.revisorsinspektionen.se/revisornsansvar. Denna
beskrivning ar en del av revisionsberdttelsen.

Revisorns uttalande om Esef-rapporten

Uttalande

Utdver var revision av drsredovisningen och
koncernredovisningen har vi dven utfért en granskning
av att styrelsen och verkstdllande direktéren har
uppréttat drsredovisningen och koncernredovisningen

i ett format som majliggér enhetlig elektronisk
rapportering (Esef-rapporten) enligt 16 kap. 4 a § lagen
(2007:528) om vardepappersmarknaden fér Synsam AB
(publ) for rakenskapsaret 2024-01-01 - 2024-12-31.

Var granskning och vart uttalande avser endast det
lagstadgade kravet.

Enligt var uppfattning har Esef-rapporten uppréattats
i ett format som i allt vasentligt m&jliggér enhetlig
elektronisk rapportering.

Grund fér uttalandet

Vi har utfért granskningen enligt FARs rekommendation
RevR 18 Revisorns granskning av Esef-rapporten. Vart
ansvar enligt denna rekommendation beskrivs narmare i
avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar oberoende i férhallande
till Synsam AB (publ) enligt god revisorssed i Sverige och
har i évrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa
krav.

Vi anser att de bevis vi har inhdmtat &r tillrackliga och
dndamadlsenliga som grund for vart uttalande.
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Styrelsens och verkstdllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen och verkstdllande direktéren som

har ansvaret for att Esef-rapporten har upprattats

i enlighet med 16 kap. 4 a § lagen (2007:528) om
vardepappersmarknaden, och fér att det finns en
sadan intern kontroll som styrelsen och verkstdllande
direktéren bedémer nédvandig for att uppratta Esef-
rapporten utan vasentliga felaktigheter, vare sig dessa
beror pa oegentligheter eller misstag.

Revisorns ansvar

Var uppgift ar att uttala oss med rimlig sakerhet om
Esef-rapporten i allt vasentligt ar upprdttad i ett format
som uppfyller kraven i16 kap. 4 a § lagen (2007:528)

om vardepappersmarknaden, pd grundval av var
granskning.

RevR 18 kraver att vi planerar och genomfér vara
granskningsdtgdrder fér att uppnd rimlig sdkerhet att
Esef-rapporten &r upprattad i ett format som uppfyller
dessa krav.

Rimlig sdkerhet ar en hég grad av sdkerhet, men ar
ingen garanti fér att en granskning som utférs enligt
ReVvR 18 och god revisionssed i Sverige alltid kommer att
upptdcka en vasentlig felaktighet om en sadan finns.
Felaktigheter kan uppstda pa grund av oegentligheter
eller misstag och anses vara vésentliga om de enskilt
eller tillsammans rimligen kan férvéantas paverka de
ekonomiska beslut som anvéandare fattar med grund i
Esef-rapporten.

Revisionsféretaget tillampar International Standard
on Quality Management 1, som kraver att féretaget
utformar, implementerar och hanterar ett system
for kvalitetsstyrning inklusive riktlinjer eller rutiner

VERKSAMHETEN HALLBARHET

avseende efterlevnad av yrkesetiska krav, standarder for
yrkesutévningen och tillampliga krav i lagar och andra
férfattningar.

Granskningen innefattar att genom olika atgdarder
inhdmta bevis om att Esef-rapporten har upprattats

i ett format som mojliggér enhetlig elektronisk
rapportering av arsredovisning och koncernredovisning.
Revisorn vdljer vilka atgarder som ska utféras, bland
annat genom att bedéma riskerna fér vasentliga
felaktigheter i rapporteringen vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller misstag. Vid denna riskbedémning
beaktar revisorn de delar av den interna kontrollen

som dr relevanta for hur styrelsen och verkstallande
direktéren tar fram underlaget i syfte att utforma
granskningsatgdarder som &r dndamalsenliga med
hansyn till omstdndigheterna, men inte i syfte att géra
ett uttalande om effektiviteten i den interna kontrollen.
Granskningen omfattar ocksd en utvdrdering av
dndamadlsenligheten och rimligheten i styrelsens och
verkstdllande direktérens antaganden.

Granskningsatgdrderna omfattar huvudsakligen
validering av att Esef-rapporten upprattats i ett
giltigt XHTML-format och en avstdmning av att
Esef-rapporten 6verensstdmmer med den granskade
drsredovisningen och koncernredovisningen.

Vidare omfattar granskningen dven en bedémning
av huruvida koncernens resultat-, balans- och
egetkapitalrdkningar, kassafiédesanalys samt noter i
Esef-rapporten har markts med iXBRL i enlighet med
vad som féljer av Esef-férordningen.

AKTIEN

BOKSLUT

Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten
Det ar styrelsen som har ansvaret fér bolagsstyrnings-
rapporten pd sidorna 54-63. och fér att den ar
upprattad i enlighet med drsredovisningslagen.

Var granskning har skett enligt FARs

rekommendation RevR 16 Revisorns granskning av
bolagsstyrningsrapporten. Detta innebdr att var
granskning av bolagsstyrningsrapporten har en annan
inriktning och en vasentligt mindre omfattning jamfort
med den inriktning och omfattning som en revision
enligt International Standards on Auditing och god
revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna granskning
ger oss tillracklig grund fér vara uttalanden.

En bolagsstyrningsrapport har upprattats. Upplysningar
i enlighet med 6 kap. 6 § andra stycket punkterna

2-6 arsredovisningslagen samt 7 kap. 31 § andra

stycket samma lag &r férenliga med arsredovisningens
och koncernredovisningens 6vriga delar samt &r i
Sverensstdmmelse med arsredovisningslagen.

Deloitte AB, utsdags till Synsam AB (publ)s revisor av

bolagsstadmman 2024-04-26 och har varit bolagets
revisor sedan 2023-04-25.

Stockholm den 25 mars 2025
Deloitte AB

Johan Telander
Auktoriserad revisor
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Avkastning pd eget kapital ¥

Periodens resultat i procent av genomsnittligt eget kapital. Genomsnittligt eget kapital berdknas
som summan av eget kapital fér de fem senaste kvartalen dividerat med fem.

Bruttomarginal "

Nettoomsd&ttning minus kostnaden fér handelsvaror i procent av nettoomsdttningen.

Bruttovinst "

Intdkter minus kostnaden fér handelsvaror.

EBIT-marginal "

Rérelseresultat (EBIT) i procent av rérelsens intdkter.

EBITA"

Rérelseresultat efter avskrivningar pd materiella anlédggningstillgangar, inklusive
nyttjanderattstillgdngar, men fére avskrivningar av immateriella anldggningstillgangar.

Justerad EBITA"

EBITA justerat for jamférelsestérande poster.

EBITA-marginal

EBITA i procent av rérelsens intdakter.

Jamfdrelsestérande poster

| syfte att férbattra jamforbarheten och tydliggéra utvecklingen i den underliggande
verksamheten mellan aren presenteras olika resultatmatt exklusive jamférelsestérande poster.
Med jamférelsestérande poster avses stérre poster som stér jamférelsen satillvida att de inte
aterkommer med samma regelbundenhet som andra poster. | dessa stérre poster ingar exempelvis
omstruktureringskostnader pd grund av stérre omstdllning av verksamheten, transaktions- och
tillhérande kostnader i samband med férvdry, avyttring eller dGgarférdandring samt nedskrivningar
av anlaggningstillgangar. Darutéver har dgarrelaterade kostnader vilka ej skulle finnas i en ny
agarstruktur redovisats som jamforelsestérande sedan 2014. Kostnader fér omstrukturering eller
omstdlining av verksamheten kan omfatta en period &ver flera ar férutsatt att dessa ingdr i ett
val definierat projekt med start och slutdatum.

Like-for-like tillvaxt "

Tillvéxt i nettoomsattning justerat for, i koncernen, nystartade butikers omsdattning innevarande
ar fér de manader som dessa inte haft 6ppet féregadende dr, valuta, franchisebutiker och forvarv.

EBITDA"

Rérelseresultat fére avskrivningar av materiella anléggningstillgéngar, inklusive
nyttjanderdttstillgangar, och immateriella anlaggningstillgangar.

Justerad EBITDA "

EBITDA justerat for jamférelsestérande poster.

Likvida medel

Likvida medel omfattar kassa och banktillgodohavanden.

Organisk tillvaxt "

Organisk tillvaxt i egna butiker: Tillvaxt i nettoomsattning justerat for nettoeffekt av forvary,
valuta, franchisebutiker och jamférelsestérande poster som pdaverkat nettoomsattningen.

EBITDA-marginal "

EBITDA i procent av rérelsens intdakter.

Eget kapital per aktie "

Eget kapital i relation till antal aktier i slutet av perioden.

Nettoskuld "

Skulder till kreditinstitut plus leasingskulder plus bankgarantier minus aktiverade lanekostnader
minus likvida medel plus eventuella pantsatta likvida medel.

Resultat per aktie

Periodens resultat i relation till genomsnittligt antal aktier. Genomsnittligt antal aktier beraknas
som antalet aktier vid periodens slut multiplicerat med de antal dagar detta antal funnits under
perioden och adderat med eventuellt annat antal aktier under perioden multiplicerat med de
antal dagar detta eller dessa antal funnits under perioden, summan divideras med antal dagar
under perioden.

SYNSAM 2024

Soliditet "

Eget kapital i procent av balansomslutningen.

1) Alternativa nyckeltal

Alternativa nyckeltal

Synsam tilldmpar riktlinjerna fér alternativa nyckeltal
utfardade av ESMA. Ett alternativt nyckeltal ar

ett finansiellt matt éver historisk eller framtida
resultatutveckling, finansiell stallning eller kassafléde
som inte &r definierat eller specificerat i IFRS. De
alternativa nyckeltalen anvdnds av ledningen for

att félja upp verksamheten. Synsam anser att dessa
matt ger vardefull kompletterande information till

bolagets ledning, investerare och andra intressenter
for att vardera foretagets prestation. For relevanta
avstdmningar av de alternativa nyckeltal som inte
direkt gar att utldsas eller hdrledas ur de finansiella
rapporterna, se fullstdndiga avstdmningar och
detaljerade berdkningar i Synsams bokslutskommuniké
fér 2024 pd var webbsida https://www.synsamgroup.
com/sv/investerare/rapporter-och-presentationer/
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Ackumulerat antal bestdllda
Lifestyleabonnemang

Ackumulerat antal bestdllda Lifestyleabonnemang sedan Lifestyleerbjudandet startade. Detta
madtt ar ett bruttomatt och inkluderar ej effekt av uppsagda abonnemang, dock avses unika
kunder det vill sdga personer som avslutat och sedan bestallt igen dubbelrdknas ej.

Linsabonnemang

Linsabonnemang &r ett avtal med dterkommande kép med uppsdgningsratt senast 1 vecka innan
nastkommande leverans.

Ai

Ai kompletterar Synsams nuvarande kunderbjudande genom att tydligt rikta sig mot en yngre
malgrupp med héga krav pa flexibilitet, tillganglighet och valmgjlighet.

Linser

Kontaktlinser som fasts direkt pa égat.

Aktiv kundbas

Antalet Lifestyle abonnemangskunder inklusive Lifestyle abonnemangskunder i franchisebutiker,
rensat fran borttagna ordrar och fér kunder som avslutat inom 30 respektive 40 dagar i Sverige
(angerratt).

LTIP

Langsiktigt incitamentsprogram som ger méjlighet fér medlemmar i bolagets koncernledning och
andra utvalda nyckelpersoner att bygga upp ett aktiedgande i Synsam.

Marknadsandelar

Andelar av marknaden fér optical retail, avseende Sverige baserat pa extern marknadsinformation
och fér évriga lander baserat pa ledningens bedémning.

Bagar

Glaségonbagar till glaségon och solglaségon.

Synsam EyeView

Mjuk- och hdrdvara, kombinerat med férdndrade processer och arbetssatt, for genomférandet av
synundersdkningar, vilket 6kar optikerkapaciteten och férbattrar kundtillgéngligheten.

Nettoomsattning, Kontant

Kontant innefattar nettoomsdttning fran férsaljningskategorierna kassaférsaljning,
linsabonnemang och online, det vill sdga all nettoomsd&ttning férutom Synsam Lifestyle
glaségonabonnemang.

Facing fee

Facing fee &r en ersattning fran vissa varuleverantérer fér de produkter som ingdr i Synsam Groups
centrala sortiment och som ddrmed har en plats i butikernas hylla.

Onlineférsdljning

Forsaljning till slutkund som genomférs helt och hdllet online dar leverans sker direkt till slutkund.
Férsdljning online av linsabonnemang kategoriseras dock som linsabonnemang, det vill séga ej
som onlineférsdljning.

Flagship Stores

Flagship Stores &r Synsams storsta butiker. De ligger centralt och attraktivt placerade i sa kallade
AAA-lagen i en storstad. De har butiksyta pd minst 400 kvadratmeter, erbjuder cirka 3 000-5 000
olika produkter och &r modernt utrustade 6gonhdlsocenter. | Flagship Stores finns utbud av mer
exklusiva produkter som inte gdr att finna i andra Synsambutiker. Har finner kunden ett komplett
utbud fér saval optik som égonhdlsa.

Synsam Group kvartalsvis churn
Synsam Lifestyle "

Antal Avslutade Lifestyle abonnemangskunder i Synsam Group under kvartalet dividerat med
Aktiv kundbas i Synsam Group vid ingdngen av kvartalet.

Synsam Group drsvis churn
Synsam Lifestyle "

Antal Avslutade Lifestyle abonnemangskunder i Synsam Group under dret dividerat med Aktiv
kundbas i Synsam Group vid ingdngen av aret.

Franchisebutiker

Butiker som inte ar egendgda, men bedriver verksamhet under koncernens varumdarken/
butikskoncept.

Synsam Hérsel

Synsam Horsel omfattar hérseltest och utprovning av hérapparater i utvalda butiker.

Glas

Glaset till glaségon eller solglaségon, med eller utan slipning.

Synsam Lifestyle

Glaségonabonnemang med kringtjdnster, inkluderar saval Synsam Lifestyle som Profil Optik
Lifestyle.

House Brands

Egendesignade varumadarken.

Investeringar "

Investeringar, exklusive férvary, delas upp i Underhallsinvesteringar, Strategiska investeringar och
Expansionsinvesteringar dar Underhdllsinvesteringar avser investeringar relaterade till underhall
av den |6pande verksamheten och inkluderar Gven investeringar relaterade till flytt av butiker.
Med strategiska investeringar avses investeringar relaterade till strategiska initiativ inklusive men
inte begrdnsat till ombyggnation av majoriteten av butikerna till nytt koncept, investeringar i
nya IT System for att stédja den strategiska planen. Expansionsinvesteringar avser investeringar
relaterade till etablering av nya butiker, sa kallade greenfields.

Synsam Megastores

Synsam Megastore &r till storleken ett steg mindre @n en Flagship Store men stérre an en ordinarie
butik. En Megastore ligger i ett mycket attraktivt ldge, ett sa kallat AA-lage, for en optikbutik

i den lokala marknaden. En Megastore har ett bredare sortiment, cirka 2 700 olika produkter,
jamfért med ordinarie butiker som har cirka 1 000 olika produkter, samt har ytterligare rum for
synundersékningar.

Synsam Outlet

Synsam Outlet ar ett mindre och enklare affarskoncept. Butikerna utgér en del av Synsams
hallbarhetsstravanden och erbjuder framst begagnade och atervunna glaségon hamtade fran
Synsams Lifestyleabonnemang och atervinningslador.

Lifestyle Cash

Synsam Lifestyle abonnemang i Danmark som séljs utan avbetalning. Intdkter fran Lifestyle Cash
intdktsfors som en normal varuférsaljning.

Synundersoékningar

Undersckningar av kunders syn fér att upptdcka eventuella synfel, andringar av synfel eller
dgonsjukdomar.

SYNSAM 2024
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Aktien

Synsams aktie dr noterad pd Nasdagq
Stockholm, Mid Cap-segmentet och
handlas under kortnamnet SYNSAM.

Aktiekursen uppgick per den 31 december 2024 till 44,55
SEK, vilket motsvarar ett boérsvarde pd 6,53 miljarder
SEK. Aktiens hogsta slutkurs under 2024 noterades till
59,50 SEK den 3 mars. Den lagsta slutkursen noterades
den 21 november till 40,90 SEK.

Antalet kdnda aktiedgare uppgick per den 31 december
2024 till 8 905 (9 410). Synsams aktiekapital uppgick
per den 31 december 2024 till 1 047 315 (1 047 315) SEK
fordelat pa 150 000 000 (150 000 000) aktier till ett
kvotvarde om 0,006982 (0,006982) SEK/aktie. Varje
aktie (exklusive aktier i eget forvar) berattigar till en
rést pd bolagsstdmman och samtliga aktier ager lika
ratt till andel i bolagets vinst och tillgadngar. Varje
aktiedgare far résta for samtliga av sina aktier utan
begrdnsningar och aktierna omfattas inte av ndgra
Sverlatelsebegransningar.

Aterkdp av egna aktier

For att sakerstalla leverans av aktier enligt

det av drsstdmman beslutade langsiktiga
incitamentsprogrammet (LTIP 2023), har bolaget under
varen 2024 aterkopt ytterligare 768 677 aktier. Totalt
daterképta aktier for att sdkerstalla leverans av aktier
under LTIP 2023 uppgar darefter till 1 455 000. For att
sdkerstdlla leverans av aktier enligt det av drsstdmman
beslutade langsiktiga incitamentsprogrammet (LTIP
2024), har bolaget under hésten 2024 aterképt 1175 000
aktier. Programmet for LTIP 2022 har |6pt ut under dret.

SYNSAM 2024

MARKNAD
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Share price development 2024
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Tilldelning av aktier for LTIP 2022 har skett, i enlighet
med programmet, med 223 748 aktier den 10 juni 2024.
Overskjutande aterkdpta aktier hanférliga till LTIP 2022,
totalt 721 252 aktier, kvarstar i eget forvar i avvaktan pa
allokering enligt beslut p& arsstamma.

Per den 31 december 2024 uppgdr totalt antal aterképta
aktier till 3351252 (1 631 323).

Agarlista top 15"

MARKNAD

Aktier i eget forvar berdattigar ej till utdelning och ar ej

STRATEGI

réstrattsberattigade. Fér mer information se not 21.

Utdelningspolicy och utdelning

Synsam Groups madl &r att betala en utdelning pa 40-60
procent av drets nettovinst. Till drsstamman 2025 féreslar
styrelsen en aktieutdelning om 1,80 SEK (1,80) per aktie.

Analytikertdckning

Foér ndrvarande finns analytiker fran 5 banker som
féljer och analyserar Synsam Group och som ger

rekommendation pd aktien.

# Agare SYNSAM Kapital Réster Verifierat
1 CVC Capital Partners 46 925 957 31,28% 31,28% 2024-12-23
2 Carnegie Fonder 10 830 528 7,22% 7,22% 2024-12-31
3 Essilorluxottica SA 9 950 000 6,63% 6,63% 2024-12-23
4 Mawer Investment Management 9755796 6,50% 6,50% 2024-11-30
5 Handelsbanken Fonder 9736 422 6,49% 6,49% 2024-12-31
6  Fjarde AP-Fonden 7 541 873 5,03% 5,03% 2024-12-23
7  CWorldWide Asset Management 6095 000 4,06% 4,06% 2024-12-31
8 Synsam AB 3351252 2,23% 2,23% 2024-12-23
9 Norges Bank Investment Management 3131062 2,09% 2,09% 2024-12-31
10 ODDO BHF Asset Management 2205 344 1,47% 1,47% 2024-12-31
11 Investering & Tryghed A/S 2 070 655 1,38% 1,38% 2024-12-23
12 Case Kapitalférvaltning 2 047 000 1,36% 1,36% 2024-12-31
13 Hakan Lundstedt 1675 209 1,12% 1,12% 2024-11-20
14 Candriam 1307 069 0,87% 0,87% 2024-09-30
15 DNCA Finance S.A 1084 499 0,72% 0,72% 2024-04-16
Total top 15 117 707 666 78,47% 78,47%

Ovriga 32292334 21,53% 21,53%

Totalt 150 000 000 100,00% 100,00%

1) Efter rakenskapsarets utgang den 11 mars 2025 har CVC Capital Partners salt 22,5 miljoner aktier i Synsam, motsvarande cirka 15

procent av kapital och réster.

VERKSAMHETEN HALLBARHET BOKSLUT
f‘gartyper Antal Andel av
Agartyp Antal aktier Kapital Réster kdnda dgare kdnda dgare
Ovriga 16 763 627 11,18% 11,18% 1023 11,49%
Svenska Institutionella Agore 32354370 21,57% 21,57% 23 0,26%
Utldndska Institutionella Agcre 83 406 581 55,60% 55,60% 80 0,90%
Svenska Privatpersoner 8302117 5,53% 5,53% 7781 87,36%
Okdand agartyp 9173 305 6,12% 6,12% - 0,00%
Totalt 150 000 000 100,00% 100,00% 8 907 100,00%
Agarférdelning efter innehav

Antal Andel av
Storleksklass Antal aktier Kapital Réster kdnda dgare kdnda dgare
1-500 810 820 0,54% 0,54% 7 566 84,94%
501-2000 933184 0,62% 0,62% 955 10,72%
2001-5000 524 576 0,35% 0,35% 161 1,81%
5001 - 20 000 1075183 0,72% 0,72% 102 1,15%
20 001 - 50 000 1106 184 0,74% 0,74% 35 0,39%
50 001 - 100 000 2141083 1,43% 1,43% 30 0,34%
100 001 - 500 000 7 307 221 4,87% 4,87% 32 0,36%
500 001 -1000 000 6021116 4,01% 4,01% 8 0,09%
1000 001 - 5 000 000 20 071752 13,38% 13,38% " 0,12%
5000 001 - 100 835 576 67,22% 67,22% 7 0,08%
Okdnd innehavsstorlek 9173 305 6,12% 6,12% - 0,00%
Totalt 150 000 000 100,00% 100,00% 8 907 100,00%
Agarférdelning efter land

Antal Andel av
Land Antal aktier Kapital Roster kdnda dgare kdnda dgare
Luxemburg 47 793 559 31,86% 31,86% 5 0,06%
Sverige 44 676 722 29,78% 29,78% 7930 89,03%
Frankrike 14 546 650 9,70% 9,70% 7 0,08%
Kanada 9 827 491 6,55% 6,55% 2 0,02%
Danmark 9 371084 6,25% 6,25% 222 2,49%
Ovriga lander 14 505 720 9,74% 9,74% 4 8,32%
Oké&nda lander 9278 774 6,12% 6,12% - 0,00%
Totalt 150 000 000 100,00% 100,00% 8 907 100,00%

Kalla agarlista, agartyper, Ggarférdelning: Modular Finance

SYNSAM 2024
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Synsams historia-over
50 ar av utveckling

Synsams resa bérjade 1968, dé tio oberoende optikbutiker beslutade att géd samman
i en kedja under det gemensamma varumdarket Synsam. Den lokala satsningen tog
snart fart och verksamheten véxte med bade egna butiker och franchisebutiker runt

omkring i Sverige.

1971, tre ar efter starten, grundades den danska
optikkedjan Profil Optik, som inledningsvis fick namnet
Optik Kab, och under de kommande dren anslét sig fler och
fler butiker till Synsam, bade i Sverige och till den danska
verksamheten. Expansionen fortsatte under 1990-talet, inte
bara pa de tva forsta marknaderna, utan dven i Norge och
Finland. Den lokala optikkedjan véxte till en rikstédckande
aktor i Sverige, Danmark, Finland och Norge.

Fran 2007 inledde Synsam ett fokus pa att bli en konso-
liderad koncern déar butikerna delade arbetsmetoder

och erfarenheter. Ett arbete fér att centralisera inkép,
marknadsféring, IT och finansfunktioner inleddes, parallellt
med fortsatta férvarv och nyetableringar.

2014 férvarvades Synsam av CVC Capital Partners. Med
ny dgare, ny ledningsgrupp och ny vd i Hakan Lundstedt,
som blev vd ar 2015, utarbetades en ny strategi. Strategin,
som byggde pd kund- och medarbetarundersékningar,
enkater och intervjuer, fokuserade pda kundens upplevelse
och pé att bygga ett livsstilskoncept. Ett mer prisvart
glaségonerbjudande och ett nytt butikskoncept inférdes
och Synsam gjorde stora investeringar i ménga av sina
butiker.

SYNSAM 2024

2016 lanserade Synsam sitt Lifestyleabonnemang, dar
kunden fér en fast ménadskostnad, kunde kombinera
glaségon, solglaségon, linser och tjanster. Synsam var

den férsta av de stora nordiska optikkedjorna som

kunde lansera en sddan tjanst. Som ett komplement till
abonnemangserbjudandet, som stdndigt utvecklas, har
koncernen sedan dess introducerat egna varumdrken,
bland dem Synsam Sport, som samlar erbjudandet inom
sportglaségon och Circular Collection, som tillverkas av
atervunna glaségon. 2018 lanserades dven butikskonceptet
Ai, som gor det méjligt fér kunden att skapa egna, unika,
glaségon. Ai vander sig till alla aldrar, men sarskilt till dem
som &r ndgot yngre an den typiska Synsamkunden. 2020
lanserades butikskonceptet Synsam Recycling Outlet som
under 2023 bytte namn till Synsam Outlet.

Idag fokuserar Synsam, med narmare 600 butiker och cirka
1000 optiker, pa att vidareutveckla och behalla sin ledande
position pa den svenska marknaden och pd att starka
positionerna i Danmark, Finland och Norge. En fortsatt
utveckling av Synsams Omnikanal-plattform, med malet
att ge kunden samma helhetsupplevelse av Synsam,
oavsett om kontakten sker fysiskt eller digitalt, utgér en
viktig del i detta.

VERKSAMHETEN HALLBARHET

Under 2021 nddde Synsam &ven en ytterligare milstolpe,
genom bérsnoteringen pa Nasdagq Stockholms Mid Caplista
den 29 oktober.

Under 2022 invigdes Synsams produktions- och
innovationscenter i Ostersund. | samband med invigningen
presenterades ocksa den férsta kollektionen producerad i
anlaggningen, Jamté. Under 2023 lanserades ytterligare

en kollektion producerad i anldggningen, Oscar Eide.

Under 2024 lanserade Peter Forsberg sin férsta egna
glaségonkollektion tillsammans med Synsam under namnet
Peter Forsberg™.

BOKSLUT

AKTIEN
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