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BENDROSIOS NUOSTATOS

NEO Finance, AB etikos kodekse (toliau — Kodeksas) nustatyti elgesio principai, kuriy turi laikytis
NEO Finance, AB (toliau — Bendrové) vadovas ir kiti Bendrovés darbuotojai (toliau — Darbuotojai).
Valdybos pirmininkas ir valdybos nariai mutatis mutandis laikosi Sio Kodekso nuostaty.

Darbo ir ne darbo metu Darbuotojai privalo laikytis Kodekso nuostaty ir elgtis pagal visuotinai
priimtinas elgesio normas, kad savo elgesiu nediskredituoty Bendrovés reputacijos ir Darbuotojo
autoriteto.

Atliekantiems praktikg Bendrovéje asmenims taikomi Kodekse iSdéstyti bendrieji elgesio principai,
nuostatos dél informacijos apsaugos, taip pat Kodekso 6 skyriuje i8déstyti reikalavimai.

Kodekse nustatytais elgesio principais siekiama sudaryti sglygas, kad Bendrovéje baty sukurta
kdrybiska ir geranoriSka darbo aplinka, ugdoma pagarba bendradarbiams ir kitiems asmenims, kad
baty uZtikrinta Bendrovés gera reputacija, didinamas pasitikéjimas ir autoritetas finansiniy
paslaugy rinkoje, stiprinamas Bendrovés darbuotojo autoritetas ir skatinamas veiksmingas
bendradarbiavimas su Lietuvos banku ir kitais subjektais.

Kodeksas parengtas vadovaujantis Lietuvos Respublikos Konstitucija (toliau — Konstitucija),
Lietuvos Respublikos darbo kodeksu, kitais teisés aktais.

NAUDOJAMOS SAVOKOS

Artimieji — darbuotojo sutuoktinis, sugyventinis, partneris, kai partnerysté jregistruota jstatymy
nustatyta tvarka (toliau — partneris), taip pat jy ir darbuotojo tévai (jtéviai), vaikai (jvaikiai), broliai
(jbroliai), seserys (jseserés), seneliai, vaikaiciai ir jy sutuoktiniai, sugyventiniai arba partneriai.

Asmeninis interesas — bet kokia finansinio ar nefinansinio pobidzio nauda arba galima nauda
sau, kitiems Darbuotojams ar artimiesiems.

Interesy konfliktas — tai bet kokia situacija, kai Darbuotojai turi asmeniniy interesy, kurie gali daryti
jtakg arba atrodo kad jie gali daryti jtakg neSaliSkam ir objektyviam jy pareigy vykdymui.

Vadovai — Bendrovés valdybos pirmininkas, valdybos nariai, administracijos vadovas ir struktdriniy
padaliniy vadovai.

BENDRIEJI ELGESIO PRINCIPAI

Pagarbos zmogui principas. Darbuotojai privalo gerbti Zmogy, jo teises ir laisves, laikytis
Konstitucijos, jstatymy, kity teisés akty reikalavimy. Darbuotojai privalo susilaikyti nuo bet kokios
diskriminacijos kity asmeny atzvilgiu ir nuo bet kokios formos jzeidinéjimo arba priekabiavimo.

Teisingumo principas. Darbuotojai privalo su visais asmenimis elgtis vienodai, nepaisydami jy
tautybés, rasés, lyties, seksualinés orientacijos, kalbos, kilmeés, socialinés padéties, religiniy
jsitikinimy bei politiniy pazidry, turi bati teisingi spresdami darbo klausimus, nepiktnaudziauti jiems
pavestomis funkcijomis ir jgaliojimais.

NesavanaudiSkumo (turto atskirumo) principas. Darbuotojai privalo vadovautis Bendrovés
interesais, naudoti jiems patikétg turtg ir informacijg tik darbo tikslais, o vykdydami darbo pareigas
nesiekti naudos sau ir artimiesiems.

Padorumo ir nepriekaistingos reputacijos principas. Darbuotojai privalo elgtis nepriekaistingai,
taip kaip nepriekaistinga reputacija aiSkinama vadovaujantis Finansy jstaigy ir Elektroniniy pinigy
ir elektroniniy pinigy jstaigy bei Mokéjimy jstatymuose, aiSkinant juos sistemiskai.

NesaliSkumo principas. Priimdami sprendimus Darbuotojai privalo bati nepriklausomi,
objektyvis, saZiningi ir neturéti asmeninio iSankstinio nusistatymo.

Atsakomybés principas. Darbuotojai privalo elgtis apdairiai, rGpestingai, atidziai. Darbuotojai
atsako uz savo sprendimus ir uZ juos atsiskaito vadovui.
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VADOVY IR JIEMS PAVALDZIY DARBUOTOJY ELGSENA

Vadovai ir juos pavaduojantys Darbuotojai privalo:

(@ savo elgesiu ir darbu pavaldiems Darbuotojams rodyti pavyzdj, atitinkantj Kodekso
reikalavimus;

(b)  dalykiskai ir mandagiai bendrauti su pavaldziais Darbuotojais;

() palaikyti Bendrovéje darbingg, kartu ir draugiSka aplinkg, siekti uzkirsti kelig galimiems
konfliktams, Salinti nesutarimy priezastis;

(d) pastabas, susijusias su darbu, reiksti taktiSkai, nedalyvaujant su pastaba nesusijusiems
Darbuotojams;

(e) vieSai nereik&ti savo asmeniniy simpatijy ir antipatijy Darbuotojams, vertinti juos pagal jy
dalykines savybes;

)] palaikyti Darbuotojus, kurie padeda atskleisti nesgZiningg elgesj, nesitaiksto su teisés akty,
jskaitant vidaus teisés akty paZeidimais, padeda juos atskleisti;

(g) niekada jokia forma nekerSyti arba kitaip nepersekioti Darbuotojo.
Darbuotojai tarpusavyje ir su vadovais turi:
(&) dalykiskai ir mandagiai reik$ti nuomone;

(b) bendradarbiauti, dalytis informacija su kolegomis ir padéti siekti bendry tiksly, veikti
geriausiais Bendrovei interesais.

Jeigu Darbuotojas gavo nurodymg atlikti uzduotj arba pavedima, prieStaraujantj teisés aktams,
Darbuotojas turi pareigg atsisakyti tokig uzduotj arba pavedimg vykdyti. Darbuotojas rastu apie
savo sprendimg turi informuoti savo tiesioginj vadova arba (ir) administracijos vadovg bei atitikties
pareigng ir nurodyti motyvus, dél kuriy atsisako vykdyti uzduotj arba pavedima.

Darbuotojams draudziama skleisti bet kokig jiems Zinoma (galimai) neteisingg arba klaidinancig
arba reputacijg Zeminancig informacijg, susijusig su Bendrovés veikla.

DOVANUY PRIEMIMAS

Darbuotojams draudziama tiesiogiai arba netiesiogiai i$ finansy rinkos dalyviy, paslaugy teikéjy,
prekiy tiekejy arba kity asmeny, bet kokiu bldu susijusiy su Darbuotojo pareigy vykdymu,
reikalauti, priimti arba sutikti priimti bet kokias dovanas ar iSskirtines, pranaSumg sudarancias
salygas, kurios jiems arba jy artimiesiems duoda finansine ar nefinansine nauda.

Darbuotojai turi ypac atsakingai jvertinti gautus tiek su darbo veikla susijusius, tiek asmeninius
pasitlymus arba kvietimus ir juos priimti tik jsitiking, kad tai netrukdys jam tinkamai atlikti pareigas
Bendrovéje, nepakenks Bendrovés ir Darbuotojo reputacijai, nesukels interesy konflikto.

DRAUDIMAS NAUDOTIS VIESAI NEATSKLEISTA INFORMACIJA

Darbuotojams draudziama savo, savo artimyjy ir kity asmeny naudai naudoti, konsultuoti arba
perduoti vieSai neatskleistg informacijg ir informacijg, susijusig su Bendrovés finansinio turto bet
kokiu panaudojimu arba elektroniniy pinigy operacijomis, taip pat bet kurig kitg nevie$a informacija,
susijusig su Bendrove ir (ar) jos veikla, jskaitant valstybés institucijy sprendimais Bendrovés
atzvilgiu.

Darbuotojams draudziama dalyvauti lazybose dél Bendrovés sprendimy, sprendimy, kuriuos
priimant dalyvauja Bendroveé, arba jvykiy bei reiSkiniy, kurie susije su Darbuotojy vykdomomis
pareigomis Bendrovéje.
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DARBAS KITUR IR KITA VEIKLA

Darbuotojai negali priimti i$ treciujy Saliy jokiy uzmokesc€iy uz veikla, kuri bet kokiu bldu susijusi
Su jo pareigomis Bendrovéje.

Darbuotojai gali dirbti kitur arba uzsiimti kita veikla tik Bendrovés administracijos vadovo nustatytais
atvejais ir jeigu tai netrukdys jam tinkamai atlikti pareigy Bendrovéje, nesudarys prielaidy interesy
konfliktui bei nediskredituos Bendrovés ir (arba) Darbuotojo reputacijos.

INTERESY KONFLIKTY VALDYMAS

Darbuotojai privalo atskleisti savo (ar savo artimyjy) asmeninius interesus ir vengti bet kokios
situacijos, kuri gali sukelti interesy konfliktg.

Susikloscius galimo interesy konflikto aplinkybéms, Darbuotojai privalo Bendrovés nustatyta tvarka
nusisalinti nuo bet kokiy interesy konfliktg sukelian¢iy klausimy ar sprendimy rengimo, svarstymo
arba priémimo.

Darbuotojai, baige darbo santykius su Bendrove, privalo laikytis Kodekse nustatyty veiklos
apribojimy, susijusiy su darbo santykiy metu gautos nevieSos ir (ar) konfidencialios, ir (ar)
Bendrovés komercine paslaptj sudarancios informacijos apsauga, reputaciniais ir kitais elgesio
standartais.

PAREIGA SAUGOTI PASLAPTIS

Darbuotojai privalo saugoti su Bendrovés veikla susijusias paslaptis, asmens duomenis ir
neatskleisti jy, iSskyrus Lietuvos Respublikos jstatymuose ir Bendrovés sutartyse nustatytais
atvejais. Asmeniskai nesinaudoti ir nesudaryti galimybiy artimiesiems pasinaudoti Sia informacija
asmeniniais interesais.

Su Bendrovés veikla susijusig informacijg ir asmens duomeny paslaptj sudarancig informacijg
Darbuotojai privalo saugoti ir baige tarnybg Bendrovéje. Teikdami informacijg ar kitaip tvarkydami
asmens duomenis Darbuotojai privalo laikytis teisés akty reikalavimy ir turi gerbti duomeny
subjekty teise j privatuma.

VIESOJI KOMUNIKACIJA

Informacijg apie Bendrovés veiklg visuomenés informavimo priemonéms teikia Bendrovés
rinkodaros ir komunikacijos ir skyriaus (RKS) vadovas. ir RKS Darbuotojai, suderine su savo
tiesioginiu vadovu. Kiti Darbuotojai informacijg apie Bendrovés veiklg visuomenés informavimo
priemonéms teikia suderine tai su RKS ir informave savo tiesioginius vadovus. Bendrovés valdybos
pirmininkas, valdybos nariai, administracijos vadovas visuomenés informavimo priemoniy
atstovams tokig informacijg teikia savo nuoZitra, apie tai, pagal galimybes, i§ anksto informave
RKS vadova.

Informacijg apie Bendrovés veiklg socialiniy tinkly oficialiose Bendrovés paskyrose (Facebook,
Twitter, LinkedIn, YouTube ir kitur) skelbia RKS.

Darbuotojai, pasisakydami vieSai dél klausimy, nesusijusiy su Bendrovés veikla, ir reik§dami
asmenine nuomone, neturi sudaryti jspadZio, kad atstovauja Bendrovei, ir privalo aiSkiai nurodyti,
kad tai yra jy kaip privaciy asmeny nuomoné. Asmeniniais (ne profesiniais) tikslais Darbuotojai
negali naudoti Bendroveés simboliy, prekés Zenkly, logotipo, kity Bendrovés dizaino sprendiniy.

Kai priimamas Bendrovés sprendimas, Darbuotojai privalo laikytis konfidencialumo principo ir
neatskleisti jo priemimo aplinkybiy. Darbuotojai privalo uztikrinti, kad nebus atskleista informacija,
sudaranti Bendrovés komercine paslaptj, asmens duomenys, taip pat Bendrovés dokumentai, jy
kopijos, darbo el. laiSkai, informacija, kurig Darbuotojas suzino dirbdamas, kity Darbuotojy
nuomoneés, pozicijos, iSreikStos atliekant darbo funkcijas, priimant sprendimus, ir kita panasi
informacija.
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BAIGIAMASIS NUOSTATOS

Darbuotojas nustatyta tvarka privalo pranesti apie jam zinomga kito Darbuotojo Kodekso nuostaty
pazeidimg atliekant pareigas Bendrovéje arba pranesti, kai jis turi pagrjsty jtarimy dél galimo
Kodekso nuostaty pazeidimo.

Bendrové garantuoja, kad Darbuotojo, praneSusio apie Kodekso nuostaty pazeidimg, atzvilgiu

nebus toleruojamas neteisingas arba diskriminuojantis elgesys ir jo praSymu bus uztikrintas
tapatybés konfidencialumas.

Atitikties pareigtnas teikia konsultacijas Darbuotojams dél Kodekso nuostaty taikymo.

Administracijos vadovas, vadovaudamasis Atitikties pareigino rekomendacijomis, nagrinéja
Darbuotojy galimai padarytus Kodekso nuostaty pazZeidimus ir priima dél tokiy paZeidimy
reikalingus sprendimus.
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